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PREFEITURA DO MUNICIiPIO DE PORTO VELHO
COORDENADORIA JURIDICA DE SAUDE
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CONTRATO QUE ENTRE SI
CELEBRAM O MUNICIiPIO DE
PORTO VELHO, POR INTERMEDIO
DA SECRETARIA MUNICIPAL DE
SAUDE DE UM LADO, E DO OUTRO A
EMPRESA KAPITAL SERVICOS
TERCEIRIZADOS LTDA, PARA OS
FINS QUE ESPECIFICAM.

Aos dezoito dias do més de marco do ano de dois mil e vinte e quatro, o MUNICIPIO DE
PORTO VELHO, Pessoa Juridica de Direito Publico Interno, inscrito no CNPJ sob o n°
05.903.125/0001-45, com sede na Rua: Campos Sales N.° 2283, neste ato representado pela
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE, representada pelo Sr*. ELIANA PASINI,
brasileira, portadora da cédula de identidade n°121004130 SSP/SP e do CPF n°® 293.315.871-
04, CONTRATANTE, ¢ a Empresa KAPITAL SERVICOS TERCEIRIZADOS LTDA,
inscrita no CNPJ n°. 84.555.564/0001-80, com sede na rua Senador Alvaro Maia , n° 1271 ,
Bairro Olaria, nesta Capital, neste ato legalmente representada pelo (a) Sr. (a) RODOLFO
JOSE FERNANDES CLAROS, brasileiro, portador (a) da Cédula de Identidade n°50398
SSP/AC e CPF n° 045.734.392-34, CONTRATADA, resolvem celebrar o presente contrato,
que tem por finalidade estabelecer os direitos e obrigagdes das partes na execucao contratual,
tudo de acordo com a legislag@o vigente, em especial a Lei n® 8.666/93 e alteracdes, posteriores,
resultante do procedimento licitatorio na modalidade PREGAO ELETRONICO n°188/2023,
nos termos do Parecer n°30/2024/COJUSA/PGM/SEMUSA, devidamente autorizado nos
autos do Processo Administrativo n® 00600-00011534/2023-98-e, mediante as clausulas e
condi¢des seguintes:

1. CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1.1. Contratacdo de Empresa Especializada para Prestacdo de Servicos de Higienizacdo e
Limpeza Hospitalar, Laboratorial e Ambulatorial — Limpeza, Higienizagdo, Desinfec¢do de
Superficies e Mobilidrios e Equipamentos Hospitalares, Recolhimento de Residuos do Tipo A,
D e E, com Fornecimento de Mao de Obra Exclusiva, Qualificada, Habilitada, Equipamentos,
Acessorios, Utensilios e Materiais Necessarios a Execugdo dos Servigos para Atender as
Unidades Assistenciais ¢ Demais Dependéncias de Média e Alta Complexidade, através da
Secretaria Municipal de Saude — SEMUSA, conforme especificacdes técnicas, unidades e
quantidades definidas nos Anexos I do Edital, para atender a Contratante.

Paragrafo Primeiro — Integram este documento contratual, como parte indissociavel:
a) Parecer n°® © 30/2024/COJUSA/PGM/SEMUSA, as PC. 117,

b) Processo Administrativo n°: 00600-00011534/2023-98-¢;

c¢) Proposta da CONTRATADA, PC.101, constante dos autos.

2. CLAUSULA SEGUNDA — DO REGIME DE EXECUCAQO
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2.1. O presente contrato sera executado sob o regime de Preco Unitario.
2.2. Os valores unitarios serao aqueles ofertados na proposta de precos da contratada.

3. CLAUSULA TERCEIRA — DO PRECO

3.1.0 valor desta contratacao ¢ de R$ 6.349.668,96 (deis milhées, trezentos e quarenta e nove
mil, seiscentos e sessenta e oito reais e noventa e seis centavos).

4. CLAUSULA QUARTA — FORMA DE PAGAMENTO

4.1. O pagamento sera efetuado pela Contratante no prazo de 30 (trinta) dias, contados do
atestamento do servico.

4.2. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores nao ultrapassem o limite de que trata
o inciso Il do art. 24 da Lei 8.666, de 1993, deverao ser efetuados no prazo de até 5 (cinco) dias
uteis, contados da data da apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, nos termos do art. 5°, § 3°, da Lei
n°® 8.666, de 1993.

4.3. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento definitivo do servigo,
conforme este Contrato.

4.4. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacao da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade
de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a
documentacao mencionada no art. 29 da Lei n°® 8.666, de 1993.

4.5. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do fornecedor contratado,
deverdo ser tomadas as providéncias previstas no do art. 31 da Instru¢do Normativa n° 3, de 26
de abril de 2018.

4.6. A CONTRATADA apresentara a nota(s) fiscal(is), que devera ser obrigatoriamente em
nome da Prefeitura Municipal de Porto Velho e CNPJ n°. 05.903.125.0001-45.

4.7. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura
apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

a) O prazo de validade;

b) A data da emissao;

¢) Os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

d) O periodo de prestagao dos servigos;

e) O valor a pagar; e,

f) Eventual destaque do valor de retencdes tributérias cabiveis.

Documento assinado digitalmente.Acesse https://epmpv.portovelho.ro.gov.br/?a=autenticidade e informe o e-DOC F55EE170


https://epmpv.portovelho.ro.gov.br?a=consultaPublica&f=pesquisaPublicaDocumento&filter[edoc]=F55EE170
https://epmpv.portovelho.ro.gov.br?a=consultaPublica&f=pesquisaPublicaProcessoTCDF&filter[nrproc]=11534&filter[anoproc]=2023

e-DOC F55EE170
Proc 00600-00011534/2023-98-e

PREFEITURA DO MUNICIiPIO DE PORTO VELHO
COORDENADORIA JURIDICA DE SAUDE
CONTRATO N° 02/2024/COJUSA/PGM
PROCESSO N° 00600-00011534/2023-98-¢

4.8. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impe¢a a
liquidacdo da despesa, o pagamento ficard sobrestado até que a Contratada providencie as
medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-4 apos a comprovagao
da regularizacdo da situagdo, nao acarretando qualquer 6nus para a Contratante.

4.9. Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instru¢ao Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017,
sera efetuada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem
prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a Contratada: a) Nao produziu os resultados
acordados b) Deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade
minima exigida. ¢) Deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execugao
do servigo, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

4.10. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria
para pagamento.

4.11. Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF para verificar a
manuten¢do das condicdes de habilitacdo exigidas no edital.

4.12. Constatando-se, junto ao SICAF, a situa¢do de irregularidade da contratada, serd
providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias tuteis, regularize
sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez,
por igual periodo, a critério da contratante.

4.13. Previamente a emissao de nota de empenho e a cada pagamento, a Administragdo devera
realizar consulta ao SICAF para identificar possivel suspensdo temporaria de participacdo em
licitacdo, no ambito do 6rgdo ou entidade, proibi¢ao de contratar com o Poder Publico, bem
como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instrugao
Normativa n° 3, de 26 de abril de 2018.

4.14. Nao havendo regulariza¢do ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante
deverd comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para
que sejam acionados 0s meios pertinentes € necessarios para garantir o recebimento de seus
créditos.

4.15. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a contratada a
ampla defesa.

4.16. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até
que se decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada ndo regularize sua situacao junto ao
SICAF.
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4.17. Sera rescindido o contrato em execu¢do com a contratada inadimplente no SICAF, salvo
por motivo de economicidade, seguranca nacional ou outro de interesse publico de alta
relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da contratante.

4.18. Quando do pagamento, sera efetuada a retengao tributaria prevista na legislagdo aplicavel,
em especial a prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993, nos termos do item 6 do Anexo XI
da IN SEGES/MP n. 5/2017, quando couber.

4.19. O atestamento sera feito pelo Fiscal do Contrato, que s6 o fara apds a constatacao do
cumprimento das condigdes estabelecidas neste termo de referéncia e no Edital.

4.20. A cada pagamento serdo observadas as retencdes, de acordo com a legislagdo e normas
vigentes.

4.21. Podera ser deduzido da Nota Fiscal o valor de glosa e/ou multa aplicada. Uma vez
adotados os procedimentos administrativos cabiveis, se julgada procedente a defesa da
CONTRATADA, o valor deduzido sera devolvido. Nenhum pagamento sera efetuado a
CONTRATADA enquanto tiver pendéncia financeira que lhe for imposta, em virtude de
penalidade ou inadimpléncia.

4.22. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servigos prestados, & empresa privada que
tenha em seu quadro societario servidor publico da ativa do 6rgdo contratante, com fundamento
na Lei de Diretrizes Or¢camentarias vigente.

4.23. A parcela mensal a ser paga a titulo de aviso prévio trabalhado e indenizado correspondera,
no primeiro ano de contratagdo, ao percentual originalmente fixado na planilha de pregos.

4.24. Nao tendo havido a incidéncia de custos com aviso prévio trabalhado e indenizado, a
prorroga¢do contratual seguinte devera prever o pagamento do percentual maximo equivalente
a 03 (trés) dias a mais por ano de servigo, até o limite compativel com o prazo total de vigéncia
contratual.

4.25. A adequagao de pagamento de que trata o subitem anterior devera ser prevista em termo
aditivo.

4.26. Caso tenha ocorrido a incidéncia parcial ou total dos custos com aviso prévio trabalhado
e/ou indenizado no primeiro ano de contratagdo, tais rubricas deverdo ser mantidas na planilha
de forma complementar/proporcional, devendo o 6rgdo contratante esclarecer a metodologia de
calculo adotada.

4.27. A Contratante providenciara o desconto na fatura a ser paga do valor global pago a titulo
de vale-transporte em relagdo aos empregados da Contratada que expressamente optaram por
nao receber o beneficio previsto na Lei n® 7.418, de 16 de dezembro de 1985, regulamentado
pelo Decreto n°® 95.247, de 17 de novembro de 1987.
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4.28. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada nao tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensagao
financeira devida pela Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da
parcela ¢ calculada mediante a aplicagdo da seguinte formula:

EM =1x N x VP, sendo:
EM = Encargos moratorios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela paga;
[ = Indice de compensagdo financeira = 0,00016438, assim apurado:
[=(TX) I[=(6/100) 1= 0,00016438
365 365

TX = Percentual da taxa anual = 6%

5. CLAUSULA OUINTA — DA CONTA VINCULADA - BLOQUEIO PARA
MOVIMENTACAO

5.1. Para atendimento ao disposto no art. 18 da IN SEGES/MP N. 5/2017, as regras acerca da
Conta deposito Vinculada a que se refere o Anexo XII da IN SEGES/MP n. 5/2017 sdo as
estabelecidas neste Contrato.

5.2. As provisdes realizadas pela CONTRATANTE para o pagamento dos encargos trabalhistas
de que trata este item, em relacdo a mao de obra da CONTRATADA para prestar servigos de
forma continua, por meio de dedicagdo exclusiva de mao de obra, serdo destacadas do valor
mensal do contrato e depositadas pela Administragio em Conta depdsito Vinculada —
bloqueada para movimentacao, aberta em nome da CONTRATADA.

5.3. A CONTRATADA deve autorizar a CONTRATANTE, no momento da assinatura do
contrato, a fazer o desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos salarios e demais verbas
trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das contribui¢des previdenciarias e do
FGTS, quando ndo demonstrado o cumprimento tempestivo e regular dessas obrigacdes, até o
momento da regularizag¢do, sem prejuizo das sangdes cabiveis.

5.4. A CONTRATADA devera, no ato da regularizagdo da Conta depdsito Vinculada —
bloqueada para movimentagdo, apresentar termo de autorizagdo que permita a que
CONTRATANTE tenha acesso aos saldos e aos extratos, e que vincule a movimentagao dos
valores depositados mediante autorizagao do 6rgdo contratante, conforme modelo abaixo:

MODELO:
AUTORIZACAO A Agéncia da Instituicio Financeira:(endereco da agéncia)

Senhor (a) Gerente,
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Autorizo, em caréter irrevogavel e irretratavel, que a ADMINISTRACAO PUBLICA MUNICIPAL solicite
a essa agéncia bancaria, na forma indicada por essa agéncia, qualquer tipo de movimentagdo financeira na
Conta deposito Vinculada — bloqueada para movimentagdo n° - bloqueada para movimentagao, de minha
titularidade, aberta para receber recursos retidos de rubricas constantes da planilha de custos e formagao
de precos do Contrato n° /, firmado com a ADMINISTRACAO PUBLICA MUNICIPAL, bem como tenha
acesso irrestrito aos saldos da referida Conta deposito Vinculada — bloqueada para movimentagao,
extratos ¢ movimentagdes financeiras, inclusive de aplicagdes financeiras.

Atenciosamente, (local e data)

Assinatura do titular da Conta depo6sito Vinculada
— bloqueada para movimentacgao

5.5. Quando ndo for possivel a realizagdao desses pagamentos pela propria Administragdo (ex.:
por falta da documentagdo pertinente, tais como folha de pagamento, rescisdes dos contratos e
guias de recolhimento), os valores retidos cautelarmente serdo depositados junto a Justi¢a do
Trabalho, com o objetivo de serem utilizados exclusivamente no pagamento de salarios e das
demais verbas trabalhistas, bem como das contribuic¢des sociais e FGTS decorrentes.

5.6. A CONTRATADA autorizara o provisionamento de valores para o pagamento das férias,
13° salario e rescisdo contratual dos trabalhadores da CONTRATADA, bem como de suas
repercussoOes trabalhistas, fundidrias e previdenciarias, que serdo depositados pela contratante
em conta depdsito vinculada especifica, em nome do prestador dos servicos, bloqueada para
movimentagdo, os quais somente serdo liberados para o pagamento direto dessas verbas aos
trabalhadores.

5.7. O montante dos depositos da conta vinculada, conforme item 2 do Anexo XII da IN
SEGES/MP n. 5/2017 sera igual ao somatodrio dos valores das provisdes a seguir discriminadas,
incidentes sobre a remuneracdo, cuja movimentacdo dependerd de autorizagdo do 6rgdo ou
entidade promotora da licitacdo e serd feita exclusivamente para o pagamento das respectivas
obrigagdes:

a) 13° (décimo terceiro) salario;

b) Férias e um terco constitucional de férias;

¢) Multa sobre o FGTS e contribuicdo social para as rescisdes sem justa causa; e,
d) Encargos sobre férias e 13° (décimo terceiro) salario.

5.8. Os percentuais de provisionamento estdao discriminados conforme tabela a seguir:

RESERVA MENSAL PARA O PAGAMENTO DE ENCARGOS TRABALHISTAS PERCENTUAIS
INCIDENTES SOBRE A REMUNERACAO

ITEM PERCENTUALIS

13° (décimo terceiro) salario 8,33% (oito virgula trinta e trés por cento)
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Férias 1/3 Constitucional 12,10% (doze virgula dez por cento)

Multa sobre FGTS e contribuicdo social | 5,00% (cinco por cento)

sobre o aviso prévio indenizado e sobre

aviso prévio trabalhado

SUBTOTAL 25,43% (vinte e cinco virgula quarenta e trés por cento)

Incidéncia do Submoédulo 2.2 sobre férias | 7,39% (sete  virgula|7,60% (sete virgula|7,82% (sete

1/3 (um tergo) constitucional de férias e |trinta e nove por cento) |sessenta por cento) | virgula oitenta e

13° (décimo terceiro) salario™ dois por cento)

TOTAL 32,82% (trinta e dois|33,03% (trinta e|33,25% (trinta e
virgula oitenta e dois |trés virgula trés por | trés virgula vinte
por cento) cento) e cinco por

cento)

5.9. O saldo da conta deposito sera remunerado pelo indice de corre¢ao da poupanca pro rata
die, conforme definido em Termo de Cooperacdo Técnica firmado entre 0 CONTRATANTE e
instituicdo financeira. Eventual alteracdo da forma de correg¢ao implicaré a revisao do Termo de
Cooperacao Técnica.

5.10. Os valores referentes as provisdes mencionadas neste Termo de Referéncia que sejam
retidos por meio da conta depdsito vinculada, deixardo de compor o valor mensal a ser pago
diretamente 8 CONTRATADA.

5.11. Em caso de cobranga de tarifa ou encargos bancarios para operacionalizagdo da conta
deposito, os recursos atinentes a essas despesas serdo debitados dos valores depositados.

5.12. Os recursos atinentes a cobranga de tarifa bancaria para operacionalizagdo da Conta
depdsito Vinculada — bloqueada para movimentacdo poderdo ser previstos na proposta da
CONTRATADA.

5.13. Os recursos atinentes a cobranga de tarifa bancaria para operacionalizagdo da Conta
depdsito Vinculada — bloqueada para movimentacdo poderdo ser previstos na proposta da
CONTRATADA.

5.14. A CONTRATADA podera solicitar a autorizagdo do 6rgdo ou entidade contratante para
utilizar os valores da conta deposito para o pagamento dos encargos trabalhistas previstos nos
subitens acima ou de eventuais indenizagdes trabalhistas aos empregados, decorrentes de
situagdes ocorridas durante a vigéncia do contrato.

5.15. Na situacdo do subitem acima, a CONTRATADA deverd apresentar os documentos
comprobatorios da ocorréncia das obrigagdes trabalhistas e seus respectivos prazos de

vencimento.

5.16. Somente apds a confirma¢do da ocorréncia da situagdo pela CONTRATANTE, sera
expedida a autorizagdo para a movimentacdo dos recursos creditados na conta depdsito

Documento assinado digitalmente.Acesse https://epmpv.portovelho.ro.gov.br/?a=autenticidade e informe o e-DOC F55EE170


https://epmpv.portovelho.ro.gov.br?a=consultaPublica&f=pesquisaPublicaDocumento&filter[edoc]=F55EE170
https://epmpv.portovelho.ro.gov.br?a=consultaPublica&f=pesquisaPublicaProcessoTCDF&filter[nrproc]=11534&filter[anoproc]=2023

e-DOC F55EE170
Proc 00600-00011534/2023-98-e

PREFEITURA DO MUNICIiPIO DE PORTO VELHO
COORDENADORIA JURIDICA DE SAUDE
CONTRATO N° 02/2024/COJUSA/PGM
PROCESSO N° 00600-00011534/2023-98-¢

vinculada, que sera encaminhada a Instituicdo Financeira no prazo maximo de 5 (cinco) dias
uteis, a contar da data da apresentacdo dos documentos comprobatorios pela CONTRATADA.

5.17. A autorizagdo de movimentagdo devera especificar que se destina exclusivamente para o
pagamento dos encargos trabalhistas ou de eventual indenizagao trabalhista aos trabalhadores
favorecidos.

5.18. A CONTRATADA devera apresentar a CONTRATANTE, no prazo maximo de 3 (trés)
dias uteis, contados da movimentagdo, o comprovante das transferéncias bancarias realizadas
para a quitagdo das obrigagdes trabalhistas.

5.19. O saldo remanescente dos recursos depositados na conta deposito sera liberado a
respectiva titular no momento do encerramento do contrato, na presenga do sindicato da
categoria correspondente aos servigos contratados, quando couber, € apds a comprovagdo da
quitagdo de todos os encargos trabalhistas e previdencidrios relativos ao servigo contratado.

6. CLAUSULA SEXTA — DO PRAZO DE VIGENCIA

6.1. O contrato terd prazo de vigéncia de 12 (doze) meses a partir da data de sua assinatura,
sendo admitida a sua prorroga¢ao nos termos do inciso II do art. 57 da Lei n° 8.666/93, desde
que haja expressa manifestacdo da Administragdo, caso sejam preenchidos os requisitos abaixo
enumerados de forma simultanea, e autorizado formalmente pela autoridade competente:

a) Os servigos tenham sido prestados regularmente;

b) A Administragdo ainda tenha interesse na realizagao do servigo;

¢) O valor do contrato permaneca economicamente vantajoso para a Administracao;

d) O CONTRATADO concorde expressamente com a prorrogacao;

e) O valor do contrato sera considerado vantajoso para a Administragdo quando o valor da
contratagdo atual esteja dentro do valor médio das cotacdes apresentadas pela empresa ou ao
valor médio de outras contratagdes efetuadas por outros 6rgaos do servigo publico.

7. CLAUSULA SETIMA — DO REAJUSTE E REPACTUACAO

7.1. Visando adequacdo aos novos precos praticados no mercado, desde que solicitado pelo
contratado e observado o interregno minimo de 1 (um) ano, em conformidade com a Lei
10.192/01, contado na forma apresentada a seguir, o valor consignado neste termo podera sofrer
atualizagdo, competindo ao contratado justificar e comprovar a variacdo dos custos,
apresentando memoria de célculo e planilhas apropriadas para analise e posterior aprovagao da
Contratante.

7.1.2. O interregno minimo para concessdao de reajuste sera contado a partir da data da

apresentacdo da proposta constante do Edital de licitacdo, aplicando-se a variagdo anual do
Indice Nacional de Pregos ao Consumidor — INPC, ou outro indice que vier a substitui-lo.
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7.1.3. O prazo para a CONTRATADA solicitar o reajuste encerra-se na data da prorrogacao
contratual, ou da sua extingao.

7.1.4. Caso a CONTRATADA nio solicite o reajuste tempestivamente, dentro do prazo acima
fixado, ocorrera a preclusao do direito.

7.1.5. Nessas condigdes, se a vigéncia do contrato tiver sido prorrogada, novo reajuste s6 podera
ser pleiteado apos o decurso de novo interregno minimo de 1 (um) ano, contado da data de
apresentacao da proposta.

7.1.6. Caso, na data da prorrogacdo contratual, ainda ndo tenha sido possivel ao
CONTRATANTE ou a CONTRATADA proceder aos calculos devidos, devera ser inserida
clausula no termo aditivo de prorrogacdo para resguardar o direito futuro ao reajuste, a ser
exercido tdo logo se disponha dos valores reajustados, sob pena de preclusao.

7.1.7. Os novos valores contratuais decorrentes do reajuste terdo suas vigéncias iniciadas
observando-se o seguinte:

I — a partir da ocorréncia do fato gerador que deu causa ao reajuste; ou

I — em data futura, desde que acordada entre as partes, sem prejuizo da contagem de
periodicidade para concessdo das proximas repactuagdes futuras. A formalizacdo de
prorrogacdo do Contrato deve ser firmada através de Termo Aditivo.

7.2. DA REPACTUACAOQO

7.2.1. Nas repactuagdes subsequentes a primeira, o interregno de um ano serd computado da
ultima repactuacao correspondente a mesma parcela objeto de nova solicitacdo. Entende-se
como ultima repactuacgdo, a data em que iniciados seus efeitos financeiros, independentemente
daquela em que celebrada ou apostilada;

7.2.2. O prazo para a CONTRATADA solicitar o reajuste encerra-se na data da prorrogacao
contratual, ou da sua extingao;

7.2.3. Caso a CONTRATADA nao solicite o reajuste tempestivamente, dentro do prazo acima
fixado, ocorrera a preclusdo do direito;

7.2.4. Nessas condicdes, se a vigéncia do contrato tiver sido prorrogada, novo reajuste s6 podera
ser pleiteado apos o decurso de novo interregno minimo de 1 (um) ano, contado da data de
apresentagao da proposta;

7.2.5. Da vigéncia do acordo, dissidio ou convengdo coletiva anterior, em relagdo aos custos
decorrentes de mao de obra;

7.2.6. Do ultimo reajuste aprovado por autoridade governamental ou realizado por

determina¢do legal ou normativa, para os insumos discriminados na planilha de custos e
formacdo de precos que estejam diretamente vinculados ao valor de preco publico (tarifa);
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7.2.7. Do dia em que se completou um ou mais anos da apresentagcdo da proposta, em relacao
aos custos sujeitos a variagao de pregos do mercado;

7.2.8. Caso, na data da prorrogagdo contratual, ainda nao tenha sido possivel ao
CONTRATANTE ou a CONTRATADA proceder aos calculos devidos, devera ser inserida
clausula no termo aditivo de prorrogacdo para resguardar o direito futuro ao reajuste, a ser
exercido tdo logo se disponha dos valores reajustados, sob pena de preclusao.

7.2.9. Quando a contratacdo envolver mais de uma categoria profissional, com datas-base
diferenciadas, a repactuacao devera ser dividida em tantas parcelas quantos forem os acordos,
dissidios ou convengdes coletivas das categorias envolvidas na contratacao.

7.2.10. E vedada a inclusio, por ocasido da repactuagdo, de beneficios ndo previstos na proposta
inicial, exceto quando se tornarem obrigatérios por forca de instrumento legal, sentenca
normativa, Acordo, Convengao ¢ Dissidio Coletivo de Trabalho.

7.2.11. A CONTRATANTE nao se vincula as disposi¢des contidas em Acordos, Dissidios ou
Convengdes Coletivas que tratem do pagamento de participagdo dos trabalhadores nos lucros
ou resultados da empresa contratada, de matéria ndo trabalhista, de obrigagdes e direitos que
somente se aplicam aos contratos com a Administragcao Publica, ou que estabelecam direitos
ndo previstos em lei, tais como valores ou indices obrigatorios de encargos sociais ou
previdenciarios, bem como de precos para os insumos relacionados ao exercicio da atividade.

7.2.12. Quando a repactuagao se referir aos custos da mao de obra, a CONTRATADA efetuara
a comprovacao da variagcao dos custos dos servicos por meio de Planilha de Custos e Formagao
de Pregos, acompanhada da apresentacdo do novo acordo, dissidio ou convengdo coletiva da
categoria profissional abrangida pelo contrato.

7.2.13. Quando a repactuagdo solicitada pela CONTRATADA se referir aos custos sujeitos a
variacdo dos precos de mercado (insumos ndo decorrentes da mao de obra), o respectivo
aumento ser4 apurado mediante a aplicagdo do indice de reajustamento IPCA — Indice Nacional
de Precos ao Consumidor Amplo — indice oficial do Governo Federal para medi¢do de metas
inflacionarias ou outro indice oficial que venha substitui-lo, divulgado pelo IBGE, com base na
seguinte formula (art. 5° do Decreto n.° 1.054, de 1994):

R=V {-1°/1° onde:

R = Valor do reajuste procurado;

V = Valor contratual correspondente a parcela dos insumos a ser reajustada;

I° = indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de precos correspondente a data fixada para
entrega da proposta da licitacao;

I = Indice relativo ao més do reajustamento;

7.2.14. No caso de atraso ou nao divulgacdo do indice de reajustamento, a CONTRATANTE
pagara a CONTRATADA a importancia calculada pela tltima variacao conhecida, liquidando

Documento assinado digitalmente.Acesse https://epmpv.portovelho.ro.gov.br/?a=autenticidade e informe o e-DOC F55EE170


https://epmpv.portovelho.ro.gov.br?a=consultaPublica&f=pesquisaPublicaDocumento&filter[edoc]=F55EE170
https://epmpv.portovelho.ro.gov.br?a=consultaPublica&f=pesquisaPublicaProcessoTCDF&filter[nrproc]=11534&filter[anoproc]=2023

e-DOC F55EE170
Proc 00600-00011534/2023-98-e

PREFEITURA DO MUNICIiPIO DE PORTO VELHO
COORDENADORIA JURIDICA DE SAUDE
CONTRATO N° 02/2024/COJUSA/PGM
PROCESSO N° 00600-00011534/2023-98-¢

a diferenca correspondente tao logo seja divulgado o indice definitivo; fica a CONTRATADA
obrigada a apresentar memoria de célculo referente ao reajustamento de pregos do valor
remanescente, sempre que este ocorrer;

7.2.15. Nas aferigoes finais, o indice utilizado para a repactuagdo dos insumos sera,
obrigatoriamente, o definitivo;

7.2.16. Caso o indice estabelecido para a repactuacdo de insumos venha a ser extinto ou de
qualquer forma nao possa mais ser utilizado, serd adotado, em substitui¢dao, o que vier a ser
determinado pela legislagdo entdo em vigor;

7.2.17. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice
oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente dos insumos e materiais, por meio
de termo aditivo;

7.2.18. Independentemente do requerimento de repactuagdo dos custos com insumos, a
CONTRATANTE verificara, a cada anualidade, se houve deflagdo do indice adotado que
justifique o recélculo dos custos em valor menor, promovendo, em caso positivo, a reducao dos
valores correspondentes da planilha contratual;

7.2.19. Os novos valores contratuais decorrentes do reajuste terdo suas vigéncias iniciadas
observando-se o seguinte: I - a partir da ocorréncia do fato gerador que deu causa ao reajuste;
ou II - em data futura, desde que acordada entre as partes, sem prejuizo da contagem de
periodicidade para concessdo das proximas repactuagdes futuras. A formalizacdo de
prorroga¢do do Contrato deve ser firmada através de Termo Aditivo.

8. CLAUSULA OITAVA — PRAZO, LOCAL E RECEBIMENTO DO OBJETO

8.1. Prazo para Inicio da Execugdo dos Servigos

8.1.1. A execugdo dos servigos sera iniciada em até 30 (trinta) dias corridos a contar a assinatura
do contrato e recebimento da Nota de Empenho.

8.2. Local de Execuc¢ao dos Servicos
8.2.1. Os servicos serdo executados nas instalacdes das unidades da Secretaria Municipal de
Satde de Porto Velho, coordenadas pelo Departamento de Média e Alta Complexidade - DMAC,

relacionadas em quadro no ANEXO II do Termo de Referéncia.

8.2.2. As unidades de satde, com base nos riscos de contaminag@o e na legislacdo em vigor,
podem ter seus ambientes classificados em:

a) Areas Criticas: Sao areas que oferecem maior risco de transmissdao de infecgdes, ou seja,

areas que realizam um grande niimero de procedimentos invasivos e/ou que possuem pacientes
de alto risco com sistema imunologico comprometido, ou ainda aquelas areas que por suas
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especificidades necessitam que seja minimizada a presenga de microrganismos patogénicos.
Sao exemplos desse tipo de area: Centro Cirtrgico (CC), Unidade de Cuidados Intermediarios
Neonatal (UCIN), Laboratorio de Anélises Clinicas, Central de Material e Esterilizacao (CME),
Servico de Nutrigdo ¢ Dietética, Farmacia, Sala Vermelha, Area de Guarda de Cadaver
(morgue), Area suja de armazenamento temporario de roupas sujas, leitos e similares.

b) Areas Semicriticas: Sdo areas ocupadas por pacientes com doencas infecciosas de baixa
transmissibilidade e doencas ndo infecciosas. Sdo exemplos desse tipo de area: Unidade de
internagdo, enfermarias e apartamentos, ambulatorios, banheiros, posto de enfermagem,
elevador, corredores e similares.

c) Areas Nao Criticas: S3o todas as areas hospitalares ocupadas ou ndo por pacientes e que
oferecem risco minimo de transmissao de infec¢do. Sdo exemplos desse tipo de area: refeitorio,
area limpa da lavanderia e similares.

d) Areas Administrativas: sdo todas as demais areas das unidades hospitalares destinadas a
atividades administrativas (dire¢do, faturamento, sala de reunido, etc).

e) Areas Externas: Sdo todas as areas das unidades hospitalares situadas externamente as
edificagdes, tais como: estacionamentos, patios, passeios etc.

8.3. Recebimento e Aceitagdo do Objeto:
8.3.1. O recebimento dos servigos ocorrerd conforme dispde o artigo 73, inciso I, alineas “a” e
“b”, da Lei n° 8.666/93, conforme a seguir:

a) Provisoriamente, até 05 (cinco) dias uteis, para efeito de posterior verificagdo da
conformidade dos servigos com a especificagdo exigida.

b) Definitivamente, at¢ 10 (dez) dias tuteis, contados do recebimento provisério, apds a
verificacdo da qualidade e quantidade do servigo executado e materiais empregados, com a
consequente aceitagdo mediante termo circunstanciado.

8.3.2. Na hipotese de a verificagdo a que se refere o subitem anterior ndo ser procedida dentro
do prazo fixado, reputar-se-a como realizada, consumando-se o recebimento definitivo no dia
do esgotamento do prazo.

8.3.3. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da
Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execucao do contrato.

8.3.4. Os servicos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada,
sem prejuizo da aplicagdo de penalidades.
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8.3.5. A emissao da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo dos
servicos, nos termos abaixo.

8.3.6. No prazo de até 5 dias corridos do adimplemento da parcela, a CONTRATADA devera
entregar toda a documentacdo comprobatoria do cumprimento da obrigacdo contratual
conforme abaixo:

a) Protocolo de envio de arquivo Conectividade social;

b) Guia de Recolhimento do INSS;

¢) GPS e comprovante de pagamento;

d) FGTS e comprovante de pagamento;

e) GFIP e Relagdo de tomador;

f) Relagdo de pagamento mensal — folha de pagamento;

g) Relacdo de funcionarios com CPF e local de trabalho;

h) Relagdo de funcionarios que receberam a cesta basica ou vale-alimentagdao com i) valores
pagos;

j) Relacdo de funcionérios quem nao recebeu vale-alimentacao;

1) Relagdo de funciondrios que receberam vale-transporte com valores pagos;

m) Relagdo de optantes pelo vale-transporte;

n) Relac¢do de ndo optantes pelo vale-transporte;

o) Comprovante de pagamento Programa de Assisténcia Odontologica conforme CCT;

p) Comprovante de pagamento de seguro(s) de seus funciondarios contra riscos de acidentes de
trabalho de vida acompanhado da relagdo dos beneficiarios mensais;

q) Comprovante de pagamento de lanche para os funciondrios/ Recibo ou nota fiscal de
pagamento de lanches;

r) Relacdo de produtos com quantidades, utilizados no més de referéncia;

s) Cronograma mensal de limpeza de vidros;

t) Apresentar a quitagdo das Notas fiscais do vale-alimentagao e ou cesta basica quando nao for
pago na folha de pagamento;

u) Documentacdo que comprove a regularidade fiscal, tributdria, encargos trabalhistas da
empresa e certiddo negativa municipal;

v) Caso a CONTRATADA ndo repasse os referidos beneficios ou valor diferenciado, a mesma
deverd emitir uma relagdo nominal com justificativa individual de acordo com as Normas e
Legislagao.

8.3.7. O repasse do vale-transporte, Cesta Basica e ou vale-alimentagdo, quando nao inserido
na Folha de Pagamento devera ser enviado uma relagdo com os nomes e seus respectivos
Valores e motivos individuais do ndo recebimento, os valores referentes ao vale-transporte e
cesta basica ndo repassadas aos funcionarios serdo glosados na fatura.

8.3.8. O recebimento provisorio sera realizado pelo fiscal técnico e administrativo apos a
entrega da documentagdo acima, da seguinte forma:

a) A contratante realizard inspe¢do minuciosa de todos os servigos executados, por meio de
profissionais técnicos competentes, acompanhados dos profissionais supervisores pelo servigo,
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com a finalidade de verificar a adequagao dos servigos e constatar e relacionar os arremates,
retoques e revisdes finais que se fizerem necessarios.

b) Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo mensal, o fiscal técnico do
contrato devera apurar o resultado das avaliacdes da execugdo do objeto e, se for o caso, a
analise do desempenho e qualidade da prestagdo dos servicos realizados em consonancia com
os indicadores previstos no ato convocatdrio, que podera resultar no redimensionamento de
valores a serem pagos a contratada, registrando em relatorio a ser encaminhado ao gestor do
contrato.

8.3.9. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes
resultantes da execucdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a Gltima
e/ouunica medi¢ao de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam
vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio.

8.3.10. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos
os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis.

8.3.11. Da mesma forma, ao final de cada periodo de faturamento mensal, o fiscal
administrativo devera verificar as rotinas previstas no Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n°
5/2017, no que forem aplicdveis a presente contratacdo, emitindo relatério que sera
encaminhado ao gestor do contrato.

8.3.12. No prazo de até 10 dias corridos a partir do recebimento dos documentos da
CONTRATADA, cada fiscal ou a equipe de fiscalizagdo devera elaborar Relatorio
Circunstanciado em consonancia com suas atribui¢des, € encaminha-lo ao gestor do contrato.

8.3.13. Quando a fiscalizacao for exercida por um Unico servidor, o relatdrio circunstanciado
devera conter o registro, a andlise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execugdo do contrato,
em relagdo a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios,
devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

8.3.14. Seré considerado como ocorrido o recebimento provisorio com a entrega do relatorio
circunstanciado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

8.3.15. Na hipotese de a verificagdo a que se refere o paragrafo anterior ndo ser procedida
tempestivamente, reputar-se-a como realizada, consumando-se o recebimento provisério no dia
do esgotamento do prazo.

8.3.16. No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento provisorio dos servigos,

o Gestor do Contrato devera providenciar o recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste
da execucao dos servigos, obedecendo as seguintes diretrizes:
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a) Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentacao apresentada pela fiscalizacao e,
caso haja irregularidades que impeg¢am a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as
clausulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas
corregoes.

b) Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servicos prestados,
com base nos relatorios e documentagdes apresentadas;

¢) Em caso de glosas, sera enviado 8 CONTRATADA oficio com descrigdes das ocorréncias e
valor de descontos, para resposta e defesa da empresa.

8.3.17. Apo6s recebimento da resposta da CONTRATADA, o gestor comunicara a empresa para
que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizagdao, com base
no Instrumento de Medi¢ao de Resultado (IMR), ou instrumento substituto.

8.3.18. O recebimento provisorio ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da
CONTRATADA pelos prejuizos resultantes da incorreta execucao do contrato, ou, em qualquer
época, das garantias concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato e por forca das
disposi¢des legais em vigor (Lei n° 10.406, de 2002).

8.3.19. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagdes constantes neste € na proposta, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada, sem prejuizo da aplicacdo de
penalidades.

9. CLAUSULA NONA —- DETALHAMENTO E EXECUCAO DOS SERVICOS

9.1. Requisitos da Contrata¢ao

9.1.1. A Contratada devera entregar declaracdo de que tem pleno conhecimento das condigdes
necessarias para a prestacdo do servigo.

9.1.2. O enquadramento das categorias profissionais que serdo empregadas no servigo, dentro
da Classificacdo Brasileira de Ocupagdes (CBO):

9.1.3. Descrigao dos Cargos: O servico de limpeza, conservacdo e higienizagao no disposto no
contrato, e se enquadra como comum, pois os padroes de desempenho e qualidade podem ser
objetivamente definidos, por meio de especificacdes usuais de mercado. O enquadramento das
categorias profissionais que serdo empregadas no servico, dentro da Classificagao Brasileira de
Ocupacdes (CBO) ¢ o seguinte:

9.1.3.1. O preposto devera ser classificado como Supervisor (Codigo 4101-05), de acordo com

a Classificagdo Brasileira de Ocupacdes — CBO) e exercera as suas funcdes de segunda a sexta-
feira, preferencialmente de 08:00 as 18:00 horas, conforme necessidade da Administracao,
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respeitado o intervalo intrajornada. Os encargos financeiros relacionados ao supervisor ficarao
sob a responsabilidade da empresa contratada, sendo diluidos nos custos indiretos.

9.1.3.2. Supervisor — CBO (410105) — Devera ter experiéncia em Gestdo em Hospitais na area
de Higienizacao e limpeza. Profissional responsavel por planejar a execugdo e supervisao dos
servigos na area de limpeza de forma geral e liderar equipes de trabalho. Para que o profissional
tenha um bom desempenho como Supervisor de Limpeza ¢€ essencial que possua conhecimentos
de produtos para limpeza, conhecimentos em maquinas, saber desenvolver limpeza técnica e
convencional e lideranga de equipe. Cabe ao supervisor:

a) Controlar, dividir e executar as tarefas de conservagdo e limpeza, fazer escalas e planejar o
cronograma das atividades.

b) Liderar e orientar a equipe de trabalho na realizacdo das atividades de conservagao e limpeza
e acompanhar o check list das rotinas.

c¢) Controlar a distribui¢do de materiais a serem utilizados diariamente.

d) Supervisionar a limpeza de todo o local em seus minimos detalhes, sendo elas janelas,
vidragas, banheiros, cozinhas, area de servigo, garagens e patios, assoalhos e moveis, carpetes
e tapetes, etc.

e) Responsavel por toda a rotina conservagdo de limpeza, lideranca sobre os colaboradores,
opinido das atividades desenvolvidas e tomadas de decisdes.

f) Acompanhar os treinamentos e reciclagens periddicas dos funcionarios.
g) Manter atualizada as mudancas de normas, produtos e técnicas de execugdo de servigos.
h) Ensino Superior completo.

1) Os profissionais sdo enquadrados na Classificagao Brasileira de Ocupagdes (CBO) 410105 —
Supervisor.

9.1.3.3. Servente de limpeza — CBO (514320) Auxiliar de Limpeza — Profissional que executa
servigos de limpeza, devidamente capacitado, com conhecimento em servicos de limpeza e
higienizacdo em estabelecimentos de satde.

9.1.3.4. Servente de limpeza/coletador - CBO (514320) Auxiliar de Limpeza — Profissional que
executa servicos de coleta e transporte de residuos hospitalares, bem como a higienizacdo do
abrigo de residuos e dos contéineres e pesagem dos residuos por grupo no abrigo de residuo.
Cabe a esse profissional recolher os residuos infectantes desde o setor gerador até o abrigo
externo, com a pesagem, lavagem de recipientes e abrigos. Essa atribuicdo poderd ser
compartilhada com o mesmo servidor da fungdo de servente de limpeza nas unidades em que
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hajam somente um posto ¢ volume de coletas pequeno. Havendo mais de um posto devera haver
revezamento nessa fungao.

9.1.4. Os profissionais sdo enquadrados na Classificagdo Brasileira de Ocupagdes (CBO)
514320 — Auxiliar de limpeza, faxineiro, servente de limpeza.

9.1.5. A empresa deverd ter, de preferéncia profissional graduado em curso superior,
reconhecido pelo MEC, em area de satde, com registro em seu respectivo conselho profissional,
que permita ter Anotacao de Responsabilidade Técnica (ART) para trabalho em area Hospitalar,
para responsabilizar-se pelas técnicas, elaborar manual (com POP e rotinas) além de oferecer
capacitagdo (teodrica, pratica e in loco) e acompanhar a equipe em toda parte de execucao de
higienizagao, limpeza e coleta, além de apresentar livro de ocorréncia diario aos fiscais sobre
fatos das execugdes do servico. O Profissional apresentado devera possuir qualificagdo técnica
que podera ser comprovado por certificado de curso em CCIH ou disciplina cursada em sua
formagao e atestado de servigos prestados no objeto deste.

9.1.6. A CONTRATADA, pela complexidade dos servicos, deverd possuir trés responsaveis
técnicos, sendo: 01 (um) Engenheiro Ambiental (que serd responsavel pelas normas,
treinamento dos profissionais ¢ acompanhamento do servigo de coleta de residuos e limpeza
das unidades, devendo esse colaborar com a execu¢do do servico de limpeza e PGRSS das
unidades); um Enfermeiro, preferencialmente com especializacdo em CCIH ou Central de
Material e Esterilizagdo, que ficard responsavel pelos Protocolos Operacionais Padrao — POP
de limpeza em todas as unidades beneficiadas e, um Quimico, que sera responsavel pela
diluicao, orientagdes de uso e guarda dos produtos saneantes e domissanitarios utilizados na
execucdo dos servigcos. Todos deverdo ter inscri¢do regular nos conselhos de classe de sua
profissdo bem como anotagdo da responsabilidade técnica.

9.2. Dos Horarios

9.2.1. O servigo de limpeza técnica hospitalar, por se tratar de servico essencial a adequada
manuten¢do das atividades médico-hospitalares, devera ser executado de forma ininterrupta,
obedecendo ao previsto na Instru¢do Normativa n°® 05/2017 e as determinagdes estabelecidas

pela contratante que se encontram a seguir especificadas.

9.2.2. As atividades serdo discriminadas em fun¢do dos periodos de trabalho estabelecidos
(periodo diurno e periodo noturno), considerando-se os dias uteis, sabados, domingos e feriados.

9.2.3. O periodo diurno corresponde ao espago de tempo compreendido entre as 07:00 e 19:00
horas. O periodo noturno corresponde ao espacgo de tempo compreendido entre as 19:00 e 07:00
horas e sera constituido por um tinico turno noturno.

9.2.4. Da Area de Limpeza Hospitalar

a) As areas de limpeza hospitalar constando as criticidades das areas estdo em quadro no
ANEXO II DO TERMO DE REFERENCIA.,
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b) As limpezas serdo realizadas em jornadas diurnas e noturnas, utilizando escalas de 12 (doze)
horas por 36 (trinta e seis) horas e/ou 44 (quarenta e quatro) horas semanais.

c) A limpeza hospitalar consiste na limpeza e conservagao dos ambientes ¢ desinfeccao de
superficie fixas de forma a promover a remog¢ao de sujidade visivel: remocdo, redugdo ou
destruicao de micro-organismos patogénicos.

d) Controle de dissemina¢ao de contaminagdo biologica, quimica, etc., mediante a aplicacao de
energias quimicas, mecanicas ou térmicas num determinado periodo de tempo, nas superficies
das diversas areas hospitalar, o que inclui: tetos, pisos, paredes/divisorias (incluindo cortinas
em vinil), portas, janelas, mobiliarios em geral (incluindo camas, mesas auxiliares, suporte de
soro — limpeza terminal), equipamentos (exceto de precisdo), instalagdes sanitarias, grades dos
aparelhos de ar-condicionado e ou exaustor, ventiladores, luminarias, vidros, brises, extintores,
quadros, corrimaos, persiana, retirar € colocar cortinas, interruptores e tomadas, coletores
(contéineres e veiculos de transporte de residuos), filtros de agua e bebedouros, elevadores,
esquadrias, estantes, prateleiras, canaletas e toldos, cadeiras de rodas, cadeira de banho e macas;
higienizagao dos aventais de chumbo, entre outros.

e) Coleta e transporte de residuos para os abrigos destinados a acondicionamento de residuos
solidos;

f) Varrigdo e jateamento de passeios, patios, tapetes e arruamentos.
9.2.5. Adicional de Insalubridade

a) O percentual de insalubridade deverd estar de acordo com o regramento indicado pelo
licitante em sua proposta (sindicatos, acordos coletivos, convengdes coletivas ou sentengas
normativas que regem as categorias profissionais que executardo o servico).

b) Caso o regramento citado no item anterior ndo indique o adicional de insalubridade da
categoria, devera ser utilizado o percentual previsto na NR-15, aprovada pela Portaria n°® 3.214,
de 08/06/78, do MTE.

9.2.6. Equipamentos de protecao individual (NR 6 EPI'S) e Equipamentos de Protecdo Coletiva
(EPC)

a) Conforme o tipo do servigo a ser executado e as medidas e equipamentos de seguranga
requeridos caso a caso, a CONTRATADA devera disponibilizar para seus funcionarios os
seguintes EPI’s: oculos de protecdo contra particulas solidas, 6culos de prote¢do contra
produtos quimicos, 6culos de protegao contra gases e vapores, luvas, botas de borracha branca
(cano longo), respiradores anti-poeira, gases e vapores organicos, calcados de seguranca e
mascara N-95 para casos de higienizagdo os quartos de pacientes com doencas infecto-
contagiosas. Todos os equipamentos deverdo necessariamente possuir o Certificado de
Aprovagdo (C.A) expedido pelo Ministério do Trabalho.
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b) Equipamentos de prote¢do coletiva (EPC) tem por finalidade a prote¢do coletiva durante a
realizagdo de determinadas tarefas. E composto de placas sinalizadoras, cones, fitas zebradas e
outros.

¢) A listagem de EPI’s acima ¢ apenas indicativa e ndo exaustiva, cabendo ser adequada e
dimensionada pela CONTRATADA para a boa execu¢do dos servigos em observancia as
normas legais de seguranga e prote¢ao aplicaveis (Lei No. 6.514/77).

9.2.7. Uniformes

9.2.7.1. Os uniformes a serem fornecidos pela CONTRATADA a seus empregados deverao ser
condizentes com a atividade a ser desempenhada no 6rgdo CONTRATANTE, compreendendo
pecas para todas as estagdes climaticas do ano, sem qualquer repasse do custo para o empregado,
observando o disposto nos itens seguintes:

9.2.7.2. O uniforme devera compreender as seguintes pecas do vestudrio:
a) Calca;

b) Blusa;

¢) Blusa de frio;

d) Par de botas;

e) Sapato;

f) Par de meias;

g) Touca.

9.2.7.1. As pecas devem ser confeccionadas para géneros masculinos e femininos com tecido e
material de qualidade.

9.2.7.2. Devido ao clima quente na cidade, o tecido devera ser adequado a temperatura.
9.2.7.3. Par de meias social, 100% algodao, cor preto.
9.2.7.4. Uniformes do SUPERVISOR (A) com cor diferenciada dos demais empregados.

9.2.7.5. Disponibilizar 2 (dois) conjuntos completos ao empregado no inicio da execucao do
contrato, devendo ser substituido 01 (um) conjunto completo de uniforme a cada 06 (seis) meses,
ou a qualquer época, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, apds comunicacao escrita
da CONTRATANTE, sempre que ndo atendam as condi¢des minimas de apresentagao.

9.2.7.6. Os uniformes deverdo ser entregues aos funciondrios da CONTRATADA mediante
recibo (relacdo nominal, impreterivelmente assinada e datada por profissional), cuja copia,
acompanhada do original para conferéncia, devera ser enviada a equipe de fiscaliza¢do. No ato
da entrega dos uniformes aos colaboradores, caso seja necessario efetuar ajustes e consertos,
estes deverdo ocorrer até em 15 dias corridos apds a entrega, sendo que eventuais despesas
deverdo ser arcadas pela CONTRATADA. Todos os itens dos uniformes (modelos, tecidos e
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etc.) deverdo ser aprovados antecipadamente pela equipe da fiscalizagdo contratual como
medida de conformidade.

9.2.7.7. Ocorrendo a gravidez de alguma colaboradora, o uniforme devera ser adequado a sua
situagdo, devendo também ser aprovado pela equipe da fiscalizacao.

9.2.7.8. Nenhum custo de qualquer um dos itens de uniforme e equipamentos poderd ser
repassado a seus funcionarios.

9.3. EXECUCAO DOS SERVICOS

9.3.1. Para a execucdo do contrato, serd implementado método de trabalho baseado no conceito
de delegagdo de responsabilidade. Esse conceito define a CONTRATANTE como responsavel
pela gestao do contrato e pela atestacdo da aderéncia aos padrdes de qualidade exigidos dos
servigos entregues, e a CONTRATADA como responsavel pela execugdo dos servigos e a gestao
dos recursos humanos, materiais necessarios ¢ equipamentos (entre outros). Nesse contexto, o
valor mensal a ser pago estara associado ao alcance de metas estabelecidas para a prestacao do
Servico.

9.3.2. A contratagdo serd realizada com base na area fisica a ser limpa e conservada,
estabelecendo-se o custo por metro quadrado, observada as peculiaridades, a produtividade, a
periodicidade e a frequéncia de cada tipo de servico e as condigdes do local objeto da
contratagdo, com indices de produtividade constantes do ITEM 3 DO Anexo VI-B da Instrugao
Normativa n.° 05/2017, de 05 de Maio de 2017, da Secretaria de Gestdo do Ministério do
Planejamento, Desenvolvimento e Gestao.

9.3.3. Os servicos serdo prestados em diversos turnos de acordo com a demanda funcional dos
diversos setores, tais como: nas unidades de saude de urgéncia e emergéncia pelo periodo de 24
(vinte e quatro) horas ininterruptas nas areas assistenciais de segunda a domingo; periodos
diurnos de 12 (doze) horas de segunda a sexta nas 4areas administrativas como dire¢do,
faturamento, sala de reunido e areas externas.

Nas unidades de saide ambulatoriais com funcionamento diurno, os servigos serdo prestados
de segunda a sexta feira, de 07 as 19 h em todos os setores da unidade.

9.3.4. A prestagdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da
Contratada e a Contratante, vedando-se qualquer relacdo entre estes que caracterize
pessoalidade e subordinagao direta.

9.3.5. Os procedimentos de limpeza a serem adotados pela CONTRATADA deverao observar
a pratica da boa técnica e normas estabelecidas pela legislagdo vigente e conhecimento

cientifico atualizado no que concerne ao controle de infec¢do hospitalar destacando-se:

9.3.5.1. Habilitar os profissionais para a execugao de limpeza de acordo com a classificagdo das
areas e o uso de equipamentos especificos.
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9.3.5.2. Identificar e/ou sinalizar corredores e areas de grande circulagdo durante o processo de
limpeza, dividindo a area em local de livre transito e local impedido.

9.3.5.3. Adotar a Norma Regulamentadora 32, assim como todos os equipamentos de protecao
individual e coletivo preconizados para a execucao segura das tarefas pelos seus funcionarios.

9.3.5.4. Adotar a politica do Adorno Zero em todas as unidades onde seus colaboradores
prestam servigo, desse modo ndo poderdo utilizar anéis, pulseiras e demais adornos durante o
desempenho das atividades de trabalho.

9.3.5.5. Lavar as maos antes ¢ apds cada procedimento, inclusive quando realizados com a
utilizagdo de luvas.

9.3.5.6. Realizar a remogao de matéria organica extravasada em qualquer area do hospital antes
dos procedimentos de limpeza.

9.3.5.7. Cumprir o principio de assepsia, iniciando a limpeza do local menos sujo/contaminado
para o mais sujo/contaminado, de cima para baixo, sempre em movimento unico, do fundo para
frente e de dentro para fora. Nunca realizando movimentos de vaivém.

9.3.5.8. Realizar a coleta do residuo hospitalar comum e infectante pelo menos trés vezes ao
dia, nos depositos temporarios. O residuo devera ser transportado em carro proprio, identificado,
fechado, com tampa, lavavel, com cantos arredondados e sem emenda na sua estrutura na cor
branco e separado do residuo comum. Os depositos temporarios devem ser lavados e
organizados a fim de facilitar as proximas coletas.

9.3.5.9. Realizar a retirada do lixo nas lixeiras quando o conteudo ocupar capacidade maxima
do volume total. Também devera ser feita a coleta de residuos apds cada procedimento invasivo,
como cirurgia, etc.

9.3.5.10. Usar luvas, mops e baldes de cores padronizadas para cada procedimento.

9.3.5.11. Usar técnica de dois baldes, sendo um com agua e solucao detergente/ desinfetante, e
outro com agua para o enxague; usando o balde espremedor especifico para mop plano.

9.3.5.12. Recolher os mops, esfregdes, escovas, baldes, etc., para descontaminacdo a cada 12
horas pela contratada.

9.3.5.13. Utilizar na prestacdo dos servicos somente produtos que possuam garantia de
qualidade, com registro na ANVISA ou similar, bem como atender aos requisitos basicos
estabelecidos pela legislacdo vigente e submetidos a prévia apreciacdo e aprovacao pela
Comissao de Controle de Infecgdao Hospitalar — CCIH da SEMUSA e coordenadora do Servigo
de Higienizacdo. Em anexo constam a lista de produtos indicados para a execucao do servigo,
contudo esses poderdo ser alterados na execugdo do contrato caso haja indicagao cientifica de
maior eficiéncia de outro produto ndo especificado no presente instrumento. Tal inclusdo ou
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exclusdo de produtos podera ser motivada pela contratante ou pela contratada desde que
devidamente justificado e acordado entre as partes.

9.3.5.14. Disponibilizar germicidas que possuam Certificado de Registro no Ministério da
Satde, contendo as caracteristicas basicas do produto aprovado e Laudos especificos que serao
submetidos a prévia apreciagdo e aprovacao da Comissao de Controle de Infeccdo Hospitalar —
CCIH da SEMUSA.

9.6. Sinalizar, ao setor demandante, o término da desinfeccdo para disponibilizar para uso
imediato. A verificagdo da conformidade/qualidade da desinfecgdo sera realizada por fiscais
técnicos para depois ser liberado para novo uso. Essa verificacdo sera feira por amostragem.

9.7. Os servigos serao executados conforme discriminado abaixo:
9.7.1. Diariamente

9.7.1.1. Remogao de p6, com pano imido em 4gua e sabdo, dos moveis e utensilios, tais como:
estantes, mesas, telefones, cadeiras, armarios, poltronas, balcdes, bancadas (exceto os de areas
ndo recomendadas pelo SCIH que ¢ de responsabilidade dos técnicos dos setores), lambris,
espelhos, vidros, portas, portais, placas indicativas, extintores de incéndio, divisorias de
madeira, formicas, grades e esquadrias, corrimao, quadros.

9.7.1.2. Lavagao e desinfecgao de todas as dependéncias sanitarias, que se compdem de: pisos,
pias, vasos sanitarios, mictorios, portas, janelas, tetos, azulejos, espelhos, porta-papel, lixeiras,
dispenser de sabdao e alcool, conexdes, torneiras, chuveiros, box ou cortinas, biombos e
depositos de roupa suja.

9.7.1.2.1. Nao ¢ permitida em areas internas, o uso de 4gua em abundancia (lavagao).

9.7.1.2.2. Devera ser usada limpeza imida com o mop em técnica adequada. Nao ¢ permitido
varregao seca nas areas internas das unidades de saude.

9.7.1.3. Limpeza de: teto, paredes, prateleiras e bancadas (vazias), piso € demais dependéncias,
interruptores, tomadas e maganetas, cadeira de roda, cadeira de banho, macas e pisos laterais e
os botdes de chamada e aventais de chumbo.

9.7.1.4. Limpeza das placas de formaturas e afins afixadas nas paredes do hospital.

9.7.1.5. Higienizagao e limpeza dos DMLs (Deposito de Materiais de Limpeza), trazendo-os
sempre limpos, armérios organizados, sem materiais e produtos espalhados pelo piso, isento de

objetos pessoais dos funcionarios, conforme as normas da Vigilancia Sanitaria.

9.7.1.6. Limpeza dos bebedouros e parte externa dos filtros de dgua de parede.
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9.7.1.7. Classificar e identificar os sacos de acordo com as etiquetas afixadas nas lixeiras dos
residuos e pela cor referente a cada residuo em: reciclaveis, comuns, infectantes e quimicos.
Recolher, acondicionar, transportar e armazenar em locais apropriados, de acordo com a cor de
cada residuo e conforme orientagdes contidas na Resolu¢cao — RDC 222/2018 ¢ no PGRSS —
Plano de Gerenciamento de Residuos dos Servicos de Saude da unidade.

9.7.1.7.1. A identificagdo das lixeiras mencionadas no item acima sera fornecida pela
CONTRATADA.

9.7.1.8. Lavacao e desinfec¢do das centrais de residuos (armazenamento intermediario e final).

9.7.1.9. Limpeza geral dos elevadores, quando houver, com panos umedecidos em agua e sabao
neutro.

9.7.1.10. Varredura umida e limpeza de escadas e corrimaos.
9.7.1.11. Limpeza de portas.

9.7.1.12. Higienizacao externa dos ralos para evitar obstru¢do, mantendo-os fechados visando
prevenir infestagao de insetos.

9.7.1.13. Reposi¢do de papel higiénico, sabonete liquido, dlcool em gel para uso em maos ¢
papel toalha em todos os banheiros ¢ ambientes onde solicitado instalagdo dos dispenser de

sabonete e alcool em gel.

9.7.1.14. Varredura umida de portaria, hall de entrada e assemelhados, sempre que necessario
apos a rotina (Conservagao).

9.7.1.15. Limpeza de patios, passeios, areas verdes e arruamentos internos.
9.7.1.16. Limpeza externa de armarios.
9.7.1.17. Limpeza das lixeiras de residuos internas e sempre que necessario.

9.7.1.18. Limpeza das copas (paredes, pisos, tetos, porta, janelas, luminarias, mesas, cadeiras,
pias etc.) de funciondrios e pacientes.

9.7.1.19. Limpeza e conservagdo geral dos vidros e vidracas das areas criticas, semicriticas e
nao criticas e quando observada a presenca (marca ou sinais) de sangue, secrecdes ou excregoes.

9.7.1.20. Limpeza externa dos dispensadores de sabonete e alcool afixados nas paredes.
9.7.1.21. Limpeza externa das geladeiras.

9.7.1.22. Retirada de residuos nos beirais entre as janelas e telas.
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9.7.1.23. Atendimentos as solicitagdes de intercorréncias.
9.7.1.24. Limpeza de todas as portarias (guaritas).

9.7.1.25. Limpeza dos carrinhos funcionais e dos equipamentos individuais (botas, dculos e
sapatos), no final de cada plantdo.

9.7.1.26. Recolhimento de sacos de hampers de roupa suja dos setores.

9.7.1.27. Limpeza dos hampers.

9.7.1.28. Colocar sacos limpos nos hampers.

9.7.1.29. Limpeza externa dos dispensadores de sabonete.

9.7.1.30. Informar aos responsaveis pelos setores sobre eventuais vazamentos em banheiros,
parte elétrica exposta, lixeiras com acionamento prejudicado e sem adesivos, ralos estragados,

torneiras estragadas dentre outras irregularidades localizada.

9.7.1.31. A limpeza das Salas de Sutura e Centro Cirargico deverd ser feita apds cada
procedimento ou conforme rotina estabelecida pela unidade de saude.

9.7.1.32. A limpeza das cortinas e divisorias que separam leitos a exemplo do PPP da
maternidade e outros setores, se houver, devera ser feita diariamente.

9.7.2. Semanalmente
9.7.2.1. Limpeza de prateleiras de rouparia.

9.7.2.2. Higienizacao e limpeza de teto, paredes, prateleiras e bancadas (vazias) e piso nos locais
onde se guarda material esterilizado do Centro Cirtrgico e CME.

9.7.2.3. Higienizagao/lavagao de placas sinalizadoras (piso molhado ou escorregadio).
9.7.2.4. Higienizagdo de tapetes com jateamento de dgua.

9.7.2.5. Lavacdao com jateamento de agua de todas as areas que dio acesso as entradas da
unidade e Anexos.

9.7.2.6. Limpeza externa dos dutos de ar existentes.

9.7.2.7. Limpeza das lixeiras externas.
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9.7.2.8. Limpeza dos brinquedos das brinquedotecas e quiosque, de acordo com o cronograma
estabelecido.

9.7.2.9. Limpeza interna dos dispensadores de sabonete e colocacdo da etiqueta com data do
envase, validade da solugdo e assinatura. Deve-se proceder a limpeza destes com agua e sabao
(ndo utilizar o sabdo restante no recipiente) e secagem, seguida de desinfec¢do com alcool
etilico a 70%. Os dispensadores devem possuir dispositivos que facilitem seu esvaziamento e
preenchimento.

9.7.3. Quinzenalmente

9.7.3.1. Limpeza e desinfec¢do, com produto proprio, de poltronas, cadeiras e sofas.

9.7.3.2. Limpeza geral (tampos, laterais, espelhos, estruturas metélicas, pés e sapatas) do
mobiliario de madeira, como mesas, armarios € moveis envernizados.

9.7.3.3. Limpeza das persianas.

9.7.3.4. Limpeza externa dos ares-condicionados. Para este procedimento, desligar os mesmos.
9.7.3.5. Limpeza das prateleiras dos arquivos.

9.7.4. Mensalmente

9.7.4.1. Limpeza e conservagao de todos os vidros, vidragas e esquadrias:

9.7.4.1.1. Para a limpeza dos vidros das areas externas devera ser utilizado o sistema 2x1, ou
seja, dois funciondrios na parte fora e um na parte de dentro, realizando ao mesmo tempo a
limpeza. O funcionério do interior do recinto devera solicitar ao responsavel do locar que afaste
pacientes, equipamentos e aparelhos médicos, mobilidrios e demais itens que estejam abaixo
das janelas e portas. Deve também orientar os funcionarios da drea externa e vice-versa
possiveis manchas e sujidades, além de limpar as esquadrias e os beirais.

9.7.4.2. Lavagao de telas de protecao.

9.7.4.3. Lavagao dos brises e toldos.

9.7.4.4. Limpeza na farméacia: de prateleiras, bins de medicag@o e material hospitalar que serdo
desocupados pelos funcionarios da farmécia, parte interior e exterior das geladeiras agendado
com a chefia para retirarem medicamentos.

9.7.5. Bimestralmente

9.7.5.1. Limpeza das lumindrias. Para este procedimento, desligar os mesmos.
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9.7.5.2. Limpeza e/ou desinfec¢do de salas onde se guarda material esterilizado (arsenal)
deverdo ser efetuadas com acompanhamento da enfermagem desde que todos os materiais
sejam retirados do mesmao.

9.7.6. Servigos eventuais
9.7.6.1. Retirar e colocar as cortinas dos setores, quando solicitado, para higienizacao.

9.7.6.2. Limpar o piso apos eventuais mudancas internas de méveis, utensilios, equipamentos,
materiais e retirada de residuos gerados fora das atividades normais dos setores.

9.7.6.3. Limpar as canaletas sempre que necessario.

9.7.6.4. Limpeza de ambientes onde haja incidentes com derramamento de liquidos ou
secregoes (vomitos por exemplo) sempre que for solicitado.

9.8. Processos de Limpeza

9.8.1. Limpeza concorrente ¢ o procedimento de limpeza realizado diariamente, com a
finalidade de limpar e organizar o ambiente, recolher os residuos de acordo com a classificagao.
Remover a sujidade e realizar a limpeza dos pisos, paredes, lixeiras, portas e macanetas,
parapeitos de janelas, interruptores de luz, escada de dois degraus, lavabos e instalagdes
sanitarias, abrigos intermedidrios e finais de residuos das areas hospitalares. Repor o material
de consumo diario (exemplo: sabonete liquido, papel higi€nico, papel toalha e outros), limpeza
de todas as superficies horizontais, de mobiliarios e equipamentos quando solicitado.
Frequéncia: Realizar a limpeza concorrente 03 vezes ao dia nas areas criticas, 02 vezes ao dia
nas semicriticas e 01 vez ao dia nas nao criticas (no periodo de 24 horas).

9.8.2. Limpeza imediata (Intercorréncias): remocao imediata da sujidade, realizada apos
contamina¢do de material quimico ou orgénico (fezes, urina, vomitos, sangue, secregdes, etc.).

9.8.3. Limpeza de manuten¢do: limita-se a limpeza do piso, banheiros e esvaziamento das
lixeiras em locais de grande fluxo de pessoas e de procedimentos, sendo realizada nos periodos
da manha, tarde e noite ou conforme a necessidade.

9.8.4. Limpeza terminal € o processo de limpeza mais completa acompanhada de desinfec¢do
abrangendo pisos, paredes, teto, painel de gases, equipamentos (exceto de precisao), todos os
mobilidrios inclusive camas, colchdes, mesas, armarios, escada de dois degraus, suporte para
soro, lumindrias, entre outros, janelas, vidros, portas, peitoris, bancadas, grades de ar-
condicionado, em todas as superficies externas e internas.

9.8.4.1. Frequéncia: A periodicidade da limpeza terminal dos setores e unidades dependera da

classificagdo da area, se critica, semicritica ou ndo critica, ¢ da frequéncia de sujidade. A
limpeza terminal da unidade de um paciente internado devera ser realizada apods sua alta,
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transferéncia ou Obito, e ¢ obrigatoria nos casos de pacientes com microrganismo multi
resistente.

9.8.5. Observagdo: O SCIH (Servigo de Controle de Infeccdo Hospitalar) poderd indicar
realizagdo de limpeza concorrente ou terminal em momento e frequéncia diferente do
estabelecido, dependendo da necessidade, como por exemplo, em casos de surtos ou
isolamentos por microrganismos multirresistentes.

9.9. Dos Servigos Hospitalares - Areas Criticas ¢ Semicriticas

9.9.1. ETAPAS DE LIMPEZA CONCORRENTE: Trata-se da limpeza realizada diariamente
de forma a manter/conservar os ambientes isentos de sujidade e risco de contaminacdo. Nas
salas cirurgicas, a limpeza concorrente sera realizada imediatamente apo6s cada cirurgia e
sempre que necessario. Nos corredores das areas administrativas e ambulatoriais devera ser
utilizada maquina de lavar pisos.

9.9.1.1. Equipamentos: Carrinho de servigo completo com baldes, panos e sacos de lixo
padronizados, mops e esfregdes, produtos de limpeza, EPI’s, produtos de reposi¢do, maquina
de lavar piso industrial (lava e seca) e outros que julgar necessarios.

9.9.1.2. Método

a) Limpeza umida para todas as superficies, utilizando baldes de cores diferentes para solugao
detergente e para agua limpa.

b) Limpeza molhada para banheiro.

¢) Desinfeccao na presenga de matéria organica com uso de produtos indicados para superficie
com matéria organica que inative microrganismos € patdgenos.

9.9.1.3. Técnica

a) Iniciar sempre da drea mais limpa para a mais suja.

b) Utilizar movimento unico de limpeza.

9.9.1.4. Etapas

a) Reunir todo material necessario em carrinho de limpeza.

b) Colocar o carrinho ao lado da porta de entrada do ambiente, sempre do lado de fora.

c¢) Colocar os EPI’s necessarios para realizacao da limpeza.
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d) Efetuar, quando necessaria, a desinfeccao do local, mediante remog¢ao da matéria organica
exposta, conforme normas vigentes. Apos a devida desinfeccdo, as luvas deverdo ser trocadas
para execucao das demais etapas.

e) Recolher sacos de residuos do local, fecha-los com no6 duplo e deposita-los no saco “hamper”
do carrinho de limpeza, deposita-los de forma adequada nos depodsitos de residuos
intermediarios e efetuar a troca de luvas.

f) Realizar a remogao das migalhas, papéis, cabelos e outros.

g) Iniciar a limpeza pelo mobilidrio com solugdo detergente para a remog¢do da sujidade,
proceder ao enxague e, sempre que necessario realizar desinfeccao.

h) Proceder a limpeza da porta / visor, maganeta e parapeito de janelas com solucao detergente
e enxaguar.

1) Proceder a limpeza do piso com solugdo detergente.

j) Realizar a limpeza do banheiro, iniciando pela pia, recipientes de sabonetes, suporte de papel
higiénico, lixeiras, chuveiro, o box/cortina, o vaso sanitario e, por fim, o piso, seguido de
desinfeccao.

m) Desprezar o conteudo dos baldes no local indicado, procedendo a higienizagao dos mesmos.
n) Proceder a higieniza¢do das lixeiras de residuos com solu¢do detergente, em local especifico.

o) Higienizar as luvas, retird-las e lavar as maos.

p) Identificar e repor os sacos de lixo. Repor os produtos de higiene pessoal (sabonete, papel
toalha e papel higiénico).

q) Repor os produtos de higiene pessoal (sabonete, papel toalha e papel higiénico).

r) Identificar os recipientes de sabonete com data de higienizagdo, que devera ser feita com 7
dias de intervalo no maximo.

s) As lixeiras do banheiro deverdo estar identificadas, caso as etiquetas estraguem ou saiam, a
funciondria do setor deve solicitar a encarregada a notificagdo desta.

9.9.2. LIMPEZA TERMINAL: Em Unidades Ambulatoriais, de Pronto Atendimento e de
Internagdo de Pacientes, a limpeza terminal ¢ realizada a qualquer momento, apds alta,
transferéncia ou 6bito, ou quando solicitado pela equipe da unidade. Em Unidades cirargicas, a
limpeza terminal serd realizada ao término da programagdo cirargica; € nas demais areas,
conforme orientacdes da ANVISA e Normas e rotinas da unidade, o qual estabelece periodos
minimos para a limpeza terminal em toda a clinica ou setor (ndo apenas nos quartos). Estas
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recomendacdes serdo elencadas pela unidade de satde e poderdao ser alteradas conforme
determinagdo da SCIH ¢ ANVISA.

9.9.2.1. A contratada devera manter quadro de funciondrios capacitados para limpeza terminal
em numero suficiente, de forma a nao interromper a limpeza concorrente didria dos setores.

9.9.2.2. Equipamentos utilizados na limpeza terminal

a) Carrinho de servico completo com baldes, panos e sacos de lixo padronizados, mops ¢
esfregoes, produtos de limpeza, EPI’s, produtos de reposi¢ao e outros que julgar necessarios.

9.9.2.3. Método:

a) Limpeza umida para todas as superficies, utilizando baldes de cores diferentes para solucao
detergente e para agua limpa.

b) Limpeza molhada para banheiro.
c¢) Desinfeccao na presenga de matéria organica.
9.9.2.4. Técnica:

a) Iniciar sempre da drea mais limpa para a mais suja.
b) Utilizar movimento unico de limpeza.

9.9.2.5. Etapas:

a) Reunir todo material necessario em carrinho de limpeza.

b) Colocar o carrinho ao lado da porta de entrada do ambiente, sempre do lado de fora.

c¢) Colocar os EPI’s necessarios para a realizagdo da limpeza.

d) Efetuar, quando necessdria, a desinfec¢do do local, mediante remog¢ao da matéria organica
exposta, conforme normas vigentes. Apds a devida desinfec¢do, as luvas deverao ser trocadas

para execugao das demais etapas.

e) Recolher os sacos de lixo do local, fecha-los adequadamente e deposita-los no saco “hamper”
do carrinho de limpeza.

f) Iniciar a limpeza interna e externa do mobiliario da unidade com solucdo detergente para
remocao da sujidade; proceder ao enxague.

g) Executar a limpeza do teto, lumindrias, janela, paredes/divisorias, grades de ar-condicionado
e/ou exaustor, portas/visores, maganetas, interruptores € outras superficies.
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h) Proceder a lavagem do piso com solugdo detergente, preferencialmente com maquinas.
1) Realizar a limpeza do banheiro, iniciando pelo teto, pia (inclusive torneiras), recipientes de
sabonetes, suporte de papel higiénico, lixeiras, chuveiro, o box/cortina, o vaso sanitario e, por

fim, o piso.

j) Trocar as luvas e realizar o processo de desinfeccdo de mobilidrios e superficies apos cada
processo de limpeza realizado.

1) Desprezar o conteudo dos baldes no local indicado, procedendo a higienizagdo dos mesmos.

m) Proceder a higienizacao das lixeiras de residuos com solugdo detergente, em local especifico.
Em quartos com isolamento devem ser submetidas ao processo de higienizacao e desinfecgao.

n) Higienizar as luvas, retird-las e lavar as maos.

0) Identificar e repor os sacos de residuos, atentando-se aos grupos e cores, nos respectivos
recipientes limpos.

p) Repor os produtos de higiene pessoal (sabonete, papel toalha e papel higiénico).

q) Descartar a quantidade existente nos recipientes de sabonete e lavar por dentro e por fora
colocando a data de higienizacao.

1) As lixeiras do banheiro deverdo estar identificadas, caso as etiquetas estraguem ou saiam, o
funcionario do setor deve solicitar ao supervisor a notificagdo desta.

s) Em casos de isolamento, deverdo ser adotadas as frequéncias definidas na tabela da Unidade
de Terapia Intensiva.

9.10. Das Areas Hospitalares Nao Criticas e Administrativas

9.10.1. As demais areas das unidades de assisténcia a saude ndo ocupadas por pacientes e que
oferecem risco minimo de transmissao de infecc¢ao, sdo consideradas como areas hospitalares
ndo criticas, tais como: areas destinadas a refeitorios, area limpa de lavanderia, entre outras. As
especificagdes técnicas e os procedimentos dos servicos de limpeza para essas areas serdo
tratados analogamente as areas administrativas, a seguir descritos.

9.10.2. Etapas e frequéncias de limpeza: as rotinas das tarefas e as frequéncias de limpeza a

serem executadas nestas areas devem obedecer aos quadros no ANEXO II DO TERMO DE
REFERENCIA.
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9.10.3. Das Areas Externas: No presente termo, consideram-se como areas externas todas as
arcas das unidades de assisténcia a satude, situadas externamente as edificagdes, tais como:
estacionamentos, patios, passeios, calcadas entre outras.

9.10.3.1. Etapas e frequéncias de limpeza: as rotinas das tarefas e as frequéncias de limpeza a
serem executadas nestas areas devem obedecer aos quadros no ANEXO II DO TERMO DE
REFERENCIA.

9.10.3.3. Da Limpeza de Vidros: A frequéncia de limpeza deve ser definida, de forma a atender
as especificidades e necessidades caracteristicas da unidade CONTRATANTE.

9.11. Do Tratamento De Pisos

9.11.1. Aplicacao do acabamento acrilico auto-brilhante, antiderrapante no piso, apos limpeza
terminal e ou concorrente, com remocao total ou parcial da sujidade dependendo das condigdes
do piso de cada setor podendo ser efetuada a aplicagdo do mesmo, devendo o piso estar
diariamente apresentando um auto-brilho.

9.11.2. O tratamento de pisos frios (vinilicos e pedras) inclui impermeabilizagao de todo o piso
e pedra (granilite) de acordo com cronograma previamente estabelecido com as chefias dos
setores, compreendendo: Remogdo do tratamento anterior; Aplicacdo de base seladora;
Aplicacdo de impermeabilizante.

9.11.3. Aremocao e tratamento de piso deve ser realizada com frequéncia maxima semestral ou
de acordo com a necessidade da area.

9.11.4. A manutencao do tratamento de piso ¢ feito com a aplicagdo de impermeabilizante apds
lavagem prévia com maquina.

9.11.5. A manutencao do tratamento de piso deve ser realizada com frequéncia minima mensal
ou de acordo com a necessidade da area.

9.11.6. O polimento com polidora devera ser realizado pela CONTRATADA semanalmente ou
de acordo com a necessidade da area.

9.11.7. As rotinas e horarios dos servigos da limpeza e higieniza¢ao deverdo estar fixados em
todos os DML’s e em todas as areas, conforme especificidade de cada uma, e poderao sofrer
alteracdes conforme necessidade e seguindo as normas da vigilancia sanitéria.

9.12. Materiais a serem Disponibilizados

9.12.1. Para a perfeita execucdo dos servigos, a CONTRATADA devera disponibilizar os

materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades estimadas e
qualidades, promovendo sua substituicdo quando necessario.
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9.12.2. Equipamentos e utensilios:

Especificacao

Aspirador de po e agua, tipo profissional, com acessorios, certificado pelo INMETRO com o
“SELO RUIDO” do “Programa Siléncio”, para uso no interior ou no exterior do hospital.

Enceradeiras de alta e baixa rotacdo para limpeza com discos.

Carro Funcional de higiene. Alguns itens sdo essenciais na sua aquisi¢cao: possuir rodizios
revestidos de material de borracha; local para os baldes ou balde modular com divisor de
aguas; espremedor para cabeleira de mops; suporte para rodos; espaco para acomodar e
transportar com seguranca frascos de produtos liquidos utilizados na higiene, placas
sinalizadoras, entre outros.

Kit baldes espremedores devem ser adaptados no carrinho de limpeza, ser confeccionados de
material resistente e de cores distintas para as diferentes finalidades (areas criticas,
semicriticas e nao criticas)

Escada de aluminio, tipo cavalete, com 5 degraus.

Escada metalica, com o minimo de 8 metros de comprimento, dobravel e extensivel, com
travas e ancoras de seguranca.

Maquina lavadora e secadora automatica, para lavagem de piso.

Lavadora de alta pressao profissional.

Carro para transporte de residuos infectante com pneus com camara de ar, capacidade 660
litros com tampa e simbologia de residuo infectante.

Carro para transporte de residuos comum com pneus com camara de ar, capacidade 660 litros
com tampa e simbologia de residuo comum.

Carro para transporte de residuos reciclaveis com pneus com cdmara de ar, capacidade 660
litros com tampa e identifica¢do de residuo comum reciclavel.

9.12.2.1. A listagem acima ¢ apenas indicativa e ndo exaustiva, cabendo ser adequada e
dimensionada pela licitante para a boa execugao dos servigos.

9.12.2.2. Os equipamentos devem atender as normas de seguranca no trabalho e os
colaboradores da empresa CONTRATADA devem ser treinados para a operagdo correta e

segura;

9.12.2.3. Devem ser observadas as certificagdes compulsérias do INMETRO que forem
cabiveis;

98.12.2.4. As manutengdes preventivas e corretivas sdao de obrigatoriedade da empresa
CONTRATADA;
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9.12.2.5. Os equipamentos defeituosos devem ser substituidos no prazo de 05 (cinco) dias uteis;

9.12.2.6. Equipamentos que aguardam manutengdo ou substitui¢do serdo acondicionados em
deposito exclusivo para os materiais inclusos no contrato;

9.12.2.7. Todos os materiais devem ser apresentados com identificagdo visual da empresa
CONTRATADA (preferencialmente sua logomarca), em etiqueta autoadesiva de material

plastico, resistente a 4gua e a manipulagdo préopria do uso.

9.12.3. Materiais consumiveis de uso duradouro ou eventual

Especificacao

Balde com alga anatdémica, capacidade de 15 L (em trés cores diferentes, de acordo com a criticidade
da area a ser higienizada (critica, semicritica € ndo-critica).

Suporte e Haste de aluminio para Mop Umido.

Mop timido ponta dobrada.

Suporte e cabo de aluminio para Mop po.

Mop p6 algodao ponta dobrada.

Kit balde espremedor de plastico para Mop.

Kit profissional para limpeza de vidros, composto, no minimo, por 1 lavador completo de 35 cm, 1
luva refil, guias removiveis, 1 lamina de borracha, 1 cabo de fixagdo, 1 raspador de seguranga, 1
raspador multi-uso e 1 extensao telescopica.

Mangueira com esguicho tipo pistola para regulagem do jato d’agua, gatilho e demais acessoérios, para
lavagem de piso, medindo 70 metros.

P4 metal para lixo com cabo aluminio, plastico ou metal.

Placa sinalizadora de chdo, cor amarela, medindo 65 por 30 cm (aproximadamente), contendo
a frase “Piso Molhado”.

Rodo de aluminio, de 60 cm (aproximadamente), refor¢ado e com cabo também em aluminio.

Rodo de aluminio de 100 cm (aproximadamente), refor¢ado € com cabo também em aluminio.

Vassoura tipo esfregdo, de piagava, cerdas duras em trés carreiras, largura de 50 cm, para
lavagem de pavimentos na area (area externa).

Vassourinha de nylon com cabo, para limpeza interna de vaso sanitario.

Desentupidor de pia — cabo de pléstico, aluminio ou metal, exceto de madeira.

Desentupidor de vaso sanitario — cabo de plastico, aluminio ou metal, exceto de madeira.
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9.12.3.1. A listagem acima ¢ apenas indicativa e ndo exaustiva, cabendo ser adequada e
dimensionada pela licitante para a boa execugao dos servigos.

9.12.3.2. ACONTRATADA ¢ responsavel pela higienizagao e desinfec¢ao hospitalar dos Mops;
9.12.3.3. Todos os materiais devem ser fornecidos novos, de primeiro uso;

9.12.3.4. Em caso de quebra ou defeito de funcionamento e sempre que alcangcarem o desgaste
natural pelo uso (fim de vida 1til), estes materiais devem ser substituidos no prazo de até 02

(dois) dias uteis;

9.12.3.5. Serdo acondicionados em depodsito exclusivo para os materiais inclusos no contrato,
cada unidade de saude destinara area para a contratada guardar seus materiais;

9.12.3.6. Todos os materiais devem ser apresentados preferencialmente com identificagdo
visual da empresa CONTRATADA (preferencialmente sua logomarca), em etiqueta autoadesiva

de material plastico, resistente a 4gua e a manipulacao propria do uso ou material assemelhado.

9.12.4. Materiais e utensilios

ITEM DESCRICAO
1 Acabamento acrilico auto-brilhante, antiderrapante.
2 | Alcool liquido 70%.
3 Caixa coletora para perfurocortantes, tamanhos diversos.
4  |Desinfetante hospitalar para superficies fixas, inodoro, neutro para desinfec¢do terminal (ex.: e

quaterndrios de amoénio e biguanida).

Detergente liquido para limpeza de pedras.

Detergente liquido neutro sem perfume.

Detergente removedor acabamento de ceras.

Disco pelo de porco.

O |0 | Q|| W

Disco verde limpador.

10 |Disco preto removedor.

11 | Escova para lavar roupa com suporte de plastico.

12 |Escova para lavar vaso sanitario com suporte de plastico, exceto madeira.

13 | Esponja polir/fibra téxtil duas faces.

14 | Fibra de limpeza leve uso geral.

15 | Fibra de limpeza servigo pesado.

16 |Fitas zebradas (rolo).
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17 | Fitilho de amarragao confeccionado em pléstico reciclavel, com boa resisténcia mecanica, de facil
manipulagdo (rolo) medida f-05

18 | Limpa tudo com suporte.

19 |Limpa vidros.

20 |Luva De Protecdo, Material Borracha, Aplicacdo Limpeza, Tipo Punho Longo, Tamanho P, Cor
Amarela, Acabamento Palma Antiderrapante.

21 |Luva De Protecdo, Material Borracha, Aplicacao Limpeza, Tipo Punho Longo, Tamanho M, Cor
Amarela, Acabamento Palma Antiderrapante.

21 |Luva De Protegao, Material Borracha, Aplicacao Limpeza, Tipo Punho Longo, Tamanho G, Cor
Amarela, Acabamento Palma Antiderrapante.

23 |Luva Seguranca, Material Borracha Nitrilica, Tamanho P, Aplicacdo Seguranca, Protegdo
Individual E Limpeza, Caracteristicas Adicionais Flocada, Palma Antiderrapante, Alto Relevo,
Espessura 0,51 Mm, Comprimento 32 Cm.

24 |Luva Seguranga, Material Borracha Nitrilica, Tamanho M, Aplicacdo Seguranga, Protecdo
Individual E Limpeza, Caracteristicas Adicionais Flocada, Palma Antiderrapante, Alto Relevo,
Espessura 0,51 Mm, Comprimento 32 Cm.

25 |Luva Seguranca, Material Borracha Nitrilica, Tamanho G, Aplicacdo Seguranca, Protecdo
Individual E Limpeza, Caracteristicas Adicionais Flocada, Palma Antiderrapante, Alto Relevo,
Espessura 0,51 Mm, Comprimento 32 Cm.

26 | Papel higiénico institucional para fins sanitarios, apresentacdo em rolo, folha simples, sem picote,
cor branca, biodegradavel, macio, fragrancia neutra e sem odor, absorvente, resistente a tragao.
Dimensdes aproximadas: largura de 10 cm, comprimento minimo de 40 metros. Confeccionado
em 100% de celulose virgem; gramatura minima de 27 g/m? e méxima de 32 g/m?; alvura superior
a 80% (conforme ABNT NBR nm ISO 2470:2001); indice de maciez menor ou igual que 5,5 nm/g
(conforme ABNT NBR 15.134:2007, quantidade de pintas menor ou igual que 20 mm?/m?
(conforme ABNT NBR 8259:2002), tempo de absor¢ao de agua maximo de 5 segundos (conforme
ABNT NBR ISO 12.625-8:2012).

27 |Papel toalha para secagem de méaos, uso hospitalar. Confeccionado em fibra 100% celulodsica
natural. Cada papel na dimensdo aproximada de 23cmx23cm, dobrado em duas partes. Deve ser
absorvente, cor branca, suave, sem fragrancia, impurezas ou furos, nao liberar particulas e possuir
boa propriedade de secagem. Apresentagdo em bloco, interfolhados, que possibilita o uso
individual. Descartavel, papel higiénico e sabonete liquido de primeira qualidade.

28 | Pano multiuso indicado para limpeza de superficies em geral, confeccionado em tecido ndo tecido
(tnt) composto por fibras 50% viscose e 50% poliéster aproximadamente, com gramatura 40 g/m?,
cor branca, contém furos para retengao de sugidades, dimensdes aproximadas de 30 cm largura e
50 cm de comprimento. Apresentagdo em rolo com 300 metros de comprimento, picotado a cada
50 cm, contendo 600 unidades de folhas destacaveis. Deve ser resistente, macio, absorvente, facil
de destacar e ndo soltar fibras.

29 | Pano multiuso indicado para limpeza de bancadas, vidros, méveis e luminarias.

30 |Restaurador de brilho.

31 |Sabonete liquido.

32 |Sabonaceo em barra de 200 g.
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33 |Saco plastico leitoso para lixo 50 1, 0,09 mm com silk para residuos infectantes.

34 | Saco plastico preto para lixo 50 1, 0,09 mm de espessura.

35 |Saco plastico leitoso para lixo 100 1 — 0,10 mm de espessura com silk para residuos infectantes.

36 |Saco plastico preto para lixo 100 1 — 0,10 mm de espessura.

37 | Saco plastico preto para lixo 200 1 — 0,15 mm de espessura.

38 |Sacos para lixo infectante, tamanhos diversos.

39 | Solugdo hipoclorito de sodio 1% - embalagem 1 1.

40 | Suporte para caixa coletora de material perfurocontantes

41 | Vaselina liquida.

42 | Vassoura de piacava (apenas em areas externas).

9.12.4.1. O Material de higiene — papel toalha, papel higiénico e sabonete liquido de primeira
qualidade.

9.12.4.2. Nao sera permitida a utilizagdo do mop cabeleira na higienizacdo de piso.

9.12.4.3. O material devera ser disponibilizado em quantidade suficiente para a realiza¢do do
trabalho a ser executado, respeitando a quantidade minima especificada para consumo mensal,
ficando a empresa obrigada a fornecer até 50% a mais do quantitativo de todos os itens listados
sempre que necessario.

9.12.4.4. A listagem de materiais e utensilios, em quadro no item 9.12.4., ¢ apenas indicativa e
ndo exaustiva, cabendo ser adequada e dimensionada pela licitante para a boa execugdo dos
Servigos.

10. CLAUSULA DECIMA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

10.1. Indicar e manter preposto nos locais de prestagdo de servico, aceito pela Administracao,
para representa-la na execuc¢ao do contrato; conforme Art. 68 da Lei n® 8.666/93, designado
através de documentagdo formal/procuracao, devidamente habilitado e capacitado em técnicas
de limpeza, manuseio e utilizagdo de produtos quimicos, materiais e equipamentos, nogoes de
controle de infec¢do hospitalar; e, pensamento estratégico com capacidade de decisdo e solugao
de problemas para supervisionar e garantir a execugao dos servigos dentro das normas de boa
pratica e qualidade estabelecidas pela legislacdo vigente, ministrar treinamentos, selecionar,
escolher, adquirir e prover o uso adequado de EPI's/ EPC's e produtos quimicos;

10.2. Nomear supervisores responsaveis pelo servico, com a missdo de garantir o bom
andamento dos trabalhos, fiscalizando e ministrando as orientagdes necessarias aos executantes

dos servicos, com as seguintes responsabilidades:

10.3. Supervisor: responsavel por planejar a execugdo e supervisao dos servigos contratados,
acompanhar os treinamentos e reciclagens periodicas dos funcionérios € manter atualizada as
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mudangas de normas, produtos e técnicas de execugao de servigos. O supervisor devera possuir
um meio de comunicagdo disponivel para garantir rapida e eficaz comunicacdo com o
responsavel da CONTRATANTE; Os supervisores da CONTRATADA terdo a obrigagao de
reportarem-se, quando houver necessidade, ao Gestor ou fiscal do Contrato.

10.4. Supervisor: responsaveis pelos servigos, com a missao de garantir, notavelmente, o bom
andamento dos trabalhos, fiscalizando ¢ ministrando orientacdes necessarias aos executantes
dos servigos. Estes supervisores terdo a obrigagao de reportarem-se, quando houver necessidade,
ao gestor/fiscal da CONTRATANTE e tomar as providéncias pertinentes. Deverao supervisores
deverao percorrer os setores sob sua responsabilidade para acompanhar a execugao dos servigos
e sanar possiveis inconformidades em tempo habil.

10.5. O nimero de supervisores deve obedecer a Instrucdo Normativa N.° 05 de 2017.

10.6. Atribuir ao supervisor de servigo as seguintes tarefas: coordenar, comandar, acompanhar
e fiscalizar a execugdo e o bom andamento dos servigos, cuidar da disciplina, registrar e
controlar a frequéncia, informar as faltas e substituicdo de pessoal diariamente aos fiscais e a
apresentacdo pessoal dos funcionarios bem como estar sempre em contato com o Setor de
Fiscaliza¢dao do Hospital de Clinicas relatando as ocorréncias havidas.

10.7. Serventes: responsaveis pela execugdo das tarefas determinadas de acordo com as normas
estabelecidas. Seguindo o quantitativo estabelecido por m? na Instrugdo Normativa N.° 05 de
2017.

10.8. Disponibilizar um meio de comunicagdo para os supervisores de servigo a fim de
viabilizar o contato com os fiscais do contrato e funcionarios de sua responsabilidade.

10.9. Executar os servigos conforme especificacdes deste Termo de Referéncia e de sua
proposta, com a alocacao dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas
contratuais, além de fornecer os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios,
na qualidade e quantidade especificada neste Termo de Referéncia e em sua proposta.

10.10. Manter quadro de pessoal para a execugado dos servicos de limpeza, distribuido de forma
a cobrir as 24 horas diarias, de segunda-feira a domingo, de modo que venha a suprir as
necessidades dos compromissos firmados com a CONTRATANTE, garantindo a continuidade
dos servicos, com elementos supervisores e capazes de tomarem decisdes no periodo.

10.11. Selecionar e preparar rigorosamente os funcionarios que prestardo 0s Servigos,
encaminhando elementos portadores de atestados de boa conduta e demais referéncias, tendo
fungdes profissionais legalmente registradas em suas carteiras de trabalho.

10.12. Apresentar para a Gestdo de Contratos lista de capacitagdo de todos os funcionarios

envolvidos na prestacdo de servico hospitalar antes do inicio das atividades nas unidades de
satide acompanhado de o contetido apresentado.
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10.13. Dar treinamento especifico para os funcionarios que exercerao as fungdes de coleta e
transporte de residuos. O contetido programatico do treinamento e a carga horaria devem ser
enviados a Gestao de Contratos para aprovacao previa pela CCIH da SEMUSA. Ao final do
treinamento, uma copia das listas de presenca deve ser encaminhada a Gestdo de Contratos da
SEMUSA.

10.14. Apresentar a Gestdo de Contratos o programa de treinamento para ser validado pelo
SESMT-SEMUSA. Ao final do treinamento, uma cdpia das listas de presenca deve ser
encaminhada a Gestao de Contratos da SEMUSA.

10.15. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigos a serem
executados, em conformidade com as normas e determinac¢des em vigor; comprovada mediante
lista de treinamento e capacitacao fornecidos pela empresa, materiais de limpeza, equipamentos,
ferramentas e utensilios necessarios para a perfeita execugdo dos servigos de limpeza das areas
e demais atividades correlatas.

10.16. Manter o empregado nos horarios predeterminados pela Administragao.

10.17. Substituir imediatamente mediante a apresentagao de relatorio técnico emitido pelo fiscal
do contrato, funcionarios que ndo atendam aos itens preconizados neste Termo de Referéncia.

10.18. Vedar a utilizacdo, na execu¢do dos servigos, de empregado que seja familiar de agente
publico ocupante de cargo em comissdo ou fungdo de confianga no 6rgaio CONTRATANTE,
nos termos do Artigo 7° do Decreto n° 7.203, de 2010.

10.19. Fornecer os uniformes a serem utilizados por seus empregados, conforme disposto neste
Termo de Referéncia, sem repassar quaisquer custos a estes.

10.20. Disponibilizar a CONTRATANTE os empregados devidamente uniformizados (blusa,
calca, sapatos apropriados e fechados, botas de borracha branca, cano longo e touca, limpo,
identificados por meio de crachd com fotografia recente, além de prové-los com os
Equipamentos de Prote¢ao Individual — EPI, quando for o caso.

10.21. Manter disciplina nos locais dos servigos, retirando no prazo méaximo de 24 (vinte e
quatro) horas ap6s notificacdo, qualquer funcionario considerado com conduta inconveniente

pela Administragao.

10.22. Manter o nimero necessario de funcionarios por area, separadamente por turno (diurno
e noturno) inclusive sdbados, domingos e feriados, conforme planilha aprovada na contratagao.

10.23. Permanecer fixo o quadro de pessoal onde a especificidade do setor requeira este
procedimento conforme defini¢do pela fiscalizacdo do contrato.

10.24. Instalar ponto eletronico para controle de frequéncia dos funcionarios.
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10.25. Enviar o controle de frequéncia, quando solicitado para ser comparado com o feito pelos
fiscais de contrato, copia das folhas de ponto dos empregados por ponto eletronico, mantendo
o controle sempre atualizado.

10.26. A empresa CONTRATADA que seja regida pela Consolidacao das Leis do Trabalho
(CLT) devera apresentar a seguinte documentagdo no primeiro més de prestagdo dos servicos,
conforme alinea “g” do item 10.1 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MPDG n. 5/2017:

o Relagdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou fung¢ao, salério, horario do
posto de trabalho, niimeros da carteira de identidade (RG) e da inscri¢do no Cadastro de Pessoas
Fisicas (CPF), com indicag@o dos responsaveis técnicos pela execucao dos servigos, quando for
0 caso;

. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos
responsaveis técnicos pela execucdo dos servigos, quando for o caso, devidamente assinada
pela CONTRATADA; e,

. Exames médicos admissionais dos empregados da CONTRATADA que prestardo os
Servigos;

o Declaragdao de responsabilidade exclusiva da CONTRATADA sobre a quitagdo dos
encargos trabalhistas e sociais decorrentes do contrato;

. Os documentos acima mencionados deverdo ser apresentados para cada novo
empregado que se vincule a prestacdo do contrato administrativo. De igual modo, o
desligamento de empregados no curso do contrato de prestacdo de servigos deve ser
devidamente comunicado, com toda a documentacao pertinente ao empregado dispensado, a
semelhanca do que se exige quando do encerramento do contrato administrativo.

o Apresentar relagdo mensal dos empregados que expressamente optarem por ndo receber
o vale-transporte.

10.27. Quando ndo for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores — SICAF, a empresa CONTRATADA cujos empregados vinculados ao servigo
sejam regidos pela CLT devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizacdo do contrato, até
o dia trinta do més seguinte ao da prestacao dos servicos, os seguintes documentos:

a) Prova de regularidade relativa a Seguridade Social;

b) Certidao conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido;

¢) Certiddes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual, Distrital e Municipal
do domicilio ou sede do contratado;

d) Certidao de Regularidade do FGTS — CRF; e,

e) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, conforme alinea “c” do item 10.2 do
Anexo VIII-B da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

10.28. Substituir, no prazo de 01 (hora), em caso de eventual auséncia, tais como faltas e
licengas, o empregado posto a servico da CONTRATANTE;

10.29. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacgdes previstas em Acordo, Convengao,
Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por
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todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdencidarias, tributdrias e as demais previstas em
legislagdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade 8 CONTRATANTE;

10.30. Nao serdo incluidas nas planilhas de custos e formagao de precgos as disposi¢des contidas
em Acordos, Dissidios ou Convengdes Coletivas que tratem de pagamento de participagao dos
trabalhadores nos lucros ou resultados da empresa CONTRATADA, de matéria ndo trabalhista,
ou que estabelegam direitos nao previstos em lei, tais como valores ou indices obrigatorios de
encargos sociais ou previdenciarios, bem como de precos para os insumos relacionados ao
exercicio da atividade.

10.31. Efetuar o pagamento dos salarios dos empregados alocados na execucdo contratual
mediante deposito na conta bancéria de titularidade do trabalhador, em agéncia situada na
localidade ou regido metropolitana em que ocorre a prestagdo dos servigos, de modo a
possibilitar a conferéncia do pagamento por parte da CONTRATANTE. Em caso de
impossibilidade de cumprimento desta disposicdo, a CONTRATADA deverd apresentar
justificativa, a fim de que a Administracdo analise sua plausibilidade e possa verificar a
realizacdo do pagamento.

10.32. Autorizar a Administragdo CONTRATANTE, no momento da assinatura do contrato, a
fazer o desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos salarios e demais verbas trabalhistas
diretamente aos trabalhadores, bem como das contribuigdes previdencidrias e do FGTS, quando
ndo demonstrado o cumprimento tempestivo e regular dessas obrigagdes, até o momento da
regularizacdo, sem prejuizo das sancdes cabiveis.

10.33. Quando ndo for possivel a realizagdo desses pagamentos pela propria Administragao (ex.:
por falta da documentacao pertinente, tais como folha de pagamento, rescisdes dos contratos e
guias de recolhimento), os valores retidos cautelarmente serdao depositados junto a Justica do
Trabalho, com o objetivo de serem utilizados exclusivamente no pagamento de salarios e das
demais verbas trabalhistas, bem como das contribui¢des sociais ¢ FGTS decorrentes.

10.34. Nao permitir que o empregado designado para trabalhar em um turno preste seus servigos
no turno imediatamente subsequente;

10.35. Atender as solicitagdes da CONTRATANTE quanto a substitui¢do dos empregados
alocados, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, nos casos em que ficar constatado
descumprimento das obrigagdes relativas a execugao do servigo, conforme descrito neste Termo
de Referéncia;

10.36. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as Normas Internas da
SEMUSA;

10.37. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os

a ndo executar atividades ndo abrangidas pelo contrato, devendo a CONTRATADA relatar a
CONTRATANTE toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de funcao;
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10.38. Instruir seus empregados, no inicio da execugdo contratual, quanto a obtencao das
informacdes de seus interesses junto aos 6rgaos publicos, relativas ao contrato
de trabalho e obrigagdes a ele inerentes, adotando, entre outras, as seguintes medidas:

o Viabilizar o acesso de seus empregados, via internet, por meio de senha propria, aos
sistemas da Previdéncia Social e da Receita do Brasil, com o objetivo de verificar se as suas
contribui¢cdes previdenciarias foram recolhidas, no prazo méaximo de 60 (sessenta) dias,
contados do inicio da prestagao dos servigos ou da admissao do empregado;

. Viabilizar a emissao do cartdo cidadao pela Caixa Economica Federal para todos os
empregados, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, contados do inicio da prestagdo dos
servigos ou da admissao do empregado;

. Oferecer todos 0s meios necessarios aos seus empregados para a obtencdo de extratos
de recolhimentos de seus direitos sociais, preferencialmente por meio eletronico, quando
disponivel.

10.39. Para a area do Centro Cirurgico (CC) a CONTRATADA devera manter um(a) lider por
turno, a fim de otimizar o desempenho do trabalho. Este lider deverd seguir as rotinas
estabelecidas para o setor.

10.40. Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessarias ao atendimento dos
seus funcionarios, acidentados ou com mal subito, por meio de seus supervisores;

10.41. Encaminhar cépia de toda C.A.T (Comunicado de Acidente de Trabalho) para a
fiscalizacdo do Contrato ap6s o ocorrido.

10.42. Instruir seus funciondrios quanto a prevencdo de incéndios nas areas das unidades de
saude;

10.43. Manter o controle de vacinacao, nos termos da legislacdo vigente, aos funcionarios
diretamente envolvidos na execucao dos servicos.

10.44. Instruir seus funciondrios quanto a necessidade de acatar as orientagdes das unidades de
saude, inclusive quanto ao cumprimento do Plano de Gerenciamento de Residuos de Servigos
de Satde (PGRSS) e das Normas Internas de Seguranga e Medicina do Trabalho, tal como
prevencao de incéndio nas areas das unidades de satde e legislagdes ambientais;

10.45. Apresentar a fiscalizacdo, mensalmente, relacdo informando a quantidade de
instrumentos, perfuro cortantes e outros artigos encontrados junto aos residuos das unidades de
saude;

10.46. Proceder ao recolhimento dos residuos, conforme legislacdo vigente e o Plano de
Gerenciamento de Residuos de Satude e demais exigéncias legais nos termos da Resolugdo RDC
n® 222 de 28/03/2018, da Resolugado MMA n° 358 de 29/04/2005, com o objetivo de
gerenciamento dos residuos gerados nos servigos de saide com vistas a preservar a saude
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publica e a qualidade do meio ambiente, realizando a segregacdo no momento da geragao do
residuo e destinando adequadamente os materiais perfuro cortantes;

10.47. O procedimento de recolhimento dos residuos hospitalares deve sempre contemplar as
etapas de segregagdo, coleta interna, armazenamento, transporte interno, com vistas ao
transporte externo, tratamento e disposi¢do final, sempre obedecendo as normas da ABNT —
Associagdo Brasileira de Normas Técnicas e a legislacao vigente;

10.48. Embalar, nos termos do PGRSS, o residuo em sacos plasticos especificos padronizados,
preto, azul, alaranjado e branco leitoso com espessura padronizada pela ABNT (saco lixo tipo
IT da norma NBR 9.120, 9.190, 9.191, 13.056 e 7.500, observando-se o disposto no item 4.8 da
NBR 9.191 — devem constar em saco individual, a identificagdo do fabricante e o simbolo da
substancia infectante, posicionando a um terco da altura a partir de baixo). O fabricante do saco
devera deter o registro no 6rgao de Vigilancia Sanitaria competente do Ministério da Satde,
conforme Lei Federal n® 6.360/ 76, regulamentada pelo Decreto Federal n® 79.097/77 e, ainda,
possuir comprovante de registro ou certificado de isengdo do produto;

10.49. Utilizar, durante a coleta e transporte de residuo interno, carrinho proprio para residuo,
fechado com tampa, lavavel, com cantos arredondados e sem emenda na estrutura;

10.50. E obrigagio da CONTRATADA, respeitar as Normas Brasileiras (NBRs) sobre residuos
solidos, bem como a Politica Nacional de Residuos Sélidos;

10.51. As técnicas e procedimentos para a coleta de residuos de servi¢co de saude, deverdao
observar o Manual do Gerenciamento dos Residuos de Servigos de Saude da unidade de saude,
Associagdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), NBR 12.807, NBR 12.808, NBR 12.809
e NBR 12.810, RDC n° 222 de 28/03/2018 ¢ CONAMA n° 358 de 29 de abril de 2005, ¢
Resolucao CNEM 19/85 (NE06.5);

10.52. Fazer seguro de seus funciondrios contra riscos de acidentes de trabalho,
responsabilizando-se, também, pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais, resultantes da execucdo do contrato, conforme exigéncia legal;

10.53. Fornecer, sempre que solicitados pela CONTRATANTE, os comprovantes do
cumprimento das obrigagdes previdenciarias, do Fundo de Garantia do Tempo de Servico —
FGTS, e do pagamento dos salarios e demais beneficios trabalhistas dos empregados colocados
a disposicdo da CONTRATANTE;

10.54. A auséncia da documentacdo pertinente ou da comprovagdo do cumprimento das
obrigacdes trabalhistas, previdencidrias e relativas ao FGTS implicard a retencdo do pagamento
da fatura mensal, em valor proporcional ao inadimplemento, mediante prévia comunicagao, até
que a situagdo seja regularizada, sem prejuizo das demais sangdes cabiveis.

10.55. Ultrapassado o prazo de 15 (quinze) dias, contados na comunicacdo mencionada no
subitem anterior, sem a regularizacao da falta, a Administracdo podera efetuar o pagamento das
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obrigacdes diretamente aos empregados da CONTRATADA que tenham participado da
execucao dos servigos objeto do contrato, sem prejuizo das demais sangdes cabiveis.

10.56. O sindicato representante da categoria do trabalhador deverd ser notificado pela
CONTRATANTE para acompanhar o pagamento das respectivas verbas.

10.57. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagdo do trabalho
do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

10.58. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condi¢des de habilitagcdo e qualificacdo exigidas na licitagdo, conforme a
Lei n® 8.666/93 e suas alteragdes.

10.59. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;

10.60. Nao se beneficiar da condi¢do de optante pelo Simples Nacional, salvo as excecdes
previstas no § 5°-C do art. 18 da Lei Complementar no 123, de 14 de dezembro de 2006;

10.61. Comunicar formalmente a Receita Federal a assinatura do contrato de prestagao de
servigos mediante cessao de mao de obra, salvo as excegdes previstas no § 5°-C do art. 18 da
Lei Complementar no 123, de 14 de dezembro de 2006, para fins de exclusdo obrigatoria do
Simples Nacional a contar do més seguinte ao da contratagdo, conforme previsao do art.17, XII,
art.30, §1°, I e do art. 31, II, todos da LC 123, de 2006.

10.62. Para efeito de comprovacao da comunicagdo, a CONTRATADA deverd apresentar copia
do oficio enviado a Receita Federal do Brasil, com comprovante de entrega e recebimento,
comunicando a assinatura do contrato de prestacao de servigos mediante cessao de mao de obra,
até o ultimo dia util do més subsequente ao da ocorréncia da situacdo de vedagdo.

10.63. Fornecer materiais de limpeza conforme relagao deste.
10.64. Devera fornecer o relatério mensal de consumo discriminado por item e valor pago.

10.65. Em caso de falta de algum produto que consta do Termo de Referéncia e contrato, a
CONTRATADA devera informar com antecedéncia aos fiscais.

10.66. Utilizar equipamentos e ferramentas como lavadoras automaticas de piso (bateria),
secadora/sopradora de piso, varredoras mecanicas e automaticas de piso (bateria), aspirador e
soprador de folhas, enceradeiras, mangueiras, baldes, carrinhos para transporte de residuos,
carrinho funcional completo (incluindo mop/ aplicador e mop/ aplicador bio), aspirador de po,
maquinas tipo jato de alta e baixa pressdo, lustradoras e conservadoras de piso, aspirador de
agua e escadas. Os equipamentos deverdo apresentar alta tecnologia.
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10.67. Responsabilizar-se pela lavagdo e desinfeccao dos panos de limpeza (bancadas, piso,
vidro e méveis).

10.68. Fornecer todos os produtos necessarios e suficientes para a execugdo dos servigos, desde
que sejam compativeis as instalacdes da CONTRATANTE.

10.69. Fornecer todo o material de consumo para execugao dos servigos, inclusive sacos de lixo,
coletores de perfuro cortante, papel higi€nico, sabonete liquido e papel toalhas para
abastecimento, pela CONTRATADA, em todas as dependéncias do Hospital.

10.70. Manter todos os seus equipamentos ¢ utensilios necessarios a execucao dos servigos em
perfeitas condigdes de uso, em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas devendo os
danificados serem substituidos em até 24 (vinte e quatro) horas.

10.71. Fornecer pano de limpeza de superficies em geral, confeccionado em Tecido Nao Tecido
(TNT) composto por fibras 50% viscose e 50% poliéster aproximadamente, com gramatura
40g/ m?, cor branca, contém furos para retencdo de sujidades, dimensdes aproximadas de 30
cm largura e 50 cm de comprimento, para desinfec¢do terminal;

10.72. Realizar manuteng¢do preventiva nas maquinas e equipamentos apresentando planilhas e
registros.

10.73. Dotar os equipamentos elétricos de sistema de protecao, de modo a evitar danos a rede
elétrica;

10.74. Identificar todos os equipamentos, ferramentas e utensilios de sua propriedade, tais como
aspiradores de pd, maquina de lavar piso, enceradeiras, mangueiras, baldes, carrinhos, escadas
e outros de forma a ndo serem confundidos com similares de propriedade das unidades de satde;

10.75. Observar a conduta adequada na utilizacdo dos materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios, objetivando a correta execugdo dos servigos;

10.76. Fazer o cronograma mensal de execugdo do servico de limpeza de vidros, esquadrias e
brises; repassar aos fiscais de contrato das unidades de satide no ultimo dia util de cada més
para ser acompanhado no més subsequente;

10.77. Emitir e entregar diariamente o relatorio da execugao do servigo ao fiscal do contrato;
10.78. Disponibilizar saboneteiras, suporte para papel higi€nico e porta-papel toalha em todos
os pontos determinados pelas unidades de satde, conforme a necessidade de substituicdo e

novas solicitagdes seguindo o modelo padronizado exigido;

10.79. Disponibilizar o quadro de pessoal, substituindo imediatamente, os que estiverem de
férias, em licenca, com falta, sob demissao ou por outros motivos;
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10.80. Relatar a CONTRATANTE toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da
prestacao dos servicos;

10.81. E vedado aos funcionarios da CONTRATADA:

10.81.1. Portar quaisquer destes itens: uniformes incompletos, sujos, sem gorros, unhas
compridas, cabelos soltos, aderecos (brincos grandes, anel grande, colares e pulseiras),
maquiagem muito forte, barba grande.

10.81.2. Permanecer nas dependéncias das unidades de saude apds o horario de trabalho.

10.81.3. Organizar jogos de qualquer natureza e comercializacdo de objetos e/ou géneros
alimenticios;

10.81.4. Abrir armarios, gavetas ou envelopes de qualquer natureza existente nas dependéncias
das unidades de saude;

10.81.5. Ingerir e/ou comercializar bebidas alcoolicas, ou quaisquer tipo de substancia que
causem dependéncia quimica, entorpecentes, farmacos, etc., nas dependéncias das unidades de
saude;

10.81.6. Trabalhar embriagado;

10.81.7. Abrir portas que deem acesso as instalagdes das unidades de satude para terceiros, sem
prévia autorizagao;

10.81.8. Deslocar equipamentos e utensilios de propriedade das unidades de satde sem prévia
autorizac¢ao, ou que ndo sejam apenas deslocamentos necessarios a execug¢ao de suas tarefas;

10.81.9. Permitir a permanéncia de familiares ou pessoas estranhas as unidades de satide nos
horérios de trabalho sobre qualquer pretexto;

10.81.10. Utilizar celulares no local de trabalho no horério de expediente, salvo por motivo
justificavel,

10.81.11. Permanecer no local de trabalho em horario de almogo;

10.81.12. Permanecer em outro setor em horario de almoco;

10.81.13. Fazer qualquer tipo de lanche no local de trabalho.

10.82. Apresentar toda a documentagao exigida, anexo a fatura mensal dos servigos prestados,

bem como as justificativas fundamentadas por normas ou leis de quaisquer alteracdes que
venham a ocorrer nos pagamentos dos beneficios aos trabalhadores.
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10.83. Apresentar a quitacdo dos beneficios e comprovacao que os mesmos foram repassados
aos trabalhadores.

10.84. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, de acordo
com os artigos 14 ¢ 17 a 27, do Codigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990),
ficando a CONTRATANTE autorizada a descontar da garantia, caso exigido no edital, ou dos
pagamentos devidos 8 CONTRATADA, o valor correspondente aos danos sofridos.

10.85. Somente apos a realizagdo do treinamento técnico de limpeza hospitalar, com avaliagao
do contetido programatico efetuado pelo responsavel técnico do licitante vencedor, e aprovado
pela CCIH, os funcionarios da CONTRATADA estardo aptos para o inicio de suas atividades.
O contetido do treinamento devera conter, no minimo, os fundamentos de higiene hospitalar,
nog¢des de infecgao hospitalar, uso correto de EPI’s, procedimentos no recolhimento de perfuro
cortante, comportamento, postura, normas e deveres, rotinas de trabalho a serem executadas,
legislacdo e normas técnicas;

10.86. Apresentar a fiscalizagdo do contrato relatérios mensais de atividades desenvolvidas,
contendo: dados do treinamento, treinamento, reciclagem, material de consumo que ¢ fornecido
pela CONTRATADA, apresentado o modelo dos controles e relatorio de demissdo e admissao
de todos os funcionarios bem como a rescisao ¢ ou admissao.

10.87. A CONTRATADA devera apresentar os manuais ¢ programagdes descritos abaixo que
devera ser apresentados a todos os funciondrios, inclusive os recém-admitidos, para prévia
avaliacdo e anuéncia da SEMUSA.

10.87.1. Manual de Técnicas e Procedimentos;

10.87.2. Manual de Normas e Rotinas Administrativas contendo as boas praticas de
atendimento, comportamento e relacionamento dentro do ambiente de trabalho;

10.87.3. Manual de Rotinas Técnicas e Operacionais orientando a execucao das tarefas
inerentes ao cargo ocupado, bem como o registro da capacitagdo dos colaboradores sobre os
temas citados;

10.87.4. Programagao de limpeza terminal e tratamento de pisos;

10.87.5. Programagao para educacao continuada da equipe de higienizagao.

10.88. Implantar de forma adequada e em conjunto com o Gestor de Contratos, e CCIH
(Comissao Controle de Infec¢do Hospitalar) a planificacdo, execucdo e supervisdo permanente
dos servigos, de maneira que a operacionalizagdo dos servigos nao interfira no bom andamento

da rotina de funcionamento dos locais atendidos das unidades de satude;

10.89. Referente aos produtos quimicos a serem utilizados nos processos de limpeza e
desinfeccdo, a CONTRATADA deverd apresentar a Gestdo de Contratos os seguintes
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documentos: Ficha técnica, FISPQ (Ficha de Informagao de Seguranga de Produtos Quimicos),
Registro na Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA), Alvara de Funcionamento da
empresa titular do produto (fabricante ou fornecedor).

10.89.1. No caso das solugdes desinfetantes devera apresentar laudos com determinagdo do teor
dos principios ativos do produto; laudos realizados em laboratorios credenciados pela ANVISA
que comprovem a eficdcia contra os microrganismos multirresistentes como Acinetobacter
baumannii e Klebsiella pneumoniae, além dos demais laudos comprobatorios exigidos pela
resolucdo da ANVISA RDC n° 14, de 28/02/07; laudos REBLAS de biodegradabilidade
ambiental.

10.89.2. Para os produtos concentrados que necessitam ser diluido para uso, apresentar
protocolo de dilui¢ao, reenvase, armazenamento ¢ utilizagao.

10.89.3. POPS (Procedimento Operacional Padrdo) com descrigdo detalhada dos
procedimentos e condutas para promover a diluicdo e garantir a concentragdo precisa e
qualidade da diluicdo final da solucdo, e rotulagem (etiqueta) adequada que promova o uso
dentro do prazo estabelecido como validade pds diluigao;

10.89.4. Utilizar a Central de Dilui¢ao nas dependéncias cedidas pelas unidades de satude, onde
devem ser instalados os Sistemas Eletronicos Geradores de Produto Pronto Uso para dilui¢do
de todos os produtos concentrados.

10.89.5. Realizar a manutengdo preventiva e corretiva dos equipamentos para diluicdo das
solugdes. Para garantir a concentracdo exata preestabelecida dos produtos que passam por
processo de diluicdo automatica: deve haver registro por escrito de calibragdao e manutencao
dos equipamentos diluidores, constando a programacgao da concentragao de cada bico diluidor,
data e assinatura do profissional que a realizou.

10.89.6. Disponibilizar protocolo que informe a concentracdo das diluigdes, POPs
(Procedimento Operacional Padrdao) com descri¢do detalhada do processo de dilui¢do em
relagdo aos procedimentos e condutas adotadas para promover a diluicdo e garantir a
concentracdo precisa e qualidade da diluicdo final da solucdo, descricdo da técnica de
higienizagdo dos frascos para reenvase dos produtos, armazenamento, dispensagdo referente
aos produtos quimicos diluidos na Central.

10.89.7. Manter registros escritos de controle de estoque.

10.89.8. Disponibilizar todos os documentos em local de facil acesso para consulta dos
profissionais e da fiscalizagao;

10.89.9. Fazer a manutengdo periddica do diluidor de produtos saneantes, fornecido pela

CONTRATADA, com laudo trimestral emitido pela empresa responsavel pelo equipamento,
com comprovagdo da adequada propor¢do dos produtos.
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10.89.10. Manter tampados os frascos que estdo em processo de diluicdo automatica, em
sistema fechado, para ndo haver contaminagao das soluc¢des. Que todos os frascos com produtos
ja diluidos estejam devidamente tampados e identificados com rétulo que conste: nome do
produto, data de validade do produto concentrado e lote do frasco original, data de diluicao,
validade do produto diluido, nome do profissional que realizou a diluicdo. Caso existam
produtos sem identificagdo, os mesmos deverao ser descartados;

10.89.11. Manter todos os produtos identificados com rotulo completo (nome do produto, data
de dilui¢do, data de validade, nome de quem realizou a dilui¢do) e tampados. Caso existam
produtos sem identificacdo, o mesmo deve ser descartado;

10.89.12. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer
ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos.

10.90. Prestar todo esclarecimento ou informac¢do solicitada pela Contratante ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos
documentos relativos a execug¢ado do servigo.

10.91. Paralisar, por determinacdo da Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguran¢a de pessoas ou bens
de terceiros.

10.92. Promover a guarda, manutencao e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for
necessario a execugao dos servigos, durante a vigéncia do contrato.

10.93. Promover a organizagdo técnica e administrativa dos servicos, de modo a conduzi-los
eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e especificagdes que integram este
Termo de Referéncia, no prazo determinado.

10.94. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente,
cumprindo as determinag¢des dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos
e nas melhores condi¢des de seguranca, higiene e disciplina.

10.95. Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para analise e aprovacao, qualquer
mudanga no método de execucao do servico que fuja das especificagdes constantes deste Termo
de Referéncia.

10.96. Cumprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, a reserva de cargos prevista
em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, bem como as
regras de acessibilidade previstas na legislacdo, quando a contratada houver se beneficiado da
preferéncia estabelecida pela Lei n° 13.146, de 2015.

10.97. Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato.
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10.98. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal,
as normas de segurancga da Contratante.

10.99. Prestar os servigos dentro dos pardmetros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os
materiais, equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a
observancia as recomendagdes aceitas pela boa técnica, normas e legislagao.

10.100. Assegurar a CONTRATANTE, em conformidade com o previsto no subitem 6.1, “a” e
“b”, do Anexo VII — F da Instru¢cao Normativa SEGES/MP n° 5, de 25/05/2017:

10.100.1. O direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos, inclusive sobre as
eventuais adequacdes e atualizagcdes que vierem a ser realizadas, logo apds o recebimento de
cada parcela, de forma permanente, permitindo a Contratante distribuir, alterar e utilizar os
mesmos sem limitagoes;

10.100.2. Os direitos autorais da solugdo, do projeto, de suas especificacdes técnicas, da
documentacao produzida e congéneres, e dos demais produtos gerados na execucao do contrato,
inclusive aqueles produzidos por terceiros subcontratados, ficando proibida a sua utilizagao sem
que exista autorizagdo expressa da Contratante, sob pena de multa, sem prejuizo das sangdes
civis e penais cabiveis.

10.101. E vedado 8 CONTRATADA, em qualquer hipétese, vir a testar produtos ou coloca-los
em uso sem a avaliagdo dos responsaveis técnicos das unidades de saude;

10.102. Todos os carrinhos de limpeza deverdo ser mantidos limpos e organizados, ter sistema
duplo balde com cores diferenciadas, bem como os refis de MOP deverdo ter cores
diferenciadas;

10.103. Areas novas serdo contempladas através de “Termo Aditivo” com a CONTRATADA
desde que mantenha o mesmo prego por metro quadrado;

10.104. Caberd a CONTRATADA providenciar todos os utensilios necessarios a sinalizagdo
das areas que estiverem em processo de limpeza;

10.105. Cabera a CONTRATADA a responsabilidade do fornecimento de veiculos de
transportes de residuos, com diferentes capacidades, definidas pela geragao de residuos do local,
nos locais onde o abrigo intermedidrio temporario para residuos ultrapasse a 60 metros
(conforme estabelecido pela NR 11 — Transporte, Movimentacdo, Armazenagem e Manuseio
de Materiais) ou em distancias inferiores, quando necessario, pensando na ergonomia dos
funcionarios;

10.106. Apresentar a Gestdo de Contratos o Programa de Prevencdo de Riscos Ambientais
(PPRA), o Programa de Controle Médico de Satide Ocupacional (PCMSO), o Laudo Técnico
das Condi¢des Ambientais do Trabalho (LTCAT) e Cartdes de Vacina dos profissionais que
trabalhardao nas unidades de satde, dentro do determinado pelas Normas Regulamentadoras —
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NR's, em especial a NR 32 — Seguranga e Saude no Trabalho em Servigos de Satde que sera
enviado ao SESMT-SEMUSA para andlise e de acordo.

10.107. Responsabilizar, por eventuais paralisagdes, por parte dos seus funciondrios, sem
repasse de qualquer 6nus a contratante, para que nao haja interrupgdes nos servigos.

10.108. Realizar treinamentos e capacitagdes periddicas aos funciondrios (minimamente a cada
6 meses), que estejam executando os servigos, por meio de pessoas ou instituicdes habilitadas
para emitir certificagao e com habilidades para abordar os temas conforme disposi¢des contidas
na NR 32 — Seguranca e Satde no Trabalho em Servigos de Saude.

10.109. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, os servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorregdes resultantes da execugdo ou dos materiais empregados;

10.110. Indenizar o municipio pelo justo valor dos eventuais danos, avarias ¢ inutilizagdes de
quaisquer bens da instituicdo ou de terceiros, quando comprovada a culpabilidade de seu
pessoal, sob pena de retengdo do respectivo valor, ja da primeira fatura apresentada, sem
prejuizo de outras sancgdes cabiveis, considerando que a CONTRATADA deverd possuir
cobertura securitaria para este fim;

10.111. Arcar com o oOnus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores
futuros e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de vale-transporte, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o
atendimento do objeto da licitacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos
incisos do § 1° do art. 57 da Lei n°® 8.666, de 1993.

10.112. Apresentar em até 60 dias, para as empresas que nao forem de Porto Velho ou nao
tiverem filial, endereco do escritorio em Porto Velho.

10.113. Apresentar no inicio do contrato Alvara de funcionamento.

10.114. Apresentar Alvara da Vigilancia Sanitéria atualizado. Caso a empresa ndo seja de Porto
Velho devera ser providenciado o alvara conforme lei municipal citada. Devera ser apresentado
desde o protocolo até o documento de alvaré definitivo.

10.115. Apresentar no ato da contratagdo Certiddo da Vigilancia Sanitaria Estadual
(AGEVISA/RO).

10.116. Cumprir, durante todo o periodo de execugao do contrato, a reserva de cargos prevista
em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, bem como as
regras de acessibilidade previstas na legislagcdo, quando a contratada houver se beneficiado da
preferéncia estabelecida pela Lei n° 13.146, de 2015.
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10.117. Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos, quanto
a obrigacdo de cumprimento da cota de aprendizes pelas empresas contratadas, onde devera ser
priorizado(a) adolescente entre 14 ¢ 18 anos que estejam em situacao de vulnerabilidade ou de
risco social, nos termos do art. 53, caput, incisos [ a III, §§ 1° e §2°, do Decreto Presidencial n.
9.579/2018, com redagao conferida pelo Decreto n°. 11.479/2023;

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

11.1. Expedir Ordem de Servigos, em no maximo 15 (quinze) dias tuteis apos a assinatura do
Termo Contratual;

11.2. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela CONTRATADA, de acordo
com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

11.3. Exercer o acompanhamento ¢ a fiscalizagdo dos servigos, por servidor especialmente
designado, anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem
como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a
autoridade competente para as providéncias cabiveis;

11.4. Instituir Comissao de Auditoria para verificar as conformidades pertinentes ao contrato, a
normatizagao sanitaria ¢ os procedimentos adotados e emitir parecer técnico. Inicialmente deve-
se realizar em 90 dias ap6s o inicio do contrato e posteriormente em prazos definidos pela
Comissao.

11.5. Proporcionar todas as facilidades para que a CONTRATADA possa desempenhar seus
servigos dentro das normas do Contrato.

11.6. Nao permitir que a mao de obra na execugao dos servigos executem tarefas em desacordo
com as preestabelecidas no Contrato, fixando prazo para a sua correcao;

11.7. Efetuar o controle de qualidade dos servigos prestados, mediante formularios de avaliacao
destinados para esse fim.

11.8. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢des, falhas ou
irregularidades constatadas no curso da execucdo dos servicos, fixando prazo para a sua
correcao, certificando-se que as solucdes por ela propostas sejam as mais adequadas.

11.9. Nao permitir que os empregados da CONTRATADA realizem horas extras, exceto em
caso de comprovada necessidade de servico, formalmente justificada pela autoridade do 6rgao
para o qual o trabalho seja prestado e desde que observado o limite da legislagdo trabalhista;

11.10. Avaliar o contetido programatico do treinamento a ser ministrado pela CONTRATADA,

pertinente a higienizacao hospitalar, por meio do Gestor ou fiscal do Contrato, da Comissao
e/ou Comissao de Controle de Infec¢ao Hospitalar;

Documento assinado digitalmente.Acesse https://epmpv.portovelho.ro.gov.br/?a=autenticidade e informe o e-DOC F55EE170


https://epmpv.portovelho.ro.gov.br?a=consultaPublica&f=pesquisaPublicaDocumento&filter[edoc]=F55EE170
https://epmpv.portovelho.ro.gov.br?a=consultaPublica&f=pesquisaPublicaProcessoTCDF&filter[nrproc]=11534&filter[anoproc]=2023

e-DOC F55EE170
Proc 00600-00011534/2023-98-e

PREFEITURA DO MUNICIiPIO DE PORTO VELHO
COORDENADORIA JURIDICA DE SAUDE
CONTRATO N° 02/2024/COJUSA/PGM
PROCESSO N° 00600-00011534/2023-98-¢

11.11. Pagar a CONTRATADA o valor resultante da prestacao do servigo, no prazo e condig¢des
estabelecidas no Edital e seus anexos;

11.12. Efetuar as retencdes tributarias devidas sobre o valor da fatura de servicos da
CONTRATADA, no que couber, em conformidade com o item 6 do Anexo XI da IN
SEGES/MPDG n. 5/2017.

11.13. Nao praticar atos de ingeréncia na administragio da CONTRATADA, tais como:

11.14. Exercer o poder de mando sobre os empregados da CONTRATADA, devendo reportar-
se somente aos prepostos ou responsdveis por ela indicados, exceto quando o objeto da
contratacdo previr o atendimento direto, tais como nos servigos de recep¢ao € apoio ao usuario;

11.15. Direcionar a contratacdo de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;

11.16. Promover ou aceitar o desvio de fungdes dos trabalhadores da CONTRATADA,
mediante a utilizagdo destes em atividades distintas daquelas previstas no objeto da contratagao
e em relacdo a fungdo especifica para a qual o trabalhador foi contratado; e,

11.17. Considerar os trabalhadores da CONTRATADA como colaboradores eventuais do
proprio o6rgao ou entidade responsavel pela contratagdo, especialmente para efeito de concessao
de diarias e passagens.

11.18. Fiscalizar mensalmente, por amostragem, o cumprimento das obrigacgdes trabalhistas,
previdencidrias e para com o FGTS, especialmente:

11.19. A concessao de férias remuneradas e o pagamento do respectivo adicional, bem como de
auxilio-transporte, auxilio-alimenta¢ado e auxilio-satide, quando for devido;

11.20. O recolhimento das contribui¢des previdencidrias e do FGTS dos empregados que
efetivamente participem da execucdo dos servigos contratados, a fim de verificar qualquer
irregularidade;

11.20.1. O pagamento de obrigagdes trabalhistas e previdenciarias dos empregados dispensados
até a data da extin¢ao do contrato.

11.21. Analisar os termos de rescisdo dos contratos de trabalho do pessoal empregado na
prestacdo dos servicos no prazo de 30 (trinta) dias, prorrogavel por igual periodo, apds a

extingao ou rescisdo do contrato.

11.22. Manter gestor contratual para acompanhar, a fiscalizacdo dos servi¢os do contrato, na
forma prevista na Lei N° 8.666/93.

11.23. Disponibilizar instala¢des sanitarias e vestiario, central de diluicdo de produtos, locais
para guarda dos saneantes domissanitarios, materiais, equipamentos, ferramentas, utensilios.
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11.24. Disponibilizar espaco para refei¢do com mesas, cadeiras e instalagdes sanitarias.

11.25. Disponibilizar local apropriado para os fiscais e supervisores da CONTRATADA, com
disponibiliza¢ao de ramais telefonicos.

11.26. Fornecer por escrito as informacdes necessarias para o desenvolvimento dos servigos
objeto do contrato.

11.27. Realizar avaliagdes periodicas da qualidade dos servigos, apos seu recebimento.

11.28. Cientificar a Procuradoria Geral do Municipio para adog¢ao das medidas cabiveis quando
do descumprimento das obrigacdes pela Contratada.

11.29. Arquivar, entre outros documentos, projetos, “as built”, especificacdes técnicas,
or¢amentos, termos de recebimento, contratos e aditamentos, relatorios de inspegdes técnicas
apos o recebimento do servigo e notificagdes expedidas.

11.30. Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a contratada houver se
beneficiado da preferéncia estabelecida pelo Art. 3°, § 5°, da Lei n® 8.666, de 1993.

11.31. Assegurar que o ambiente de trabalho, inclusive seus equipamentos e instalagdes,
apresentem condi¢cdes adequadas ao cumprimento, pela contratada, das normas de seguranga e
saude no trabalho, quando o servico for executado em suas dependéncias, ou em local por ela
designado.

11.32. Fornecer, gratuitamente, agua e energia nos pontos de redes existentes para prestacao
dos servicos objeto deste contrato.

11.33. Permitir ao pessoal da CONTRATADA, corretamente identificado, livre acesso as
dependéncias das unidades de satide de modo a viabilizar a prestacdo dos servigos durante o
horario de expediente ou fora dele, quando solicitados pelo setor competente.

11.34. Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelos
funcionarios da CONTRATADA.

11.35. Disponibilizar, em caso de implantacao, os Programas de reducao de energia elétrica,
uso racional de 4gua e, o Programa de Coleta Seletiva de Residuos Solidos.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES
ESPECIFICAS — PRATICAS AMBIENTAIS SUSTENTAVEIS

12.1. A CONTRATADA devera elaborar e manter um programa interno de treinamento sobre
responsabilidade socioambiental de seus funcionarios para reducdo de consumo de energia
elétrica, de consumo de agua e redugdo de produgdo de residuos solidos, saneantes,
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domissanitarios e polui¢cdo sonora, observado as normas ambientais vigentes e 0s parametros e
rotinas aqui contidas;

12.2. Receber, da prefeitura de Porto Velho, informagdes a respeito dos programas de uso
racional dos recursos que impactem o meio ambiente;

12.3. Responsabilizar-se pelo registro de ocorréncias para manutengdo, por meio do seu
supervisor, em “Formulario de Ocorréncias para Manuten¢do” que sera fornecido pelo Gestor
do Contrato. Quando houver ocorréncias, o supervisor devera entregar o formulario
devidamente preenchido e assinado ao fiscal do contrato. Exemplos de ocorréncias mais
comuns e que devem ser apontadas:

a) Vazamentos na torneira ou no sifao do lavatério e chuveiros;
b) Vazamentos de agua no vaso sanitario ¢ duchas;

¢) Vazamento de gases medicinais;

d) Saboneteiras e toalheiros quebrados;

e) Lixeiras de residuos danificadas e/ou sem etiqueta;

f) Lampadas queimadas ou piscando;

g) Tomadas e espelhos soltos;

h) Fios desencapados;

1) Janelas, fechaduras ou vidros quebrados;

j) Carpete solto, entre outras.

12.4. USO RACIONAL DA AGUA

12.4.1. A CONTRATADA devera capacitar parte do seu pessoal quanto ao uso da agua. Os
conceitos deverdo ser repassados para equipe por meio de multiplicadores.

12.4.2. Garantir a vedacao das tampas dos reservatérios, visando proteger contra insetos,
roedores, aves e outros animais, livres de vazamentos, infiltragdes, etc. e em perfeitas condigdes
de higiene, livre de residuos;

12.4.3. A CONTRATADA devera adotar medidas para se evitar o desperdicio de agua tratada.

12.4.4. Colaborar com as medidas de reducdo de consumo e uso racional da agua, cujos
supervisores devem atuar como facilitadores das mudangas de comportamento de funcionarios
da CONTRATADA, esperadas com essas medidas, como exemplo: sempre que possivel usar a
vassoura, € ndo a mangueira, para limpar areas externas e em caso de sujeira localizada
(exemplo: lodo, mofo, fezes de animais) a CONTRATADA devera utilizar-se de equipamento
de limpeza com jatos de vapor de 4gua saturada sob pressao;

12.4.5. A CONTRATADA devera utilizar-se de equipamento de limpeza com jatos de vapor de
agua saturada sob pressdo. Trata-se de alternativa de inovagao tecnologica cuja utilizacao sera
precedida de avaliagcdo pelo fiscal do contrato das vantagens e desvantagens. Em caso de
utilizacao de lavadoras, sempre adotar as de pressao com vazao maxima de 360 litros/ hora;
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12.4.6. Manter critérios especiais e privilegiados para aquisicdo e uso de equipamentos e
complementos que promovam a reducao do consumo de agua.

12.5. USO RACIONAL DE ENERGIA ELETRICA:

12.5.1 Manter critérios especiais de boas praticas ambientais para aquisi¢ao de produtos e
equipamentos que apresentem eficiéncia energética e redugdo de consumo;

12.5.2. Durante a limpeza noturna, quando permitido, acender apenas as luzes das areas que
estiverem sendo ocupadas;

12.5.3. Comunicar a SEMUSA sobre equipamentos com mau funcionamento ou danificados
como lampadas queimadas ou piscando, zumbido excessivo em reatores de luminarias e mau
funcionamento de instalacdes energizadas;

12.5.4. Sugerir, a SEMUSA, locais e medidas que tenham a possibilidade de redugdo do
consumo de energia, tais como: desligamento de sistemas de iluminacao, instalacao

de interruptores, instalagao de sensores de presenca, rebaixamento de luminarias etc.;

12.5.5. Ao remover o pd de cortinas ou persianas, verificar se estas ndo se encontram impedindo
a saida do ar-condicionado ou aparelho equivalente;

12.5.6. Verificar se existem vazamentos de vapor ou ar nos equipamentos de limpeza, sistema
protecao elétrica e as condigdes de seguranca de extensoes elétricas utilizadas em aspiradores
de po, enceradeiras, etc.

12.5.7. “Realizar verificagoes e, se for o caso, manutencdes perioddicas (preventivas e corretivas
— com planilha atualizada) nos seus aparelhos elétricos, extensdes, filtros, recipientes dos
aspiradores de poé e nas escovas das enceradeiras.”

12.5.8. Evitar ao maximo o uso de extensoes elétricas;

12.5.9. Repassar a seus funcionarios todas as orientagdes referentes a redu¢do do consumo de
energia fornecidas pela SEMUSA.

12.6. REDUCAO DE GERACAO DE RESIDUOS SOLIDOS:

12.6.1. Separar e entregar as pilhas e baterias dispostas para descarte que contenham em suas
composi¢des chumbo, cadmio, mercurio e seus compostos, aos estabelecimentos que as
comercializam ou a rede de assisténcia técnica autorizada pelas respectivas industrias, para
repasse aos fabricantes ou importadores, para que estes adotem, diretamente ou por meio de
terceiros, os procedimentos de reutilizagdo, reciclagem, tratamento ou disposi¢do final
ambientalmente adequada, em face dos impactos negativos causados ao meio ambiente pelo
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descarte inadequado desses materiais. Esta obrigagao atende a Resolugdo CONAMA n° 401, de
05 de novembro de 2008; Tratamento idéntico devera ser dispensado a lampadas fluorescentes
e frascos de aerossodis em geral;

12.6.2. Auxiliar na implantagdo de novas lixeiras para o Programa de Coleta Seletiva de
Residuos Sélidos, colaborando de forma efetiva no desenvolvimento das atividades do
programa interno de separacao de residuos so6lidos, disponibilizadas pela SEMUSA;

12.6.3. Encaminhar os pneumaticos inserviveis abandonados ou dispostos inadequadamente
aos fabricantes para destinacdo final, ambientalmente adequada, tendo em vista que esses
constituem passivo ambiental, que resulta em sério risco ao meio ambiente e a saude publica.

Essa obrigacao atende a Resolugdo CONAMA n° 416, de 30 de setembro de 2009 e Instrugdo
Normativa do IBAMA n°01, de 18 de marco de 2010.

12.6.4. No Programa de Coleta Seletiva de Residuos Solidos, implantado pelas unidades de
saude, colaborar de forma efetiva no desenvolvimento das atividades do programa interno de

separacao de residuos solidos, em recipientes para coleta seletiva nas cores internacionalmente
identificadas, disponibilizados pelo CONTRATANTE.

12.6.5. No Programa de Coleta Seletiva de Residuos Solidos, a CONTRATADA devera
observar os seguintes conceitos:

12.6.5.1. MATERIAIS NAO RECICLAVEIS: Materiais para os quais ainda ndo sdo aplicadas
técnicas de reaproveitamento, os quais sdo denominados REJEITOS, como: lixo de banheiro;
papel higiénico; lenco de papel e outros como: ceramicas, pratos, vidros pirex e similares; trapos
e roupas sujas; toco de cigarro; cinza e ciscos — que deverdo ser segregados e acondicionados
separadamente para destinacdao adequada; acrilico; lampadas fluorescentes (acondicionadas em
separado); papéis plastificados, metalizados ou parafinados; papel-carbono e fotografias; fitas
e etiquetas adesivas; copos descartaveis de papel; espelhos, vidros planos, cristais; pilhas
(acondicionadas em separado e enviadas para o fabricante);

12.6.5.2. MATERIAIS SECOS RECICLAVEIS: Deverio ser disponibilizados pela SEMUSA
recipientes adequados e identificados para a coleta seletiva no interior da area hospitalar. Os
residuos so6lidos recicldveis da SEMUSA sdo segregados em saco de coloragdo azul e entregues
a associiacdo de Catadores de Porto Velho. Na area externa das unidades de saude utiliza-se a
padronizagao internacional de cores para identificagdo dos residuos:

Vidro (recipiente verde);
Plastico (recipiente vermelho);
Papéis secos (recipiente azul);
Metais (recipiente amarelo);
Branco (lixo ndo reciclavel)

12.6.6. Em caso de duvidas na segregacdo, entrar em contato com o Setor de Controle
Ambiental da SEMA para orientacao;
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12.6.7. Fornecer sacos de residuos nos tamanhos adequados a sua utilizagdo, visando sua
otimizacao, bem como, a reducdo da destina¢ao de residuos solidos;

12.6.8. Otimizar a utilizagao dos sacos de residuos, cujo fornecimento ¢ de responsabilidade da
CONTRATADA, adequando sua disponibilizagdo quanto a capacidade e necessidade,
esgotando dentro do bom senso ¢ da razoabilidade o seu volume util de acondicionamento,
objetivando a reducdo da destinagdo de residuos solidos.

12.7. SANEANTES DOMISSANITARIOS:

12.7.1. Os saneantes domissanitarios e afins s3o substancias ou preparagdes destinadas a
higienizacdo, desinfeccdo, desinfestacdo, desodorizacdo e/ou odorizacdo de ambientes
domiciliares, coletivos e/ou publicos, em lugares de uso comum e no tratamento da agua,
registrados ou notificados na Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA) conforme
exigéncia para seu uso, compreendendo:

12.7.1.1 Sdo equiparados aos produtos domissanitarios os detergentes e desinfetantes e
respectivos congéneres, destinados a aplicacdo em objetos inanimados e em ambientes, ficando
sujeitos as mesmas exigéncias e condicdes no concernente ao registro, a industrializagao,
entrega ao consumo e fiscalizagdo.

12.7.2. Impermeabilizante Acrilico Auto-brilhante para pisos lavaveis, para sistemas high
speed/ ultra high speed, (Norma ASTM D2407) a base de emulsdo de polimeros, emulsificante,
nivelador. Plastificante, 4gua e mistura de metilcloroisotizola, isento de nonilfenol etoxilado,
dibutilftalato (DBP) e formaldeido. Aspecto: liquido leitoso branco PH8, 0 a 9,0, Principios
Ativos: Auto grau de polimeros acrilicos, ceras polietilénicas e polipropilénicas, 26% de solidos,
5-cloro-2-Metil-4-isotiazolin-3ona, 2-(2-Etoxietoxi) Etanol (Dietilenoglicol Monoetiléter),
Densidade (25°C) 1,02 a 1,04 g/ml.

12.7.3. Detergente Removedor de bases seladoras e acabamentos acrilicos, a base de 2-
Butoxietanol, 2-Aminoetanol, tensoativo ndo idnico, alcalizante, antiespumante, sequestraste,
coadjuvante e agua, isento de nonilfenol etoxilado, Aspecto: liquido limpido incolor/amarelado,
phsol. 1% 10,4 - 11,5, densidade 1, 010 — 1, 030 g/ml, baixo odor, isento de solvente de petroleo.

12.7.4. Detergente liquido neutro para limpeza geral a base de Dodecilbezenossulfonato de
sodio, espessante, neutralizante, preservante, agua, tensoativo anidnico ou nao idnico,
biodegradavel, isento Fe nonil fenol etoxilado e formaldeido. Aspecto: liquido limpido amarelo,
ph 7,0 a 8,0, viscosidade 150 — 250 cps, teor de dodecilbenzenossulfanato de sodio entre 8,0 a
9,0%, isento de perfume.

12.7.5. Sabonete liquido para lavagem das maos contendo emoliente e umectante que evite o

ressecamento da pele dos usuarios e cuja fragrancia seja leve. Produto deve conter registro na
ANVISA de acordo com a RDC n° 7, de 10 de Fevereiro de 2015.
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12.7.6. Limpador e Renovador de brilho/polimeros de acabamento, brilho molhado ultra High
Speed para pisos tratados, a base de Alcool graxo etoxilado ag. Abrilhantador sequestraste,
corante, perfume, preservaste, acabamento acrilico de alta performance restauravel, cor
vermelho claro, ph 9,0 a 10,0, densidade a 25° C: 10000 — 10200 g/ml.

12.7.7. Solugdo Desodorizante — detergente/ desinfetante biodegradavel com aroma floral para
uso didrio em banheiros, a base de Cloreto de alquil dimetil benzil amonio — 18,2% (ci28440 e
16185), dispensador, perfume floral, dlcool etilico, alcool graxo etoxilado, 1-hidroxietileno —
1,1 — 4cido difosfonico, agdo de desinfeccao comprovada com os seguintes micro-organismos:
Staphylococcus aureus (ATCC 6538), Salmonella cholerae-suis (ATCC 10708), Vibrio cholerae
(ATCC 9458; ATCC 9459).

12.7.8. Solucdo alcoolica 70%p/p.

12.7.9. Desinfetante hospitalar para limpeza e desinfeccdo de superficies fixas e artigos ndo
criticos. Solucao concentrada ou de pronto uso composta por quaternario de amonio (dE 4% ou
5* geragdo) associado a glucoprotamina ou biguanida, sem necessidade de enxdgue. Na
embalagem os dados de identificacdo, procedéncia, N° do lote, data de fabricagdo, validade do
produto e registro no ministério da saide/ANVISA. O produto ndo pode ser céustico ou
corrosivo, ndo causar opacificacdo, ressecamento e nem danificar os componentes eletronicos
dos equipamentos submetidos a limpeza. O produto deve ser compativel com todos os tipos de
superficie em que serd utilizado, inclusive com as camas elétricas, bancadas, mesas, colchdes,
macas, portas e demais superficies. Se o produto necessitar de diluicdo, que seja feito por
dispositivo diluidor: sistema eletronico gerador de produto pronto uso, microprocessador, com
desligamento automatico, garantindo concentragdes precisas para atividade como desinfetante
hospitalar.

12.7.10. Desinfetante hospitalar para desinfeccdo em casos de Clostridium difficile e
Mycobacterium tuberculois — Solugdo de Hipoclorito de Sodio 1%.

12.7.11. Manter critérios especiais de boas praticas ambientais para aquisi¢ao € uso de produtos
biodegradaveis.

12.7.12. Utilizar racionalmente os saneantes domissanitarios cuja aplicagao nos servigos devera
observar regra basilar de menor toxidade, livre de corantes e reducao drastica de hipoclorito de
sodio.

12.7.13. Manter critérios de qualificacdo de fornecedores levando em consideracdo as acdes
ambientais por essas realizadas.

12.7.14. Observar rigorosamente, quando da aplicacao e/ou manipulacao de detergentes e seus
congéneres, no que se refere ao atendimento das prescri¢des do artigo 44, da Lei Federal n°
6.360 de 23 de setembro de 1976 e do artigo 67, do Decreto Federal no 8.077, de 14 de agosto
de 2013, as prescrigdes da Resolucdo ANVISA n° 1, de 5 de junho de 2008, cujos itens de
controle e fiscalizagdo por parte das autoridades sanitarias e do CONTRATANTE sao os
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Anexos da referida Resolucao: ANEXO I — Tipos/ Categorias de produtos de limpeza e afins;
ANEXO II — 3.42 — Rotulagem para produtos de limpeza e afins.

12.7.15. Em face da necessidade de ser preservada a qualidade dos recursos hidricos naturais,
de importancia fundamental para a satde, somente aplicar saneantes domissanitarios cujas
substancias tenso ativas anidnicas, utilizadas em sua composicdo sejam biodegradaveis,
conforme disposi¢des da Resolugdo RDC n° 180, de 3 de outubro de 2006 que aprova o
Regulamento Técnico sobre Biodegradabilidade dos Tenso ativos Anidnicos para Produtos
Saneantes Domissanitarios;

12.7.16. O CONTRATANTE podera coletar uma vez por més, e sempre que entender necessario,
amostras de saneantes domissanitarios, que deverdo ser devidamente acondicionadas em
recipientes esterilizados e lacrados, para analises laboratoriais. Os laudos laboratoriais deverao
ser elaborados por laboratorios habilitados. Deverdo constar obrigatoriamente do laudo
laboratorial, além do resultado dos ensaios de biodegradabilidade, os resultados da anélise
quimica da amostra analisada. A contratada deverd responsabilizar pelos custos deste
procedimento.

12.7.17. Quando da aplicagdo de 4lcool, devera se observar a Resolu¢do RDC n° 46, de 20 de
fevereiro de 2002 que aprova o Regulamento Técnico para o alcool etilico hidratado em todas
as graduagdes e alcool etilico anidro.

12.7.18. Fica terminantemente proibida, sob nenhuma hipotese, na prestagdo de servicos de
limpeza e higienizagdo predial o fornecimento, utilizacdo e aplicacio de saneantes
domissanitdrios ou produtos quimicos que contenham ou apresentem em sua composi¢ao:

12.7.18.1. Corantes — relacionados no Anexo I da Portaria n°® 9 MS/SNVS, de 10 de abril de
1987;

12.7.18.2. Saneantes Domissanitarios de Risco I — listados pelo art. 5° da Resolugdo n°® 336, de
30 de julho de 1999 e em conformidade com a Resolugdo ANVISA RE n° 913, de 25 de junho
de 2001, a RDC n° 14 de 28/02/2007, ANVISA e leis complementares;

12.7.18.3. Saneantes Domissanitarios fortemente alcalinos — apresentados sob a forma de
liquido premido (aerossol), ou liquido para pulverizagao, tais como produtos desengordurantes,
conforme Resolu¢do RDC no 32, de 27 de junho de 2013;

12.7.18.4. Benzeno — conforme Resolu¢do RDC n° 252, de 16 de setembro de 2003, ¢
recomendacdes dispostas na Lei Federal n® 6.360, de 23 de setembro de 1976, pelo Decreto
Federal n°® 8.077, de 14 de agosto de 2013 e pela Lei Federal n° 8.078, de 11 de setembro de
1990 (Codigo de Defesa do Consumidor), uma vez que de acordo com estudos IARC —
International Agency Researchon Cancer, agéncia de pesquisa referenciada pela OMS —
Organizagao Mundial de Saude, a substancia (benzeno) foi categorizada como cancerigena para
humanos;
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12.7.18.5. Fornecer saneantes domissanitarios devidamente registrados no 6rgao de vigilancia
sanitaria competente do Ministério da Saude, conforme disposto no Decreto Federal no 8.077,
de 14 de agosto de 2013, que regulamenta a Lei Federal no 6.360, de 23 de setembro de 1976;

12.7.18.6. Observar a rotulagem quanto aos produtos desinfetantes domissanitarios, conforme
Resolugdo RDC n° 34, de 16 de agosto de 2010, e os anexos 4 ¢ 5 da Portaria 321/MS/SNVS,
de 08 de agosto de 1997.

12.7.19. Os produtos quimicos relacionados pela CONTRATADA, de acordo com sua
classificagdo de risco, composicdo, fabricante e utilizagdo, deverdo ter notificacdo ou registro
deferido pela Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA) do Ministério da Saude,
conforme Resolu¢do RDC n° 59, de 22 de dezembro de 2010. A consulta aos saneantes
notificados e registrados esta disponivel na se¢do de Consulta ao Banco de Dados, no sitio da
ANVISA: http://www.anvisa.gov.br/saneantes/banco.htm.

12.7.20. Recomenda-se que a CONTRATADA utilize produtos detergentes de baixas
concentracoes e baixos teores de fosfato.

12.7.21. Apresentar ao CONTRATANTE, sempre que solicitado, a composi¢do quimica dos
produtos, para analise e precaugdes com possiveis intercorréncias que possam surgir com
empregados da CONTRATADA, ou com terceiros.

12.7.22. Todos os produtos devem ser de uso hospitalar e os procedimentos sejam ajustados
conforme orientado pelo fabricante.

12.7.23. A CCIH terao os principios ativos preconizados para as Unidades de Satde/SEMUSA
e aprovardo previamente todos os saneantes a serem utilizados para execugdo do contrato.

12.7.24. O manual de limpeza e desinfec¢do deve ser entregue pela CONTRATADA para
aprovacao prévia pelo CONTRATANTE — uma vez que depende da tecnologia e linha de
produto adotada pelo contratado.

12.8. POLUICAO SONORA:

12.8.1. Para seus equipamentos de limpeza que gerem ruido em seu funcionamento, observar a
necessidade de Selo Ruido, como forma de indicagdo do nivel de poténcia sonora, medido em
decibel - Db (A), conforme Resolugdo CONAMA n° 020, de 07 de dezembro de 1994, em face
do ruido excessivo causar prejuizo a saude fisica e mental, afetando particularmente a audigao.
A utilizagdo de tecnologias adequadas e conhecidas permite atender as necessidades de redugdo
de niveis de ruido.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — ACOMPANHAMENTO DE CONTROLE E
FISCALIZACAO DA EXECUCAOQO
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13.1. O acompanhamento ¢ a fiscalizacao da execugdo do contrato consistem na verificagao da
conformidade da prestagdo dos servigos, dos materiais, técnicas e equipamentos empregados,
de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, que serdo exercidos por um ou mais
representantes da Contratante, especialmente designados, na forma dos arts. 67 ¢ 73 da Lei n°
8.666, de 1993.

13.2. As atividades de gestao e fiscalizagdo da execugao contratual sao o conjunto de agdes que
tem por objetivo aferir o cumprimento dos resultados previstos pela Administragdo para o
servico contratado, verificar a regularidade das obrigacdes previdencidrias, fiscais e trabalhistas,
bem como prestar apoio a instrucdo processual e o encaminhamento da documentagdo
pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos relativos a repactuagao,
alteracdo, reequilibrio, prorrogagdo, pagamento, eventual aplicacdo de sangdes, extingdo do
contrato, dentre outras, com vista a assegurar o cumprimento das clausulas avencadas e a
solugdo de problemas relativos ao objeto.

13.3. O conjunto de atividades de gestdo e fiscalizagdo compete ao gestor da execucdo do
contrato, podendo ser auxiliado pela fiscalizagdo técnica, administrativa, setorial e pelo publico
usuario, de acordo com as seguintes disposigdes:

a) Gestao da Execucdo do Contrato: ¢ a coordenagao das atividades relacionadas a fiscalizagao
técnica, administrativa, setorial e pelo publico usudrio, bem como dos atos preparatérios a
instrugdo processual e ao encaminhamento da documentagdo pertinente ao setor de contratos
para formalizacdo dos procedimentos quanto aos aspectos que envolvam a prorrogacao,
alteragdo, reequilibrio, pagamento, eventual aplica¢do de san¢des, extingdo do contrato, dentre
outros;

b) Fiscalizacao Técnica: ¢ o acompanhamento com o objetivo de avaliar a execugao do objeto
nos moldes contratados e, se for o caso, aferir se a quantidade, qualidade, tempo e modo da
prestacdo dos servicos estao compativeis com os indicadores de niveis minimos de desempenho
estipulados no ato convocatorio, para efeito de pagamento conforme o resultado, podendo ser
auxiliado pela fiscalizagdo pelo publico usuario;

¢) Fiscalizagdo Administrativa: ¢ o0 acompanhamento dos aspectos administrativos da execugao
dos servigos, quanto as obrigacdes previdencidrias, fiscais e trabalhistas, bem como quanto as
providéncias tempestivas nos casos de inadimplemento;

d) Fiscalizagcdo Setorial: ¢ o0 acompanhamento da execugao do contrato nos aspectos técnicos
ou administrativos, quando a prestagdo dos servigos ocorrer concomitantemente em setores
distintos ou em unidades desconcentradas de um mesmo 6rgao ou entidade; e,

e) Fiscalizagao pelo Publico Usudrio: ¢ o acompanhamento da execugao contratual por pesquisa
de satisfa¢do junto ao usuario, com o objetivo de aferir os resultados da prestacao dos servigos,
os recursos materiais e os procedimentos utilizados pela CONTRATADA, quando for o caso,
ou outro fator determinante para a avalia¢ao dos aspectos qualitativos do objeto.
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13.4. As atividades de gestao e fiscalizagdo da execucdo contratual serdo realizadas de forma
preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser exercidas por servidores, desde que, no
exercicio dessas atribuicoes, fique assegurada a distingao dessas atividades e, em razdo do
volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as ag¢des relacionadas a Gestao
do Contrato.

13.5. A fiscalizagdao administrativa podera ser efetivada com base em critérios estatisticos,
levando-se em consideracao falhas que impactem o contrato como um todo € ndo apenas erros
e falhas eventuais no pagamento de alguma vantagem a um determinado empregado.

13.6. Na fiscalizagdo do cumprimento das obrigagdes trabalhistas e sociais exigir-se-4, dentre
outras, as seguintes comprovagoes (os documentos poderao ser originais ou copias autenticadas
por cartorio competente ou por servidor da Administra¢do), no caso de empresas regidas pela
Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT):

13.6.1. No primeiro més da prestagdo dos servicos, a CONTRATADA devera apresentar a
seguinte documentagao:

a) Planilha resumo de todo o contrato administrativo, com informagdes sobre todos os
empregados terceirizados que prestam servigos, com os seguintes dados: nome completo,
nimero de inscrigdo no CPF, funcdo exercida, salario, adicionais, gratificagdes, beneficios
recebidos, sua especificacdo e quantidade (vale-transporte, auxilio-alimentacdo), horario de
trabalho, férias, licencas, faltas, ocorréncias ¢ horas extras trabalhadas;

b) Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos
responsaveis técnicos pela execucdo dos servigos, quando for o caso, devidamente assinada
pela CONTRATADA; e,

C) Exames médicos admissionais dos empregados da CONTRATADA que prestardo os
Servigos.

d) Declara¢do de responsabilidade exclusiva da CONTRATADA sobre a quitagdao dos
encargos trabalhistas e sociais decorrentes do contrato.

13.6.2. Todas as anotagdes contidas na CTPS dos empregados serdo conferidas, a fim de que se
possa verificar se as informagdes nelas inseridas coincidem com as informagdes fornecidas pela
CONTRATADA e pelo empregado;

13.6.3. O numero de terceirizados por fungdo deve coincidir com o previsto no contrato
administrativo;

13.6.4. O salario ndo pode ser inferior ao previsto no contrato administrativo e na Convengao
Coletiva de Trabalho da Categoria (CCT);

13.6.5. Serao consultadas e sera verificada a existéncia de condicdes insalubres ou de
periculosidade no local de trabalho que obriguem a empresa a fornecer determinados
Equipamentos de Protecdo Individual (EPI); e eventuais obrigacdes adicionais constantes na
CCT para a CONTRATADA.
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13.6.6. Entrega até o dia trinta do més seguinte ao da prestagao dos servigos ao setor responsavel
pela fiscalizacao do contrato dos seguintes documentos, quando nao for possivel a verificagao
da regularidade destes no Sistema de Cadastro de Fornecedores (Sicaf):

a) Certidao Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa
da Uniao (CND);
b) Certiddes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual, Distrital e

Municipal do domicilio ou sede do contratado;
C) Certidao de Regularidade do FGTS (CRF); e,
d) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

13.6.7. Entrega, quando solicitado pela CONTRATANTE, de quaisquer dos seguintes
documentos:

a) Extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da

CONTRATANTE;

b) Copia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestagdo dos servigos, em
que conste como tomador CONTRATANTE;

C) Copia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més da prestagdo dos
servicos ou, ainda, quando necessario, copia de recibos de depositos bancarios;

d) Comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-

alimentacdo, entre outros), a que estiver obrigada por forca de lei ou de Convencao ou Acordo
Coletivo de Trabalho, relativos a qualquer més da prestagdo dos servicos e de qualquer
empregado;

e) Comprovantes de realiza¢do de eventuais cursos de treinamento e reciclagem que forem
exigidos por lei ou pelo contrato.

13.6.8. Entrega de copia da documentagdo abaixo relacionada, quando da extingdo ou rescisao
do contrato, ap06s o ultimo més de prestacdao dos servicos, no prazo definido no contrato:

a) Termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de servigo,
devidamente homologados, quando exigivel pelo sindicato da categoria;

b) Guias de recolhimento da contribui¢ao previdenciaria e do FGTS, referentes as rescisoes
contratuais;

c) Extratos dos depdsitos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de cada
empregado dispensado;

d) Exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

13.6.9. Fiscalizacdo mensal (a ser feita antes do pagamento da fatura):

13.6.9.1. Deve ser feita a retencdo da contribui¢do previdencidria no valor de 11% (onze por
cento) sobre o valor da fatura e dos impostos incidentes sobre a prestacao do servigo;

13.6.9.2. Deve ser consultada a situagao da empresa junto ao SICAF;
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13.6.9.3. Serdo exigidos a Certiddo Negativa de Débito (CND) relativa a Créditos Tributarios
Federais e a Divida Ativa da Unido, o Certificado de Regularidade do FGTS (CRF) e a Certidao
Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), caso esses documentos ndo estejam regularizados
no Sicaf;

13.6.9.4. Devera ser exigida, quando couber, comprovagdo de que a empresa mantém reserva
de cargos para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, conforme
disposto no art. 66-A da Lei n°® 8.666, de 1993.

13.6.10. A CONTRATADA devera entregar, no prazo de 15 (quinze) dias, quando solicitado
pela CONTRATANTE quaisquer dos seguintes documentos:

13.6.10.1. Extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da
CONTRATANTE;

13.6.10.2. Copia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestacdo dos servigos,
em que conste como tomador a CONTRATANTE;

13.6.10.3. Copia dos contracheques assinados dos empregados relativos a qualquer més da
prestagdo dos servigos ou, ainda, quando necessario, copia de recibos de depodsitos bancarios;
<,

13.6.10.4. Comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-
alimenta¢do, entre outros), a que estiver obrigada por forga de lei, Acordo, Conven¢do ou
Dissidio Coletivo de Trabalho, relativos a qualquer més da prestagao dos servigos e de qualquer
empregado.

13.11. Devem ser evitadas ordens diretas da CONTRATANTE dirigidas aos terceirizados. As
solicitagdes de servigos devem ser dirigidas ao preposto da empresa. Da mesma forma,
eventuais reclamacdes ou cobrancas relacionadas aos empregados terceirizados devem ser
dirigidas ao preposto.

13.12. Toda e qualquer altera¢do na forma de prestagao do servigo, como a negociagado de folgas
ou a compensacdo de jornada, deve ser evitada, uma vez que essa conduta ¢ exclusiva da
CONTRATADA.

13.13. Devem ser conferidos, por amostragem, diariamente, os empregados terceirizados que
estao prestando servigcos e em quais fungdes, e se estao cumprindo a jornada de trabalho.

13.14. Cabe, ainda, a fiscalizacdo do contrato, verificar se a CONTRATADA observa a
legislacdo relativa a concessdo de férias e licencas aos empregados, respeita a estabilidade
provisodria de seus empregados e observa a data-base da categoria prevista na CCT, concedendo
os reajustes dos empregados no dia e percentual previstos.
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13.15.A CONTRATANTE devera analisar a documentacgao solicitada acima no prazo de 30
(trinta) dias apds o recebimento dos documentos, prorrogaveis por mais 30 (trinta) dias,
justificadamente.

13.16. Sempre que houver admissao de novos empregados pela CONTRATADA, os
documentos elencados acima deverao ser apresentados.

13.17. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribui¢des previdenciarias,
os fiscais ou gestores do contrato deverao oficiar a Receita Federal do Brasil (RFB).

13.18. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribui¢do para o FGTS, os
fiscais ou gestores do contrato deverdo oficiar ao Ministério do Trabalho.

13.19. O descumprimento das obrigagdes trabalhistas ou a ndo manutengdo das condi¢des de
habilitacdo pela CONTRATADA podera dar ensejo a rescisdo contratual, sem prejuizo das
demais sangoes.

13.20. A CONTRATANTE podera conceder prazo para que a CONTRATADA regularize suas
obrigagdes trabalhistas ou suas condi¢des de habilitacdo, sob pena de rescisdo contratual,
quando ndo identificar ma-fé ou a incapacidade de correcao.

13.21. O gestor devera verificar a necessidade de se proceder a repactuacdo do contrato,
inclusive quanto a necessidade de solicitagio da CONTRATADA.

13.22. ACONTRATANTE devera solicitar, por amostragem, aos empregados, seus extratos da
conta do FGTS e que verifiquem se as contribui¢gdes previdenciarias € do FGTS estdo sendo
recolhidas em seus nomes.

13.23. Ao final de um ano, todos os empregados devem ter seus extratos avaliados.

13.24. A fiscalizagdo técnica dos contratos avaliara constantemente a execugdo do objeto e
utilizara o Instrumento de Medicao de Resultado (IMR), conforme modelo previsto no subitem
12.3 deste termo de referéncia, ou outro instrumento substituto para afericao da qualidade da
prestacdo dos servicos, devendo haver o redimensionamento no pagamento com base nos
indicadores estabelecidos, sempre que a CONTRATADA:

13.24.1. Nao produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade
minima exigida as atividades Contratadas; ou,

13.25.2. Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execu¢do do servigo,
ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

13.26. A utilizacao do IMR nao impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a
avaliag¢do da prestagdo dos servigos.
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13.27. Durante a execugao do objeto, o fiscal técnico devera monitorar constantemente o nivel
de qualidade dos servicos para evitar a sua degeneracdo, devendo intervir para requerer a
CONTRATADA a corregdo das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

13.28. O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliacdo da
execucao do objeto ou, se for o caso, a avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacao dos
servigos realizada.

13.29. Em hipétese alguma, serda admitido que a propria CONTRATADA materialize a
avaliagdo de desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizada.

13.30. ACONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestacao do servigo com menor
nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a
excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios
ao controle do prestador.

13.31. Na hipotese de comportamento continuo de desconformidade da prestagdo do servigo
em relagdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis
previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sangdes a
CONTRATADA de acordo com as regras previstas no ato convocatorio.

13.32.0 fiscal técnico podera realizar avaliagao diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo
escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da
prestagao dos servigos.

13.33. O representante da Contratante devera ter a qualificacdo necessaria para o
acompanhamento e controle da execugdo dos servigos e do contrato.

13.34. A verificagao da adequagdo da prestagdo do servigo deverd ser realizada com base nos
critérios previstos neste Termo de Referéncia.

13.35. O fiscal técnico, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada,
sem perda da qualidade na execug¢do do servico, deverd comunicar a autoridade responsavel
para que esta promova a adequacdo contratual a produtividade efetivamente realizada,
respeitando-se os limites de alteracdo dos valores contratuais previstos no § 1° do art. 65 da Lei
n°® 8.666, de 1993.

13.36. A conformidade do material a ser utilizado na execucdo dos servigos devera ser
verificada junto ao documento da CONTRATADA que contenha sua relacdo detalhada, de
acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia e na proposta, informando as respectivas
quantidades e especificagdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

13.37. O representante da CONTRATANTE devera promover o registro das ocorréncias

verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das cldusulas contratuais,
conforme o disposto nos § 1° e 2° do art. 67 da Lei n° 8.666, de 1993.
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13.38. O descumprimento total ou parcial das obrigagdes e responsabilidades assumidas pela
CONTRATADA, incluindo o descumprimento das obrigacdes trabalhistas, ndo recolhimento
das contribui¢des sociais, previdenciarias ou para com o FGTS ou a ndo manutencdao das
condigdes de habilitacdo, ensejara a aplicacdo de sang¢des administrativas, previstas no
instrumento convocatorio e na legislagdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, por
ato unilateral e escrito da CONTRATANTE, conforme disposto nos arts. 77 ¢ 80 da Lei n°® 8.666,
de 1993.

13.39. Caso nao seja apresentada a documentagdo comprobatéria do cumprimento das
obrigagoes trabalhistas, previdenciarias e para com o FGTS, a CONTRATANTE comunicara o
fato a CONTRATADA e retera o pagamento da fatura mensal, em valor proporcional ao
inadimplemento, até que a situagdo seja regularizada.

13.40. Nao havendo quitagcdo das obrigagdes por parte da CONTRATADA no prazo de 15
(quinze) dias, a CONTRATANTE podera efetuar o pagamento das obrigacdes diretamente aos
empregados da CONTRATADA que tenham participado da execucdo dos servigos objeto do
contrato.

13.41. O sindicato representante da categoria do trabalhador devera ser notificado pela
CONTRATANTE para acompanhar o pagamento das verbas mencionadas.

13.42. Tais pagamentos ndo configuram vinculo empregaticio ou implicam a assuncdo de
responsabilidade por quaisquer obrigacdes dele decorrentes entre a CONTRATANTE e os
empregados da CONTRATADA.

13.43. O contrato sO sera considerado integralmente cumprido apds a comprovacao, pela
CONTRATADA, do pagamento de todas as obrigacdes trabalhistas, sociais e previdenciarias e
para com o FGTS referentes a mado de obra alocada em sua execuc¢do, inclusive quanto as verbas
rescisorias.

13.44. A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante
de imperfei¢cdes técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de
qualidade inferior e, na ocorréncia desta, nao implica corresponsabilidade da CONTRATANTE
ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade com o art. 70 da Lei n° 8.666, de 1993.

13.45. O representante da Administragdo anotara em registro proprio todas as ocorréncias
relacionadas com a execucao do contrato, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos
funciondrios eventualmente envolvidos, determinando o que for necessario a regularizacao das
falhas ou defeitos observados e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para
as providéncias cabiveis.

13.46. FISCALIZAR, durante toda a execugdo contratual, o cumprimento da cota de aprendizes
pela empresa contratada, consistente na obrigagdo de empregar e matricular nos cursos dos
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Servigos Nacionais de Aprendizagem ou, supletivamente, em escolas técnicas ou entidades sem
fins lucrativos, numero de aprendizes equivalente a cinco por cento, no minimo, € quinze por
cento, no maximo, dos(as) trabalhadores(as) existentes em cada estabelecimento, cujas funcdes
demandem formacao profissional, conforme a Classificagdo Brasileira de Ocupagdes;

13.47. FISCALIZAR, durante toda a execucao contratual, o cumprimento da cota de pessoas
com deficiéncia e reabilitados da Previdéncia Social, nos termos do art. 93 da Lei 8.213/1991
e a observancia das regras sobre acessibilidade no trabalho, conforme preconizam os artigos 34
e 37 da Lei Brasileira de Inclusao (Lei n.° 13.146/2015).

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA — MODELO DE GESTAO DO CONTRATO E
CRITERIOS DE MEDICAQO

14.1. Nos termos do Art. 41 da Instrucdo Normativa n® 05 de 2017 serdo indicados gestor, fiscais
e seus substitutos para as atividades de gestdo e fiscalizacdo da execucdo contratual com o
objetivo de aferir o cumprimento das obrigagdes bem como instru¢do processual e
encaminhamento de documentagao relativa a alteragdo, reequilibro, prorrogagdo, pagamento,
aplicag¢do de sangdes, extin¢do, dentre outras, com vistas a assegurar o cumprimento dos itens
deste anexos e ainda a solugdo de problemas relativos ao objeto.

14.2. Os servicos deverdo ser executados com base nos parametros minimos a seguir
estabelecidos, conforme Instrumento de Medigao de Resultado (IMR), detalhado no Encarte
"D", conforme disposto no Capitulo V da IN SEGES/MPOG n. 5/2017.

14.3. Instrumento de Medi¢ao do Resultado (IMR) — Avaliagdo da execugdo dos servigos sera
realizado através do Acordo de Nivel de Servigos (ANS):

14.3.1. O Acordo do Nivel de Servigo (ANS) ¢ um ajuste escrito, anexo ao contrato, entre o
provedor de servigos e o o0rgdo contratante, que define, em bases compreensiveis, tangiveis
objetivamente, observaveis e comprovaveis, os niveis esperados de qualidade da prestacao do
servigo e respectivas adequacdes de pagamento.

14.3.2. Os niveis de servico foram definidos baseados em critérios objetivos com a finalidade
de aferir e avaliar diversos fatores relacionados com os servigos contratados, quais sejam:
qualidade, desempenho, disponibilidade, abrangéncia/cobertura e seguranca.

14.3.3. A frequéncia de afericdo e avaliacdo dos niveis de servigo serd mensal, devendo a
CONTRATADA elaborar relatério de desempenho, apresentando-o a CONTRATANTE até o
5° (quinto) dia util do més subsequente ao da prestagdo do servico. Devem constar desse
relatério, entre outras informacgdes, os indicadores/metas de niveis de servigo alcancados,
recomendacdes técnicas, administrativas e gerenciais para o proximo periodo e demais
informacdes relevantes para a gestdo contratual. O contetdo detalhado e a forma do relatério
gerencial serdo definidos pelas partes.
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14.3.4. Os primeiros 60 (sessenta) dias apOs o inicio da execucdo dos servigos serao
considerados como periodo de estabilizacdo, durante o qual a CONTRATADA devera proceder
a todos os ajustes que se mostrarem necessarios no dimensionamento e qualificacao das equipes,
bem como nos procedimentos adotados e demais aspectos da prestagdo dos servicos, de modo
a assegurar o alcance das metas estabelecidas. Caso haja prorrogagdo da vigéncia contratual,
nao havera novo periodo de estabilizagao.

14.3.4.1. O modelo de pagamento adotado no contrato serd de pagamento de servigo
condicionada ao alcance de metas de desempenho. Neste modelo, o valor total dos servigos ¢
estabelecido quando da contratacdo, com base na proposta da CONTRATADA, porém o valor
mensal a ser faturado ¢ calculado com base nos resultados (indicadores de nivel de servigo)
alcangados pela CONTRATADA na prestagao do servigo. Portanto, os valores apresentados nas
planilhas de composi¢ao de custos e formagao de pregos, quando da apresentacao de propostas,
correspondem aos valores maximos a serem faturados na hipdtese da CONTRATADA atingir a
meta exigida em todos os indicadores. NAO hé previsdo de bonus ou pagamentos adicionais
para os casos em que a CONTRATADA superar as metas previstas, ou caso seja necessaria a
alocacdo de maior nimero de profissionais para o alcance das metas. A superagdo de uma das
metas ndo podera ser utilizada para compensar o ndo atendimento de outras metas no mesmo
periodo, bem assim o nao atendimento da mesma meta em outro periodo.

14.3.4.2. A CONTRATADA utilizard os indicadores e metas de desempenho para medigdo
contratual conforme apresentados abaixo - Indicadores e Metas do Acordo do Nivel de Servigo.
Caso a meta ndo seja cumprida, serd aplicado desconto sobre a fatura mensal, da forma
estabelecida neste Termo de Referéncia, Edital e seus Anexos. Outros indicadores de
desempenho, que se julgarem necessarios, podem ser incorporados a qualquer tempo ao
contrato desde que em comum acordo entre as partes.

14.3.5. Indicadores e Metas de Desempenho para Medi¢ao Mensal Contratual

14.3.5.1. Consiste em estabelecer um padrdo de avaliagdo de desempenho e qualidade do
servico prestado, de forma a subsidiar elaboragdo de relatérios mensais e como fator gerador
de calculos dos valores a serem lancados nas faturas mensais de prestacdo de servigos,
realizados com base nas pontuagdes constantes dos relatorios.

14.3.5.2. O critério de pontuacdo dos quesitos a serem avaliados limita-se a atribui¢des de
pontos dentro dos seguintes parametros:

Conformidade total dos critérios | Conformidade parcial dos critérios | Desconformidade total dos
de avaliagdo de avaliagdo critérios de avaliacdo

03 (trés) pontos 02 (dois) pontos 0 (zero) pontos

QUESITO A - MAO DE OBRA ALOCADA:
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Descricao e critério dos itens avaliados Pontos
Atribuidos

A.1 — Apresentacao
— Uniformizados conforme descrito no Contrato.

— Identificados com crachas, portando foto colorida recente, nome
completo, categoria profissional.

— Mantém perfeita higiene pessoal, aparéncia adequada e coerente ao
ambiente de trabalho.

A.2 — Uniformidade da Equipe
— Estdo capacitados e em quantidade adequada para executar as atividades
operacionais exigidas.

— Cumprem rigorosamente os horarios estabelecidos e mantém-se nas
dependéncias da unidade de saude.

— Acatam as normas disciplinares determinadas pela unidade de satide

A.3 — Equipamento de Protecdo Individual
— Os EPI’s estao disponiveis em quantidade e qualidade e adequados ao
risco.

— Os profissionais se responsabilizam pela guarda e conservagao EPI’s.

— Os profissionais utilizam os EPI’s de forma correta.

Pontuacgdo a ser obtida De 0 a 27

QUESITO B — EQUIPAMENTOS, PRODUTOS E TECNICA

Descricao e critério dos itens avaliados Pontos Atribuidos

B.1 — Equipamentos
— Equipamentos fornecidos de acordo com o especificado no Contrato.

— Os profissionais foram capacitados para o manuseio dos equipamentos.

— Os equipamentos sdo devidamente higienizados e guardados apos sua
utilizacdo.

B.2 — Produtos
— Sdo fornecidos na qualidade e quantidade suficientes para atender o
Contrato.

— Os profissionais foram orientados quanto a dilui¢do e dosagem das
solucdes a serem utilizadas.

— Os produtos possuem Certificados de Registros no Ministério da Saude
e laudos de teste de laboratdrios credenciados para essa finalidade.
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B.3 — Técnica
— Os procedimentos de limpeza sdo realizados segundo as regras basicas
de higieniza¢do nos Estabelecimentos de Saude.

— Os procedimentos de protegdo coletiva e manejo adequado dos residuos
sdo utilizados.

— Os profissionais realizam a higienizacdo das maos antes e apos cada
procedimento, apds retirar as luvas e avental, apds o uso do sanitario, antes
da alimentac¢do, ao iniciar e terminar as atividades.

Pontuagdo a ser obtida De 0a27

QUESITO C — FREQUENCIA E PERIODICIDADE

Descricao e critério dos itens avaliados Pontos Atribuidos

C.1 — Cumprimento do Cronograma
— A frequéncia e periodicidade da higienizagdo sdo realizadas respeitando
a classifica¢do das areas.

— Obedece ao cronograma de capacitagdo e aperfeicoamento dos
profissionais dos cursos estabelecidos no Contrato.

— Executa a programacao dos servigos determinadas pelo Contrato e
Fiscal do Contrato

Pontuacdo a ser obtida De0a9

QUESITO D — INSPECAO DOS SERVICOS

Descricio e critério dos itens avaliados Pontos Atribuidos

D.1 — Paredes, Rodapés, Teto, luminarias, ventiladores e Extintor
— Estdo isentos de sujidade, poeira, manchas.

— As luminarias, pontos de luz incandescentes e luminescentes estao
limpos.

— Os ventiladores de teto, de parede, grades de ar-condicionado e
tubulagdes.

D.2 — Pisos
— Os ralos estdo higienizados, livres de obstrugdo por detritos.

— S&o submetidos a limpeza terminal semanalmente.

— Os pisos que requerem tratamentos sdo encerados e polidos.

D.3 — Maganetas, Portas, Batentes e Aparelhos Telefonicos.
— As Magcanetas ¢ aparelhos telefonicos estdo limpos.
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— As portas, batentes e divisorias sdo higienizadas com produtos
apropriados.

— As fechaduras das portas estao limpas.

D.4 — Acessorios Sanitarios
— As cubas, assentos e pias dos sanitarios sdao lavados e desinfetados com
produtos apropriados.

— Os sifoes, registros, torneiras e valvulas estio higienizados e polidos.

— Os espelhos s@o higienizados com pano umedecido e 4lcool a 70% na
frequéncia determinada pela rotina.

D.5 — Artigos de Higiene Pessoal
— Os dispensadores de papel toalha, de sabdo liquido e papel higiénico
sdo abastecidos adequadamente.

— Os dispensadores sdo higienizados em seu interior ap6s término do seu
conteudo.

— Os dispensadores sao substituidos pela Contratada quando apresentam
defeito num prazo de 24 horas.

D.6 — Recipiente para residuos

— Os residuos sdo recolhidos quando os sacos de lixo atingem sua
capacidade méxima de acondicionamento e as lixeiras sdo higienizadas
ap6s a remogdo do mesmo.

— Os residuos das categorias A, D e E sdo coletados e transportados
conforme estabelecido no PGRSS e resolugdo RDC 222/2018.

— Ap0s a higienizagdo das lixeiras e a retirada dos residuos diarias sdo
colocados em seu interior: sacos plasticos de lixo na cor correta de acordo
com o residuo gerado na area.

D.7 — Copa e Bebedouros
— As pias e cubas dos refeitorios e copas sdo lavadas e desinfetadas com

produtos recomendados pela CCIH. Os bebedouros estdo limpos e isentos
de lodo.

— As portas externas das geladeiras, freezer e exaustores estio isentos de
sujidade e poeira.

— Os tampos de mesa e assentos dos refeitorios sdo friccionados com
alcool 70% ap0s as refeigoes.

D.8 — Elevadores (se Houver, caso a unidade nao tenha elevador nao
pontuar nesse quesito)

— Os elevadores sdo higienizados diariamente ¢ quantas vezes se fizerem
necessarias.

— As paredes dos elevadores estdo polidas com produtos apropriados e
inodoros.

— O piso e luminarias estdo limpos.
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D.9 — Mobiliarios, Computadores, Quadros, Placas e Aparelhos Elétricos
— Estao higienizados e desinfetados conforme determinado pela CCIH.

— As partes dos mobilidrios e aparelhos encostados a parede estdo limpas.

— Os mobiliarios de madeiras estdo adequadamente limpos com produtos
apropriados.

D.10 — Persianas e Tapetes
— As persianas estdo limpas e isentas de po.

— Os tapetes sao higienizados diariamente e higienizados e trocados
semanalmente.

— Os tapetes estdo isentos de manchas e residuos de chicletes.

D.11 — Janelas e Vidros
— Os caixilhos das janelas e peitoris estdo isentos de po.

— Os vidros sao limpos, conforme estabelecido no cronograma de
execucdo de servicos.

— As basculantes, janelas, peitoris internos e externos sao lavados
mensalmente.

D.12 — Outros Ambientes
— A limpeza das salas de utilidades (expurgo) ocorre na frequéncia e
periodicidade determinada pela CCIH.

— Os patios e arruamentos estdo limpos nos horarios determinados

— Os recipientes de residuos nas areas externas estdo sendo higienizados
semanalmente e sempre que necessario.

Pontuagdo a ser obtida De0a 108

14.3.5.3. A pontuagdo a ser obtida apds a avaliagdo corresponde ao somatorio dos quesitos A
27)+B (27) + C (09) =D (108) = 171 pontos.

14.3.5.4. Ao final de cada més, sera obtida a média aritmética dos resultados referentes a 08
avaliagdes da qualidade da prestacdao do servigo. O resultado de cada avaliagdo tera como teto
maximo 171 pontos. Terminada a apuragdo dos resultados, valor mensal da fatura serd obtido
dentro dos seguintes intervalos de pontos:

Liberacao de 100% da fatura De 150 a 171 Pontos
Liberacao de 95% da fatura De 112 a 149 Pontos
Liberagdo de 90% da fatura De 101 a 111 Pontos
Liberacao de 85% da fatura Abaixo de 100 Pontos
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A cada avaliagado o Fiscal do Contrato devera registrar os problemas detectados, registrando as
providéncias adotadas para corre¢do dos mesmos e para posterior elaboracdo dos relatorios
gerenciais.

14.3.5.5. Planilha Resumo das Avaliagdes De Qualidade Da Prestagdo de Servico de
Higienizagdo e Conservagdao Das Areas Internas e Externas da SEMUSA. (Mdelo conforme

Termo de Referéncia anexo deste).

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA GARANTIA DE EXECUCAQO

15.1. O adjudicatario prestara garantia de execucao do contrato, nos moldes do art. 56 da Lei
n® 8.666, de 1993, com validade durante a execugdo do contrato e por 90 (noventa) dias ap6s o
término da vigéncia contratual, em valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total
do contrato.

15.2. No prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do
contratante, contados da assinatura do contrato, a contratada devera apresentar comprovante de
prestacdo de garantia, podendo optar por caucdo em dinheiro ou titulos da divida publica,
seguro-garantia ou fianca bancéria.

15.3. A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretara a aplicagdo de
multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor total do contrato por dia de atraso, até o
maximo de 2% (dois por cento).

15.4. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administra¢do a promover a rescisao
do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas cldusulas, conforme
dispdem os incisos I e II do art. 78 da Lei n. 8.666 de 1993.

15.5. A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera abranger um
periodo de 90 dias apods o término da vigéncia contratual, conforme item 3.1 do Anexo VII-F
da IN SEGES/MP n° 5/2017.

15.6. A garantia assegurard, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

a) Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das
demais obrigagdes nele previstas.

b) Prejuizos diretos causados a Administragdo, decorrentes de culpa ou dolo durante a execugao
do contrato

¢) Multas moratorias e punitivas aplicadas pela Administragdo a contratada; e,

d) Obrigagdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, nao
adimplidas pela contratada, quando couber.

Documento assinado digitalmente.Acesse https://epmpv.portovelho.ro.gov.br/?a=autenticidade e informe o e-DOC F55EE170


https://epmpv.portovelho.ro.gov.br?a=consultaPublica&f=pesquisaPublicaDocumento&filter[edoc]=F55EE170
https://epmpv.portovelho.ro.gov.br?a=consultaPublica&f=pesquisaPublicaProcessoTCDF&filter[nrproc]=11534&filter[anoproc]=2023

e-DOC F55EE170
Proc 00600-00011534/2023-98-e

PREFEITURA DO MUNICIiPIO DE PORTO VELHO
COORDENADORIA JURIDICA DE SAUDE
CONTRATO N° 02/2024/COJUSA/PGM
PROCESSO N° 00600-00011534/2023-98-¢

15.7. A modalidade seguro-garantia somente serd aceita se contemplar todos os eventos
indicados no item anterior, observada a legislacao que rege a matéria.

15.8. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da Contratante, em conta especifica
na Caixa Econdmica Federal, com corre¢cao monetaria.

15.9. Caso a opgao seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob
a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacdo e de custodia
autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores economicos, conforme
definido pelo Ministério da Fazenda.

15.10. No caso de garantia na modalidade de fianga bancaria, devera constar expressa renuncia
do fiador aos beneficios do artigo 827 do Codigo Civil.

15.11. No caso de alteracdo do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a garantia
devera ser ajustada a nova situacdo ou renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados
quando da contratagao.

15.12. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer
obrigagdo, a Contratada obriga-se a fazer a respectiva reposi¢ao no prazo maximo de 30 (trinta)
dias uteis, contados da data em que for notificada.

15.13. A Contratante executard a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a matéria.
15.14. Seré considerada extinta a garantia:

a) Com a devolugdo da apolice, carta fianga ou autorizacao para o levantamento de importancias
depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaragdo da Contratante,
mediante termo circunstanciado, de que a Contratada cumpriu todas as clausulas do contrato.

b) No prazo de 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia do contrato, caso a Administragao
ndo comunique a ocorréncia de sinistros, quando o prazo serd ampliado, nos termos da
comunicacdo, conforme estabelecido na alinea "h2"do item 3.1 do Anexo VII-F da IN
SEGES/MP n. 05/2017.

15.15. O garantidor ndo € parte para figurar em processo administrativo instaurado pela
contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sang¢des a contratada.

15.16. A contratada autoriza a contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma
prevista neste TR.

15.17. A garantia da contratagdo somente serd liberada ante a comprovacao de que a empresa
pagou todas as verbas rescisorias decorrentes da contratagdo, € que, caso esse pagamento nao
ocorra até o fim do segundo més apds o encerramento da vigéncia contratual, a garantia sera
utilizada para o pagamento dessas verbas trabalhistas, incluindo suas repercussdes
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previdenciarias e relativas ao FGTS, conforme estabelecido no art. 8°, VI do Decreto n® 9.507,
de 2018, observada a legislagao que rege a matéria.

15.18. Também podera haver liberagao da garantia se a empresa comprovar que os empregados
serdo realocados em outra atividade de prestacdo de servigos, sem que ocorra a interrupgao do
contrato de trabalho.

15.19. Por ocasido do encerramento da prestacdo dos servigos contratados, a Administragao
Contratante podera utilizar o valor da garantia prestada para o pagamento direto aos
trabalhadores vinculados ao contrato no caso da ndo comprovagao: (1) do pagamento das
respectivas verbas rescisorias ou (2) da realocagdo dos trabalhadores em outra atividade de
prestacao de servicos, nos termos da alinea "j do item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n.
5/2017.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA — DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

16.1. A CONTRATADA total ou parcialmente inadimplente estard sujeita a aplicagdo das
sangdes previstas nos arts. 86,87 ¢ 88 da Lei Federal n°® 8.666/93, combinada com o art. 7° da
Lein® 10.520/2002:

16.1.1. Inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigagcdes assumidas em decorréncia da
contratacao;

16.1.2. Ensejar o retardamento da execugdo do objeto;
16.1.3. Falhar ou fraudar na execugao do contrato;
16.1.4. Comportar-se de modo inidéneo; ou,

16.1.5. Cometer fraude fiscal.

16.2. Pela inexecugao total ou parcial do objeto deste contrato, a Administracdo pode aplicar a
CONTRATADA as seguintes sangoes:

16.2.1. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigagdes
contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos
significativos para o servigo contratado;

16.2.2. Multa de:

a) 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor adjudicado em caso de atraso na
execugdo dos servicos, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Apds o décimo quinto dia e a
critério da Administracao, no caso de execugdo com atraso, podera ocorrer a nao aceitacao do
objeto, de forma a configurar, nessa hipdtese, inexecucao total da obrigacdo assumida, sem
prejuizo da rescisdo unilateral da avenca;
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b) 5% (cinco por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de atraso na execucao do objeto, por
periodo superior ao previsto no subitem acima, ou de inexecugao parcial da obrigacao assumida;

¢) 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de inexecucdo total da obrigacdo
assumida;

d) 0,1% a 2,0% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento constante das
tabelas 1 e 2, abaixo; e,

e) 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na apresentacao da
garantia (seja para refor¢o ou por ocasido de prorrogacao), observado o méximo de 2% (dois
por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizara a Administracao
CONTRATANTE a promover a rescisao do contrato;

f) As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre
Si.

16.2.3. Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou unidade
administrativa pela qual a Administragao Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até
dois anos;

16.2.4. Sangdo de impedimento de licitar e contratar com 6rgaos e entidades da Unido, com o
consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos.

16.2.5. A Sang¢do de impedimento de licitar e contratar prevista neste subitem também ¢
aplicavel em quaisquer das hipoteses previstas como infragdo administrativa presente neste
Termo de Referéncia.

16.2.6. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a
reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre
que a CONTRATADA ressarcir a CONTRATANTE pelos prejuizos causados;

16.2.7. As sangdes previstas poderdo ser aplicadas a CONTRATADA junto as de multa,
descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

16.3. Para efeito de aplicacdo de multas, as infragdes sdo atribuidos graus, de acordo com as
tabelas 1 e 2:

Tabela 1

GRAU CORRESPONDENCIA

Documento assinado digitalmente.Acesse https://epmpv.portovelho.ro.gov.br/?a=autenticidade e informe o e-DOC F55EE170


https://epmpv.portovelho.ro.gov.br?a=consultaPublica&f=pesquisaPublicaDocumento&filter[edoc]=F55EE170
https://epmpv.portovelho.ro.gov.br?a=consultaPublica&f=pesquisaPublicaProcessoTCDF&filter[nrproc]=11534&filter[anoproc]=2023

e-DOC F55EE170

PREFEITURA DO MUNICIiPIO DE PORTO VELHO

COORDENADORIA JURIDICA DE SAUDE
CONTRATO N° 02/2024/COJUSA/PGM
PROCESSO N° 00600-00011534/2023-98-¢

1 0,1% ao dia sobre o valor mensal do contrato
2 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
3 0,3% ao dia sobre o valor mensal do contrato
4 0,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato
5 1,0% ao dia sobre o valor mensal do contrato
Tabela 2
Tabela 2
GRAU INFRACAO
05 Permitir situa¢do que crie a possibilidade de causar dano fisico, lesdo corporal
ou consequéncias letais, por ocorréncia.
04 Suspender ou interromper, salvo motivo de for¢ca maior ou caso fortuito, os
servigos contratuais por dia e por unidade de atendimento.
03 Manter funcionario sem qualificagdo para executar os servigos contratados, por
empregado e por dia.
02
Recusar-se a executar servi¢o determinado pela fiscalizagdo, por servigo e por
dia
03 Retirar funcionarios ou supervisors do servico durante o expediente, sem a
anuéncia prévia do CONTRATANTE, por empregado ¢ por dia.
01 Apresentacdo dos funcionarios portando quaisquer destes itens: uniformes
incompletos, sujos, sem gorros, unhas compridas, cabelos soltos, aderecos.
03 Usar produtos em desacordo com esse Termo de Referéncia ou pré-aprovado pela
Geréncia de Risco.
04 Limpar/lavar os corredores por inteiro sem divisdo, jogando agua, sem placas de
sinalizagao.
04 Fazer incorretamente qualquer item da limpeza terminal e ou concorrente.
04 Deixar o piso molhado oferecendo riscos de acidentes.
05 Faltar material, insumos, maquinas e equipamentos previstos em rotina para
execugdo do trabalho de limpeza em geral.
03 Usar a mao enluvada para remover os moveis na execucdo da limpeza e para
abrir portas.
Para os itens a seguir, deixar de:
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01 Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a pontualidade de seu pessoal,
por funcionario e por dia.

02 Cumprir determinag@o formal ou instru¢do complementar do orgao fiscalizador,
por ocorréncia.

01 Substituir empregado que se conduza de modo inconveniente ou ndo atenda as
necessidades do servigo, por funcionario e por dia.

04 Limpar os bins da farmacia mensalmente conforme cronograma ou agendamento
com a chefia do setor.

01 Indicar ¢ manter durante a execugdo do contrato os prepostos previstos no
edital/contrato.

01 Providenciar treinamento para seus funcionarios conforme previsto na relagao de
obrigagoes da CONTRATADA.

01 Deixar de limpar quaisquer destes itens: moveis e equipamentos, quadros de
avisos, quadros de enfeites, painéis de energia, placas de formatura e
comemorativas, aparelho telefonico, extintores, maganetas, portas e batentes e
retirar fitas adesivas envelhecidas.

01 Coletar os residuos quando o coletor chegar a sua capacidade maxima, ou seja,
deixa-los transbordando.

01 Fazer o recolhimento dos sacos de hampers de roupa suja ¢ acondiciona-los nos
depositos dos setores, limpa-los e colocar sacos limpos.

01 Fazer limpeza e desinfeccdo de quaisquer desde itens: poltronas, cadeiras, sofas,
interruptores, tomadas, persianas, cortinas, telas de protegao, canaletas, filtros de
parede, bebedouros, saidas de ar-condicionado, exaustores, ventiladores, tapetes,
estantes, prateleiras, mesas, escadas e corrimdes, ar-condicionado, exaustores,
ventiladores, tapetes e fitas adesivas envelhecidas.

03 Carrinhos de limpeza desorganizados, incompletos, sem manutencao.

03 Faltar material nos sanitarios, pias (papel toalha, papel higi€nico e sabonete
liquido).

04 Utilizar EPI’s de acordo com a especificidade do servigo.

05 Substituir imediatamente, todo e qualquer de seus funcionarios ou prepostos que
sejam julgados inconvenientes a ordem ou as normas disciplinares das unidades
de saude.

03 Identificar e etiquetar as saboneteiras com a data de validade/proxima troca de
sabonete.

03 Fechar os ralos por unidade.

03 Limpar vidros, esquadrias, brises e toldos, uma vez por més em todos os setores.

03 Fazer a coleta dos residuos no horario programando pelas unidades de saude.
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04 Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos nao previstos nesta tabela
de multas, ap6s reincidéncia formalmente notificada pelo 6rgéo fiscalizador, por
item e por ocorréncia.

16.4. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, III e IV da Lei n° 8.666, de 1993, as
empresas ou profissionais que:

16.4.1. Tenham sofrido condenacao definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos.

16.4.2. Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagao.

16.4.3. Demonstrem nao possuir idoneidade para contratar com a administragao em virtude de
atos ilicitos praticados.

16.5. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-& em processo
administrativo que assegurard o contraditorio e a ampla defesa a CONTRATADA, observando-
se o procedimento previsto na Lei n® 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n®9.784, de 1999.

16.6. As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores a
serem pagos, ou recolhidos em favor do municipio, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando
for o caso, serdo inscritos na Divida Ativa do municipio e cobrados judicialmente.

16.7. Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de 10 (dez)
dias, a contar da data do recebimento da comunicagdo enviada pela autoridade competente.

16.8. Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo méaximo de 10 (dez)
dias, a contar da data do recebimento da comunica¢do enviada pela autoridade competente.

16.9. A autoridade competente, na aplicacao das sang¢des, levard em consideracao a gravidade
da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administracao,
observado o principio da proporcionalidade.

16.10. Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, se houver indicios de pratica de
infra¢do administrativa tipificada pela Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo
a administrag@o publica nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo, necessarias
a apuracao da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com
despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauragdo de investigagao
preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagdo — PAR.

16.11. A apuracdo e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas como

ato lesivo a Administra¢ao Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n® 12.846, de 1°
de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.
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16.12. O processamento do PAR nao interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuracdo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administragao
Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a
participagdo de agente publico.

16.13. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA SUBCONTRATACAOQ

17.1 A SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE — SEMUSA se reserva o direito de, apds a
contratacdo dos servicos, exigir que o pessoal técnico da empresa contratada execute
pessoalmente o servigo objeto deste, ficando vedada a subcontratagdo para o dmbito desta
licitacao.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA - DOS RECURSOS

18.1. As despesas decorrentes da contratacdo, objeto deste instrumento, correrdo as expensas
dos recursos especificos consignados no Orgamento do Municipio de Porto Velho, assim
detalhado:

. Projeto Atividade

Il. Manutengdo das unidades de saude de Media
Complexidade - DMAC/SEMUSA

V. 08.31.10.302.329.2.280 V. Manutencdo do SAMU

. 08.31.10.302.329.2.669

VI. 08.31.10.302.329.2.396 VIl.  Manutengdo da Maternidade
VI1Il. Elemento de despesa:

IX. 3.3.90.39 - Servigos de Terceiros Pessoa Juridica

X. Fonte de Recursos:

XI. 1027 — Transferéncias de Recursos do SUS — Custeio

XIl. 0102 — Recursos proprios;

X111, 1023 — Cota parte da Compensacio financeira dos Recursos Hidricos;

19. CLAUSULA DECIMA NONA — DA RESCISAO

19.1. A inexecucdo total ou parcial pela CONTRATADA, das obrigacdes estabelecidas no
presente contrato enseja a sua rescisdo, resguardando-se ao CONTRATANTE o direito de
promover contratagdes para a conclusdo dos servigos, sem prejuizo das demais medidas
cabiveis.

19.2. Além de sua inexecugao total ou parcial, constituem motivos para a rescisdo deste contrato:
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a) O cumprimento irregular das cldusulas contratuais, inclusive o atraso em relacao aos prazos
estabelecidos;

b) O atraso injustificado no inicio do servigo, a sua paralisagdo sem justa causa e sem prévia
comunicacdao ao CONTRATANTE;

¢) A subcontratagdo, cessao ou transferéncia, totais ou parciais, da Contratada sem prévia
manifestagdo da Contratante;

d) A decretacao de faléncia da Contratada ou a instauragao de insolvéncia civil;
e) A dissolugdo da sociedade ou falecimento dos socios da CONTRATADA;

f) Razdes de interesse publico, justificadas e determinadas pela maxima autoridade da esfera
administrativa a que estd subordinado a Contratante;

g) Ocorréncia de caso fortuito ou forga maior impeditiva da execu¢do deste contrato,
regularmente comprovada nos autos.

19.3. O presente contrato podera ser rescindido amigavelmente, no seu todo ou em parte,
mediante lavratura de termo nos autos, desde que conveniente para a Contratante.

19.4. Os motivos e a disciplina de rescisdao especificada nesta cldusula ndo afasta a incidéncia
dos artigos 78, 79 e 80 da Lei 8.666/93, que serdo aplicaveis em sua inteireza ao presente
contrato.

20. CLAUSULA VIGESIMA — DAS PRERROGATIVAS

20.1 Sao prerrogativas do CONTRATANTE:

Empreender unilateralmente, modificacdes nos termos deste contrato, desde que objetive
atender ao interesse publico, ressalvados os direitos da CONTRATADA;

Rescindir unilateralmente o contrato, por inexecug¢do parcial, total ou na ocorréncia dos fatos
elencados no art. 78 da Lei n°® 8.666/93;

Rescindir o contrato amigavelmente por acordo entre as partes, desde que conveniente ao
interesses da Administracao;

A rescisdo contratual, devera ser precedida de autorizacdo escrita e fundamentada da autoridade
superior.

21. CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — DA VINCULACAO
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21.1. O presente termo contratual esta plenamente vinculado ao Edital de PREGAO
ELETRONICO N°188/2023/SML/PVH, eDOC 89145909, e a proposta da CONTRATADA,
eDOC D49D752E, conforme documentos constantes nos autos.

22. CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - CESSAO OU TRANSFERENCIA

22.1. O presente contrato NAO podera ser objeto de cessao, transferéncia ou subcontratagdo.

23. CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA — DOS CASOS OMISSOS

23.1. O presente contrato de prestagdo se servicos, sera executado sob a égide da Lei n°® 8.666/93
e alteragdes. Caso hajam duvidas decorrentes de fato ndo contemplado no presente contrato,
estas serdo dirimidas segundo os principios juridicos, aplicaveis a situacdo fética existente,
preservando-se os direitos da CONTRATADA, sem prejuizo da prevaléncia do interesse
publico.

24. CLAUSULA VIGESIMA QUARTA — DA HABILITACAQ

24.1. A CONTRATADA obriga-se a manter as condi¢des que a habilitaram no certame
licitatorio, até o total cumprimento deste contrato.

25. CLAUSULA VIGESIMA OQUINTA — DO FORO

25.1. As partes elegem o Foro da Comarca de Porto Velho/RO para dirimir dividas e
controvérsias oriundas do presente Termo.

26. CLAUSULA VIGESIMA SEXTA- DA PUBLICACAO

26.1. Apods a assinatura deste contrato, 0 CONTRATANTE providenciara a publicacao do
mesmo ou de resumo no Didrio Oficial dos Municipios do Estado de Rondonia — AROM.

Para firmeza e como prova do acordado, ¢ lavrado o presente contrato, que depois de lido e
achado conforme ¢ assinado pelas partes, dele sendo extraidas as cOpias necessarias para seu
fiel cumprimento, todas de igual teor e forma, devidamente certificadas pela Procuradoria Geral
do Municipio.

Porto Velho - RO, 18 de marco de 2024.

ELIANA PASINI
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE — SEMUSA
CONTRATANTE
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KAPITAL SERVICOS Assinado de forma digital por
TERCEI RIZADOS KAPITAL SERVICOS TERCEIRIZADOS

LTDA:84555564000180

LTDA:84555564000180 Dados: 2024.03.19 14:13:56 -03'00'

RODOLFO JOSE FERNANDES CLAROS
REPRESENTANTE LEGAL DA CONTRATADA

Vinicius Rocha de Almeida
Coordenador Juridico

COJUSA/PGM/SEMUSA

TESTEMUNHAS:

NOME: NOME:
CPF N¢°: CPF N°:
RG N°: RG N°:
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|§/ Assinado por Eliana Pasini - Secretaria Municipal da Satde - Em: 19/03/2024, 09:58:59

|§ Assinado por Vinicius Rocha De Almeida - Coordenador juridico - Em: 19/03/2024, 08:35:06
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