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CONTRATO DE SERVICOS QUE ENTRE SI
CELEBRAM O MUNICIPIO DE PORTO VELHO,
POR  INTERMEDIO . DA  SECRETARIA

‘ MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO — SEMAD, DE
UM LADO, E DO OUTRO, A VIP SERVICE CLUB
LOCADORA E SERVICOS LTDA, PARA FINS QUE
ESPECIFICAM. '

Aos trés dias de outubro de dois mil e vinte ¢ dois, o MUNICIPIO DE PORTO VELHO, com ‘endereg:o
na Rua Duque de Caxias, n° 186 — Centro — Porto Velho — RO, inscrito no CNPJ sob n° 05.903.125/0001-
45, representado neste ato pelo Sr. Secretario Municipal de Administragdo, Sr. ALEXEY CUNHA DA
SILVA devidamente autorizado pelo Sr. Prefeito, nos termos do Decreto n® 15.715, de 25 de fevereiro de
2019, doravante denominado CONTRATANTE, e do outro lado a empresa VIP SERVICE CLUB
LOCADORA E SERVICOS LTDA, inscrita no CNPJ n° 02.605.452/0001-22, com sede na capital do
Distrito Federal, SC/n, Quadra 5, Bloco A-50, sala 417, Parte C, Edificio Brasilia Shopping and-Towers,
Asa Norte, Brasilia - CEP 70.715-900, representada por CARLOS ALBERTO DE: SA, brasileiro,
casado, empreendedor, RG n° 540.455 SSP/DF, CPF n° 115.955.581-87 ¢ TERESA CRISTINA REIS
DE SA, brasileira, casada, empreendedora, portadora do RG n° 688.387 e CPF n°® 461.757.337-20, tendo
em vista o que consta no Processo n® 07.02616/2022 ¢ em observancia as disposigdes da Lei n® 8.666, de
21 de junho de 1993, da Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002, do Decreto n° 7.892, de 23 de janeiro de
2013, do Decreto n® 9.507, de 21 de setembro de 2018 e da Instrugio Normativa SEGES/MP n° §, de 26
de maio de 2017 e suas alteragdes, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do Pregio
Eletrénico n° 25/2021 — Ministério da Economia, que resultou na Ata de Registro de Pregos n® 36/2021,
publicada no Diario Oficial da Unifio de 29.10.2021, Processo Administrativo n® 19973. 1048227/2020-74,
mediante as clausulas e condigdes a seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento ¢ a contratagio de servigos de transporte terrestre ou
agenciamento/intermediagdo de transporte terrestre dos servidores, empregados ¢ colaboradores a servigo
dos 6rgdos e entidades da Administragdo Publica Federal — APF, por demanda e no dmbito municipio de

Porto Velho (RO) e parte da regido metropolitana.

1.2. Este Termo de Contrato vincula-se ao Edjtal do Prggdo, identificado no predmbulo ¢ a proposta

vencedora, independentemente de transcrigéo.
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Valor |
Especificagdo (Local de execugio) Quantidade ) Valor toral l
unitario |

Prestagdo de servigos de transporte terrestre ou
agenciamento/intermediacdo de transporte terrestre dos
servidores, empregados e colaboradores a servigo dos
orgdos e entidades da Administragdo Piblica Federal —

APF, por demanda € no dmbito do municipio de Porto

|
97471 km [R$ 4,3C |R3.2.975.802,10 l

Velho (RO) e parte da regido metropolitana.

2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA

2.1. O prazo de vigéncia do contrato serd de 12 (doze) meses, a partir da data de assinziura dc coatrzo,
podendo ser prorrogado por interesse das partes até o limite de 60 (sessenta) meses, desde que kaz'
autorizagdo formal da autoridade competente e observados os seguintes requisitos:

2.1.1. Os servigos tenham sido prestados regularmente;

2.1.2. Esteja formalmente demonstrado que a forma de prestagio dos servigos tem ratureza continuada;
2.1.3. Seja juntado relatério que discorra sobre a execucdo do contrato, com informacdes de que <3 -
servigos tenham sido prestados regularmente; '

2.1.4. Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administragio mantém i;r.e'rée.se na.
realizagdo do servigo;

2.1.5. Seja comprovado que o valor do contrato permanece economicamente vartajoso para
Administragéo; -
2.1.6. Haja manifesta¢@o expressa da CONTRATADA informando o interesse na prcrrogagdo;

2.1.7. Seja comprovado que a CONTRATADA mantém as condigdes iniciais de habilita¢éo.

3. CLAUSULA TERCEIRA - PRECO

3.1. O valor global estimado da contratagdo é de R$ 2.975.802,10 (dois milhdes novecentos e se:lama e
cinco mil oitocentos ¢ dois reais ¢ dez centavos).

3.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordindrias diretas e indiretas decorrentss cc
execugdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdencidrios,
fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragio, frete, seguro e outros necessérios a~ cumprimentc

integral do objeto da contratagao.

$os pag

\

3.3. O valor acima é meramente estimativo, de forma qu entos devidcs 8 CONTRATADA

dependerio dos quantitativos de servigos efetivamente presta
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4. CLAUSULA QUARTA - DOTACAO ORCAMENTARIA

4.1. As despesas decorrentes desta contratagdo estdo programadas em dotagdo or¢amentaria propria,
previste no or¢amento da Secretaria Municipal de Administragio, para o exercicio de 2022, na
classificagio abaixo: ’

Projeta Atividade: 07.01.04.122.0007.2.002 — Administragdo Geral das Unidades Administrativas.
Elemer:to Despesas: 3.3.90.39 — Outros Servigos de Terceiros — Pessoa Juridica Fonte: 15.00 — Recursos
ndo vinculados de Imp. Nota de Empenheo n° 5054 — RS 15.459,86 (quinze mil quatrocentos e cinquenta
€ nove reais e oitenta e seis centavos), conforme fl. 152.

Projetc Atividade: 07.01.04.122.0007.2.002 — Administragdo Geral das Unidades Administrativas.
Elemento Despesas: 3.3.90.39 — Outros Servigos de Terceiros — Pessoa Juridica Fonte: 17.09 —
Transferéncia da Unido Referen. Nota de Empenho n° 5056 — R$ 1.077,25 (um mil e setenta e sete reais
e vinte  cinco centavos), conforme fl. 153.

Projete Atividade: 07.01.04.122.0007.2.002 — Administragdo Geral das Unidades Administrativas.
Elemento Despesas: 3.3.90.39 — Outros Servigos de Terceiros — Pessoa Juridica Fonte: 25.00 — Recursos
de Execcicios Anteriores. Nota de Empenho n°® 5057 — R$ 391.535,89 (trezentos e noventa ¢ um mil
quinhentos ¢ trinta e cinco reais e oitenta e nove centavos), conforme fl. 155.

4.2. No(s) exercicio(s) seguinte(s), as despesas correspondentes correrdo a conta dos recursos proprios
para atender as despesas da mesma natureza, cuja alocagio serad feita no inicio de cada exercicio

financeiro.

5. CLAUSULA QUINTA - PAGAMENTO
5.1. O pagamento sera efetuado pela Contratante no prazo de até 30 (trinta) dias, contados do recebimento
da Nota Fiscal/Fatura ou documento fiscal equivalente.

5.1.1. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso
1I do art. 24 da Lei n° 8.666/1993, deverdo ser efetuados no prazo de até 5 dias uteis, contados da data da
apresenta¢do da Nota Fiscal Fatura, nos termos do art. 5°,§ 3°, da Lei n® 8.666/1993.

5.2 A =missdo de Nota Fiscal/Fatura ou documento fiscal equivalente sera precedida do recebimento
definitivo do servigo, conforme este TR.

5.3 A Nota Fiscal ou fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagdo da regularidade
fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido
Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou & documentagdo mencionada no art. 29 da
Lei n° 8.666, de 1993.

5.3.1. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacéo de irregularidade do fornecedor contratado, deverag ser

o
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tomadas as providéncias previstas no do art. 31 da Instru¢io Normativa n° 3, de 26 de abril de 2015.
5.4. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresenzda
expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

5.4.1. O prazo de validade;

5.4.2. A data da emissdo;

5.4.3. Os dados do contrato e da Contratante;

5.4.4. O periodo de prestagdo dos servigos;

5.4.5. Q valor a pagar; e

5.5. Havendo erro na apresentagao da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a lLiquicegio da
despesa, o pagamento ficard sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadorzs. Nzsta
hipétese, o prazo para pagamento iniciar-se-4 apés a comprovagio da regularizagio dz situagic, nio
acarretando qualquer 6nus para a Contratante,

5.6. Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instrugdo Normativa SEGES/MP n° 15, dz 2017, szra
efetuada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional & irregularidade verificada, s2m arejizo das
sangdes c'abiveis, caso se constate que a Contratada:

5.6.1. Nio produzir os resultados acordados;

5.6.2. Deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade minima exigica;
5.6.3. Deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execugdc do ssrvicc, ou
utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior 4 demandada.

5.7. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem tenciria pzra
pagamento.

5.8. Antes de cada pagamento & contratada, sera realizada consulta ao SICAF para verificar a manuzengdo
das condigOes de habilitagdo exigidas no edital.

5.9. Constatando-se junto ao SICAF, a situagio de irregularidade da Contratada, sera provider:ciaca: sua
notificagdo, por escrita, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua sitwagin on, no mwesmo
prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igua‘i periodo, a critéric da
Contratante.

5.10. Previamente a emissdc de nota de empenho e a cada pagamento, a Administragic deverd realizar
consulta ao SICAF para identificar possivel suspensdo temporaria de participagdo em licitagdo, no &mnbitc
do 6rgdo ou entidade, proibigdo de contratar com o Pode Publico, bem como ccorréncias imped:iives
diretas, observando no disposto no art. 29, da Instrugio Normativa n° 3, de 26 de abril de 2018.

v
: . - . RN )
comunicar aos Orgdos responséaveis pela fiscalizagio da regularidade fiscal quarto & maiixn.plenc_»—:{\:_ia//

5.11. Nio havendo regularizagio ou sendo a defesa considerada improcedente, a confrztante €ra

- T
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Contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os
meios pertinentes e necessérios para garantir o recebimento de seus créditos.

5.12. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual
nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa.

5.13. Havendo a efetiva execugio do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se
decida pela rescisdo do contrato, caso a Contratada ndo regularize sua situagao junto ao SICAF.

5.13.1. Sera rescindido o contrato em execugdo com a Contratada inadimplente no SICAF, salvo por
motivo de economicidade, seguranga nacional ou outro de interesse publico de alta relevancia,
devidamente justificado, em qualquer caso, pela méaxima autoridade da Contratante.

5.14. Quando do pagamento, serd efetuada a retengfio tributiria prevista na legislagfio aplicavel, em
especial a prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993, nos termos do item 6 do Anexo XI da IN
SEGES/M n.5/2017, quando couber,

5.15. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servigos prestados, & empresa privada que tenha eﬁ1
seu quadro societario servidor publico da ativa do 6rgdo contratante, com fundamento na Lei de Diretrizes
Orgamentarias vigente.

5.16. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido, de
algumé forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensagdo financeira devida pela
Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela € calculada mediante a
aplica¢do da seguinte formula:

EM = 1xNx VP, sendo:

EM = encargos moratdrios;

N = Numero de dias entre a data prevista para pagamento;

VP = Valor da parcela a ser paga;

I - indice de compensagio financeira= 0,00016438, assim apurado

I=(TX)

I=(6/100)/365

1=0,00016438

TX = Percentual da taxa anual= 6%.

6. CLAUSULA SEXTA —- REAJUSTE
6.1. O prego consignado no Contrato sera reajustado anualiente, observado o interregno minimo de um
ano; contado a partir da data limite para a apresentagdo da groposta, pgla variagdo do IPCA, estabelecido

pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE).

¥
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6.2. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contads = partit dos
efeitos financeiros do wltimo reajuste.

6.3. No caso de atraso ou ndo divulga¢do do indice de reajustamento, a CONTRATANTE ragara &
CONTRATADA a importdncia calculada pela altima variagio conhecida, liquidando a d:ifersnea
correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo. Fica a CONTRATADA obr:gada a apresentar
memoria de calculo referente ao reajustamento de pregos do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

6.4. Nas aferigdes finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o definitivo.

6.5. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma rdc posza
mais ser utilizado, serd adotado, em substitui¢do, o que vier a ser determinado pela legisiaciic ertdo em
vigofr.

6.6. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice o-cizl, para
reajustamento do prego do valor remanescente, por meio de Termo Aditivo ao Contrato.

6.7. O reajuste sera realizado por apostilamento.

7. CLAUSULA SETIMA — GARANTIA DE EXECUCAO

7.1. ACONTRATADA deveré apresentar, no prazo maximo de 10 (dez) dias tteis, prorrogaveis p.-:r izual
periodo, a critério do 6rgdo contratante, contado da assinatura do Contrato, comprovante de przs-acde de
garantia, com vigéncia minima de 90 (noventa) dias apds a vigéncia do contrato, no valor equivalenté a
5% (cinco por cento) do valor do Contrato, podendo optar por caugiio em dinheiro ou titulos Za divida
publica, seguro-garantia ou fianga bancéria.

7.1.1. A inobservancia do prazo fixado para apresentagdo da garantia acarretara a aplicagdo de multz d=
0,08% (oito centésimos por cento) do valor total do Contrato por dia de atraso, até o maximo de 2% {deiz
por cento).

7.1.2. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a CONTRATANTE a promover a reszisfo dc
contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas cldusulas, conforme dispdem os incises I
e I do art. 78 da Lei n® 8.666, de 1993.

7.2. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:
7.2.1. Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do Contrato;

7.2.2. Prejuizos diretos causados a Administragdo decorrentes de culpa ou dolo durante z execugio de

contrato;

7.2.3. Multas\moratér'as e punitivas aplicadas pela Administragdo 8 CONTRATADA;
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7.3. A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos indicados no item
anterior, observada a legislagdo que rege a matéria.

7.4. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da CONTRATANTE, em conta especifica na
Caixa Econdémica Federal, com corregdo monetaria.

7.5. O Garantidor nfo é parte legitima para figurar em processo administrativo instaurado pela
CONTRATANTE com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sangdes a CONTRATADA.

7.6. No caso de alteragdo do valor do contrato, ou prorrogagdo de sua vigéncia, a garantia devera ser
ajustada a nova situagdo ou renovada, seguindo os mesmos pardmetros utilizados quando da contratagéo.
7.7. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigagdo, a
CONTRATADA obriga-se a fazer a respectiva reposi¢do no prazo méaximo de 10 (dez) dias uteis,
contados da data em que for notificada.

7.8. Sera considerada extinta a garantia:

7.8.1. Com a devolugdo da apdlice, carta fianga ou autorizacdo para o levantamento de imbonéncias
depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaragdo da CONTRATANTE, mediante
termo circunstanciado, de que a Contratada cumpriu todas as clausulas do contrato;

7.8.2. No prazo de 9 (nove) dias apds o término da vigéncia do contrato, caso a Administragdo nao
coraunique a ocorréncia de sinistros, quando o prazo sera estendido, nos termos da comunicagzo.

7.9. Caso a opg¢io seja por utilizar titulos da divida puablica, estes devem ter sido emitidos sob forma
escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidagdo e de custddia autorizada pelo Banco
Central do Brasil, e avaliados pelos sus valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério da
Fazenda.

7.10. No caso de garantia na modalidade de fianca bancaria, devera constar expressa rentincia do fiador
aos beneficios do artigo 827 do Cédigo Civil.

7.11. A CONTRATADA autoriza a CONTRATANTE a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma

prevista neste Contrato.
8. CLAUSULA OITAVA - REGIME DE EXECUCAO DOS SERVICOS E FISCALIZACAO

8.1. DA FORMA DE PRESTACAQ DE SERVICO
8.1.1. O servico deve ser executado observando-se regras e condigdes estabelecidas neste termo de
referéncia, de forma interrupta durante 24 (vinte ¢ quatro) horas por dia, inclusive sidbados, domingos e

feriados, com disponibiliza¢do pela Contratada de solugdo ftecnoldgiga para a operagdo e a gestio em

tempo real, por meio de aplicagdo web e aplicativo mobile.
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8.1.2. Os requisitos minimos estabelecidos para a solucdo tecnologica e as funcionalidades da aplicagio
web e do aplicativo mobile estdo especificados Anexos A, B e C deste TR, respectivamente.

8.1.3. O acesso inicial a aplicagdo web ¢ ao aplicativo mobile devem ser realizados mediaﬁte o uso de
login e senhas pessoais cadastradas pelos proprios usudrios, conforme especificado nos Anexos B e C
deste termo de referéncia.

8.1.4. A gestdo do servigo deve ser realizada pelo gestor, consideradas as abrangéncias de suas amagdes
e as funcionalidades especificadas nos Anexos B ¢ C deste termo.

8.1.5. Os dados dos cadastros utilizados pela solugdo tecnoldgica devem ser incluidos e atualizados
pelos gestores, consideradas as abrangéncias de suas atuagdes, conforme especificado no Anexo B deste
TR '

8.1.6. A critério da Contratante, o cadastramento dos dados dos oOrgdos, entidades, unidades
administrativas, gestores € usuarios deve ser realizado pela Contratada, mediante fornecimento de arquivo
eletrdnico com os dados a serem incluidos ou alterados.

8.1.7. No caso de inativagiio de 6rgdos, entidades ou unidades administrativas, apds comunicado da
Contratante todos os usudrios ¢ gestores vinculados ndo deverdo ter o acesso a solugdo tecnologica
blogueado.

8.1.8. O valor a ser pago para a cada corrida realizada respeitara a seguinte formula de célcu]é:
VA=VI]+Dx V2

VA — Valor Atendimento

V1-Valor-1

D — Distincia Percorrida

V2 —Valor 2

8.1.8.1. O valor I serd equivalente a 1,5 vezes o valor 2, ou seja:

V1=15xV2

8.1.8.2. O valor 2 serd equivalente ao valor do quilémetro vencedor da licitagdo (Vkm) dividido por 1,2,
ou seja:

V2=Vkm/1.2

8.1.8.3. Os lances ofertados na licitagdo terdo como referéncia o valor do quilémetro licitado rodado
(Vkm), sendo que o prego de referéncia da licitagdo € o constante do item
8.1.8.4. De modo a deixar a mais clara a férmula que sera utilizada para calcular o valor de cada corrida,

supomos que o valor fina] do lancg ofertado pela empresa vencedora foi de R$ 3,00. Esse ¢ o valor

quilémetro licitado. Assim:
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-Valor do quilémetro licitado (Vkm) = RS 3,00
-Valor2=Vkm/1,2-V2=R$3,00/1,2-V2=R$2,50
Valor 1 =1,5*V2-V1=1,5*R$2,50-V1=RS$ 3,80

8.1.3.5. Neste exemplo, o valor de cada corrida sera calculado, conforme férmula constante do item 3.4,
do szguinte modo:

-Valor do Atendimento (VA) = V1+Distincia Percorrida (D) x V2

-VA=R$3,80 +D xRS 2,50

8.1.8.6. Considerando uma corrida com percurso de 7,1 km, o valor da corrida, no exemplo acima, sera de
R5 21,50, vejamos:

-VA=R$ 3,80 + 7,1 km x R$ 2,50

-VA=RS$ 21,50 ]
8.1.9 As solicitagdes de servigo devem ser realizadas pelo usuario, por meio de funcionalidades da
aplicagdo web e do aplicativo mobile, conforme especificado nos Anexos B e C deste TR, sendo
observadas as seguintes condigdes:

a — disponibilizagido de veiculo designado pelo atendimento no endereco de origem da solicitagdo no
prazo méaximo de 15 (quinze) minutos, contados da data e hora da solicitagéo; '

b-— cancelamento da solicitagdo pelo usudrio, sem 6nus para a Contratante, dentro dos qinco minutos
iniciais do chamado;

¢ — zancelamento da solicitagdo pelo usuario, apds 5 (cinco) muitos iniciais da chamada. Desde que néo
iniciado o atendimento (caracterizado este pelo embarque do usudrio no veiculo), com 6nus para a
Contratante do equivalente ao Valor 1 (V1)da corrida;

d — apurag@io do valor do atendimento iniciado somente a partir do embarque do usuario no veiculo,
encerrando-se quando da chegada ao enderego de destino;

e — proibicdo de cobranga de quaisquer taxas adicionais ao valor do servigo contratado, tais como:
transporte de bagagem, retorno, quantidade de passageiros;

f — pagamento de eventual pedagio pelo motorista, com posterior inclusdo do respectivo valor no valor do
atzndimento realizado, de forma discriminada no recibo.

8.1.10 As solicitagdes poderdo ser excepcionalmente canceladas pela Contratada, ndo havendo 6nus 2
Contratante.

8.1.11 Nio serao admitidas alteragdes nos registrop por partg da Contratada das corridas realizadas e

i

cenceladas, salvo mediante requisigio da Contratante} ;
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8.1.12 Os atendimentos realizados poderfio ser contestados pelos usuérios solicitaates ou por meio de
funcionalidades da aplicagdo web ou do aplicativo mobile, e devera ser gerado relatério de corsesiagio,
conforme exigido no Anexo G deste TR.
8.1.12.1. Serdo contestadas as corridas com erros nos seguintes registros:
a) imagem geoprocessada do percurso do atendimento;
b) data e hora da requisi¢do, do aceite, do inicio, do encerramento e do cancelamente da corrida;
¢) coordenadas do inicio e do encerramento da corrida; ou
d) qualquer outro erro que comprometa a gestdo ou fiscalizagdo da corrida.
8.1.12.2 Para a hipdtese de haver contestagdo do valor, prevalecerd o valor cerresponcents a
menor quilometragem percorrida entre a origem e o destino, extraida do sitio eletronicc Google Maps o,
na sua indisponibilidade, outro que venha a ser convencido entre as partes, a qual serd muitipiicaZa pela
valor unitario do quilémetro contratado.
8.1.12.3. A Contratada devera oferecer alternativa para que o sistema processe a informagdc do
valor da corrida, mesmo que a internet n&o esteja ativa no local de destino, seja per falhas de zr¢pric
sistema, da operadora, sinal, satélite, mau tempo, ou qualquer outro motivo, ainda que em momznto
posterior 4 chegada no destine final.
8.1.13. As corridas poderdo ser contestadas pelos usudrios ou Gestores somente até o =nvis dd 1eizidrio
para emissao da Fatura. . ,
8.1.14. Os gestores ¢ usudrios devem ser notificados automaticamente por e-mail, por aplicativo =wbils
ou SMS das seguintes situagoes:
a) quando os cadastrados na solucgdo tecnologica, com apresentagdo das instrugdes para cadastramento de
senha de acesso a solugdo tecnolégica;
b) quando alterados os seus cadastros, inclusive senha de acesso a solugdo tecnolégica;
¢) quando o encerramento do atendimento, com apresentagdo das seguintes informagd=s:

o Nome de usuario;

e Data e hora da solicitagao;

» Enderegos de origem ¢ de destino;

e Nome do motorista designado para o atendimento (informagio desejavel);

e Imagem geoprocessada final do percusso do veiculo desde o inicio e atd a finalizagdo do

atendimento, correspondente ao percurso real executado pelo veiculo;
e Tempo e distinc{ percorrida, calculados automaticamente considerando o percursd realizado
desde o inicio até' finalizagho do atendimento, com uso da tecnologia GPS; ¢

e Valor do atendimenfo.
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8.1.15. Os veiculos indicados pela Contratada para atendimento das solicitagdes de servigo devem
obedecer as disposi¢des da Lei n° 9.503/1997, demais do CONTRAN ¢ legislagdo municipal, no que
cotber, atendendo, no minimo, as seguintes especificagdes equipamentos:

a) idade méaxima, conforme legislagéo vigente, para gasolina alcool ou outro combustivel féssil ou ainda
para VEICULOS elétricos, hibridos ou outro combustivel renovavel nio fossil, contados da emissdo do
primeiro CRLV;

b) sistema de ar-condicionado;

¢) minimo de 4 (quatro) portas.

8.1.15.1. Caso a prestagio do servigo seja realizada pela Contratada por meio de agenciamento de
servico de taxi ou de transporte individual remunerado, os veiculos também devem atender as disposic¢des
legais e normativas que regulam tais servigos na sua respectiva regido. '

8.1.16. Os motoristas designados pela Contratada para atendimento das solicitagdes de servigo devem
obedecer as disposigdes da Lei n® 9.503/1997, demais normas do CONTRAN e legislagio municipal, no
que couber, sendo a Contratada responsavel por zelar e exercer a fiscalizagdo necessaria a garantia do seu
cumprimento, especialmente:

a) atender aos clientes com presteza e polidez;

b) frajar-se adequadamente para a fungio; e

¢) manter o veiculo em boas condigdes de segurangas, funcionamento e higiene.

8.1.16.1. Caso a prestagio de servigo seja realizada por meio de agenciamento de servigo de téxi
ou de transporte individual remunerado, a Contratada também € responsavel por zelar pela e exercer a
fiscalizagdo necessaria & garantia do cumprimento pelos motoristas das disposigdes legais € normativas
que regulam servigos na sua respectiva regido. '

8.1.17 Independente do monitoramento e dos acompanhamentos realizados pela Contratante, a
Contratada ¢ responsavel por toda a execugdo, de forma que seja garantido o cumprimento de todas as
condigdes estabelecidas neste termo de referéncia.

8.1.16 Os servigos serdio prestados por um finico fornecedor, ¢ a justificativa para a sua indivisibilidade
amrpara-se no seguinte:

o a simples adogdo do parcelamento do objeto em 2 (dois) ou mais itens ndo garantiria que o
fornecimento do servigo de transporte fosse prestado por mais de um fornecedor, visto que nio se
encontra justificativa para impedir os licitantes de concorrerem em mais de 1 (um) item;

e Possibilidadg\de despadronizagio das solugdes tecnoldgicas dos fornecedores, dificultando e
onerando s¢bremaneira o desenvolvimento das atividades relacionadas a gestdo ¢ operacdo de

servigos;
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* possibilidade de ocorréneia de pregos diferentes para um mesmo servigo contratado pela APF,
dificultando, inclusive, a gestdo para 6rgdos que poderdo solicitar ades3o (caronz);
¢ Possibilidade de perda da economia da escala, em razdo da nio redugio do preso do servigo em

virtude da divisdo da demanda em itens.

8.1.16.1. Ressalta-se ainda, que durante os estudos, verificou-se que certames rezlizados com
demandas significativas — como exemplos a licitag@o da Prefeitura de Sdo Paulo, do Estado de Sdo Paulo,
TaxiGov Distrito Federal, do Rio de Janeiro e Sdo Paulo, previram a contratagio de apeaas um tnico

fornecedor, e nem por isso deixaram de ser competitivas.

8.2. DO INIiCIO DA EXECUCAO DO SERVICO
8.2.1. Apés declarada vencedora do certame, homologado o resultado da licitagdo e assinada a Ata de
Registro'de Pregos pelo adjudicatario, iniciar-se-30 0s procedimentos preparatérics a execugdo dos
Servigos.
8.2.2. Cbmo condigdo de contratagdio, apds a assinatura da Ata de Registro de Pregos. a detentora do
registro de pregos terd o prazo de 30 (trinta) dias, a contar da sua convocagio, para adaptagic da solugdo
tecnologica, a partir de testes a serem feitos em conjunto com um érgdo parceiro, dzntre os 6rgios
participantes do processo licitatério.
8.2.2.1. Durante o periodo de testes, poderdo ser executadas as seguintes atividades, sem nus para a
Administracio: '

* testes dos requisitos do sistema e das funcionalidades da aplicagdo web e do aflicazivo mobile

descritos nos Anexos A, Be C;

¢ geragdo de relatorios descritos nos Anexos F ¢ G; e

¢ realizagdo de teste da operagdo ¢ gestio do servigo.

8.2.2. Caso s-eja necessaria adaptagéo na solugdo tecnolégica em fungdo dos requisitos e Zuncionalidades
estabelecidos nos Anexos A, B e C deste TR, para operagao ¢ gestdo do servigo, deverdo ser ccnsiderados
a aplicacdo web ¢ o aplicativo mobile, de forma que sejam atendidas todas aquelas exigéncias.

8.2.3. E possivel a prorrogagio do prazo estabelecido, a critério da Central de Compras.

8.2.4. Finalizadas as atividades descritas nos subitens 8.2. a 8.2.2., apds a aprovagdo dz todas as
customizagBes sugeridas, serd assinado o primeiro contrato entre a licitante vencedora acjucicataria e o

drgdo parceiro escolhido\pela Ceptral de Compras para servir como piloto, quando 2nido os servigos

passardo a ser executados.
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§.2.5. Apds a assinatura do primeiro contrato e anuéncia da Central de Compras, os demais 6rgédos estardo

autorizados a convocarem o adjudicatario para firmar os respectivos contratos.

83 DO MODELO DE GESTAO DO CONTRATO E CRITERIOS DE MEDICAO E
PAGAMENTO ‘
8.3.1. As atividades de gestdo e fiscalizagdo do contrato serdo realizadas pela Contratante conforme
‘ d:sposto nos artigos 39 a 50 da IN SEGES/MP n°® 5/2017, no que couber, com designagdo formal pelas
autoridades competentes do gestor e fiscais responsaveis pela fiscaliza¢do técnica, administrativa e, se for
Ac caso, setorial, e seus substitutos.
8.3.2. O cumprimento de todas as condigdes e obrigagdes estabelecidas para a Contratada deverd ser
aferido pelo gestor ¢ pelos fiscais designados pela Contratante, de modo a garantir a satisfagio das
. necessidades de transporte dos Orgdos e entidades com a qualidade e tempestividade adequadas, em
especial as disposigdes previstas no Instrumento de Medigdo de Resultados - IMR apresentado no Anexo
" D deste TR, sem prejuizo de outros instrumentos de avaliagio porventura estabelecidos pelas partes. |
8.3.3. A Contratada deve formalmente designar o preposto, indicando expressamente os seus poderes e
deveres, conforme disposto no artigo 44 da IN SEGES/MP n° 5/2017.
8.3.4. A comunicacdo entre a Contratada e Contratante deve sempre ser realizada por intermédio do
~ preposto € o gestor ou fiscais, preferencialmente, por escrito, excetuados os entendimentos verbais em
rzzdo da urgéncia, que deverdo ser formalizados no prazo de 1 (um) dia util.
. 8.3.5. O pagamento dos atendimentos realizados sera efetivado mensalmente pela Contratante mediante
apresentagio pela Contratada de Nota Fiscal/Fatura ou Documento Fiscal competente e legal, inerente a
. sua natureza e regime juridico/fiscal especificos, estabelecido pelos érgdos competentes, com destaque
para a Secretaria da Receita Federal do Brasil - SRFB, no ambito federal, e observancia da Secretaria de
Estado ¢ Municipio da Fazenda no &mbito da regido do objeto da licitagao.
8.3.5.1. A Nota Fiscal/Fatura ou Documento Fiscal competente e legal apresentado pela Contratada ¢ sob
sua tesponsabilidade devera ter o seu valor correspondente ac somatério dos valores dos atendimentos,
por o6rgio ou entidade, realizados no més anterior, deduzidas as eventuais glosas e/ou multas
estabelecidas, sendo que os valores de impostos e contribuigdes serdo retidos pela Contratante na
condigdo de substituto tributario, conforme estabelecido na legislagdo tributaria vigente.
8.3.5.2. A Contratada devera, previamente 4 apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura ou Documento Fiscal,
apresentar relatdrio discriminando os servigos presfados por usudrio dos servigos, relacionando todas as
solicitagdes realizadas por cada unidade administrativa vinculada ao 6rgdo de subordinagéo, contend\o 0S8

dados das solicitacdes de servigo e respectivos atendimentos realizados, conforme pérfis de geesso
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especificados na letra "a" do subitem 1.5. do Anexo B deste TR.

8.3.5.3. O relatério deve contemplar também os eventuais valores de glosa estabelecidos paio 1M,
conforme disposto no Anexo D deste TR.

8.3.5.4. O relatério deve ser apresentado pela Contratada a partir do primeiro dia Gtil do més segiate ao
da realizagdo dos atendimentos, para aprovagdo do gestor e recebimento do objeto Apds isso, se:d
autorizada a emissdo da Nota Fiscal/Fatura ou Documento Fiscal com o valor aprovado pela fiscal =z 30.
8.3.5.5. O pagamento serd efetuado em até 5 (cinco) dias Gteis contados da data de: apresentacin do
documento fiscal, observando-se as disposi¢des do Anexo XI da IN SEGES/MP n° 5/2017, ro q'I€ COuder
8.3.5.6. Havendo erro ou inconsisténcia na Nota Fiscal/Fatura ou Documento Fiscal competente 2 legal
apresentado, a Contratada serd notificada para realizar as devidas corregdes, sendo 2 centagem do p-zzo
acima reiniciado e contado da data do recebimento dos documentos corrigidos.

8.4. DO CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAQ

8.4.1. O acompanhamento e fiscalizagio da execugdo do contrato consistem de verifice;da da
conformidade da prestagdo do servigo e da alocagdo dos recursos necessérios, de forma a assezurar o
perfeito cumprimento do ajuste, devendo ser exercidos pelo gestor e pelos fiscais representanies da
Contratante, especialmente designados, forma dos artigos 67 e 73 da Lei n°® 8.666/1993, do artizo 1: do
Decreto n® 9507/2018 e da Instrugdo Normativa SEGES/MP N° 5/2017;

8.4.2. A verificagdo da adequagdo da prestagdo do servigo devera ser realizada com base nos critérios
previstos neste TR.

84.3. A ’execugﬁo do contrato devera ser acompanhada ¢ fiscalizada por meio de instrumertes de
controle, que compreendam a mensurag@o dos aspectos mencionados no artigo 47 ¢ na letra “i” éo izem
2.6 do ANEXO V da IN SEGES/MP N° 05/2017.

8.4.4. A fiscalizagdo técnica dos contratos avaliard constantemente a execugdo do objeto e utlizard o
IMR, devendo haver o redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabzlecidos, semoze
que a Contratada:

a) nfo produzir os resultados, deixar de executar, ou nfo executar com qualidade mirima exigicas as
atividades contratadas; ou

b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execu¢do do servigo, ou utiliza-los oo
gualidade ou quantidade inferior 2 demandada.

8.4.5. A utilizagdo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para 2 avaliagic
da prestagdo do servigo. X

8.4.6. Durante a execugdo do objeto, o fiscal técnico deverd monitorar constantefgente: o r}{rb'\a'_ de

i 3
’

qualidade dos servigos para evitar a sua degeneragdo, devendo intervir para requersgrid Contra%

MM

chT h
\, s
vy
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correcdo das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

8.4.7. O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da Contratada a avaliagdo da execugio do objeto ou,
se for o caso, a avaliacdo de desempenho e qualidade da prestagio do servigo realizada.

8.4.8. A Contratada podera apresentar justificativa para a prestagdo do servico com menor nivel de
coriformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a excepcionalidade da
occrréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

8.4.9. Na hipoétese de comportamento continuo de desconformidade da prestagdo do servigo em relagdo a
qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis previstos nos
indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sansdes a Contratada, de acordo com as
regras previstas neste TR.

8.4.10. O fiscal técnico podera realizar avaliagdo didria, semanal ou mensal desde que o periodo escolhido
seja suficiente para aferir o desempenho e qualidade da prestagéo dos servigos. ‘
8.4.11. O gestor representante da Contratante deverd promover o registro das ocorréncias verificadas,
adctando as previdéncias necessdrias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais, conforme o disposto
nos paragrafos 1° ¢ 2° do artigo 67 da Lei n® 8.666/1993.

8.5. DO RECEBIMENTO E ACEITACAO DO OBJETO

8.5.1. Os servigos serdo recebidos provisoriamente pelos fiscais técnicos de operagdo e de sistema de cada
Coatratante, devidamente designados para o acompanhamento ¢ fiscalizagdio do contrato, para efeito de
posterior verificagio de sua conformidade com as especificagdes constantes neste TR e na proposta;
8.5.1.1. A equipe de fiscalizagio elaborard o Termo Circunstanciado, contendo o registro, a andlise € a
corclusio acerca das ocorréncias na execugio do contrato ¢ demais documentos que julgarem necessarios
e 0 encaminhara ao gestor para fins de recebimento definitivo no prazo de § (cinco) dias tteis contados da
entrega pela Contratada do seu relatorio de prestagdo de servigo;

8.5.1.2. O relatério encaminhado pela Contratada deverd discriminar os servigos prestados para a
Contratante usudria dos servigos, relacionando todas as solicitagdes realizadas por cada unidade
administrativa vinculada;

8.5.2. O relatorio devera ser entregue no formato MS Excel ou CSV ou, no caso de o relatério ser
disponibilizado via aplicagiio web, devera ser permitida a sua exportagdo para uma planilha em igual
formato.

8.5.3. Pare efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo mensal, o fiscal técnico do contrato

ird apurar o resultado das avalia¢des da execugdo do objeto e, se for o caso, a andlise /o\desem Sehho e

quelidade da prestagio dos servigos realizados em consonancia com os indicadores previistos, qug podera
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resultar no encaminhamento ao gestor (item 4 do ANEXO VIII-A da IN SEGES/MP) n°® 05/2017.

8.5.4 Os servigos serdo recebidos definitivamente, ato que concretiza o ateste da execugdo dos servigos no
prazo de 5 (cinco) dias uteis, contados do recebimento provisério, com a consequente aceitz¢do mediante
Termo Circunstanciado, serd realizado pelo gestor. »

8.5.5. O gestor analisaré os relatorios e toda a documentagio apresentada pela fiscalizagio técnica ¢, caso
haja irregularidades que impegam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicarid as clausulas
contratuais pertinentes, solicitando & Contratada, por escrito, as respectivas corregdes.

8.5.6. Apds a emissdo do Termo Circunstanciado o gestor comunicara a Contratada para que 2mita a Nota
Fiscal/Fatura ou Documento Fiscal competente e legal para fins de pagamento, com ¢ valor exato
dimensionado pela fiscalizacdo com base no Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR).

8.5.7. O recebimento provisério ou definitivo do objeto nao exclui a responsabilidade da Contratada pelos

prejuizos resultantes da incorreta execugdo do contrato.

9. CLAUSULA NONA — OBRIGACOES DA CONTRATANTE

9.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela Contratada, de acordo con: as clausulas
contratuais e os termos da proposta.

9.2. Exercer o acompanhamento ¢ a fiscalizagdo dos servigos, por servidor especialmente designado,
anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos
eventualmente envolvidos, € encaminhando os apontamentos & autoridade competente para as
providéncias cabiveis.

9.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeigdes no curso da execugio dos
servigos, fixando prazo para a sua corregdo, certificando-se que as solugdes por ela propostas sejam as
mais adequadas.

9.4. Pagar a Contratada o valor resultante da prestagdo do servigo, no prazo e condigdes estabelecidas no
Termo de Referéncia.

9.5. Efetuar as retengdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura ou Documento Fiscal
competente e legal fornecido pela Contratada, em conformidade com o item 6 do ANEXO XI da IN
SEGES /MP n° 05/2017. '
9.6. Comunicar prévia ¢ formalmente a Contratada toda e qualquer orientacdio acerca do servigo,
excetuados os entendimentos orais determinados pela urgéncia, que deverdo ser confirmados, por escrito,
no prazo de 1 (um) dia util,

10.7. Fotnecer

contrato.

‘Br escrito as informagdes necessarias para o desenvolvimento dos servigos objeto do
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9.8. Realizar avaliagdes periddicas da qualidade dos servigos, apds seu recebimento.

9.9. Cientificar o 6rgdo de representagio judicial da Advocacia-Geral da Unido para adogdo das medidas
cabiveis quando do descumprimento das obrigagdes pela Contratada.

9.10. Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a Contratada houver se beneficiado da
preferéncia estabelecida pelo art. 3°, § 5°, da Lei n° 8.666, de 1993.

9.11. Proporcionar as facilidades necessarias para que a Contratada possa prestar o servigo dentro das
normas estabelecidas.

9.12. Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela Contratada em razio
da execucdo do servigo.

9.13. Controlar e fiscalizar a execugdo do servigo prestado pela Contratada, nos aspectos técnicos, de
seguranga, de confiabilidade e quaisquer outros de seu interesse, por intermédio de pessoal proprio ou de
terceiros designados para este fim.

9.14. Avaliar a qualidade do servigo prestado pela Contratada, podendo rejeitd-lo no todo ou em parte,
caso estejam em desacordo com as disposi¢des deste TR.

9.15. Nio praticar atos de ingeréncia na administragdo da Contratada, tais como:

9.15.1. Exercer poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se somente aos
prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando o objeto da contratagfo previr atendimento
direto, tais como nos servigos de recepgdo e apoio ao usuario;

9.15.2. Direcionar a contratagdo de pessoas para trabalhar na empresa contratadas

9.15.3. Considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do proprio 6rgdo ou
entidade responsével pela contratagdo, especialmente para efeito de concessio de diarias e passagens.
9.16. Arquivar, entre outros documentos, orgamentos, termos de recebimento, contratos, aditamentos,

relatdrios, apos o recebimento do servigo e notificagdes expedidas.

10. CLAUSULA DECIMA - OBRIGACOES DA CONTRATADA
10.1. Executar os servigos conforme especificagdes deste TR e de sua proposta, com a alocagdo dos
empregados, cooperados, credenciados ou parceiros necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas
contratuais, além de fornecer e utilizar os materiais, equipamentos, veiculos, ferramentas e utensilios
necessarios, na qualidade e quantidade minimas especificas no TR e sua proposta.

10.2. Reparar ou corrigir, is suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo gestor, os servigos
efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execugio.

10.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, bem como por todo e
’e\\a Admini ltra(;z“ao,

ddital, ou

qualquer dano causado 4 Unido ou a entidade federal, devendo ressarcir imediatamen

em sua integralidade, ficando a Contratante autorizada a descontar da garantia, caso ¢xigida no

LS
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dos pagamentos devidos a Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos.

10.4. Utilizar empregados, cooperados, credenciados ou parceiros habilitados e com zcrhzcimanios
basicos dos servigos a serem executados, em conformidade com as normas e determinagdes em v zor.
10.5. Quando nfo for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fonecadares —
SICAF, a empresa contratada devera entregar ao setor responsavel pela gestdo do contrzto, até o Jia =ina
do més seguinte ao da prestagdo do més de servigos, os seguintes documentos:

a) Prova de regularidade relativa a seguridade social;

b) Certiddo conjunta relativa aos tributos federais e 4 Divida Ativa da Unido;

¢) Certidoes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital da dom:ciiia, cu
sede da contratada;

d) Certiddo de Regularidade do FGTS- CRF; e

f) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas- CNDT, conforme alinea “c” do item 10.2 do Anexo VTII-E
da IN SEGESP MP n. 52017.

10.6. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo, Cor.ver;ic. Dissidic
Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigagdes
trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributdrias ¢ as demais previstas em legislagio especifica, cuja
inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade 4 Contratante.,

10.7. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de até 24 (vinte ¢ quatro) horas, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos.

10.8. Prestar todo esclarecimento ou informagdo solicitada pelo Contratante ou por seus prepostos.
garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem coma aos documentos relatives a
execugdo dos servigos.

10.9. Paralisar, por determinagdo da Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendc zxecutada de
acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de terceiros. ‘
10.10. Promover a guarda, manutengdo e vigilancia de materiais, ferramentas, ¢ tudo o que for necessario,
a execugdo dos servigos, durante a vigéncia do contrato.

10.11. Promover a organizagdo técnica e administrativa dos servigos, de modo a conduzi-los eficaz =
eficientemente, de acordo com os documentos e especificagdes que integram este TR, ma arzze
determinado.

10.12. Conduzir os trabalhos com a estrita observancia as normas da legislagio pertinente, cump=indo as
determinacgdes dos Poderes Plblicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos ¢ nas meliores

FN

condicdes de seguranca, higiene e disciplina. \\ -
10.13. Submeter previamente por escrito, 4 Contratante, para anilise e aprovagao, quai;ihy:r‘ n-_'rrda!n-;as’

'
)
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nos metodos executivos que fujam és especificagdes do memorial descritivo.
10.14. N3o permitir de qualquer do trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condigdo de aprendiz
pare. 0s maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos em
trabalko noturno, perigoso ou insalubre;
10.15. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas,
todas condigdes de habilitagéio e qualificagdo exigidas na licitagao.
10.16. Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para
pessoe com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, bem como as regras de acessibilidade
previs-as na legislagao, quando a contratada houver se beneficiado da preferéncia estabelecida pela Lei n°
13.246/2015.
10.17. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato.
10.18. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, inclusive quanto aos custos variaveis, decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como 0s
valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo complementa-los, caso o previsto
iricialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento do objeto da licitagdo, exceto
quand> ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do § 1° do artigo 57 da Lei n°® 8.666, de 1993.
10.19. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de Ambito federal, estadual ou municipal, as normas
de seguranga da contratante;
11.20. Prestar os servigos dentro dos parAmetros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os materiais,
equipamentos ¢ utensilios em quantidade, qualidade ¢ tecnologias adequadas, com a observincia as
recomendagdes aceita pela boa técnica, norma e legislacio;
10.21. Assegurar 4 Contratante, em conformidade com o previsto no subitem 6.1, “a” e “b” do Anexo VII-
F da Iastrugdo Normativa SEGES/MP n° 5, de 25/05/2017,
10.21.1. O direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos, inclusive sobre as eventuais
adequagdes e atualizagdes que vierem a ser realizadas, logo ap6s o recebimento de cada parcela, de forma
permanente, permitindo & Contratante distribuir, alterar e utilizar os mesmos sem limitagdes; e
10.21.2. Os direitos autorais da solug@o, do projeto, de suas especificagdes técnicas, da documentagdo
preduzida e congéneres, e de todos os demais produtos gerados na execugdo do contrato, inclusive
aqueles produzidos por terceiros subcontratados, ficando proibida a sua utilizagdo sem que exista
autorizagfio expressa da Contratante, sob pena de Multa, sem prejuizo das sangdes civis € penais cabiveis.
10.22. Instruir seus empregados, cooperados, credenciados ou parceiros quanto a necessidade dgacatar as
normas internas da Administragdo Publica. .
sla serem

10.23. Instruir seus empregados, cooperados, credenciados ou parceiros a respeito das atividad
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desempenhadas, alertando-os a n3o executar atividades ndo abrangidas pelo contrato, devendo a
Contratada relatar a Contratante toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de
fungdo. '

10.24. Relatar & Contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestagio dos
SeIvigos.

10.25. Designar preposto responsavel pelo relacionamento administrativo com a Cont-atante, quando da
assinatura do contrato, com autonomia para tomar decisdes que impactem no bom andamento do servigo.
10.26. Responsabilizar-se por todas as despesas com materiais, mdo de obra, transpor:es, equipamentos,
méquiqas, seguros, taxas, incidéncias fiscais, trabalhistas e previdenciarias, saldrios, custos diretos, e
indiretos, encargos sociais e contribuigbes de qualquer natureza ou espécie, necessarios a perfeita
execucdo do contrato.

10.27. Atender as solicitagdes de informagdes da Contratante no prazo de até 2 (dois) uteis.

10.28. Orientar os empregados, cooperados ou parceiros a cumprir de forma adequeda as obrigacdes
legais e as exigéncias deste TR e do edital de licitagdo e seus anexos,

11.29, Prestar esclarecimentos 4 Contratante sobre eventuais atos ou fatos noticiados que envolvam
interesse da Contratada, independentemente de solicitagio.

10.30. Cumprir todas as leis ¢ imposigbes federais, estaduais ou distritais e municipais pertinentes e
responsabilizar-se por todos os prejuizos originarios de infragbes a que tiver dado causa.

10.31, Responsabilizar-se pela defesa, inclusive por custos, despesas e honorarios advocaticios, bem
como pelo cumprimento das decisdes judiciais em agdes judicias eventualmente propostas por seus
prepostos, empregados cooperados, credenciados ou parceiros envolvendo a Contratantz, isentando-a de
quaisquer responsabilidades ou 6nus diretos ou indiretamente decorrentes.

10.32. Responsabilizar-se, inclusive civil e criminalmente, por eventuais danos causados & Contratante,
aos seus servidores € empregados ou a terceiros, independentemente de culpa ou dolo, inclusive
respondendo pelos danos causados pelos seus prepostos, empregados, cooperados, sredenciados ou
parceiros na execugdo do servigo.

10.33. Comunicar a Contratante a interrupgdo do funcionamento da solugdo tecnoldgica, aplicagdo web e
aplicativo mobile, para manutengdo preventiva e atualizagdo, com pelo menos 72 (setenta e duas) horas
de antecedéncia, devendo a manutengdo ocorrer fora do horario comercial, preferencialmente zntre as 22h
e 05h.

10.33.1. Caso a Contratada necessite de prazo ou periodo diferente do acima estabelecido para a

interrupgdo do funcionamento da solu¢do tecnoldgica, objetivando a manutencdo preventiva e
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10.34. Prestar servigo de forma ininterrupta durante 24 (vinte e quatro) horas por dia, inclusive aos
sabados, domingos e feriados, para atendimento a diversidade de horérios de funcionamento dos érgfos e
entldades, inclusive plantdes ¢ emergéncias, observadas as disposigdes, estabelecidas no TR.

16.35. Disponibilizar solugdo tecnoldgica para operagio e gestdo do servigo, por meio de aplicagio web e
aplicativo mobile, devendo atender aos requisitos e funcionalidades estabelecidos nos Anexos A, B e C
destz TR.

10.36. Possibilitar a Contratante acesso de consulta, a qualquer tempo a réplica do banco de dados
referente ao contrato, para analise do log de eventos, ou disponibilizar versio da base de dados em midia
pripria a Contratante, ou ainda franquear acesso por intermédio de conexdo remota pela rede de dados,
com metodologia e protocolo a ser definido pela Contratante.

10.36.1. O acesso /disponibilizagio em questdo também poderdo ser atendidos por intermédio de solugdes
de webservice ou API de dados que viabilizem o consumo de todas as informagGes da base para gestdo e
transparéncia sobre os dados.

10.37. Manter cobertura securitaria de Acidentes Pessoais de Passageiros -APP para protegdo dos usudrios
no caso de ocorréncia de sinistro, com as seguintes coberturas: R§ 50.000,00 (cinquenta mil reais) por
usuario para invalidez permanente total/parcial ¢ R$ 5.000,00 (cinco mil reais) por usudrio para despesas
medicas.

10.38. Assinar Termo de Confidencialidade e Sigilo, conforme modelo Anexo H deste Termo de
Referéncia, com o objetivo de prover a necessdria ¢ adequada proteciio as informagdes restritas de
propriedade da Contratante e demais 6rgdos e entidades componentes do contrato reveladas a Contratada
em fungdo da prestagdo dos servigos objetos deste termo, onde a mesma compromete-se a ndo reproduzir
e nem dar conhecimento a terceiros das informagdes restritas reveladas, sem a anuéncia de forma
expressa da Contratante.

10.39. Sem prejuizo da obrigatoriedade de cumprimento do disposto no subitem 1.4, a Contratada podera
incluir em sua 4rea de cobertura, como origem e destinos dos atendimentos, municipios, componentes da
Regido Metropolitana de Porto Velho em que eventualmente preste servi¢os devendo para tanto
aoresentar no ato da assinatura do contrato, declaragdo informando quais dos municipios passariam a ser

abarcados.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA—- SANCOES ADMINISTRATIVAS.
11.1. Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n® 8.666/1993 e da Lei n° 10.520/2002, a licitante

ou Contratada, conforme o caso, que:

*  ™11.1.1. Convocada dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo celebrar Ata de R

4
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contrato.

11.1.2. Deixar de entregar documentacdo exigida para o certame, ou apresentar documen-agio falsa;
11.1.3. N&o mantiver a proposta;

11.1.4. Inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigagdes assumidas em decorréncia da
contratagio; .

11.1.5. Ensejar o retardamento da execugio do objeto;

11.1.6. Falhar na ou fraudar a execugio do contrato;

11.1.7. Comporta-se de modo inidoneo; ou

11.1.8. Cometer fraude fiscaliza.

11.2. Pela inexecugdo total ou parcial do objeto do contrato, a Contratada as seguintes sargdes:

11.2.1. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigagdes contratuais
consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos significativos para o
servigo contratado;

11.2.2. Multa de:

a) 0,1 % (um décimo por cento) por dia sobre o valor contratado, em caso de atrasc na execucido dos
servigos, ndo considerados os itens 1 ¢ 2 do Anexo D deste TR, limitada a incidéncia a -5 (quinze) dias.
Apds o décimo quinto € a critério da contratante, no caso de execugdo, com atraso, poderd ocotrer ndo
aceitagdo do objeto, de forma a configurar, nessa hipétese, inexecugio total da obrigagdo assumida, sem
prejuizo da rescisfo unilateral da avenca;

b) 2% {(dois por cento) sobre o valor contratado em caso de atraso na execugdo do objeto, ndo
considerados os itens 1 ¢ 2 do Anexo D deste TR, por periodo superior ao previsto no subitem anterior ou
de inexecugdo parcial da obrigagdo assumida;

¢) 6% (seis por cento) sobre o valor contratado, em caso de inexecugdo total da obrigag@n assumnida;

d) 0,2% (dois décimos por cento) a 3,2% (trés inteiros ¢ dois décimos por cento) por d:a sobre o valor

mensal do contrato, conforme detalhamento constante das Tabelas 1 € 2 abaixo:

Tabela 1
Grau | Correspondéncia
1 0,2% (dois décimos por cento)
2 0,4% (quatro décimos por cento)
AN
3 0,8% (oito décimos por cento) \ \ \
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4 1,6% (um inteiro e seis décimos por cento)

5 3,2% (trés inteiros e dois décimos por cento)

Takela 2

Infragio

[tem |Descrigio Grau

1 Permitir situagfo, por imprudéncia, ou negligéncia, que crie a possibilidade de causar dano |5

fisico, les@io corporal ou consequéncias letais, por ocorréncia.

2 Suspender ou interromper, salvo por motivo de for¢a maior ou caso fortuito, os servigos |4
contratuais.
2 Manter empregado, cooperado ou credenciado, ou alocar parceiro sem qualificagdo para |3

executar 0s servigos contratados, por ocorréncia.

ds

Recusar-se a executar servigo determinado pela fiscalizagdo do 6rgdo ou entidade, por|2

ocorréncia.

Para os itens a seguir, deixar de:

5 Cumprir determinagdo formal ou instru¢io complementar do érgao ou entidade, por|2
ocorréncia
6 Substituir empregado, cooperado ou credenciado e parceiro alocado que ndo atenda as ;1

necessidades do servigo, por ocorréncia.

K Cumprir quaisquer dos itens do edital e seus anexos ndo previstos nesta tabela de multas, |3

apos reincidéncia formalmente notificada pelo 6rgdo ou entidade, por ocorréncia.

8 Indicar e manter durante a execugdo do contrato 0s prepostos previstos no edital/contrato 1

9 Providenciar treinamento para seus empregados, cooperados, credenciados ou parceiros, | 1

conforme previsto na relago de obrigagdes da contratada.

2) 0,08% (oito centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na gpresentagdo da garantia
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11.2.3. Multa decorrente de baixa performance na prestagdo dos servigos, correspondente a 5% (cinco por
cento) sobre o somatdrio das Notas Fiscais/Faturas ou Documentos Fiscais emitidos no periodo sem
prejuizo do previsto no item 1 e 2 do Instrumento de Medigdo de Resultados - IMR - Anexo I deste TR,
caso seja apurado que o somatério de atendimentos realizados com atraso, em relagio ac total de
atendimentos realizados no més, for maior que 10% (dez por cento);

11.2.4. Suspensdo de licitar ¢ impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou unidade adm ‘nistrativa
pela qual a Administragdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até 2 (dois) anos;

11.2.5. Impedimento de licitar € contratar com oOrgdos e entidades da Unido, com o ccnsequente
descredenciamento no Sistema de Cadastro Unificado de Forecedores -SICAF pele prazo de até §
(cinco) anos; e

11.2.6. Declaragio de inidoneidade para licitar ou contratar a Administragio Publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punigio ou até que seja promovida a reabilitacio nerante a
propria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que a Contratada ressarcir a
Contratante pelos prejuizos causados.

11.3. As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entie si;
11.4. Para fins de aplicagio da multa prevista no item 16.2.3., serdo desconsiderados os atendimentos com
atraso durante os primeiros 1 (um) més, contados do inicio da prestagdo dos servigos pela Contratada.
11.5. Para fins de célculos, devera ser sempre desprezada a fragdo, se inferior a meio, e igualdade a um, se
igual ou superior.

11.6. As sangQes previstas nos subitens 16.2.1.; 16.2.4.; 16.2.5. ¢ 16.2.6. poderdo ser aplicadas 2
Contratada juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

11.7. Também ficam sujeitas ds penalidades dos incisos III e IV do artigo 87 da Lei n® 8.666/1993, as
empresas ou profissionais que:

11.7.1. Tenham sofrido condenagdo definitiva por praticar, por meios dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;

11.7.2. Tenham praticados atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagdo; ou

11.7.3. Demonstrem nfo possuir idoneidade para contratar com a Administracio em virtudes de atos
ilicitos praticados.

11.8. A aplicagdio de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo adm:inistrat:vo que
assegurara o contraditoério e a ampla defesa & Contratada, observando-se o procedimento previstc na Lei
n® 8.666/1993, e subsidiariamente a Lei n® 9.784/1999.

11.9. A autoridade competente, na aplicagio das sangbes, levard em consideragdo a gravid"ude da conduta

do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Adminjsfragdo,! observando o
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principio da proporcionalidade.

11.10. As penalidades serdio obrigatoriamente registradas no SICAF.

IL11. Se, durante o processo de aplicagdo de penalidades, se houver indicios de préitica ¢ infragio
administrativa tipificada pela Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo a administra¢do
pablica nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo necessérias 4 apuracio da
responsabilidade da empresa deverfio ser remetidas a autoridade competente, com despacho
Zundamentado, para ciéncia ¢ decisdo sobre eventual instauragdo de investigagdo preliminar ou Processo
Administrativo de Responsabilizagdo - PAR.

11.12. A apuragdo e o julgamento das demais infragbes administrativas ndo consideradas como ato lesivo
4 Administrag@io Piblica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013,
seguirdo seu rito normal na unidade administrativa,

11.13. O processamento do'PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos administrativos
especificos para apuragao da ocorréncia de danos e prejuizos a8 Administragdo Publica Federal resultantes

de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem participa¢io de agente ptblico.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - RESCISAOQ
12.1. O presente Termo de Contrato podera ser rescindido: 3
12.1.1. por ato unilateral e escrito da Administraggo, nas situagdes previstas nos incisos I a XII ¢ XVII do
art. 78 da Lei n° 8.666, de 1993, e com as consequéncias indicadas no art. 80 da mesma Lei, sem prejuizo
da aplicagdo das sang¢des previstas no Termo de Referéncia, Anexo 1 do Edital;

12.1.2. amigavelmente, nos termos do art. 79, inciso II, da Lei n° 8.666, de 1993.

12.2. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados, assegurando-se a CONTRATADA o
direito a prévia e ampla defesa.

12.3. A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de rescisdo administrativa
prevista no art. 77 da Lei n° 8.666, de 1993.

12.4. O termo de rescisdo, sempre que possivel, sera precedido de:

12.4.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;

12.4.2. Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos:

12.4.3. Indenizagdes e multas.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - VEDACOES E PERMISSOES

13.1. E vedado 3 CONTRATADA interromper a execugio dos servigos sob alegacido de inadimplemento

por parte da CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei.
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financeira, nos termos e de acordo com os procedimentos previstos no Parecer JL-01, de 18 de maio de
2020 e na Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de Julho de 2020. |
13.2.1. A cessdo de crédito, a ser feita mediante celebragio de termo aditivo, dependerz de comprovagio
da regularidade fiscal e trabalhista da cessiondria, bem como da certificagdo de que a cessionéria nio se
encontra impedida de licitar e contratar com o Poder Piiblico, conforme a legislagdo em vigor, nos termos
do Parecer JL-01.

13.2.2. A crédito a ser pago a cessiondria ¢ exatamente aquele que seria destinado a cedente (contratada)
pela execugdo do objeto contratual, com o desconto de eventuais multas, glosas e prejuizos causados a
Administragdo, sem prejuizo da utilizagdo de institutos tais como os da conta vinculada e do pagamento
direto previstos na IN SEGES/ME n° 5, de 2017, caso aplicaveis.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA — ALTERACOES

14.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-do pela disciplina do art. 65 da Lei n° 8.666, de 1993.

14.2. A CONTRATADA ¢ obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuaié, os acréscimos ou
supressoes que se fizerem necessérios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.

14.3. As supressdes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderdo exceder o limite

de 25% (vinte ¢ cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA — DOS CASOS OMISSOS
15.1. Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposigdes contidas na Lei n°
8.666, de 1993, na Lei n® 10.520, de 2002 e demais normas federais apliciveis e, subsidiariamente,

normas e principios gerais dos contratos.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - PUBLICACAO
16.1. Incumbird 8 CONTRATANTE providenciar a publicagdo deste instrumento, por extrato, no Diario
Oficial da Unifo, no prazo previsto na Lei n° 8.666, de 1993.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA — FORO
17.1. Sera competente o foro da Comarca de PORTO VELHO para dirimir eventuais diuvidas decorrentes
da interpretagio ou cumprimento deste CONTRATO, as quais nfio puderem ser <olucionadas

administrativamente pelas partes.

. A\, \ .
E, estando justos e acordados, declaram-se cientes ¢ esclarecidos quanto a§ clausulag deste instrumento,
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firmando o presente em 02 (duas) vias de igual teor e forma, na presenga de 02 (duas) testemunhas

aciante identificadas, para que surta os devidos ¢ legais efeitos.

Porto Velho, 03 de outubro de 2022.

ALEXEY DA CUNHA OLIVEIRA
T SECRETARIO MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO

TERESA CRISTINA REIS DE SA
REPRESENTANTE LEGAL DA CONTRATADA

_VISTOS:

TESTEMUNH% ‘3\? 2y cd. M TESTEMUNHA:M Rﬁm L. ‘?&W\,w
RG: 90X 2 Ba, s ) RG: gqqqgo SSF/RD
CREME 064,203,404, 9T cremE @Q 3.4 6Y4. 322~ GC§

’
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