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CONTRATO N° 056/PGM/2022 - PROCESSO N° 07.02616-2022

CONTRATO DE SERVICOS QUE ENTRE SI 
CELEBRAM O MUNICIPIO DE PORTO VELHO, 

INTERMEDIO DAPOR
MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO - SEMAD, DE 
UM LADO, E DO OUTRO, A VIP SERVICE CLUB 
LOCADORA E SERVINGS LTD A, PARA FINS QUE

SECRETARIA

ESPECIFICAM.

Aos tres dias de outubro de dois mil e vinte e dois, o MUNICIPIO DE PORTO VELHO, com enderego 
na Rua Duque de Caxias, n° 186 - Centro - Porto Velho - RO, inscrito no CNPJ sob n° 05.903.125/0001- 
45, representado neste ato pelo Sr. Secretario Municipal de Administraqao, Sr. ALEXEY CUNHA DA 
SILVA devidamente autorizado pelo Sr. Prefeito, nos termos do Decreto n° 15.715, de 25 de fevereiro de 
2019, doravante denominado CONTRATANTE, e do outro lado a empresa VIP SERVICE CLUB 
LOCADORA E SERVIQOS LTD A, inscrita no CNPJ n° 02.605.452/0001-22, com sede na capital do 
Distrito Federal, SC/n, Quadra 5, Bloco A-50, sala 417, Parte C, Edificio Brasilia Shopping and Towers, 
Asa Norte, Brasilia - CEP 70.715-900, representada por CARLOS ALBERTO DE SA, brasileiro, 
casado, empreendedor, RG n° 540.455 SSP/DF, CPF n° 115.955.581-87 e TERESA CRISTINA REIS 
DE SA, brasileira, casada, empreendedora, portadora do RG n° 688.387 e CPF n0 461.757.337-20, tendo 
em vista o que consta no Processo n° 07.02616/2022 e em observancia as disposiqoes da Lei n° 8.666, de 
21 de junho de 1993, da Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002, do Decreto n° 7.892, de 23 de Janeiro de 
2013, do Decreto n° 9.507, de 21 de setembro de 2018 e da Instruqao Normativa SEGES/MP n° 5, de 26 
de maio de 2017 e suas alteraqoes, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do Pregao 
Eletronico n° 25/2021 - Ministerio da Economia, que resultou na Ata de Registro de Prepos n° 36/2021, 
publicadano Diario Oficial daUniao de 29.10.2021, Processo Administrative n® 19973.1048227/2020-74, 
mediante as clausulas e condipoes a seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO
1.1. O objeto do presente instrumento e a contratapao de servipos de transporte terrestre ou 

agenciamento/intermediapao de transporte terrestre dos servidores, empregados e colaboradores a servipo 

dos orgaos e entidades da Administrapao Publica Federal - APF, por demanda e no ambito municipio de 

Porto Velho (RO) e parte da regiao metropolitana.
1.2. Este Termo de Contrato vincula-se ao Ed[tal do Pregao, identificado no preambulo e a proposta 

vencedora, independentemente de transcripao.
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Valor
Especificagao (Local de execiujao) Quantidade Valor total

unitario
Presta9ao de servi9os de transporte terrestre ou 

agenciamento/intermedia9ao de transporte terrestre dos 

servidores, empregados e colaboradores a servi90 dos 

orgaos e entidades da Administra9ao Publica Federal - 

APF, por deraanda e no ambito do municipio de Porto 

Velho (RO) e parte da regiao metropolitana.

97.471 km R$ 4,3C R3.2.975.802,10

2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA

2.1. O prazo de vigencia do contrato sera de 12 (doze) meses, a partir da data de assinatura do contrato, 

podendo ser prorrogado por interesse das partes ate o limite de 60 (sessenta) meses, desde que ha a 

autoriza9ao formal da autoridade competente e observados os seguintes requisitos:

2.1.1. Os serviqos tenham sido prestados regularmente;

2.1.2. Esteja formalmente demonstrado que a forma de presta9ao dos serviqos tem natureza cominuada;

2.1.3. Seja juntado relatorio que discorra sobre a execu9ao do contrato, com informacoes de que 

servi9os tenham sido prestados regularmente;

2.1.4. Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administra9ao mantem imereise na 

realiza9ao do servi9o;

2.1.5. Seja comprovado que o valor do contrato permanece economicamente vantajoso oara 

Administrate;

2.1.6. Haja manifesta9ao expressa da CONTRATADA informando o interesse na prerrogacao;

2.1.7. Seja comprovado que a CONTRATADA mantem as conduces iniciais de habilita9ao.

3. CLAUSULA TERCEIRA - PRECO
3.1. O valor global estimado da con'trata9ao e de R$ 2.975.802,10 (dois milhoes novecentos e setenta e 

cinco mil oitocentos e dois reais e dez centavos).

3.2. No valor acima estao incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da 

execu9ao do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios 

fiscais e comerciais incidentes, taxa de administra9ao, frete, seguro e outros necessaries ac cumprimentc 

integral do objeto da contrataqao.

3.3. O valor acima e meramente estimative, de forma qu& os pagi 

dependerao dos quantitativos de servi9os efetivamente prestaoos.

icntos devidcs a C DNTRATAjjA
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4. CLAUSULA QUARTA - DOTACAO ORCAMENTARIA

4.1. As despesas decorrentes desta contrata^ao estao programadas em dotagao orpamentaria propria, 

prevista no or<?amento da Secretaria Municipal de Administra<?ao, para o exercicio de 2022, na 

classificagao abaixo:

Projeto Atividade: 07.01.04.122.0007.2.002 - Administra^ao Geral das Unidades Administrativas. 
Elemento Despesas: 3.3.90.39 - Outros Services de Terceiros - Pessoa Juridica Fonte: 15.00 - Recursos 
nao vineulados de Imp. Nota de Empenho n° 5054 - R$ 15.459,86 (quinze mil quatrocentos e cinquenta 
e nove reais e oitenta e seis centavos), conforme fl. 152.

Projete Atividade: 07.01.04.122.0007.2.002 - Administrate Geral das Unidades Administrativas. 
Elemento Despesas: 3.3.90.39 - Outros Serv^os de Terceiros - Pessoa Juridica Fonte: 17.09 - 
Transferencia da Uniao Referen. Nota de Empenho n° 5056 - R$ 1.077,25 (um mil e setenta e sete reais 
e vinte e cinco centavos), conforme fl. 153.

Projeto Atividade: 07.01.04.122.0007.2.002 - Administrate Geral das Unidades Administrativas. 
Elemento Despesas: 3.3.90.39 - Outros Services de Terceiros - Pessoa Juridica Fonte: 25.00 - Recursos 
de Exercicios Anteriores. Nota de Empenho n° 5057 - R$ 391.535,89 (trezentos e noventa e um mil 
quinhentos e trinta e cinco reais e oitenta e nove centavos), conforme fl. 155.

4.2. Nc(s) exercicio(s) seguinte(s), as despesas correspondentes correrao a conta dos recursos proprios 

para atender as despesas da mesma natureza, cuja alocagao sera feita no inicio de cada exercicio 

fmanceiro.

5. CLAUSULA QUINTA - PAGAMENTO

5.1. O pagamento sera efetuado pela Contratante no prazo de ate 30 (trinta) dias, contados do recebimento 

da Nota Fiscal/Fatura ou documento fiscal equivalehte.

5.1.1. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores nao ultrapassem o limite de que trata o inciso 

II do art. 24 da Lei n° 8.666/1993, deverao ser efetuados no prazo de ate 5 dias uteis, contados da data da 

apresentagao da Nota Fiscal Fatura, nos termos do art. 5°,§ 3°, da Lei n° 8.666/1993.

5.2 A emissao de Nota Fiscal/Fatura ou documento fiscal equivalente sera precedida do recebimento 

definitive do servipo, conforme este TR.

5.3 A Nota Fiscal ou fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovapao da regularidade 

fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido 

Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentai^ao mencionada no art. 29 da 

Lei n° 8.666, de 1993.

5.3.1. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagao de irregularidade do fomecedor contratac o, deveracj ser
•v.
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tomadas as providencias previstas no do art. 31 da Instru<?ao Normativa n° 3, de 26 de abril de 201S.

5.4. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura ap:essn:?.da 

expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

5.4.1. O prazo de validade;

5.4.2. A data da emissao;

5.4.3. Os dados do contrato e da Contratante;

5.4.4. 0 periodo de presta9ao dos servifos;

5.4.5.0 valor apagar; e

5.5. Havendo erro na apresenta^ao da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impe^a a hquicavao da 

despesa, o pagamento ficara sobrestado ate que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta 

hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apos a comprova^ao da regulariza^ao da siiuagao, nao 

acarretando qualquer onus para a Contratante.

5.6. Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instrupao Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, 

efetuada a retengao ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem orejuizo das 

sangoes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

5.6.1. Nao produzir os resultados acordados;

5.6.2. Deixou de executar as atividades contratadas, ou nao as executou com a qualidade minima exigicag

5.6.3. Deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execugac do service, ou 

utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

5.7. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para 

pagamento.

5.8. Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF para verificar a mamrengrao 

das condigoes de habilitagao exigidas no edital.

5.9. Constatando-se junto ao SICAF, a situagao de irregularidade da Contratada, sera przvidenciaca: sua 

notificagao, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situagao ou, no nresmo 

prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por iguai periodo, a enteric da 

Contratante.

5.10. Previamente a emissao de nota de empenho e a cada pagamento, a Administragac devera realizar 

consulta ao SICAF para identificar possivel suspensao temporaria de participagao em licitagao, no ambitc 

do orgao ou entidade, proibigao de contratar com o Pode Publico, bem como ocorrencias imped:tivas 

diretas, observando no disposto no art. 29, da Instrugao Normativa n° 3, de 26 de abril de 2018.
\ \

5.11. Nao havendo regularizagao ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante vieytra 

comunicar aos orgaos responsaveis pela fiscalizagao da regularidade fiscal quanto a ma^li

sera

/
/
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Contratada, bem como quanto a existencia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os 

meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de sens creditos.

5.12. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisao contratual 

nos autos do process© administrative correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa.

5.13. Havendo a efetiva execuqao do objeto, os pagamentos serao realizados normalmente, ate que se 

decida pela rescisao do contrato, caso a Contratada nao regularize sua situaqao junto ao SICAF.

5.13.1. Sera rescindido o contrato em execuqao com a Contratada inadimplente no SICAF, salvo por 

motive de economicidade, seguranga nacional ou outro de interesse publico de alta relevancia, 

devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da Contratante.

5.14. Quando do pagamento, sera efetuada a retengao tributaria prevista na legislagao aplicavel, em 

especial a prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993, nos termos do item 6 do Anexo XI da IN 

SEGES/M n.5/2017, quando couber.

5.15. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servigos prestados, a empresa privada que tenha em 

seu quadro societario servidor publico da ativa do orgao contratante, com fundamento na Lei de Diretrizes 

Orgamentarias vigente.

5.16. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada nao tenha concorrido, de 

alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensagao financeira devida pela 

Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela e calculada mediante a 

aplicagao da seguinte formula:

EM = IxNxVP, sendo:

EM = encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para pagamento;

VP = Valor da parcela a ser paga;

I - Indice de compensagao financeira= 0,00016438, assim apurado 

1 = (TX)

I = (6/100)/3 65 

1 = 0,00016438

TX = Percentual da taxa anual= 6%.

6. CLAUSULA SEXTA - RE AJUSTE
6.1. O prego consignado no Contrato sera reajustado anualr^ente, observado o interregno minimo de um 

ano; contado a partir da data limite para a apresentagao da f roposta, pbla variagao do IPCA, estabelecido 

pelo Institute Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE). \/ t V i V ^
■r
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6.2. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minirno de um ano sera contad;* a partir dos 

efeitos flnanceiros do ultimo reajuste.

6.3. No caso de atraso ou nao divulgate do indice de reajustamento, a CONTRATANTE pagara a 

CONTRATADA a importancia calculada pela ultima variaijao conhecida, liquidando a difersn^a 

correspondente tao logo seja divulgado o indice definitivo. Fica a CONTRATADA obngada a apresentar 

memoria de calculo referente ao reajustamento de pregos do valor remanescente, sempre que este- ocorrer.

6.4. Nas aferi^oes finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o definitivo.

6.5. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma riao posia 

mais ser utilizado, sera adotado, em substitute, o que vier a ser determinado pela legislate entao em 

vigor.

6.6. Na ausencia de previsao legal quanto ao indice substitute, as partes elegerao novo indice oriciaf, para 

reajustamento do pre?o do valor remanescente, por meio de Termo Aditivo ao Contrato.

6.7. O reajuste sera realizado por apostilamento.

7. CLAUSULA SETIM A - GARANTIA DE EXECUCAO

7.1. A CONTRATADA devera apresentar, no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, prorrogaveis per igual 

periodo, a criterio do orgao contratante, contado da assinatura do Contrato, comprovante de prestacac de 

garantia, com vigencia minima de 90 (noventa) dias apos a vigencia do contrato, no valor equivalente a 

5% (cinco por cento) do valor do Contrato, podendo optar por cau^ao em dinheiro ou titulos ca divida 

publica, seguro-garantia ou fian^a bancaria.

7.1. L A inobservancia do prazo fixado para apresenta?ao da garantia acarretara a aplicagao de multa de 

0,08% (oito centesimos por cento) do valor total do Contrato por dia de atraso, ate o maximo de 2% (dch 

por cento).

7.1.2. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a CONTRATANTE a promover a resdsao dc 

contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispoem os incises 1 

e II do art. 78 da Lei n° 8.666, de 1993.

7.2. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

7.2.1. Prejuizos advindos do nao cumprimento do objeto do Contrato;

7.2.2. Prejuizos diretos causados a Administra^ao decorrentes de culpa ou dolo durante a execuqao do 

contrato;

7.2.3. Multas moratorias e punitivas aplicadas pela Administrate a CONTRATADA;

7.2.4. Obrigag6.es trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza, nao adimplidas pela eontratada,

quando coubeh \ . v p—'

K
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7.3. A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos indicados no item 

anterior, observada a legisla^ao que rege a materia.

7.4. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da CONTRATANTE, em conta especifica na 

Caixa Economica Federal, com corre^ao monetaria.

7.5. O Garantidor nao e parte legitima para figurar em processo administrative instaurado pela 

CONTRATANTE com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sangoes a CONTRATADA.

7.6. No caso de alteragao do valor do contrato, on prorrogagao de sua vigencia, a garantia devera ser 

ajustada a nova situagao ou renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados quando da contratagao.

7.7. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigagao, a 

CONTRATADA obriga-se a fazer a respectiva reposigao no prazo maximo de 10 (dez) dias liteis, 

contados da data em que for notificada.

7.8. Sera considerada extinta a garantia:

7.8.1. Com a devolugao da apolice, carta fianga ou autorizagao para o levantamento de importancias 

depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaragao da CONTRATANTE, mediante 

termo circunstanciado, de que a Contratada cumpriu todas as clausulas do contrato;

7.8.2. No prazo de 9 (nove) dias apos o termino da vigencia do contrato, caso a Administragao nao 

comunique a ocorrencia de sinistros, quando o prazo sera estendido, nos termos da comunicagao.

7.9. Caso a opgao seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob forma 

escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidagao e de custodia autorizada pelo Banco 

Central do Brasil, e avaliados pelos sus valores economicos, conforme definido pelo Ministerio da 

Fazenda.

7.10. No caso de garantia na modalidade de fianga bancaria, devera constar expressa renuncia do fiador 

aos beneficios do artigo 827 do Codigo Civil.

7.11. A CONTRATADA autoriza a CONTRATANTE a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma 

prevista neste Contrato.

8. CLAUSULA OITAVA - REGIME DE EXECUCAO DOS SERVINGS E FISCALIZACAO

8.1. DA FORMA DE PRESTACAO DE SERVICO

8.1.1. O servigo deve ser executado observando-se regras e condigoes estabelecidas neste termo de 

referencia, de forma interrupta durante 24 (vinte e quatro) horas por dia, inclusive sabados, domingos e 

feriados, com disponibilizagao pela Contratada de solugao/tecnologi^h para a operagao e a gestao em 

tempo real, por meio de aplicagao web e aplicativo mobile.

•<c,Documento assinado digitalmente.Acesse https://etcdf.portovelho.ro.gov.br/?a=autenticidade e informe o e-DOCX6894B40
/

https://etcdf.portovelho.ro.gov.br/?a=autenticidade


e-DOC 66894B40

PREFEITURA DO MUNICtPIO DE PORTO VELHO 
PROCURADORIA GERAL DO MUNICIPIO 

CONTRATO N° 056/PGM/2022 - PROCESSO N° 07.02616-2022

8.1.2. Os requisites minimos estabelecidos para a solut?ao tecnologica e as flmcionalidades da aplica^ao 

web e do aplicativo mobile estao especificados Anexos A, B e C deste TR, respectivamente.

8.1.3. O acesso inicial a aplicatpao web e ao aplicativo mobile devem ser realizados mediante o uso de 

login e senhas pessoais cadastradas pelos proprios usuarios, conforme especificado nos Anexos B e C 

deste termo de referenda.

8.1.4. A gestao do service deve ser realizada pelo gestor, consideradas as abrangencias de suas atua9oes 

e as funcionalidades especificadas nos Anexos B e C deste termo.

8.1.5. Os dados dos cadastres utilizados pela soluijao tecnologica devem ser incluidos e atualizados 

pelos gestores, consideradas as abrangencias de suas atuagoes, conforme especificado no Anexo B deste

TR

8.1.6. A criterio da Contratante, o cadastramento dos dados dos orgaos, entidades, unidades 

administrativas, gestores e usuarios deve ser realizado pela Contratada, mediante fomecimento de arquivo 

eletronico com os dados a serem incluidos ou alterados.

8.1.7. No caso de inativagao de orgaos, entidades ou unidades administrativas, apos comunicado da 

Contratante todos os usuarios e gestores vinculados nao deverao ter o acesso a solugao tecnologica 

bloqueado.

8.1.8. O valor a ser pago para a cada corrida realizada respeitara a seguinte formula de calculo: 

VA=Vl+DxV2

VA - Valor Atendimento

VI-Valor-1

D - Distancia Percorrida 

V2 - Valor 2

8.1.8.1. O valor 1 sera equivalente a 1,5 vezes o valor 2, ou seja:

VI = l,5x V2

8.1.8.2. 0 valor 2 sera equivalente ao valor do quilometro vencedor da licitagao (Vkm) dividido por 1,2, 

ou seja:

V2 = Vkm/l,2

8.1.8.3.0s lances ofertados na licitagao terao como referencia o valor do quilometro licitado rodado 

(Vkm), sendo que o prego de referencia da licitagao e o constante do item

8.I.8.4. De modo a deixar a mais clara a formula que sera utilizada para calcular o valor de cada corrida, 
supomos que o valor finanio lanclVfertado pela empresa vencedora foi de R$ 3,00. Esse e o valor 

quilometro licitado. Assim: \\k AJ'vN-------

x* %\
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-Valor do quilometro licitado (Vkm) = R$ 3,00

-V'alor 2 = Vkm / 1,2 - V2 = R$ 3,00 / 1,2 - V2 = R$ 2,50

-Valor 1 = 1,5 * V2 - VI = 1,5 * R$ 2,50 - VI = R$ 3,80

8.1.8.5. Neste exemplo, o valor de cada corrida sera calculado, conforme formula constante do item 3.4, 

do ssguinte modo:

-Valor do Atendimento (VA) = Vl+Distancia Percorrida (D) x V2 

-VA = R$3,80 + DxR$ 2,50

8.1.8.6. Considerando uma corrida com percurso de 7,1 km, o valor da corrida, no exemplo acima, sera de 

RS 21,50, vejamos:

-VA - R$ 3,80 + 7,1 km x R$ 2,50 

-VA = R$ 21,50

8.1.9 As solicitagoes de servigo devem ser realizadas pelo usuario, por meio de funcionalidades da 

aplieagao web e do aplicativo mobile, conforme especificado nos Anexos B e C deste TR, sendo 

observadas as seguintes condigoes:

a - disponibilizagao de veiculo designado pelo atendimento no enderego de origem da solicitagao no 

prazo maximo de 15 (quinze) minutos, contados da data e bora da solicitagao;

b — cancelamento da solicitagao pelo usuario, sem onus para a Contratante, dentro dos cinco minutos 

iniciais do chamado;

c - cancelamento da solicitagao pelo usuario, apos 5 (cinco) muitos iniciais da chamada. Desde que nao 

iniciado o atendimento (caracterizado este pelo embarque do usuario no veiculo), com onus para a 

Contratante do equivalente ao Valor 1 (Vl)da corrida;

d - apuragao do valor do atendimento iniciado somente a partir do embarque do usuario no veiculo, 

encerrando-se quando da chegada ao enderego de destine;

e - proibigao de cobranga de quaisquer taxas adicionais ao valor do servigo contratado, tais como: 

transporte de bagagem, retorno, quantidade de passageiros;

f- pagamento de eventual pedagio pelo motorista, com posterior inclusao do respective valor no valor do 

atendimento realizado, de forma discriminada no recibo.

8.1.10 As solicitagoes poderao ser excepcionalmente canceladas pela Contratada, nao havendo onus a

Contratante. «.

8.1.11 Nao serao admitidas alteragoes nos registros por parte da Contratada das corridas realizadas e
I I * I

canceladas, salvo mediante requisigao da Contratante! j \ J

%
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8.1.12 Os atendimentos realizados poderao ser contestados pelos usuarios solicitantes ou por rAsio de 

fdncionalidades da aplica^ao web ou do aplicativo mobile, e devera ser gerado relatorio de cor.r.esta^ao, 

conforme exigido no Anexo G deste TR.

Serao contestadas as corridas com erros nos seguintes registros:

a) imagem geoprocessada do percurso do atendimento;

b) data e bora da requisigao, do aceite, do inicio, do encerramento e do cancelamentc da corrida;

c) coordenadas do inicio e do encerramento da corrida; ou

d) qualquer outro erro que comprometa a gestao ou fiscalizapao da corrida.

Para a hipotese de haver contesta9ao do valor, prevalecera o vaior correspondents a

menor quilometragem percorrida entre a origem e o destino, extraida do sitio eletronicc Google Maps on, 

na sua indisponibilidade, outro que venha a ser convencido entre as partes, a qual sera muitipiiead-a peb 

valor unitario do quilometro contratado.

A Contratada devera oferecer altemativa para que o sistema processe a mforma^ao dr- 

valor da corrida, mesmo que a internet nao esteja ativa no local de destino, seja por falhas dc rrcpric 

sistema, da operadora, sinal, satelite, mau tempo, ou qualquer outro motivo, ainda que em momento 

posterior a chegada no destino final.

8.1.13. As corridas poderao ser contestadas pelos usuarios ou Gestores somente ate o envio do reiatdrio 

para emissao da Fatura.

8.1.14. Os gestores e usuarios devem ser notificados automaticamente por e-mail, par aplicativo mobile 

ou SMS das seguintes situates:

a) quando os cadastrados na solugao tecnologica, com apresentagao das instrugoes para cadastramento de. 

senha de acesso a solugao tecnologica;

b) quando alterados os seus cadastros, inclusive senha de acesso a solu^ao tecnologica;

c) quando o encerramento do atendimento, com apresenta9ao das seguintes infom^oes:

• Nome de usuario;

• Data e hora da solicita9ao;

• Endere90S de origem e de destino;

• Nome do motorista designado para o atendimento (informa9ao desejavel);

• Imagem geoprocessada final do percusso do veiculo desde o inicio e at£ a finaliza9ao do 

atendimento, correspondente ao percurso real executado pelo veiculo;

• Tempo e distancp\percorrida, calculados automaticamente considerando o percurso re-aiizaio 

desde o inicio ate a fitializapao do atendimento, com uso da tecnologia GPS; e

• Valor do atendimento.

8.1.12.1.

8.1.12.2.

8.1.12.3.

jj.ttlTO./gX
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8.1.15. Os veiculos indicados pela Contratada para atendimento das solicita9oes de serviQo devem 

obedecer as disposi^oes da Lei n° 9.503/1997, demais do CONTRAN e legislate municipal, no que 

couber, atendendo, no minimo, as seguintes especificaqoes equipamentos:

a) idade maxima, conforme legislate vigente, para gasolina alcool ou outro combustivel fossil ou ainda 

para VEICULOS eletricos, hibridos ou outro combustivel renovavel nao fossil, contados da emissao do 

primeiro CRLV;

b) sistema de ar-condicionado;

c) minimo de 4 (quatro) portas.

8.1.15.1. Caso a prestaifao do serviqo seja realizada pela Contratada por meio de agenciamento de 

servigo de taxi ou de transporte individual remunerado, os veiculos tambem devem atender as disposigoes 

legais e normativas que regulam tais servigos na sua respectiva regiao.

8.1.16. Os motoristas designados pela Contratada para atendimento das solicitagoes de servigo devem 

obedecer as disposigoes da Lei n° 9.503/1997, demais normas do CONTRAN e legislagao municipal, no 

que couber, sendo a Contratada responsavel por zelar e exercer a fiscalizagao necessaria a garantia do seu 

cumprimento, especialmente:

a) atender aos clientes com presteza e polidez;

b) trajar-se adequadamente para a fungao; e

c) manter o velculo em boas condigoes de segurangas, funcionamento e higiene.

Caso a prestagao de servigo seja realizada por meio de agenciamento de servigo de taxi

ou de transporte individual remunerado, a Contratada tambem e responsavel por zelar pela e exercer a 

fiscalizagao necessaria a garantia do cumprimento pelos motoristas das disposigoes legais e normativas 

que regulam servigos na sua respectiva regiao.

8.1.17 Independente do monitoramento e dos acompanhamentos realizados pela Contratante, a 

Contratada e responsavel por toda a execugao, de forma que seja garantido o cumprimento de todas as 

condigoes estabelecidas neste termo de referencia.

8.1.16 Os servigos serao prestados por um unico fomecedor, e a justificativa para a sua indivisibilidade 

arrpara-se no seguinte:

• a simples adogao do parcelamento do objeto em 2 (dois) ou mais itens nao garantiria que o 

fomecimento do servigo de transporte fosse prestado por mais de um fomecedor, visto que nao se 

encontra justificativa para impedir os licitantes de concorrerem em mais de 1 (um) item;

• Possibilidad£\ de despadronizagao das solugoes tecnologicas dos fomecedores, dificultando e 

onerando sobremaneira o desenvolvimento das atividades relacionadas a gestao e operagao de 

servigos; W . /

8.1.16.1.

js^NTO.&
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• possibilidade de ocorrencia de pre9cs diferentes para um mesmo servipo contratado pela APF, 

dificultando, inclusive, a gestao para orgaos que poderao solicitar adesao (carons);

• Possibilidade de perda da economia da escala, em razao da nao redu9ao do prejo do serviqo em 

virtude da divisao da demanda em itens.

8.1.16.1. Ressalta-se ainda, que durante os estudos, verificou-se que certames realizados com 

demandas significativas - como exemplos a licita9ao da Prefeitura de Sao Paulo, do Estado de Sao Paulo, 

TaxiGov Distrito Federal, do Rio de Janeiro e Sao Paulo, previram a contratagao de apenas um unico 

fomecedor, e nem por isso deixaram de ser competitivas.

8.2. DO IN1CIO DA EXECUCAO DO SERVICO

8.2.1. Apos declarada vencedora do certame, homologado o resultado da Hcitagao e assinada a Ata de 

Registro de Pregos pelo adjudicatario, iniciar-se-ao os procedimentos preparatories a execugao dos 

servigos.

8.2.2. Como condigao de contratagao, apos a assinatura da Ata de Registro de Pregos. a detentora do 

registro de pregos tera o prazo de 30 (trinta) dias, a contar da sua convocagao, para adaptagao da solugao 

tecnologica, a partir de testes a serem feitos em conjunto com um orgao parceiro, d'entre os orgaos 

participantes do process© licitatorio.

8.2.2.I. Durante o periodo de testes, poderao ser executadas as seguintes atividades, sem nus para a 

Administragao:

• testes dos requisites do sistema e das funcionalidades da aplicagao web e do aplicadvo mobile 

descritos nos Anexos A, B e C;

• geragao de relatorios descritos nos Anexos F e G; e

• realizagao de teste da operagao e gestao do servigo.

8.2.2. Caso seja necessaria adaptagao na solugao tecnologica em fungao dos requisites e funcionalidades 

estabelecidos nos Anexos A, B e C deste TR, para operagao e gestao do servigo, deverao ser ccnsiderados 

a aplicagao web e o aplicativo mobile, de forma que sejam atendidas todas aquelas exigencias.

8.2.3. E possivel a prorrogagao do prazo estabelecido, a criterio da Central de Compras.

8.2.4. Finalizadas as atividades descritas nos subitens 8.2. a 8.2.2., apos a aprovagao de todas as

customizagSes sugeridas, sera assinado o primeiro contrato entre a licitante vencedora acjucicataria e o 
orgao parceiro escolhilo\pela Cewal de Compras para servir como piloto, quando entao os servigos 

passarao a ser executados. \ . ^^
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8.2.5. Apos a assinatura do primeiro contrato e anuencia da Central de Compras, os demais orgaos estarao 

autorizados a convocarem o adjudicatario para firmar os respectivos contratos.

8.3 DO MODELO DE GESTAO DO CONTRATO E CRITERIOS DE MEDICAO E 

PAGAMENTO

8.3.1. As atividades de gestao e fiscalizaijao do contrato serao realizadas pela Contratante conforme 

cisposto nos artigos 39 a 50 da IN SEGES/MP n° 5/2017, no que couber, com designa^ao formal pelas 

autoridades competentes do gestor e fiscals responsaveis pela fiscaliza^ao tecnica, administrativa e, se for 

c caso, setorial, e seus substitutes.

8.3.2. O cumprimento de todas as conduces e obriga9oes estabelecidas para a Contratada devera ser 

aferido pelo gestor e pelos fiscals designados pela Contratante, de modo a garantir a satisfa^ao das

; necessidades de transporte dos orgaos e entidades com a qualidade e tempestividade adequadas, em 

especial as disposi(?6es previstas no Instrumento de Medigao de Resultados - IMR apresentado no Anexo 

D deste TR, sem prejuizo de outros instrumentos de avaliagao porventura estabelecidos pelas partes.

8.3.3. A Contratada deve formalmente designar o preposto, indicando expressamente os seus poderes e 

deveres, conforme disposto no artigo 44 da IN SEGES/MP n° 5/2017.

8.3.4. A comunicagao entre a Contratada e Contratante deve sempre ser realizada por intermedio do 

preposto e o gestor ou fiscais, preferencialmente, por escrito, excetuados os entendimentos verbals em 

r.'zao da urgencia, que deverao ser formalizados no prazo de 1 (urn) dia util.

. 8.3.5. O pagamento dos atendimentos realizados sera efetivado mensalmente pela Contratante mediante 

apresentagao pela Contratada de Nota Fiscal/Fatura ou Documento Fiscal competente e legal, inerente a 

, sua natureza e regime juridico/fiscal especificos, estabelecido pelos orgaos competentes, com destaque 

para a Secretaria da Receita Federal do Brasil - SRFB, no ambito federal, e observancia da Secretaria de 

Estado e Municipio da Fazenda no ambito da regiao do objeto da licitagao.

8.3.5.1. A Nota Fiscal/Fatura ou Documento Fiscal competente e legal apresentado pela Contratada e sob 

sua responsabilidade devera ter o seu valor correspondente ao somatorio dos valores dos atendimentos, 

por orgao ou entidade, realizados no mes anterior, deduzidas as eventuais glosas e/ou multas 

estabelecidas, sendo que os valores de impostos e contribuigoes serao retidos pela Contratante na 

condigao de substitute tributario, conforme estabelecido na legislagao tributaria vigente.

8.3.5.2. A Contratada devera, previamente a apresentagao da Nota Fiscal/Fatura ou Documento Fiscal, 

apresentar relatorio discriminando os servigos prestados por usuario dos servigos, relacionando todas as 

solicitagoes realizadas por cada unidade administrativa vinculada ao orgao de subordinagao, contendo os
A / '<dados das solicitagoes de servigo e respectivos atendimentos realizados, conforme porfis de acesso

fQ DATM2i^-£-
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especificados na letra "a" do subitem 1.5. do Anexo B deste TR.

8.3.5.3. O relatorio deve contemplar tambem os eventuais valores de glosa estabelecidos psio MR. 

conforme disposto no Anexo D deste TR.

8.3.5.4. O relatorio deve ser apresentado pela Contratada a partir do primeiro dia util do mes seg^inte ao 

da realiza9ao dos atendimentos, para aprovapao do gestor e recebimento do objeto Apos isso. sera 

autorizada a emissao daNota Fiscal/Fatura ou Documento Fiscal com o valor aprovado pela fiscal za^ao.

8.3.5.5. O pagamento sera efetuado em ate 5 (cinco) dias uteis contados da data de: apres-eatacao do 

documento fiscal, observando-se as disposi9oes do Anexo XI da IN SEGES/MP n° 5/2017, no que

8.3.5.6. Havendo erro ou inconsistencia na Nota Fiscal/Fatura ou Documento Fiscal competente e legal 

apresentado, a Contratada sera notificada para realizar as devidas corre9oes, sendo a ccntagem do prazo 

acima reiniciado e contado da data do recebimento dos documentos corrigidos.

8.4. DO CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

8.4.1. O acompanhamento e fiscalizagao da execu9ao do contrato consistem da verifieagao da 

conformidade da presta9ao do servi9o e da alocagao dos recursos necessarios, de forma a assezurar c> 

perfeito cumprimento do ajuste, devendo ser exercidos pelo gestor e pelos fiscais represemantes da 

Contratante, especialmente designados, forma dos artigos 67 e 73 da Lei n° 8.666/1993, do artigo 11 do 

Decreto n° 9507/2018 e da Instrugao Normativa SEGES/MP N° 5/2017;

8.4.2. A verificagao da adequagao da prestagao do servigo devera ser realizada com base nos critsrios 

previstos neste TR.

8.4.3. A execugao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada por meio de instrumer.tcs de 

controle, que compreendam a mensuragao dos aspectos mencionados no artigo 47 e na letra "L do item 

2.6 do ANEXO V da IN SEGES/MP N° 05/2017.

8.4.4. A fiscalizagao tecnica dos contratos avaliara constantemente a execugao do objeto e ufilrzara o 

IMR, devendo haver o redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos; sempre 

que a Contratada:

a) nao produzir os resultados, deixar de executar, ou nao executar com qualidade minima exigicas as 

atividades contratadas; ou

b) deixar de utilizar materials e recursos humanos exigidos para a execugao do servigo, ou utiliza-los cmr. 

qualidade ou quantidade inferior a demandada.

8.4.5. A utilizagao do IMR nao impede a aplicagao concomitante de outros mecanismos para a avaliacao 

da prestagao do servigo.

8.4.6. Durante a execugao do objeto, o fiscal tecnico devera monitorar constant^ente de

qualidade dos servigos para evitar a sua degeneragao, devendo intervir para requer^r Contratad^jay

VV>'
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corregao das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

8.4.7. O fiscal tecnico devera apresentar ao preposto da Contratada a avaiia^ao da execu^ao do objeto ou, 

se for o caso, a avalia^ao de desempenho e qualidade da prestagao do servigo realizada.

8.4.8. A Contratada podera apresentar justificativa para a prestagao do servigo com menor nivel de 

conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal tecnico, desde que comprovada a excepcionalidade da 

ocorrencia, resultante exclusivamente de fatores imprevislveis e alheios ao controle do prestador.

8.4.9. Na hipotese de comportamento continue de desconformidade da prestagao do servigo em relagao a 

qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis previstos nos 

indicadores, alem dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sansoes a Contratada, de acordo com as 

regras previstas neste TR.

8.4.10. O fiscal tecnico podera realizar avaliagao diaria, semanal ou mensal desde que o periodo escolhido 

seja suficiente para aferir o desempenho e qualidade da prestagao dos servigos.

8.4.11. O gestor representante da Contratante devera promover o registro das ocorrencias verificadas, 

adotando as previdencias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais, conforme o disposto 

nos paragrafos 1° e 2° do artigo 67 da Lei n° 8.666/1993.

8.5. DO RECEBIMENTO E ACEITACAO DO OBJETO

8.5.1. Os servigos serao recebidos provisoriamente pelos fiscais tecnicos de operagao e de sistema de cada 

Contratante, devidamente designados para o acompanhamento e fiscalizagao do contrato, para efeito de 

posterior verificagao de sua conformidade com as especificagoes constantes neste TR e na proposta;

8.5.1.1. A equipe de fiscalizagao elaborara o Termo Circunstanciado, contendo o registro, a analise e a 

conclusao acerca das ocorrencias na execugao do contrato e demais documentos que julgarem necessaries 

e o encaminhara ao gestor para fins de recebimento definitivo no prazo de 5 (cinco) dias uteis contados da 

entrega pela Contratada do seu relatorio de prestagao de servigo;

8.5.1.2. O relatorio encaminhado pela Contratada devera discriminar os servigos prestados para a 

Contratante usuaria dos servigos, relacionando todas as solicitagoes realizadas por cada unidade 

administrativa vinculada;

8.5.2. O relatorio devera ser entregue no formato MS Excel ou CSV ou, no caso de o relatorio ser 

disponibilizado via aplicagao web, devera ser pennitida a sua exportagao para uma planilha em igual 

formato.

8.5.3. Pare efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo mensal, o fiscal tecnico do contrato 

ira apurar o resultado das avaliagoes da execugao do objeto e, se for o caso, a analise ( o^desem lenho e 

qualidade da prestagao dos servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos, qut podera

mo
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resultar no encaminhamento ao gestor (item 4 do ANEXO VTII-A da IN SEGES/MP) n° 05/2017.

8.5.4 Os services serao recebidos definitivamente, ato que concretiza o ateste da execugao dos services no 

prazo de 5 (cinco) dias uteis, contados do recebimento provisorio, com a consequente aceit^ao mediante 

Term© Circunstanciado, sera realizado pelo gestor.

8.5.5. O gestor analisara os relatorios e toda a documentagao apresentada pela fiscalizatjao tecnica e, caso 

haja irregularidades que impe9am a liquidate e o pagamento da despesa, indicara as clausulas 

contratuais pertinentes, solicitando a Contratada, por escrito, as respectivas corre$6es.

8.5.6. Apos a emissao do Tenno Circunstanciado o gestor comunicara a Contratada para que emita a Nota 

Fiscal/Fatura ou Documento Fiscal competente e legal para fins de pagamento, com c valor exato 

dimensionado pela fiscalizaijao com base no Instrumento de Medi?ao de Resultado (IMR).

8.5.7. O recebimento provisorio ou definitive do objeto nao exclui a responsabilidade da Contratada pelos 

prejuizos resultantes da incorreta execu^ao do contrato.

9. CLAUSULA NONA - OBRIGACOES DA CONTRATANTE

9.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigaejoes assumidas pela Contratada, de acordo com as clausulas 

contratuais e os termos da proposta.

9.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizaqao dos services, por servidor especialmente designado, 

anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, m£s e ano, bem como o nome dos 

eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as 

providencias cabiveis.

9.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorrencia de eventuais imperfeipoes no curso da execute dos 

servi<?os, fixando prazo para a sua correcao, certificando-se que as solucoes por ela propostas sejam as 

mais adequadas.

9.4. Pagar a Contratada o valor resultante da prestagao do servigo, no prazo e condigoes estabelecidas no 

Termo de Referencia.

9.5. Efetuar as retengoes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura ou Documento Fiscal 

competente e legal fomecido pela Contratada, em conformidade com o item 6 do ANEXO XI da IN 

SEGES/MPn° 05/2017.

9.6. Comunicar previa e formalmente a Contratada toda e qualquer orientagao acerca do servigo, 

excetuados os entendimentos orais determinados pela urgencia, que deverao ser confirmados, por escrito, 

no prazo de 1 (um) dia util.
10.7. F&rhecer d^r escrito as informagoes necessarias para o desenvolvimento dos servigos objeto do 

contrato.\ \ \| /
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9.8. Realizar avalia^oes periodicas da qualidade dos servigos, apos seu recebimento.

9.9. Cientificar o orgao de representagao judicial da Advocacia-Geral da Uniao para adogao das medidas 

cabiveis quando do descumprimento das obrigagoes pela Contratada.

9.10. Fiscalizar o cumprimento dos requisites legais, quando a Contratada houver se beneficiado da 

preferencia estabelecida pelo art. 3°, § 5°, da Lei n° 8.666, de 1993.

9.11. Proporcionar as facilidades necessarias para que a Contratada possa prestar o servigo dentro das 

normas estabelecidas.

9.12. Prestar as informagoes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela Contratada em razao 

da execugao do servigo.

9.13. Controlar e fiscalizar a execugao do servigo prestado pela Contratada, nos aspectos tecnicos, de 

seguranga, de confiabilidade e quaisquer outros de seu interesse, por intermedio de pessoal proprio ou de 

terceiros designados para este fim.

9.14. Avaliar a qualidade do servigo prestado pela Contratada, podendo rejeita-lo no todo ou em parte, 

caso estejam em desacordo com as disposigoes deste TR.

9.15. Nao praticar atos de ingerencia na administragao da Contratada, tais como:

9.15.1. Exercer poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se somente aos 

prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando o objeto da contratagao previr atendimento 

direto, tais como nos servigos de recepgao e apoio ao usuario;

9.15.2. Direcionar a contratagao de pessoas para trabalhar na empresa contratadas

9.15.3. Considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do proprio orgao ou 

entidade responsavel pela contratagao, especialmente para efeito de concessao de diarias e passagens.

9.16. Arquivar, entre outros documentos, orgamentos, termos de recebimento, contratos, aditamentos, 

relatorios, apos o recebimento do servigo e notificagoes expedidas.

10. CLAUSULA DECIMA - OBRIGAGOES DA CONTRATADA

10.1. Executar os servigos conforme especificagoes deste TR e de sua proposta, com a alocagao dos 

empregados, cooperados, credenciados ou parceiros necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas 

contratuais, alem de fomecer e utilizar os materiais, equipamentos, veiculos, ferramentas e utensilios 

necessarios, na qualidade e quantidade minimas especificas no TR e sua proposta.

10.2. Reparar ou corrigir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo gestor, os servigos 

efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregoes resultantes da execugao.

10.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugao do objeto, bem como por todo e 

qualquer dano causado a Uniao ou a entidade federal, devendo ressarcir imediatamen^ a Administragao, 

em sua integralidade, ficando a Contratante autorizada a descontar da garantia, caso exigida no adital, ou

i 2
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dos pagamentos devidos a Contratada. o valor correspondente aos danos sofridos.

10.4. Utilizar empregados, cooperados, credenciados ou parceiros habilitados e com •icrrisciir.sntos 

basicos dos services a serem executados, em conformidade com as normas e determina^oes em vigor

10.5. Quando nao for possivel a verifica^ao da regularidade no Sistema de Cadastre de Fomececores - 

SICAF, a empresa contratada devera entregar ao setor responsavel pela gestao do contrato^ ats o dia rin:a 

do m^s seguinte ao da presta^ao do mSs de servi90s, os seguintes documentos:

a) Prova de regularidade relativa a seguridade social;

b) Certidao conjunta relativa aos tributes federais e a Divida Ativa da Uniao;

c) Certidoes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicfko, ou 

sede da contratada;

d) Certidao de Regularidade do FGTS- CRF; e

f) Certidao Negativa de Debitos Trabalhistas- CNDT, conforme alinea “c” do item 10.2 do Anexo VIII-B 

da IN SEGESP MP n. 52017.

10.6. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigaqdes previstas em Acordo, Cor.venjac. Dissidic 

Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obriga^oes 

trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislaqao especifica, cuja 

inadimplencia nao transfere a responsabilidade a Contratante.

10.7. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de ate 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorrlricia 

anormal ou acidente que se verifique no local dos services.

10.8. Prestar todo esclarecimento ou informaqao solicitada pelo Contratante ou por sens prspostos. 

garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relatives a 

execu^ao dos servipos.

10.9. Paralisar, por determinagao da Contratante, qualquer atividade que nao esteja sendo exeeutada de 

acordo com a boa tecnica ou que ponha em risco a seguran^a de pessoas ou bens de terceiros.

10.10. Promover a guarda, manutengao e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario, 

a execugao dos servigos, durante a vigencia do contrato.

10.11. Promover a organizagao tecnica e administrativa dos servigos, de modo a conduzi-los efieaz 

eficientemente, de acordo com os documentos e especificagoes que integram este TR, no prszo 

determinado.

10.12. Conduzir os trabalhos com a estrita observancia as normas da legislagao pertinente, eumprindo as

determinagoes dos Poderes Piiblicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos e nas melhores 

condigoes de seguranga, higiene e disciplina. ^
10.13. Submeter previamente por escrito, a Contratante, para analise e aprovagao, quais^a^r irgdangas
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L iiriforme d e-DOC 66894B40Documento assinado digitalmente.Acesse https://etcdf.portovelho.ro.gov.br/?a=autenticidade e
/r •SE^0

https://etcdf.portovelho.ro.gov.br/?a=autenticidade


e-DOC 66894B40

PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO 
PROCURADORIA GERAL DO MUNICIPIO 

CONTRATO N° 0S6/PGM/2022 - PROCESSO N° 07.02616-2022

nos metodos executives que fiijam as especificapoes do memorial descritivo.

10.14. Nao permitir de qualquer do trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condigao de aprendiz 

para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagao do trabalho do menor de dezoito anos em 

trabalho notumo, perigoso ou insalubre;

10.15. Manter durante toda a vigencia do contrato, em compatibilidade com as obrigagoes assumidas, 

todas condigoes de habilitagao e qualificagao exigidas na licitagao.

10.16. Cumprir, durante todo o periodo de execugao do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para 

pessoa com deficiencia ou para reabilitado da Previdencia Social, bem como as regras de acessibilidade 

previs:as na legislagao, quando a contratada houver se beneficiado da preferencia estabelecida pela Lei n° 

13.146/2015.

10.17. Guardar sigilo sobre todas as informagoes obtidas em decorrencia do cumprimento do contrato.

10.18. Arcar com o onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua 

pronosta, inclusive quanto aos custos variaveis, decorrentes de fatores futures e incertos, tais como os 

valores provides com o quantitative de vale transporte, devendo complementa-los, caso o previsto 

inicialmente em sua proposta nao seja satisfatorio para o atendimento do objeto da licitagao, exceto 

quandb ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do § 1° do artigo 57 da Lei n° 8.666, de 1993.

10.19. Cumprir, alem dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas 

de seguranga da contratante;

11.20. Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fomecendo todos os materials, 

equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologias adequadas, com a observancia as 

recomendagoes aceita pela boa tecnica, norma e legislagao;

10.21. Assegurar a Contratante, em conformidade com o previsto no subitem 6.1, “a” e “b” do Anexo VII- 

F da Ihstrugao Normativa SEGES/MP n° 5, de 25/05/2017;

10.21.1. O direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos, inclusive sobre as eventuais 

adequagoes e atualizagoes que vierem a ser realizadas, logo apos o recebimento de cada parcela, de forma 

permanente, permitindo a Contratante distribuir, alterar e utilizar os mesmos sem limitagoes; e

10.21.2. Os direitos autorais da solugao, do projeto, de suas especificagoes tecnicas, da documentagao 

preduzida e congeneres, e de todos os demais produtos gerados na execugao do contrato, inclusive 

aqueles produzidos por terceiros subcontratados, ficando proibida a sua utilizagao sem que exista 

autorizagao expressa da Contratante, sob pena de Multa, sem prejuizo das sangoes civis e penais cabiveis.

10.22. Instruir seus empregados, cooperados, credenciados ou parceiros quanto a necessidade d&;

normas intemas da Administragao Publica. I

10.23. Instruir seus empregados, cooperados, credenciados ou parceiros a respeito das atividadas a serem'

acatar as

tiEN'Tow •4s
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desempenhadas, alertando-os a nao executar atividades nao abrangidas pelo contrato, devendo a 

Contratada relatar a Contratante toda e qualquer ocorrencia neste sentido, a fim de evitar desvio de 

funpao.

10.24. Relatar a Contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestapao dos 

serviijos.

10.25. Designar preposto responsavel pelo relacionamento administrativo com a Contratante, quando da 

assinatura do contrato, com autonomia para tomar decisoes que impactem no bom andamento do service.

10.26. Responsabilizar-se por todas as despesas com materials, mao de obra, transposes, equipamentos, 

maquinas, seguros, taxas, incidencias fiscais, trabalhistas e previdenciarias, salaries, custos diretos, e 

indiretos, encargos sociais e contribuboes de qualquer natureza ou especie, necessaries a perfeita 

execuQao do contrato.

10.27. Atender as solicitagdes de informagoes da Contratante no prazo de ate 2 (dois) uteis.

10.28. Orientar os empregados, cooperados ou parceiros a cumprir de forma adequada as obrigagoes 

legais e as exigencias deste TR e do edital de licitagao e seus anexos,

11.29. Prestar esclarecimentos a Contratante sobre eventuais atos ou fatos noticiados que envolvam 

interesse da Contratada, independentemente de solicitagao.

10.30. Cumprir todas as leis e imposigoes federais, estaduais ou distritais e municipais pertinentes e 

responsabilizar-se por todos os prejuizos originarios de infragoes a que tiver dado causa.

10.31. Responsabilizar-se pela defesa, inclusive por custos, despesas e honorarios advocaticios, bem 

como pelo cumprimento das decisoes judicials em agoes judicias eventualmente propostas por seus 

prepostos, empregados cooperados, credenciados ou parceiros envolvendo a Contratante, isentando-a de 

quaisquer responsabilidades ou onus diretos ou indiretamente decorrentes.

10.32. Responsabilizar-se, inclusive civil e criminalmente, por eventuais danos causados a Contratante, 

aos seus servidores e empregados ou a terceiros, independentemente de culpa ou dolo, inclusive 

respondendo pelos danos causados pelos seus prepostos, empregados, cooperados, credenciados ou 

parceiros na execugao do servigo.

10.33. Comunicar a Contratante a interrupgao do funcionamento da solugao tecnologica, aplicagao web e 

aplicativo mobile, para manutengao preventiva e atualizagao, com pelo menos 72 (setenta e duas) boras 

de antecedencia, devendo a manutengao ocorrer fora do horario comercial, preferencialmente entre as 22h 

e 05h.

10.33.1. Caso a Contratada necessite de prazo ou period© diferente do acima estabelecido para a 

interrupgao do funcionamento da solugao tecnologica, objetivando a manutengao preventiva e 

atualizagao, devera formalizar solicitagao a Contratante, que avaliara e decidira op'leito.
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10.34. Prestar service de forma ininterrupta durante 24 (vinte e quatro) horas por dia, inclusive aos 

sabados, domingos e feriados, para atendimento a diversidade de horarios de fimeionamento dos orgaos e 

entidades, inclusive plantoes e emergencias, observadas as disposi9oes, estabelecidas no TR.

10.35. Disponibilizar solu^ao tecnologica para operagao e gestao do servigo, por meio de aplicagao web e 

aplicativo mobile, devendo atender aos requisites e funcionalidades estabelecidos nos Anexos A, B e C 

deste TR.

10.36. Possibilitar a Contratante acesso de consulta, a qualquer tempo a replica do banco de dados 

referente ao contrato, para analise do log de eventos, ou disponibilizar versao da base de dados em midia 

prapria a Contratante, ou ainda franquear acesso por intermedio de conexao remota pela rede de dados, 

com metodologia e protocolo a ser defmido pela Contratante.

10.36.1. O acesso /disponibilizagao em questao tambem poderao ser atendidos por intermedio de solugoes 

de webservice ou API de dados que viabilizem o consume de todas as informagoes da base para gestao e 

transparencia sobre os dados.

10.37. Manter cobertura securitaria de Acidentes Pessoais de Passageiros -APP para protegao dos usuarios 

no caso de ocorrencia de sinistro, com as seguintes coberturas: R$ 50.000,00 (cinquenta mil reais) por 

usuario para invalidez permanente total/parcial e R$ 5.000,00 (cinco mil reais) por usuario para despesas 

medicas.

10.38. Assinar Termo de Confidencialidade e Sigilo, conforme modelo Anexo H deste Termo de 

Referencia, com o objetivo de prover a necessaria e adequada protegao as informagoes restritas de 

propriedade da Contratante e demais orgaos e entidades componentes do contrato reveladas a Contratada 

em fungao da prestagao dos servigos objetos deste termo, onde a mesma compromete-se a nao reproduzir 

e nem dar conhecimento a terceiros das informagoes restritas reveladas, sem a anuencia de forma 

expressa da Contratante.

10.39. Sem prejuizo da obrigatoriedade de cumprimento do disposto no subitem 1.4, a Contratada podera 

incluir em sua area de cobertura, como origem e destines dos atendimentos, municipios, componentes da 

Regiao Metropolitana de Porto Velho em que eventualmente preste servigos devendo para tanto 

apresentar no ato da assinatura do contrato, declaragao informando quais dos municipios passariam a ser 

abarcados.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA- SANCOES ADMINISTRATIVAS.
11.1. Comete infragao administrativa nos termos da Lei n° 8.666/1993 e da Lei n° 10.520/2002, a licitante 

ou Contratada, conforme o caso, que:
' " 11.1.1. Convocada dentro do prazo de validade da sua proposta, nao celebrar Ata de Re gistro del Rtegos ou

%
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contrato.

11.1.2. Deixar de entregar documentaQao exigida para o certame, ou apresentar documerragao falsa;

11.1.3. Nao mantiver a proposta;

11.1.4. Inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigagoes assumidas em decorrencia da 

contratagao;

11.1.5. Ensejar o retardamento da execuqao do objeto;

11.1.6. Falhar na ou fraudar a execugao do contrato;

11.1.7. Comporta-se de modo inidoneo; ou

11.1.8. Cometer fraude fiscaliza.

11.2. Pela inexecugao total ou parcial do objeto do contrato, a Contratada as seguintes sangoes:

11.2.1. Advertencia por escrito, quando do nao cumprimento de quaisquer das obrigagoes contratuais 

consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que nao acarretam prejuizos significativos para o 

servigo contratado;

11.2.2. Multa de:

a) 0,1 % (um decimo por cento) por dia sobre o valor contratado, em cash de atraso na execugao dos 

servigos, nao considerados os itens 1 e 2 do Anexo D deste TR, limitada a incidencia a 15 (quinze) dias. 

Apos o decimo quinto e a criterio da contratante, no caso de execugao, com atraso, podera ocorrer nao 

aceitagao do objeto, de forma a configurar, nessa hipotese, inexecugao total da obrigagao assumida, sem 

prejuizo da rescisao unilateral da avenga;

b) 2% (dois por cento) sobre o valor contratado em caso de atraso na execugao do objeto, nao 

considerados os itens 1 e 2 do Anexo D deste TR, por periodo superior ao previsto no subitem anterior ou 

de inexecugao parcial da obrigagao assumida;

c) 6% (seis por cento) sobre o valor contratado, em caso de inexecugao total da obrigagao assumida;

d) 0,2% (dois decimos por cento) a 3,2% (tres inteiros e dois decimos por cento) por d:a sobre o valor 

mensal do contrato, conforme detalhamento constante das Tabelas 1 e 2 abaixo:

Tabela 1

CorrespondenciaGrau

0,2% (dois decimos por cento)1

0,4% (quatro decimos por cento)2

0,8% (oito decimos por cento)3
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4 1,6% (urn inteiro e seis decimos por cento)

5 3,2% (tres inteiros e dois decimos por cento)

Tabela 2

Infra^ao

GrauItem Descri9ao

Permitir situagao, por imprudencia, ou negligencia, que crie a possibilidade de causar dano 

fisico, lesao corporal ou consequencias letais, por ocorrencia.

1 5

Suspender ou interromper, salvo por motivo de fonja maior ou caso fortuito, os services 

contratuais.

42

Manter empregado, cooperado ou credenciado, ou alocar parceiro sem qualificafao para 

executar os services contratados, por ocorrencia.

35

Recusar-se a executar service determinado pela fiscalizaqao do orgao ou entidade, por 

ocorrencia.

2

Para os itens a seguir, deixar de:

Cumprir determinate formal ou instrugao complementar do orgao ou entidade, por 

ocorrencia

25

Substituir empregado, cooperado ou credenciado e parceiro alocado que nao atenda as 

necessidades do servigo, por ocorrencia.

16

Cumprir quaisquer dos itens do edital e seus anexos nao previstos nesta tabela de multas, 

apos reincidencia formalmente notificada pelo orgao ou entidade, por ocorrencia.

3•7

Indicar e manter durante a execugao do contrato os prepostos previstos no edital/contrato 18

Providenciar treinamento para seus empregados, cooperados, credenciados ou parceiros, 

conforme previsto na relagao de obrigagoes da contratada.

19

e) 0,08% (oito centesimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na i ftresentagao da garantia 

(seja para reforgo ou por ocasiao da prorrogagao), observando o maximo de 2% (dois por csfilto) O atraso 

superior (vinte e cinco) dias autorizara a Contratante a promover a rescisao do contrato;

*
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11.2.3. Multa decorrente de baixa performance na presta^ao dos servigos, correspondente a 5% (cinco por 

cento) sobre o somatorio das Notas Fiscais/Faturas ou Documentos Fiscais emitidos no periodo sem 

prejuizo do previsto no item 1 e 2 do Instrumento de Medico de Resultados - IMR - Anexo D deste TR, 

caso seja apurado que o somatorio de atendimentos realizados com atraso, em rel'a?ao ac total de 

atendimentos realizados no mes, for maior que 10% (dez por cento);

11.2.4. Suspensao de licitar e impedimento de contratar com o orgao, entidade ou unidade adm'nistrativa 

pela qual a Administrate Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de ate 2 (dois) anos;

11.2.5. Impedimento de licitar e contratar com orgaos e entidades da Uniao, com o ccnsequente 

descredenciamento no Sistema de Cadastro Unificado de Fomecedores -SICAF pelo prazo de ate 5 

(cinco) anos; e

11.2.6. Declaraijao de inidoneidade para licitar ou contratar a Administrate Publica, enquanto 

perdurarem os motives determinantes da punito ou ate que seja promovida a reabilitacao nerante a 

propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a Contratada ressarcir a 

Contratante pelos prejuizos causados.

11.3. As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serao consideradas independentes entre si.

11.4. Para fins de aplicapao da multa prevista no item 16.2.3., serao desconsiderados os atendimentos com 

atraso durante os primeiros 1 (um) mes, contados do inicio da prestaqao dos services pela Contratada.

11.5. Para fins de calculos, devera ser sempre desprezada a frato, se inferior a meio, e igualdade a um, se 

igual ou superior.

11.6. As sanqoes previstas nos subitens 16.2.1.; 16.2.4.; 16.2.5. e 16.2.6. poderao ser aplicadas a 

Contratada juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

11.7. Tambem ficam sujeitas as penalidades dos incisos III e IV do artigo 87 da Lei n° 8.666/1993, as 

empresas ou profissionais que:

11.7.1. Tenham sofrido condenato definitiva por praticar, por meios dolosos, fraude fiscal no 

recolhimento de quaisquer tributes;

11.7.2. Tenham praticados atos ilicitos visando a firustrar os objetivos da licitat0; ou

11.7.3. Demonstrem nao possuir idoneidade para contratar com a Administrato em virtudes de atos 

ilicitos praticados.

11.8. A aplicato de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em process© administrative que 

assegurara o contraditorio e a ampla defesa a Contratada, observando-se o procedimento previstc na Lei 

n° 8.666/1993, e subsidiariamente a Lei n° 9.784/1999.

11.9. A autoridade competente, na aplicaqao das sanqdes, levara em consideraqao a gravidade da conduta 

do infrator, o carater educative da pena, bem como o dano causado a Admimstragao,\observando o
\
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principio da proporcionalidade.

11.10. As penalidades serao obrigatoriamente registradas no SICAF.

11.11. Se, durante o processo de aplicagao de penalidades, se houver indicios de pratica e infra9ao 

administrativa tipificada pela Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo a administra^ao 

publica nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo necessarias a apuratjao da 

responsabilidade da empresa deverao ser remetidas a autoridade competente, com despacho 

rundamentado, para ciencia e decisao sobre eventual instaura^ao de investigate preliminar ou Processo 

Administrativo de Responsabiliza^ao - PAR.

11.12. A apurapao e o julgamento das demais infra9oes administrativas nao consideradas como ato lesivo 

a Administra9ao Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013, 

seguirao seu rito normal na unidade administrativa.

11.13. O processamento do PAR nao interfere no seguimento regular dos processes administrativos 

especificos para apura9ao da ocorrencia de danos e prejuizos a Administra9ao Publica Federal resultantes 

de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem participa9ao de agente publico.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - RESCISAO

12.1. O presente Termo de Contrato podera ser rescindido:

12.1.1. por ato unilateral e escrito da Administra9ao, nas situa9oes previstas nos incisos I a XII e XVII do 

art. 78 da Lei n° 8.666, de 1993, e com as consequencias indicadas no art. 80 da mesma Lei, sem prejuizo 

da aplica9ao das san9oes previstas no Termo de Referencia, Anexo 1 do Edital;

12.1.2. amigavelmente, nos termos do art. 79, inciso II, da Lei n° 8.666, de 1993.

12.2. Os casos de rescisao contratual serao formalmente motivados, assegurando-se a CONTRATADA o 

direito a previa e ampla defesa.

12.3. A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de rescisao administrativa 

prevista no art. 77 da Lei n° 8.666, de 1993.

12.4. O termo de rescisao, sempre que possivel, sera precedido de:

12.4.1. Balan90 dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;

12.4.2. Rela9ao dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos:

12.4.3. Indeniza9des e multas.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - VEDACOES E PERMISSOES

13.1. E vedado a CONTRATADA interromper a execu9ao dos servi9os sob alega9ao de inadimplemento
por parte da CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei. j

13.2. E permitido a CONTRATADA caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qua! ■r opera9ao

&
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financeira, nos termos e de acordo com os procedimentos previstos no Parecer JL-Ol, de 18 de maio de 

2020 e na Instrupao Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de Julho de 2020.

13.2.1. A cessao de credito, a set feita mediante celebrat^ao de termo aditivo, dependera de comprovapao 

da regularidade fiscal e trabalhista da cessionaria, bem como da certificagao de que a cesstonaria nao se 

encontra impedida de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislate em vigor, nos termos 

do Parecer JL-01.

13.2.2. A credito a ser pago a cessionaria e exatamente aquele que seria destinado a cedente (contratada) 

pela execucao do objeto contratual, com o desconto de eventuais multas, glosas e prejuizos causados a 

Administrate, sem prejuizo da utiliza^ao de institutos tais como os da conta vinculada e do pagamento 

direto previstos na IN SEGES/ME n° 5, de 2017, caso aplicaveis.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - ALTERACOES
14.1. Eventuais alteragoes contratuais reger-se-ao pela disciplina do art. 65 da Lei n° 8.666, de 1993.

14.2. A CONTRATADA e obrigada a aceitar, nas mesmas conduces contratuais, os acrescimos ou 

supressoes que se fizerem necessarios, ate o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial 

atualizado do contrato.

14.3. As supressoes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderao exceder o limite 

de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - DOS CASOS OMISSOS

15.1. Os casos omissos serao decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposi9oes contidas na Lei n° 

8.666, de 1993, na Lei n° 10.520, de 2002 e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, 

normas e principios gerais dos contratos.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - PUBLICACAO

16.1. Incumbira a CONTRATANTE providenciar a publicato deste instrumento, por extrato, no Diario 

Oficial da Uniao, no prazo previsto na Lei n° 8.666, de 1993.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA - FORO

17.1. Sera competente o foro da Comarca de PORTO VELHO para dirimir eventuais duvidas decorrentes 

da interpretato ou cumprimento deste CONTRATO, as quais nao puderem ser solucionadas 

administrativamente pelas partes.

\
E, estando justos e acordados, declaram-se cientes e esclarecidos quanto as clausulas deste instrumento,
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firmando o presente em 02 (duas) vias de igual teor e forma, na presenga de 02 (duas) testemunhas 

adiante identificadas, para que surta os devidos e legais efeitos.

Porto Yelho, 03 de ontubro de 2022.

ALEXEY DA CUNHA OLIVEIRA 
SECRETARIO MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO
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