PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO
PROCURADORIA GERAL DO MUNICIPIO

CONTRATO N° 047/PGM/2022 - PROCESSO N° 13.00051/2022

CONTRATO DE SERVICO QUE ENTRE SI
CELEBRAM O MUNICIPIO DE PORTO
VELHO, POR INTERMEDIO DA SECRETARIA
MUNICIPAL DE ESPORTE E LAZER, DE UM
LADO, E DO OUTRO A EMPRESA PRIME

CONSULTORIA E ASSESSORIA
EMPRESARIAL LTDA., PARA OS FINS QUE
ESPECIFICAM.

Aos dezoito dias do més de agosto de dois mil e vinte ¢ dois, o MUNICIPIO DE PORTO VELHO,
pessoa juridica de direito plblico interno, inscrito no CNPJ sob o n® 05.903.125/0001-45, com sede na Av.
Sete de Setembro, N°. 237, Centro, por forga do Decreto n® 12.931, de 19 de fevereiro de 2013, publicado
no DOM n° 4.431 de 28/02/2013, por intermédio da SECRETARIA MUNICIPAL DE ESPORTE E
LAZER, neste ato representada pela Secretairia IVONETE GOMES DA SILVA COSTA, brasileira,
servidora publica; portadora do RG N°. 359712 SSP/RO, inscrita no CPF N°.421.570.722-68, doravante
denominado CONTRATANTE, e de outro lado a empresa PRIME CONSULTORIA E ASSESSORIA
EMPRESARIAL LTDA., doravante denominada simplesmente Contratada, localizada na Calgada
Canopo, 11 — 2° Andar — Sala 03 — Centro De Apoio II — Alphaville, inscrito no CNPJ sob n°
05.340.639/0001-30, neste ato representado pela Sr*. RENATA NUNES FERREIRA, portadora
do RG. N°. 48.537.010-4 ¢ do CPF n° 371.237.288-40, considerando a autorizagdo para aquisigdo do
objeto de que trata o processo n°13.00051-00/2022, resolvem celebrar o presente Contrato, que serd
régido pela Lei n° 13.303/2016, na Lei n° 10.520/2002, Lei Complementar n® 123/2006, Decreto Estadual
n® 840/2017 ¢ alteragdes, e subsidiariamente para os casos omissos, a Lei n°. 8.666/93 e alteracdes ¢
supletivamente, pelos Principios da Teoria Geral dos Contratos, pelas disposigdes de direito privado e
pelas clausulas e condigdes a seguir delineadas:

1. CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO:

1.1 O objeto do.presente instrumento refere-se a contratagdo de empresa especializada na prestagio de
servigos continuados de gerenciamento e controle da manutengdo preventiva, corretiva e preditiva
da frota de veiculos, incluindo toda tecnologia embarcada e mdo de obra a serem empregadas na
prestagdo dos servigos, cumulada com lavagem, polimento de pintura, assisténcia de socorro
mecanico, assisténcia em caso de pane elétrica, lanternagem em geral, adesivagem/plotagem,
capotaria, tapegaria e pintura com reposigdo de pegas originais novas de primeiro uso, troca de
pneu, acessorios, componentes ¢ materials além de transporte por reboque/guincho, com
implantagdo ¢ operagdo de sistema informatizado e integrado para gestdo de frota, accssivel via
web, por intermédio de rede de estabelecimentos credenciados, para atender as demandas dos
(')rgﬁos/Entidades'do Poder Executivo Estadual, que deriva da adesdo & Ata de Registro de Precos
n°001/2022/SEPLAG, decorrente do Pregdo Eletronico n® 002/2022/SEPLAG, em conformidade
com o Termo de Referéncia apresentado e demais anexos, independente de transcri¢do.

1.2 Vinculam-se ao presente Contrato, independentemente de transcricdo, o Edital do Pregéo
Eletrénico n° 002/2022/SEPLAG com scus anexos e proposta contratada.
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2. CLAUSULA SEGUNDA - DAS ESPECIFICACOES DO OBJETO

s

r SUBPROCURADORIA ADMINISTRATIVA, CONVENIOS E CONTRATOS

2.1. Os pregos do objeto contratado sdo os obtidos no certame licitatério n°_002/2022/SEFLAG,
abaixo indicados, nas quais estdo incluidas todas as despesas necessarias a sua execugdo

(tributos, seguros, encargos sociais, etc.).

ITEM DESCRICAO/ESPECIFICACAO UND. | QUANT.

VALOR
ESTIMADO

01 |AQUISIGAO DE PECAS PECAS . 01

RS 36.073,95

02 SERVICOS DE TERCEIROS (MAO DE OBRA) SERVICO 01

RS 20.500,00

TOTAL

RS 56.073,95

DESCRICAO

UNIDADE

SERVICO ESPECIALIZADO EM GERENCIAMENTO E ADMINISTRACAO DE
DESPESAS DE MANUTENCAO AUTOMOTIVA EM GERAL (PREVENTIVA,
CORRETIVA E PREDITIVA), INCLUINDO TODA TECNOLOGIA EMBARCADA,
MEDIANTE SISTEMA INFORMATIZADO VIA INTERNET, VISANDO O
FORNECIMENTO DE PECAS, COMPONENTES, ACESSORIOS DE REPOSICAO
GENUINOS E/OU ORIGINAIS, ENTRE OUTROS MATERIAIS (PNEUS, OLEO DE
MOTOR, LUBRIFICANTES, PELICULAS DE PROTECAO SOLAR, ETC),

PRODUTOS, SERVICOS MECANICOS DE TODA ORDEM, BORRACHARIA,
ELETRICOS, LANTERNAGEM, PINTURA, LAVAGEM, ESTOFAGEM,
ALINHAMENTO, BALANCEAMENTO EM REDE DE OFICINAS E CENTRO
AUTOMOTIVOS CREDENCIADOS, CONFORME AS CONDICOES ESTABELECIDAS
NESTE TERMO DE REFERENCIA.,

INCLUSIVE, TRANSPORTE SUSPENSO POR GUINCHO E SOCORRO MECANICO, |

3. CLAUSULA TERCEIRA — DA VIGENCIA

3.1
deste Termo, adstrito 4 vigéncia dos respectivos créditos orgamentérios.
32
Administragdo, conforme disposto no artigo 71 da Lei n°. 13.303/2016;
.21

O prazo de vigéncia deste Termo de Contrato ¢ de 12 (doze) meses, contados da assinatura
O Contrato podera ser prorrogavel por igual(ais) e sucessivo(s) periodo(s), a critério da

As prorrogagdes de prazo de vigéncia serdo formalizadas mediante. celebragdo dos

respetivos termos de aditamento ao Contrato, respeitadas as condi¢des prescritas na Lei n°

13.303/2016.
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4. CLAUSULA QUARTA - DA EXECUCAO DO CONTRATO:

4.1. O Contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com clausulas contratuais €
as normas da Lei n° 13.303/2016, respondendo cada uma pelas consequéncias de sua
inexecug¢do total ou parcial.

4.2. A execugo do Contrato devera ser acompanhada e fiscalizada por-um representante da Empresa
Estatal Contratante, especialmente designado, nos termos do Art. 40 da Lei n° 13.303/2016.

43 A Contratada devera manter preposto, aceito pela Empresa Estatal Contratante, no local do
servigo, para representa-lo na execucdo do Contrato.

44 . A Contratada é responsavel pelos danos causados diretamente 8 Empresa Estatal Contratante ou
a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execugdo do Contrato, ndo excluindo ou
reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompahhamento por parte da Contratante e
do Orgao Gestor da Ata de Registro de Preco.

45 A Contratada ¢ responsavel pelos encargos trabalhistas, prevxdenc1ar10s, fiscais e comerciais
resultantes da execuc¢do do Contrato.

46 DO PRAZO E HORARIOS

4.6.1 O Contratante podera dar inicio a abertura da Ordem de Servigo para manutengdo de
frotas nos estabelecimentos comerciais relacionados a servirgo de manutengdo de veiculos
especializados credenciados apds 15 (quinze) dias tteis, contados a partir da assinatura do Contrato,
quando sera possivel a realizagdo de gastos por meio da rede de estabelecimentos comerciais
relacionados a servigo de manuteng8o de veiculos especializados credenciados. ‘
4.6.1.1 Os estabelecimentos comerciais relacionados & servigo de manutengdo de veiculos
espééializados credenciados deverdo estar aptas a realizarem a manutengdo da frota (veiculos tipo
passeio; caminhonetes; camionetas; pick-ups; vans; 6nibus; caminhdes; motocicletas e similares;
carretas e similares; embarcagdes.e similares; maquinarios e equipamentos rodoviarios, tais como:
tratores, retroescavadeiras, moto niveladoras, rolos compactadores, dentre outros) todos os dias da
semana, em horario comercial, via de regra, excepcionalmente, conforme a relagdo da rede minima.
Em caso de reparos de pneus em borracharia, sendo necessario atendimento 24 (vinte e quatro) horas
por dia.

4.6.2 A Contratada devera providenciar, dentro do prazo maximo de 15 (quinze) dias Gteis,
apos a assinatura do Contrato:

4.63 . Treinamento inicial de todos os gestores ¢ usuarios da Administragdo Publica
(Orgio/Entidades ¢/ou Empresa Estatal de Rondénia) envolvidos na utilizagio do sistema;

4.6.4 Implantagdo do sistema informatizado;

4.6.5 "Emissdo das TAGs ou cartdes magnéticos, por meio da tecnologia RFID, a tecnologia

NFC ou outra equivalente para a frota (veiculos, motores estaciondrios ¢ embarcagdes) informado pela
Coordenadoria de Transportes, vinculada 8 SEMES, com a devida identifica¢do do Contratante.

4.6.6 Cadastramento inicial dos veiculos, equipamentos, motores estacionarios e
embarcagdes oficiais da frota do Contratante.
4.6.7 A Contratada devera apresentar, no ato da assinatura do Contrato, a relagdo de

estabelecimentos comerciais relacionados a servigo de manutengdo de veiculos especializados
credenciados.

4.6.8 O cronograma de implantagdo da prestacdo dos servigos estd demonstrado no quadro
abaixo, considerando o 1° dia \til posterior ao dia da assinatura do Contrato;
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4 - Implantagio de estabelecimentos
comerciais relacionados a servigo de "
manuteng¢do de veiculos especializados
ndo constantes na Rede credenciada
minima

5 - Cadastramento inicial dos veiculos,
motores ¢stacionarios ¢ embarcagdes ,
oficiais da frota do CONTRATANTE ¢ f
dos condutores '

6 - Treinamento inicial dos Gestorcs e
usuarios do sistema

7 - Implantagdo do Sistema

8 - Disponibilizagdo das TAGs ou
Cartdes Magnéticos

9 - Abertura da Ordem de Servigo para

manuten¢do de frotas nos
estabelecimentos comerciais
relacionados & servigo de manutengdo
de veiculos especializados
credenciados
4.6.9 Havendo causa impeditiva para o cumprimento dos prazos, a Contratada devera

apresentar justificativa por escrito indicando o prazo necessario ao Contratante, que por sua vez
analisara ¢ tomara as providéncias para a aceitagdo ou ndo das justificativas apresentadas.

47 DO LOCAL

4.7.1 A prestagdo dos servicos objeto do Contrato, incluido tudo que for necessario para a
operacionalizagdo do sistema de gerenciamento integrado, deverd ser disponib:lizado aos
Contratantes via internet - WEB, de acordo com as especificagdes abaixo:

4.7.2 A solugdo da prestagdo de servigos continuados dc Gerenciamento ¢ Controle de Servigos de
Manutengao Preventiva, Corretiva ¢ Preditiva da frota de veiculos, incluindo toda tecnologia €
mdo de obra a serem empregadas na prestagdo dos servigos, também deverd permitir a
informatizagdo dos dados de quilometragem, identificagdo do veiculo, datas, horérios, tipos de
servigos realizados e pegas adquiridas, através de:

4.7.3 Sistema de gerenciamento integrado, oferecendo relatérios gerenciais de controle das despesas
de manutengao da frota,

4.7.4 Sistema tecnolégico integrado para viabilizar o pagamento dos scrvigos de manutengdo da frota
de veiculos junto aos estabelecimentos comerciais relacionados a servigo de manutengio de
veiculos especializados.

4.7.5 Sistema operacional para processamento das informagdes via web em tempo real pelo
Contratante e Rede Credenciada. .

4.7.6 Registro informatizado dos dados de manutengdo disponiveis para consulta via Internet (web)
em tempo real (on-line).

4.7.7 O sistema devera prever diferentes niveis de acesso as suas funcionalidades, prevendo, no
minimo, os seguintes perfis:
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478 W perfil com amplo acesso aos cadastros de veiculo, relatdrio, senhas,
consultas etc., devendo ser disponibilizado somente & Secrctaria Municipal de Esporte ¢ Lazer -
SEMES-ou a terceiro mediante expressa autoriza¢do destes.

4719 O perfil de gestor do sistema compreenderd o acesso completo para gerenciamento de toda a
frota da Secretaria Municipal de Esporte ¢ Lazer (CONTRATANTE) além de gerenciar as
atribuigdes dos niveis de acesso e as perrmssoes das funcionalidades do sistema para os Gestores
de Base. '

4.7.10 As atribuigdes do perfil de GESTOR DO SISTEMA sio:

4.7.1 Tera login de acesso a todas as informagdes do Sistema de Gerenciamento ¢ Controle

da prestagdo dos servigos de manuten¢do de frota,se determinard os pardmetros de controle para a

Secretaria Municipal de Esporte e Lazer.

4.7.11.1.1 ‘ Responsavel pela unificagdo das informagdes para cadastramento ¢ realocagdo

dos veiculos da frota do Poder Executivo Estadual. :

4.7.11.1.2 : Solicitar adequagbes e melhorias no sistema para atender as necessidades
verificadas ao utilizar o sistema, determinando o prazo de execugdo por pontos de fungdes.

4.7.11.13 GESTORES DE BASE: perfil em nimero a ser definido pelo Gestor do

Sistema, com acesso somente 3 sua base ¢ as atividades/funcionalidades definidas e limitadas pelo

Gestor do Sistema, dentre elas, alteragdo de senha dos condutores; atribuigdo, alteragdo/realocagdo de

limites de gastos, relatorios, consultas, entre outras definidas pelo gestor do sistema.

4.7.11.14 ‘ As atribuicSes dos perfis de GESTORES DE BASE sio:

4.7.11.1.5 Fica a cargo deste gestor o gerenciamento dos gastos mensais com a prestagdo

do servigo de manutencdo e¢ a eventual aquisigdo de pegas, que ndo poderdo ser ultrapassados,

dispondo dos saldos contratados, saldos utilizados e saldos restantes.

471116 Poderdo efetuar alteragbes e realocagbes dos limites individuais (por veiculo)

dentro dos limites estipulados para as Bases de Gerenciamento, os quais deverdo estar dlspomvels em

tempo real, via Sistema.

4.7.11.1.7 Responsével pela realocagdo dos veiculos da frota de sua base gerencial,
conforme atribuigao de perfil pelo gestor de sistema.
4.7.11.1.8 Informatizacdo dos dados do veiculo e respectiva unidade organizacional, da

vida mecénica, quilometragem, custos, identifica¢do, datas e horarios, tipos de pegas, componentes ¢
servigos, a serem alimentados por meio eletrdnico em base gerencial de dados disponiveis,

4.7.11.1.9 Possibilidade de adquirir pegas diretamente de distribuidores credenciados,
reduzindo custos com aquisi¢do

4711110 Processo de consolidagdo de dados e emissdo de relatorios pelo sistema de
‘gerenciamento web. . :
4.7.11.1.11 Rede de estabelecimentos comerciais relacionados a servigo de manutengao de
veiculos espeéializa_dos equipadas para aceitar transagdes do sistema tecnologico da Contratada.
"4.7.111.12 Interface digital (estabelecimentos comerciais relacionados & servigo de
manutengdo de veiculos especializados x contratante).

4.7.11.1.13 Orcamento eletrénico com acesso on-line (os estabelecimentos comerciais

relacionados a servigo de manutengde de veiculos especializados credenciados cadastrardo os
or¢amentos diretamente no sistema via web).

4.7.11.1.14 - Banco de dados dos historicos de orgamentos e de manutengdes realizadas:
47112 - . Planilha de custos (de tudo) por marca/modelo/unidade/subunidade.

4.7.11.3 Histérico de manutengio por veiculo.
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4.7.11.4 Ferramenta on-line para avaliacdo e autorizagdo de servigo.

4.7.11.5 Relatério de custos por setor/unidade/subunidade/centro de custos.

4.7.11.6 Sistema de consulta de valores de pegas/materiais e tabelas de tempo (tabela tempéria)
de mdo-de-obra.

4.7.11.7 O sistema deverd ser compativel, no minimo, com os sistemas operacionais Windows

95/98/XP/2000/10/Vista/Seven ¢ Linux, e/ou os mais atualizados nesse seguimento, com os navegadores
Microsoft Internet Explorer, Mozilla Firefox, Google Chrome e com ferramentas de escritério Microsoft
Oftice 97/2000/XP e BrOffice, sendo de responsabilidade da Contratada quaisquer softwares adicionais
necessarios ao seu acesso.

4.7.11.8 O Sistema de consulta de valores de pecas/materiais devera ser composto por madulos de
orgamentos e de consulta rapida de precos de pecas referentc a frota do Poder Executivo Estacual-RO e
que atendam, no minimo, as seguintes exigéncias: '

4.7.11.9 Sistema de automagdo auto instalavel, aplicagdo preferencialmente em desktops, como
também ser disponibilizado em versdo para tablets, celulares smartphones, podendo ser, com licenga para,
no minimo, trés servidores de cada Contratante e possibilidade de outros pontos adicionais.

4.7.11.10 As atualizagdes de prego serdo feitas por meio de sistemas como Cilia, Audatex, Orion ou
similar. Caso a informagdo ndo seja localizada nos referidos snstemas de consulta, serdo consultados
fornecedores para consulta de precos.

4.7.11.11 Inclusdo permanente de novos veiculos nos bancos de dados (modelos, pegas e tampos de
mao de obra).

4.7.11.12 Possibilidade de busca de pegas por nome, codigo ou através da identificagdo da
imagem/figura da pega do veiculo (marca, modelo, ano e motorizagdo). : -
471113 O Sistema deverd possibilitar ao Contratante, por meio da rede credenciada da
Contratada, aquisi¢do de quaisquer pegas, componentes, acessorios e outros materiais de uso automotivo
solicitado, sejam eles distribuidos ou comercializados pelo fabricante ou montadora de veiculos e/ou
através da rede de concessiondrias, ou pelo comércio e industria automotiva e afins, definidas pelas
seguintes caracteristicas e procedéncias:

4.7.11.14 Pecas originais novas de primeiro uso, genuinas, produzidos e/ou’ embalados € com
controle de qualidade do fabricante ou montadora do veiculo, atendidos os mesmos padrdes e niveis de
qualidade por esta exigidos, recomendados ou indicados ¢ constantes de seu catélogo. :
4.7.11.15 De outros fabricantes, cujo produto atenda os niveis de qualidade e aplicailidades
recomendadas ou indicados pelo fabricante ou montadora do veiculo, constantes ou nio de seu catalogo,
sob solicitagdo ou autorizagdo formal da Administragéo.

4.7.11.16 De uso automotivo, independente de recomendagdo/indicagdo do fabricante, des:le que a
pega seja certificada para o modelo do veiculo a ser reparado.
4.7.11.17 O atendimento nos diversos estabelecimentos comerciais relacionados a Servigo

especializado de manutengdo de veiculos, serdo realizados através de rede credenciada pela Contratada,
que deve ser capaz de atender em todas as regides do Brasil em cada Estado da Federagdo, notajamente
em Rondénia, com no minimo, 02 (dois) estabelecimentos comerciais em cada municipio com mais de
15.000 (quinze mil) habitantes, segundo estimativa do IBGE, ¢ 04 (quatro) fornecedores no municipio de
Porto Velho/RO, conforme estabelece os subitens abaixo: )

4.7.11.18 A Gestdo integrada da manutengéo da frota de veiculos, gerida pelo Contratante e pela

Contratada, por meio de sistema informatizado de controle integrado compreenderd o atendimento
nos diversos estabelecimentos comerciais relacionados 4 servico de manutencio de veiculos
especializados credenciados pela Contratada, elaboragdo de orcamento detalhado das psgas,
componentes, produtos € servigos especializados em manutengdo preventiva, corretiva e pred:tiva,
especificados neste Contrato. A contratagdo ¢ os demais itens necessarios a plena manutencidc dos
veiculos do Contratante, observadas todas as MARCAS/MODELOS, conforme Anexo I —A do Edital
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do Pregiio Eletrénico 002/2022 (RELACAO DE VEICULOS DA FROTA), e restauragio do bem as
condigdes de seguranga, devendo a Contratada:

471119 Apresentar lista de seus estabelecimentos comerciais relacionados a servigo de

" manutengo de veiculos especializados, que deve ser capaz de atender em todas as regides do Estado
de Ronddnia, a todas as espécies, tipos, marcas e modelos de veiculos da frota do poder Executivo
Estadual, e nas demais especificagdes contidas no presente estudo, mantendo-a sempre atualizada.
4.7.11.20 Indicar um preposto estabclecido na localidade sede do Contratante, que atuard
ininterruptamente durante toda a vigéncia dos contrato. Este prestard esclarecimentos, ainda,
acompanhara, capacitard, realizara treinamentos e reciclagem para os gestores e atenderd as
rcc‘lamaqc")es ¢ demandas que porventura surgirem durante a execugdo dos contratos, fornecendo
telefones fixos, celulares, enderecos eletrdnicos e todo e qualquer outro meio de comunicagio que
possibilite permanente e irrestrito ‘contato CONTRATANTE-CONTRATADA, inclusive fora dos dias
e hordrios normais de atendimento, finais de semana e feriados.

48 DA FORMA DE EXECUCAO

4.8.1 O sistema devera possibilitar a realizagdo de manutengdo preventiva, corretiva ¢
preditiva, conforme segue:

4.8.2 - Manutengiio preventiva, essa manuten¢do tem como objetivo de- reduzir a
probabilidade de falha oua degradagdo do automovel. Dessa forma, ¢ feito um planejamento antes de
realizar o procedimento, tendo como base a CTMF (Curva de Tempo Médio para Falha), que
possibilita identificar quais problemas aparecerdo. A manuten¢do preventiva, normalmente, é mais
utilizada em empresas que tém grandes frotas e precisam se precaver para ndo afetar a sua
_produgdo. No entanto, os veiculos tendem a ficar parados durante o processo. Que tem como
objetivo principal, mediante uma introdugdo sistematica regular de revisGes e servigos, garantir as
melhores condigdes de desempenho do veiculo, no que se refere ao seu funcionamento, rendimento e
seguranga, assim como prevenir a ocorréncia de defeitos que possam redundar em danos nos
componentes ou mesmo a paralisagio do veiculo. .

483 Manutengio corretiva, esse ¢ o tipo de manutengdo ¢ feito quando alguma parte do
automoével sofre alguma falha, impedindo-o de rodar normalmente. Nesse caso, a pega deve ser trocada
ou consertada. Que visa tornar operacional o veiculo ocasionalmente desativado em decorréncia de
defeitos, bem como reparar pequenas avarias. ' '

484 - Manutengdo preditiva ¢ o acompanhamento peridédico de automoéveis, através de
dados ‘coletados por meio de monitorago ou inspegdes, nessa categoria, 0 monitoramento tende a ser
regula1 ¢ abrange as condi¢bes tanto mecdnicas quanto de perfonnance dos veiculos. Na preditiva, sdo
utilizados instrumentos especificos, como:

4.8.5 Cameras termogréficas.
4.8.6 Ultrassons 1nspccoes visuais, entre outros.
4.8.6.1.1 ' Tudo para identificar problemas antes que eles aparegam Assim como a

manutengdo preventiva, ¢ mais utilizada para empreendimentos que tém uma grande frota de veiculos
— com a diferen¢a que eles nao ficam parados por muito tempo.

48612 | - Manutengdo de garantia de fabrica, que visa resguardar o Contratante com
relagdo aos veiculos com garantia de fabrica, devendo ser realizada apenas nas concessiondrias das
marcas respectivas,
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4.86.1.3 - Reparagdo de danos decorrentes de incidentes ‘de quaisquer naturezas ou
acidentes de transito. ' :

4.8.6.1.4 Prestagdo de servigos de mdo de obra, que deverio ser realizados por
profissionais qualificados em condigdes e instalagdes técnicas adequadas, objetivando a realizegio
dos servigos com eficiéncia ¢ qualidade desejada e com garantia.

4.8.6.1.5 A Contratada, devera disponibilizar no minimo 02 (dois) acessos a Sistema de
Consulta que atue no gerenciamento do processo dc ‘compras e no gerenciamento do processc de
prestagdo do servigo de manutengéo (exemplo: Audatex, Molicar, Cilia, Orion, entre outros), para : 7ins
de comparagio dos valores dos orgamentos apresentados com o valor praticado em mercado.

4.8.6.1.6 O Sistema de consulta referente ao gerenmamento do processo de coxrpras jc
pegas ¢ acessorios do veiculo devera, no minimo, conter informagdes de todas as marcas e modelos da
frota de veiculos da Empresa Estatal Contratante; das diferentes pegas que poderdo ser utilizadas na
manutencio dos veiculos da Empresa Estatal Contratante, com informages de sua marca ¢ modelo,

" possibilitando que sejam efetuadas consultas online para verificagdo da conformidade dos valorzs
cobrados pelo fornecimento dos materiais na prestagdo do servigo de manuten¢dio corresiva ou
preventiva em tais bens, em comparagdo aos valores praticados no mercado (Tabela de Pregos ao
Varejo e Acessorios do Fabricante do Veiculo, entre outros).

4.8.6.1.7 ’ O Sistema de consulta referente ao gerenciamento do processo de prestagdo do
servigo de manutengdo preventiva, corretiva ou preditiva deverd possibiiitar dcesso as informagdes da
tabela de tempo padrdo de méao-de-obra para verificacdo da conformidade dos valores cobradoas psla
prestagdo do servigo de manutengdo corretiva ou preventiva em tais bens, em comparagio aos valores
praticados no mercado.

4.8.6.1.8 ’ Entende-se por Tabela de Tempo Padrio de Mdo-De-Obra (Tabela Tempéria)
conjunto de informagdes referentes ao tempo padrio levado na execugdo de cada servigo/repero r.os
estabelecimentos comerciais relacionados a servigo de manutengdo de veiculos especial.zados,
permitindo a geragdo de orgamentos ¢ o controle do desempenho e produtividade dos mecanicos.

4.8.6.1.9 Sempre que ndo existir comparativo no sistema oferecido, a Contratada devera
efetuar, obrigatoriamente, a consulta para fins de pesquisa de mercado, em dmbito local ou rezional,
de cada um dos itens da Ordem de Servu;o na concessiondria do fabricante do velculo aprese*ltan 5 b
os resultados ao ﬁscal/semdor responsavel pela aprovacdo do orgamento

4.8.6.1.10 A consulta quando. local, se limitard a pesquisa de mercado no 28pazo
geografico pertencente ao mun1c1p10 onde o estabelecimento que apresenta o orgamento dara i
prestagdo do servigo de manutengdo estiver localizado. Quando regional, a consulta serd efstuada
dentro dos limites geograficos do Estado onde esté inserido o municipio do orgamento expedidc.

4.8.6.1.11 Os orgamentos obtidos, por meio de consulta a concessionaria do fabricante ﬁc
veiculo, deverdo ser inseridos pela Contratada como anexo, € em formato PDF, em seu sistema de
gerenciamento, devendo conter os dados minimos de: data da proposta, nome fantasm da pessoa
juridica consultada, razdo social, CNPJ, nome completo do consultor que realizou o atendlmmto e
elaborou a proposta comercial, descrigdo das pegas/servigos com seu respectlvo codlgo ¢ ind: cag:ac
unitaria do prego.

486.1.12 "~ As pesquisas de precos de pegas e as de mio-de-obra, com espéciﬁ_caqﬁo ce
tempo para execugdo dos servigos, serdo de responsabilidade da Contratada, devendo ser real-zadas
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especificado item a item de cada Ordem de Servigo gerada pela Empresa Estatal Contratante, devendo
ser obrigatoriamente apresentadas aos Fiscais/Gestores da Emprcsa Publica Contratante via sistema,
contendo, no minimo 03 (trés) or¢amentos.

4.8.6.1.13 Os orgamentos deverdo conter informagdes da pessoa juridica (razdo social,
CNPJ), dos estabelecimentos comerciais relacionados a servigo de manutengdo de veiculos
especializados que realizou a confecgdo da proposta, informagdes de data de expedigdo ¢ validade
da proposi¢do com periodo minimo de 60 (sessenta) dias, em papel timbrado, e com carimbo ¢
’ assmatura do responsavel por sua elaboragdo. -

4.8.6.1.14 ) Caso julgue necessario, o gestor da setorial de transporte do Empresa Estatal
CONTRATANTE poderé solicitar nova cotagio junto aos demais cstabelecimentos que integram a
rede credenciada da CONTRATADA, quanto aos itens da Ordem de Servigo gerada, para subsidiar
sua andlise 'qhanto A autorizagdo para a realizagdo do servigo ou ndo.

486115 A Contratada devera garantir que o prego praticado pela sua rede credenciada,
para a prestagdo dos servigos, seja igual ou inferior ao prego 2 vista, descrito na Tabela de Pregos, &
Varejo e Acessorios do Fabricante do veiculo e na Tabela Padrdo de Reparos Mecanica Média (Tabela
de Tempo Padrio de Mﬁ_o-De-‘ Obra) aplicando-se, apos, o percentual de desconto contratado.

4.8.6.1.16 . Entregar ao Contratante, em até dez dias teis, apés assinatura do Contrato,
Tabela.de Pregos ao Varejo e Acessorios do Fabricante de cada marca de veiculo, por meio eletrdnico
{e-mail, etc.) ou mediante disponibiliza¢io para consulta no sistema que utiliza para verificagdo de
valoreé (exemplo: Audatéx, Molicar, Cilia, Orion, Temparia, entre outros), cujo acesso tenha sido
fornecido nos termos do item 4.8.2 acima. '

486.1.17 - . A entrega das informagdes somente devera ocorrer caso o Sistema de
gerenciamento ¢ controle da Contratada ndo disponha de funcionalidade para verificagdo das
informagdes. ' ‘

4.8.6.1.18 : Providenciar, sempre que solicitado pela Contratante, o credenciamento de
novos estabelecimentos comerciais. relacionados a servigo de manutengdo de veiculos especializados
quando o atendimento ndo estiver satisfatdrio; o prego praticado estiver acima dos valores de
referéncia obtidos apds consulta em sistema de gerenciamento de processo de compra ¢ em sistema de
gerenciamento de processos de prestagio de servigo (exemplo: Audatex, Molicar, Cilia, Orion,
Tempéria, entre outros); caso haja necessidade de ampliagdo de atendimento por parte da Contratante;
e por quaisquer outras questdes técnicas devidamente explicitadas pela Contratante.

4.8.6.1.19 O sistema devera disponibilizar relatérios gerenciais para controle das
despesas, parametrizdveis conforme a necessidade da Contratante, e apés solicitagdo formal ¢ EM
. TEMPO REAL, integrados com os equipamentos periféricos destinados aos veiculos (cartdo
magnetlco ou etiqueta autoadesiva de reconhecimento ("TAG"), que pode ter a tecnologia RFID
(Radio” Frequency Identification), a tecnologia NFC (Near Field Communication) ou outra
equivalente ou equipamentos onde serao realizados os registros dos servicos (maquinas POS),
possibilitando o controle gerencial almejado pela Contratante.

48.6.1.20 " Na hipétese de extravio ou falha tecnologica nos equipamentos periféricos
ou no dispositivo de registro da operagdao (cartdo magné‘tico ou ctiqueta autoz'l_desiva de
reconhecimento . ("TAG"), que pode ter a tecnologia RFID (Radio Frequency Identification), a
tecnologia NFC (Nedr Field Communication) ou outra equivalente, a contmmdade na execugao do
servigo deve ser garantlda
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4.8.6.1.21 Os equipamentos periféricos seriio fornecidos pela Contratada, podendc ser
cartdo magnético ou etiqueta autoadesiva, sendo esses dispositivos de identificagio eletrdnica, com
chip ou magnético, que emitem sinais de radiofrequéncia que permite com que as informaéé-es do
veiculo sejam identificadas, por aproximagio da maquina de cartio POS ou insergdo do cartiic no
equipamento.

4.8.6.1.22 Cada condutor deverd ter sua identificagdo validada através de senha, cujas
transagdes de manutengdo realizadas estardo vinculadas ao CPF do condutor ¢ & Empresa Estatal
Contratante, a fim de possibilitar a prestagio do servigo na rede de estabelecimentos credenciada. - »

4.8.6.1.23 O fornecimento das TAGs (etiqueta autoadesiva) ou Cartdes Magnéticos/com
Chip deverdo ser no quantitativo da frota de veiculos existentes, devendo cada um desses possuir o
proprio dispositivo, o qual deverd estar vinculado a sua respectiva placa (oficial) e ou nime:o do
Registro Patrimonial, ndo podendo o wmesmo dispositivo possibilitar a execugdo de scrvigo de
manuten¢do de outro veiculo, motor estacionario ou embarcagdo ndo vincuiado a ele ou mesm> a
veiculo ndo pertencente a frota da Empresa Estatal Contratante.

4.8.6.1.24 A identificagdo cletrénica dos bens (velculos) da CONTRATANTE devera ser
individual e intransferivel.

4.8.6.1.25 As transacdes deverdo ser efetuadas preferencialmente de forma on-line,
porém os equipamentos periféricos (TAG ou cartdo magnéticos processado) deverdo pcssuir
tecnologia para também aceitar transagdo de contingéncia utilizando chamados 0800, com valicagdo
on-line das transagdes, passando pelos parametros cadastrados pelo Gestor do Sistema.

4.8.6.1.26 O Sistema devera ainda possun previsdo para langamento alternatlvc em
tempo real do servico prestado, com autorizagdo fornecida pela Contratada, via telefone pelo 0890
(v1a URA ou atendimento de plantdo), devendo ser langadas no sistema no ato da execugdo do
Servigo, de forma a manter o atendimento em caso de pane no equ1pamento que 1mpe¢a 0 reglstro da
transag:ao ou impossibilite a utiliza¢do do cartao maguético /ethueta autoadesiva.

' 486127 A Contratada serd responsavcl as suas expensas pelo tornec1mento dos
dispositivos de identificagdo e controle TAG ou cartio magnético (1% € 2* via, estas em caso de perda,
roubo, inutilizagio e extravio), e ainda pela capacitagdo dos usuarios e Gestorés para utilizagio dos
mesmos, sem O6nus adicional a Contratante. '

4.8.6.1.28 Os dispositivos de 1dent1ﬁca<;ao dos veiculos e equlpamentos deverao ser
SUbbtltUldOS pela Contratada quando ocorrer desgaste natural, mutlllzagao € extrav1o no prazo
maximo de 5 (cinco) dias uteis apos solicitagdo.

486.1.29 Caso ocorra a perda, roubo, inutilizagdo e extravio da 2% via do Cartac cu
TAG, a Contratantc deverd apresentar o Boletim de Ocorréncia para ‘o Gestor do Sistema da Secretanc
Mumc1pa1 de’ Esporte e Lazer - SEMES, para que haja solicitagdo de emlssao de novo dlsposm\o a
Contratada, sem Onus por esta emissdo para a Contratante.

4.8.6.1.30 Nos casos de perda, inutilizagdo ¢ extravio da 2* via da TAG. ou cartdo
magnético devera a Contratante apurar a responsabilidade, entre os condutores do veiculo ao qual es-a
vinculado o dispositivo de identificagio e controle, através de processo administrativo e apés todos
os tramites legais. ' . _

4.8.6.1.31 -O sistema deverd permitir olaéompanhamento dos pedidos de novas vias de
Cartdes ou TAGs, através de consulta, a partir da-inser¢do do numero da placa. Devera haver o
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retorno das informagBes minimas seguintes: data da solicitagdo, data da confec¢do, nimero da TAG
ou cartdo magnético, unidade (Orgio/Entidade Contratante) e endérego de entrega, codigo do rastreio
(transportadora) com um link para consulta, motivo do pedido (perda, roubo, extravio ou
inutilizagdo), identificagdo do usudrio que solicitou.

4.8.6.1.32 Os dados armazenados no sistema de gerenciamento e controle da Contratada
deverdo ser passiveis de migragio ou integragdo, com vistas 4 alimentagio do banco de dados do
~ brgdo/entidade-¢ do Orgdo Central de Transporte.

4.8.6.1.33 A cquipe da Geréncia de Qualidade de Dados da Superintendéncia de
Tecnologia da Informagdo (T.I) da SEMES definird o formato e periodicidade do fornecimento dos
dados armazenados no sistema para poder montar o banco de dados B.I (Business Intelligence).

- 4.8.6.1.34 . A Contratada devera disponibilizar acesso ao sistema, em ambiente web para
gerenciamento compartilhado da frota da CONTRATANTE, sendo de sua responsabilidade as
informagdes de cadastramento de todos os veiculos que a integram no momento da contratagdo, ¢

" cada novo veiculo informado no sistema.

4.8.6.1.35 " O gerenciamento terd como uma de suas fases a ORCAMENTACAO, que
envolve as seguintes etapas, com cendrios e atores com fungdes determinadas:

4.8.6.1.36 -ORDEM DE SERVICO: nesta etapa, a- Contratante solicitara a execugio do
servico e/ou fornecimento de pegas (pneu, por exemplo) utilizando o sistema informatizado da
Contratada. :

4.8.6.1.37 A Contratante podera encaminhar o veiculo ao estabelecimento credenciado, a
fim de diagnostico da necessidade de reparag:ao/manutengao e elaboragdo do primeiro dos 03 (treq)
orcamentos minimos necessarios.

4.8.6. Hs - PESQUISA DE PRECOS: nesta etapa, a Contratada ficara responsavel pelo
levantamento dos or(;amentos restantes, conforme item 4.8.3 deste Contrato.

486139 Caso a Contratante nio tenha encaminhado o veiculo aos estabelemmentos
omermals relacnonados para a execugdo do seivigo de manutengdo especializados, 0 mesmo ficara
1mpossxb111tado de realizar as devidas manutengdes, pois o levantamento dos orgamentos deverd ser
correspondente ao minimo de 03 (trés), conforme o item 4.8.3, exceto para os municipios, conforme
item 4.8.7.1.1 deste termo. '

4.8.6.1.40 Ficard também a cargo da Contratada as negocia¢des envolvendo a elaboragdo
de cada orgamento, quanto a valores, prazos de execugfo e a prestagdo do servigo em si pela pessoa
juridica de sua rede credenciada.

4.8.6.1.41 : A Contratada deverd realizar as consultas nos pregos de mercado para
reaiizagio das negociagdes com os estabelecimentos da sua rede credenciada, com vistas & adequagio
dos valores nas hipoteses em que houver diferenga a maior entre 0s montante apresentado no
orqamento ¢ os valores das pegas analisados em conjunto com o tempo de exccuqao dos servigos
constantes na Tabela de Precos a Varejo e Acessorios do Fabricante do veiculo e na Tabela Padrio de
Reparoe Mecamca Média (Tabela de Tempo Padrio de Mao-De-Obra).

4.8.6.1.42 Independente dos descontos contratados ¢ dos valores maximos admitidos para
pegas e servigos, a Contratada devera primar por reduzir os gastos com manutengdo da Contratante,
buscando potencializar as negociagdes com os estabelecimentos credenciados.
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4.8.6.1.43 Apés a pesquisa de pregos, a solugdo de gerenciamento deverd realizar
comparativo entre o valor venal do veiculo, devidamente atualizado até’a data do or¢amento
elaborado, ¢ a soma do menor valor apresentado na pesquisa de prego com o historico de despesas
de manutencdo, apresentando etapa de verificagdo e validagio quando:

4.8.6.1.44 O montante resultante da soma do menor or¢amento apresentado com os
valores do conjunto de despesas envolvendo a manutencio do veiculo nos Gltimos 12 (doze) meses
for superior a 40% (quarenta por cento) do valor venal apresentado pela Tabela FIPE.

r

4.8.6.1.45 Na hipotese dos valores gastos com a manutcm;ﬁo e o que é pretendldo
chspender exceder o montante de 40% do valor venal do veiculo, caber4 ao Ordenador de Despesa da
Empresa Estatal Contratante validar, mediante uso de senha pessoal e intransferivel, a autonzagzao
para a realizagio do scrv1<;0 :

48.6.1.46 A Contratante podera des1gnar servidor para ser ‘responsavel pela etapa dc
verificagdo trazida pelo item anterior, devendo ser pessoa distinta do Fiscal especialmente designado
para monitorar a execugdo contralual

4.8.6.1.47 A ctapa de verificagdo visa assegurar a v1ab111dade no investimento para a
manutengdo na utilizagdo do bem, de modo a garantir a eficiéncia ¢ economicidade dos recursos da
Administragio.

4.8.6.1.48 Somente a Contratante poderd autorizar a execugdo dos servigos cujo
or¢amento tenha sido previamente apresentado, mediante uso de senha pessoal e intransferivel.

4.8.6.149 ‘ O valor venal do ve1cu10 devera ser obtxdo na Tabela FIPE atualizada na data
de realwaqao do orgamento. '

4.8.6.1.50 O estabelecimento credenciado que oferecer o menor orgamento, cxecutard os
servigos e fornecera o material necessario a sua exccu(;ao dentro do que foi expressamente autorizado

1 Fe

pela Contratante. -

' 4.8.6.1.51 Estabelecimentos comerciais relacionados para servico de manutengo de
veiculos especializados credenciados que executar 0 orgamento somente poderd emitir Notas Fiscais
apos a aprovac;ao/atesto do’ servigo efetivamente executado, a ser realizado em etapa automatxzada

¢

junto ao Sistema de gerenciamento ¢ controle da Contratada.

*

4.8.6.1.52 A Aprovagio do servigo executado dependera da verlﬁcagao do funcmnamento
do veiculo pelo servidor da Contratante- que for realizar a retirada do bem nos estabelecimentos
'comermals relacionados a servigo de manuten(;ao de veiculos espec1allzados de rede credencmda
local ‘onde foi executado 0 servico.

48.6.153 - A, vahdag:ao ocorrera medlante utilizagdo de dados de identificagio e senha
pessoal e mtransferlvel junto ao sistema da Contratada. : co

4.8.6.1.54 O servigo executado devera ser garantido; sem custo adicional de
corregdo/reparo, pelo prazo de 07 (sete) dias tteis, a contar da validagdo realizada pelo servndor quc
retirou 0 bem do estabelecxmento comercial da rede credenciada. '

4.8.6.1.55 A Contratada serd responsavel pelo recebimento, conferéncia e envno para a
Contratante, das Notas Fiscais/Faturas emitidas pelas credenciadas, bem como as respectlvas

certldoes com tramltacao preferencnalmente on-line.
R ¢
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4.8.6.1.56 O sistema de gerenciamento integrado deverd permitir a emissdo de relatérios
cadastrais, operacionais € financeiros para o controle ¢ gestdo das informagdes sobre os, veiculos
cadastrados, com identificagdc de toda e qualquer transagio efetuada, cujo atendimento na rede
credenciada tenha gerado despesas com servigos de manutengio preventiva, corretiva e preditiva, tais
como: servigos - gerais de oficina mecénica, elétrica, funilaria, suspensdo, retifica, vidragaria,
capotaria, estofamento, lavagem, lubrificagdo, reparag:ao de acessorios policiais utilizados nos
veiculos, fome01mento de baterias, de extintores de mcendlo troca de pneus, plotagem adeswagem,
pegas em geral, entre outros.

4.8.6.1.57 O Sistema devera possibilitar a emissao de relatérios gerencias, com opgdes de
filtro selecionaveis pelo usuario operador do sistema, com, no minimo, os seguintes parametros:

486,158 Histérico de manutengdo, com as respectivas informagdes da pesquisa de
preco realizada (valor das pegas, codigo de cada item, valor da mio-de-obra, valor total do servigo,
total de tempo de. mao-de-obra utilizada, porcentagem do desconto oferecido), bem como do menor
6r¢aménto e o estabelecimento fornecedor (razéo social, nome fantasia, CNPJ ¢ enderego completo}
e, consequentemente, data, hora e local da execucdo do servigo; ’

'4.8.6.1.59 A Informagdes da garantia do material utilizado;
7 a) Dados de quilometragem, placa, marca/modelo, tipo de combustwel quando
veiculo; registro patrimonial;
b) Unidade (Orgao/entldade) ¢ subunidade de lotagdo;
“¢) Marca/modelo, tipo do funcionamento (a combustdo ou elétrico), tlpo de
..combustivel {quando a combustdo), quando equipamento (motores polpa, moto
niveladoras, geradores rogadeiras, pulvenzadores tratores ¢ outros);

d) Percentual de desconto ofertado;
- L e) Condmor ¢ CPF em cada manutengéo realizada.
4.8.6.1.59.1 Histérico de orgamentos, com as 1ntorma<;oes das propostas
apresentadas, ainda- que tenha havido posterior negociagdo/ajustes/descontos, de forma que seja
passivel consulta detalhada e-auditoria, quando necessario.

4861592 Histdrico de Garantias de pegas e servigos, com as informagdes das
garantias off‘remdas data de reallzaqao do servu;o numero do certificado de garantia, prazo de
validade, entre outros. '

4.8.6.1.59.3 ' a Rclatorlo por tipo de material utilizado (exemplo: grupo de pega, tipo
de pe(,a tipo de utilizagdo, etc.), tipo/grupo de mao-de-obra, duragdo de execugdo do servigo,
evolugdo de custos, operagio de manutengdo, unhzaqao de pegas.e servigos por estabelecimento
credenciado, entre outros, contendo informagdes de: identificagdo do veiculo ao qual foi destinado,
Unidade (Orgdo) e subunidade de lotagdo; o estabelecimento fornecedor (razdo social, nome fantasia,
CNPJ ¢ enderego completo) e, consequentemente, data, hora e local da execugdo do servigo;
informagdes da garantia do material utilizado; dados de quilometragem, placa, marca/modelo, tipo de
combustivel, quando veiculo; registro patrimonial; Unidade (Orgdo/entidade) e subunidade de
lotagdo; ‘marca/modelo, tipo do funcionamento (a combustio.ou elétrico), tipo de combustivel
(quando a combustio), quando equipamento; percentual de desconto ofertado; condutor e CPF em
cada.aquisi¢do realizada. ’ .

4.8.6.1.59.4 Historico de consultas ‘¢ "ages, com infcrmagbes do usudrio, as
tuncionalidades selecionadas, as alteragdes cventualmente realizadas, o enderego de IP e demais
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informagdes que subsidiem a andlisc da atuagdo dos gestores setoriais de transporte, bem ccmo
apuragdo de responsabilidade funcional nos termos da Lei Complementar n® 04/1990.
4.8.6.1.59.5 : Relatério de rede credenciada atualizada, apresentando a rede de
forma total e por localidade (todos os estabelecimentos comerciais credenciados no Brasil, ¢ ey cada
Estado da Federagdo ¢ também estar disponivel sem a necessidade de utilizagdo de serha de acesso,
via Web. e
4.8.6.1.59.6 C Relatorio de Uso, devendo fornecer informagdes sobre as transagdes
de aquisicdes de pecas e de prestagdo de servigos de manutengdo, em qualquer de Seus- tipos,
.discriminando o estabelecimento comercial onde foi realizada a execugdo/aquisigio; localidace;
horério; namero da transagdo, informar transages realizadas apds liberagdo no sistema, tipas de
transagdo (URA ou POS), tipo de agdo (servico dc manuten¢do/aquisi¢do de pegas ou matesiais);
tempo de méo-de-obra ou quantidade de pecas/materiais; percentual de desconto, se for o caso; prego
total liquido apds a aplicagdo do percentual de desconto contratado; dados de identificagio do veiculo,
dados do condutor (que através de senha executou/autorizou/validou a operagéo).
4.8.6.1.59.7 . - Relatérios Financeiros, sistematizados por veiculo, tais como vclume
de gastos, tempo de mao-de-obra, consumo realizado, relatérios de distor¢des (veiculos que
apresentarem distor¢Ses em termos de quilometragemn ou data de fabricagio e consum> de
pegas/materiais ou servigos de manutengao), relatornos de despesas realizadas por bas: e
gerenciamento e centro de custo, pre¢o médio pago por peca/material/tipo de servigo, entre outros.
4.8.6.1.59.8 Relatorio de Anomalias, devendo apresentar as inconsisténcias 'do
sistema, manutenr;oes e adequm,ocs anomalias na parametrlzacao indicando motivo, data, local,
condutor e demais dados uteis.
4.8.6.1.59.9 Relatério de Cadastro, contendo informagdes completas dos veiculcs,
condutores e respectivas bases de gerenciamento.
4.8.6.1.59.10 - - Historico de transagdes negadas, apresentadas juntamente corm 0s
- motivos de protecdo, podendo ser consultado em tempo real, subsidiando o gestor a prestar o suporte
ao condutor usuario. '
4.8.6.1.59.11 Os dados alimentados no sistema, de acordo com sua
natureza/tipo/descrigdo ¢ as informagdes de localidade deverdo constar como hipétese de filtro para
- geragio de relatério ‘gerencial, sendo possivel ao Orgdo Central a inclusdo de filtro por
* Orgdo/Entidade ou Empresa Estatal Contratante. Exemplo: custos por grupo de manutengio quarto &
veiculos, comparativos de veiculos x manutengdes preventivas realizadas/a realizar, custos e
quantidades por tipo de manutengio de veiculos, custos € quantidades por tipo de manutengio de
equipamentos, c6digos de pegas, custos por Km, entre outros indicadores/filtros.
4.8.6.1.59. 12 A Contratada devera paramctrizar o sistema (relatorlo customizadc)
para atender & necessidade de relatorios gerenciais e as adequagdes da estrutura administrative da
Contratante, sem custos adicionais, conforme sohcltacao formal € em prazo nao superior a 30 (trinta)
dias corridos.
4.8.6.1.59.13 Todos os relatorios deverdo apresentaf padrdes e regras matemat:.cas
respeitando as regras financeiras ¢ matematicas de arredondamento de casas decimais. ’
4.8.6.1.59.14 - Todos os relatérios disponibilizados pela Contratada disponivel via
web, deverdo conter no minimo informagdes acerca dos veiculos discriminados por: placa/mimerc de
patrimdnio, marca, modelo, tipos de combustivel, ano de fabricaciio, Unidades e Centro de Custo.
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48615915 . Os relatérios deverdo estar dispostos em formatos de PDF, textos ou
planilhas, capazes de serem impressos dlretamente em folha tamanho A4.

48.6.1.59.16 . . A composigio dos relatorios devera ser submetida a
aprema(;ao/aprovagao da SEMES para adequagio as suas necessidades.

4.8.6.1.59.17 ‘ O Sistema devera permitir Cotago em tempo real (on-line), visando a
transparéncia nos dados e informages, maior velocidade na operagdo, e automatizag¢do do processo.

48.6.159.18 - Gestor do Sistema devera ter a possibilidade de extragdo dos relatorios
- consolidados ou individuais de todas as Bases de Gerenciamento em tempo real.

4.8.6.1.59.19 ~ . Os demais gestores de base poderdo ter acesso a todos os relatorios

disponiveis no sistema, com a visualizagdo somente’desua base de gerenciamento.

4.8:6.1.59.20 § - Esta solugdo deverd permitir a gera§50 de relatorios gerenciais a partir
‘de qualquer- periodo " preestabelecido pelos usuarios, de acordo com o perfil de acesso e as
"autorizagdes a ele Concedidas, em tempo real.

4.8.6.1.59.21 : O Sistema devera permitir a consolidagéo das bases de gerenciamentos
"do Governo, pelb Orgo Central de Transporte, com a possibilidade de nivel de filtro de acordo com a
estrutura administrativa do Poder Executivo, para a realizagdo de comparativos de desempenho e
demais anélises de gestio ¢ planejamento.
4.8.61.59.22 o As adequagdes no sistema de gerenciamento e controle necessarias'em
virtude da mudanga na estrutura administrativa do Poder Executivo Estadual de forma individualizada
(alteragdo de estrutura ‘organizacional por orvao/entldade) ou geral, correrdo as expensas da
‘Contratada. : : ‘

4.8.6.1.59.23 Para o cadastro do veiculo, deverdo ser observados, no minimo, os
-campos abaixo relacionados: - :
" 2) Placa Oficial (validada por 6rgdo oficial via webservice), ou Prefixo de
Registro com nimero de série do casco/motor (em se tratando embarcagdes); .-
b ~~ RENAVAM (carregado automaticamente com dados fornecidos por 6rgdo oficial);
¢  Chassi (carregado automaticamente com dados fornceidos por 6rgdo oficial);
- d) . Marca’Modelo (carregado automaticamente com dados fornecidos por orgao
: oficial);
. ¢ Categoria {carregado automaticamente com dados fornecidos por orgédo oﬁcnal),
) Espécie/Tipo da frota. (automoével, motoneta, caminhdo, caminhonete,

utilitario, 6nibus, micro- 6nibus, furgdo, van, viatura, embarcagdo, motor estacionario)
(carregado automaticamente com dados fornecidos por érgdo oficial, exceto quando

TN tratar de embarcag@o ou motor estacionario),
g . Cor (carregado automaticamente com dados fornecidos por 6rgéo oﬁmal),
' "h) Ano de Fabrlcaqao (carregado automaticamente com dados fornecndos por 6rgio

oficial);

iy - Ano Modelo (carregado automatlcamente com dados ’romemdos por 6rgio
oficial);

il Potencxa/Cﬂmdrada (carregado automaticamente com dados fornecidos por

orgao 0ﬁc1aI) ou Tipo de Propulsdo do motor (em se tratando embarcagdes);

k) Tipo de Combustivel (carregado automaticamente com dados fomecndos por

, orglo oficial);

) . Capacidade de tanque;

" m) Tipo de Frota (préprio, acautelado, cedido);
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n)  Numero do contrato (em se tratando de veiculos locados)
0) Registro de Patriménio;,
P Hodometro;
) Observagdo (campo editavel).-
4.8.6.1.59.24 No cadastro ‘de veiculos, o sistema devera validar as placas

informadas, como placa valida ou ndo, consultando via Webservice junto a base de dados fornecidos
por 6rgdo oficial. O sistema deverd ainda utilizar “campo de autopreenchimento” ¢ “‘analise critica’’
buscando ¢ validando os dados solicitados.

4.8.6.1.59.25 . " O cadastro do condutor, deve conter, no minimo os campos a’aixo
relacionados: ,
a) Numero da CNH (validado-por érgio oficial); oo
by - Categoria da CNH (carregado automaticamente com dados fornecidos por érgéo
.oficial); . L
c) Nome do condutor (carregado automaticamente com dados fornecidos por 6rgao
oficial); o
d) CPF do condutor (carregado automaticamente com dados fornecidos por c'rgﬁo
‘ ~oficial);
e RG do condutor (carregado automatlcamente com dados fornecidos por orgao
oficial);
f Data de Nascimento (carregado automancamente com dados fornecidos por orgdo
oficial); ' : : :
‘g Sexo do condulor (carregado automaticamente com dados forneCIdos por orgao
oficial); Co oo Les
» ny ° Cargodo condutor; ' o , S e
i)..r Matricula do'condutor; .
j).  Observagdo (campo digitavel). _ S
4.8.6.1.60-. . Para o Cadastro das empresas estatais, deverdo-ser, observados, no minimo,

.08 campos abaixo relacjonados:
_a) Unidade (Empresa Estatal CONTRATANTE)
. b). CNPJ da Unidade (Empresa Estatal CONTRATANTE), ,
¢) Subunidade (cadastro das subunidades da Empresa, Estatal CONTRATANTE),

- d) . Localiza¢do ‘da Subunidade (cidade); o
e Bases de Gerenciamento (se houver); e . = . C s
L 0 _ Centros de Custo (se houver) L . ..
. ‘4861 60.1 . : © Os dados cadastrados 1mualmente de cada Emprcsa Estatal devem

estar dlspomvels para os demais campos/funcionalidades, os quais deverao estar dlspostos ‘em
”forma de llsta , ndo p0551b111tand0 quc seja campo dlg]tavel para os demals cadastros. .
4.8.6.1.60.2 . .. Para o treinamento inicial de todos os gestores € usuarios envolwdos
na utllxzagao do sistema, a Contratada devera ministr-lo no prazo méximo de 15 (qumze) dias fiteis,
apés a assinatura do Contrato;

4.8.6.1.60.3 . . Durante a vigéncia do Contrato, posterlor a faSe 1mc1al a Contratante
por meio do Gestor de Base de Gerenciamento podera solicitar antempadamente ao Gestor do Slstema |
agendamento de tremamento Junto a Contratada, para novos gestores € usuanos envolvidos na
utilizagdo do sistema, no caso de substitui¢des ou troca destes,; '
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4.8.6.1.60.4 Caso haja adequagdes significativas, como atualizagdes/mudangas no
sistema, durante a v1gen01a do Contrato, a Contratada devera promover treinamento de reciclagem
com todos os gestores e usudrios do sistema;

4.8.6.1.60.5 Os treinamentos deverdo ocorrer nas dependéncias da Empresa Estatal
Contratante e deverdo ter duragdo entre 04 {quatro) e 08 (oito) horas.

48.6.1.60.6 " . . Todos os custos com' treinamento serdo de responsabilidade da
Contratada, ‘ ’
4861607 - A Contratada devera disponibilizar, dentro do sistema, manual de

utilizagdo do sistema ¢ manual pratico para operagdo de manutengdo, além de disponibilizar contato
0800. (via URA ou atendimento de plantdo) para esclarecimentos de duvidas quanto ao manuseio
do sistema e operagéo de manutengao.
4.8.6.1.60.8 O treinamento para os condutores de como utilizar a TAG ou Cartdo
Magnético e demais procedimentos, serdo de responsabilidade do Gestor de Base de Gerenciamento
da Empresa Estatal Contratante, que recebera treinamento ministrado pela Contratada.
49 REDE CREDENCIADA DE ESTABELECIMENTOS
491 - Considerando a natureza da contratagdo, as manuten¢les serdo realizadas em
estabelecimentos comerciais relacionados a4 servigo de manutencio de veiculos especializados
credenciado, que deverd cobrir todos os municipios do Estado de Rond6nia, sempre credenciando
estabelecimentos idoneos, destinados a realizar a manutengdo dos diversos tipos de marcas ¢ modelos
de veiculos, motores estacionérios e embarcagdes da Empresa Estatal Contratante;
49.2 - ARede credénciada fornecers os seguintes tipos de manutengio:
493 ., .- Manutengdo Periddica Preventiva é o conjunto de atividades de carater revisional, com
" ocorréncia em intervalos regulares de quilometragens percorridos ou tempo de utilizagio, previstos no
manual de manutengdo dos fabricantes dos veiculos, compreendidos, basicameénte, na substituigio de
componentes de vida util predeterminada, tais como: oleo elementos de filtros, correias, velas,
bicos injetores, pastilhas ¢ lonas de freio, etc.
494 . Deverd ser feita sempre em intervalos regulares de quilometragens percorridas e
‘ocorrera a cada 5.000, 10.000, 20.000, 40.000, 60.000, 80.000, 100.000 ¢ até 120.000 quilémetros,
quando veiculo, e em intervalos regulares de hora trabalhada (horimetro), devendo esta ocorrer de
acordo com o modelo e periodicidade cstabelecidos pelo fabricante, compreendendo, basicamente, na
substituigio de componentes com a vida util pré-determinada pelo desgaste natural, tais como: 6leo
lubrificante do motor, ¢leo lubrificante da trafismissdo, fluido hidrz’uﬂico, fluido de -arrefecimento do
moter, fluido de-freio, fluido-de embreagem, filtro de dleo lubrificante, filtro de combustivel, filtro
purificador de ar, correias, rolamentos,pastithas e lonas de freio, elementos da suspensdo, entre outros,
¢ tambémn inspe¢des recomendadas pelo fabricante em elementos que compoem os sistemas
‘mecénicos, elétrico e eletronicos do veiculo. S o
4.9.5 ‘ Trata-se de sistematica regular de revisdes ¢ servicos para garantir as melhores
condigdes de desempernho do i?eiculo no que se refere a seu funcionamenio, rendimento e seguranga,
assim como, prevenir a ocorréncia de defeitos que possam redundar em dunos nos componcnles, ou
mesmo na parallsac;ao do veiculo; '
496 A manutengdo deverad- ser efetuada de-acordo com a perlodlcxdade e com us
espemﬁcagoes recomendadas pelo fabricante do veiculo;
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4.9.7 Cons1derar-se—a como integrante da manutent;.ao preventiva dos veiculos as lavagens
tanto externas quanto internas, inclusive’do motor quando necessario, executadas especificaments e
mediante aprovagdo da fiscalizagao do Contrato, devendo ser solicitadas com fim especifico
4.9.8 A manutengdo preventiva constituird, também, de revisdes solicitadas pelo Fiscal do
Contrato ou Substituto legal, para substituigio ou nio de pef;as’ou componentes, lubrificacic, troca de
oleo ¢ fluidos (que se enquadrem nas especificagdes da ANP — Agéncia Nacional do Petréleo ou do
Orgo Federal responsavel pela fiscalizagio e non‘natnzag:ao envolvendo o equipamento’ ou pzra
“execugio de quaisquer outros servigos 1e1acxonados com a- manutenc;ao preventlva defmda pclo
fabricante dos veiculos;

499 A manutcnt;ao preventiva atendera, no m1n1m0, o0s servigos abaixo rclacwnadas
a) Assisténcia Mecamca
b) Revisdo Periddica,
©) Revisdo dos Sistemas Elétricos;
d) Limpeza de Igni¢do e Inje¢do Eletronica;

¢). Lubrificagdo Geral; : , ‘ : Lo
f) - Regulagem de Vilyulas;

g) Reaperto geral de Motores, dentre outras partes; e
h) Regulagem de Fardis. .
4991 Manutengdo Corrctiva, ¢ 0 conjunto de armdades € reparos necessarios aos dCfClt:)S

ocorrldos amdentalmcntc como, por exemplo: quebra ou defeitos de componentes e desgast-.s
prematuros dc pegas, visando a reparagdo de avarias e tomar operacmnal 0 velculo ocasionalmente
ldesalwado em decorrcncm de defeitos em seus componentcs pegas ou sistemas. ' .
4992 Sera efetuada sempre que os veiculos. necessntarem de reparo mecamco eletl ¢,
inclusive chapeamento ¢ pintura, bem como de substituigdo ou conserto de pegas e equipamentos Jue
apresentem defeito ou desgaste. ' o
4.9.9.3 Serdo considerados comoé manutenqao corretiva todos os reparos necessarios 10s
defeitos ocorridos acidentalménte como, por excmpio quebram de componentes, cesgastes
. prematuros, uso indevido, colisdes, elc. - S .
4994 Deverd ser realizada mediante sohc1tacao do Fiscal do Contrato ou Substitutc-legai, =
. tera por finalidade, corrigir possiveis falhas na partc mecénica, elétrica, eletrénica, carroceria, pintura,
pneus, vidragaria e pneumaticos, efctuando -S€ 08 ajustes necessanos reparos € consertos, inclusive a
substitui¢do de pegas desgastadas pelo uso.
4.9.95 Toda manutengdo somente seré executada apos o registro do estado de conservagio do
veiculo e -da emissdo do orgamento anahtlco, devidamente aprovado pelo Fiscal do Con:rato- on
servidor/empregado publico especialmente. desngnado '. ' S L .
4.9.9.6 A manutengdo corretiva deveré atender, no minimo, os servigos abaixo relacior ados

a) Assisténcia Mecﬁhica; ' co :
by Revisdo Corretiva, v
¢) . Reparosem Sistemas Eletronicos de Ignigdo e Injecdo;
d) Assisténcia e Reparos nos Sistemas Elétricos; :
0 Reparos-em BOmbas de Combustiveis e Bicos Injetores; '
f) Revisdo Corretiva de Caixa de Marcha e diferencial; - - e
) e g ‘Regulagem de Valvulas, ’ : e
’ " h) Reparos de Freios; . . o STt e e

i) ‘Regulagem de Motores;
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N Reparos em Diregdes Hidraulicas.

4.9.9.7 Manutenggo Preditiva atendera no minimo os serv1g:os abaixo relamonados

a) Cémera termografica;

b) Ultrassons;
_ ¢) Inspeg¢des visuais, entre outros;
4.9.10 Para a execugdo dos servigos, a rede credenciada da Contratada devera dlspombllwar
profissionais com formaqao, habilidades ¢ conhecimentos minimos previstos na Classificagdo
Brasileira de Ocupagdes — CBO ¢ Convengdes Coletivas de Trabalho respectivas, conforme
_discriminado abaixo: '

4.9.10.1 Mecénica Geral _

4.9.10.2 Classificagdo Brasileira de Ocupacc”)és (CBO): 9144-05, 9144-25, 9921-05, 9921-10 ¢
9921-155.2.2.

49.103 - Servigos contemplados por serem considerados como sindnimos: Afinador de motores de

automéveis, Alinhador de diregfio, Alinhador de rodas, Auxiliar de mecéanico de autos, cncarregado de
montagem de caixa diferencial, Mecanico de amortecedores, Mecanico de auto em geral, Mecénico de
automével, Mecénico de cdmbio, Mecinico de chassis, Mecédnico de dire¢do e freios de automoveis,
Mecénico de freios de automoveis, Mecénico de injecéo eletronica, Mecanico de instalagdo de freios,
Mecénico de manutengdo de automdveis, Mecanico de manuten¢do de motores a alcool, Mecénico de
motor a gasolina,‘ Mecinico de motor de explosdo, Mecinico de radiadores, Mecénico de socorro,
" Mecinico de suspensdo, Mecanico de testes. de automotores, Mecénico de veiculos, Mecanicos de
velculos automotores, Oficial mecnico de veiculos, Reparador de veiculos automotores, Retificador de
motores a dlcool, Retificador de motores a diesel, Retificador de motores a gasolina, Reétificador de
motores de automoveis, Retificador de motores de carros, Retificador de motores de explosdo,
‘ Retificador de motores de veiculos, Afinador de motores a diesel, Mecanico de automéveis e
caminhdes, Mecénico de diesel e eletricidade, Mecanico de manutengdo de caminhdo a diesel, Mecéanico
de manutengdo de Onibus, Mecanico de motor a diesel, Mecénico eletricista de diesel (veiculos
automotores), alinhador de pneus, balanceador de pneus, borracharia ¢ servigos afins,
4.9.10.4 Descricao de Tarefas:
4.9.10.5 CBO 9144-05, 9144-25: Elaboram planos de manutengdo; realizam manuteng@es dc
motores, sistemas ¢ partes de veiculos automotores. Substituem pegas, reparam e testam desempenho de
componentes ¢ sistemas de veiculos. Trabalham em conformidade com normas e procedimentos técnicos,
de qualidade, de seguranga e de preservagio do meio ambiente. :
4.9.10.6 CBO 9921-05, 9921-10 e 9921-15: Realizam manutenco dc equipamentos, montagem ¢
desmontagem de pneu ¢ alinhamento. Controlam vida atil e utilizagdo do pneu. Trocam e ressulcam
pncus. Consertam pneus a-frio ¢ a quente, reparam camara de ar e balanceiam conjunto de roda e pneu.
Prestam socorro a veiculos e lavam chassi ¢ pegas. Trabalham segumdo normas de seguranga, higiene,
qualidade e-protegdo ao meio ambiente. ‘

49.10.7 Funilaria, Montador de Veiculos, Pintor de Veiculos, Vldraqana
49.10.8 Classificagiio Brasileira de Ocupagdes (CBO): 9913-05, 9913- 10, 9913-15, ¢ 7163-05
4.9.10.9 ‘Servigos contemplados por serem considerados como sindnimos: Chapista de veiculos,

funileiro de automoveis (reparagdo), lanterneiro de automoveis (reparagdo), latogiro de veiculos
(reparagdo), soldador de veiculos, cabineiro de veiculos, capoteiro, tapeceiro de veiculos.

491010 .  Descri¢do de Tarefas: . .

4.9.10.11 Anzlisam’ o veiculo a ser reparado realizam o desmonte e providenciam materiais,
equipamentos, ferramentas e condigdes necessarias para o servigo. Preparam a lataria do veiculo e as
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pecas para os servigos de lanternagem e pintura. Confeccionam pegas simples para pequenos rzparos.
Pintam e montam o veiculo. Preparam méquinés, equipamentos ‘e instrumentos para corte de- vidros.
Cortam, montam e instalam vidros, vitrais e espelhos. Temperam vidros € montam vidros tempz-ados.
Conifeccionam, lapidam e pintam vitrais, Trabalham seguindo normas-de seguranga, higiene, qualidade e
protegdo ao meio ambiente, - ~

4.9.10.12 " A rede credenciada minima devera obedecer aos seguintes critérios:

4.9.10.13 Para a perfeita execugdio dos servigos, a rede credenciada deverd disponibilizar os
materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios nas quantidades estimadas e qualidades a
seguir estabelecidas, promovendo sua substituigdo gquando necessério, Juntamente com instzlagdes
minimas. :

49.10.14 - De forma geral a rede credenciada deve disponibilizar: .

4.9.10.15 Patio coberto e fechado para guardar os veiculos com segurang:a capaz de compor:ar os
veiculos que necessitarem dos servigos; -
49.10.16 ° Iluminagdo adequada;

4.9.10.17 Sistema de prote¢do contra incéndio dentro dos padrdes do Corpo de Bombelros

49.10.18 - . Ferramentas adequadas para cada tipo ¢ modelo do veiculo; : o
4.9.10.19 Funcionério (colaborador) espemahzado em cada drea . especifica (mecamca p1r tura,
funilaria, vidragaria, etc.); - o
4.9.10.20 - Setor’ de- servigo rapido (troca de oleo, filtros, pastilhas de -freio,  lonas de fréio,
rolamento); ' ' o
4.9.10.21 Profissionais certificados- por empresa do ramo -automotivo ou escola técnica. Os

profissionais” deverdo ter certificados nas 4reas de freios, reparos de motores e elétrica/eletrénica
" automotiva; : _ ’ C
49.1022 .  Mandmetros (pressﬁo do dleo, pressdo de linha de combustivel e compressdo de cilindros)
analisador multigds para controle de cmissdes, analisador multifungdo do sistema de arrefecimeanto,
analisador multifungdo de motores, regulador eletrdnico de fardis;
49.10.23 - - Entre outras aplicdveis aos servigos gerais de manutengéo de veiculos; ot
4.9.1024 As informagdes preétadas referentes a este item poderdo ser confirmadas mediante
vistoria nas instalagdes dos estabelecimentos comerciais da rede credenciada da CONTRATADA a
critério da Administragdo. ' . - :
4.9.10.25 "~ Para a execugdo dos servicos envolvendo a é4rea de mecAnica/elétrica, deverds ser
disponibilizados equipamentos de analise eletrdnica ¢ diagndstico, para’ que seja possivel realizar a
-leitura das partes ¢ componentes dos veiculos que serao objeto de manutengdo corretiva ¢ preveniiva,

como, no minimo: - . S S
491026 - - Multimetro; ' : ' : N
4.94.1.2.2 . Lavadora de pegas;
49.4.1.2.3 Macaco para motor; e .
.4.9.4.1.2.4 Medidor de pressido do sistema-de arrefemmento '
4.94.1.2.5 Medidor de compressdo de cilindros; :
4.9.4.1.2.6 Medidor de pressdo para sistema de injegﬁo plefrénjca~; ’
494.12.7 . Elevador de Velculos . S ol
4.9.4.1.2.8 Equipamento para llmpeza 1egulagem de bicos 1n_|etores
. 494129 Equipamento para limpeza do sistema de arrefecimento;
4.9.4.1.2.10 Aparelho para alinhamento e balanceamento computadorizado;
4.9.4.1.2.11 Equipamento de regulagem e gabaritagem de freio;

4.9.4.1.2.12 Equipameuto para analise de injegdo; -
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4.9.4.1.2.13 Para a execucdo dos servigos envolvendo a area de funilaria, deverdo ser
~ disponibilizados equipamentos de analise eletronica e diagndstico, para
que seja possivel realizar a leitura das partes e componentes dos veiculos

o que serdo objeto de manutengdo corretiva e preventiva, como, no minimo:
4.9.10.26.1.1 . Rebitador;

4.9.10.26.1.2 Tracionadores: conjunto para reparo de carroccria;
49.1026.1.3 - Ventosas para manuseio;de vidros; .
4.9.10.26.1.4 ‘Méquina e/ou equlpamento para soldagem, ctc.

49.10.26.1.5 - Pistola; 4
'4,9.10.26.1.6 Compressor;

o

410 DA REMUNERACAO

4.10.1 As horas de servigo serdo remuneradas por meio da aplicagio da tabela de tempo
padrdo (tabela tempdria), e a remuneragio do fornecimento de pecas sera através da aplicagdo. de
desconto contratado sobre a tabela referencial adotada. :

4.10.2 O custo da mio de obra/hora do servigo especificado deverd ser calculado tendo como
base as mformaqoes oriundas de um dos subitens abaixo mencionados:
4.10.2.1 Catalogo eletrénico de cddigos ¢ tabelas de tempo (tempo padrdo de méo de

obra) para execugdo de cada servi¢o e reparo do-fabricante do veiculo, caso a concessionéria
~ disponibilize; ou . ‘
4102.1.1 .. . A’ tabela temparia do Sindicato da Industria e Reparagdo de Veiculos.e
Acessorios, que fornece o tempo padrio para execugdo de servigo previsto no orgamento gerado pelas
. contratadas, qﬁe'dgverz’l ser adquiria junto a esse Sindicato, ¢ utilizada na execugdo dos servigos
*contratados, entretanto, a titulo de exemplo, ANEXO X do Edital do Pregdo Eletronico 002/2022,
. junta-se tabela a elaborada pelo sindicato, disponivel péra consulta no site de pesquisa,; :
4.10.3 Se a-Contratada utilizar somente o catdlogo eletronico de codigos e tabelas de tempo
do Fabricante, a Contratada devera fornecer uma copia de uma desta tabela no ato da assinatura do
Contrato, néo -podendo ser aceito qualquer servigo cujo tempo estipulado de mio de obra/hora
apresentado seja superior ao estabelecido na tabela. :
4.10.4 Na impossibilidade de¢ a Contratada apresentar Tabela de Pregos de Pegus "do

Fabricante, o desconto sera calculado obedecendo a seguinte ordem de preferéncia:- -
4,105 Para obtencéio dos valores das pegas a futura Contratada devera fornecer sem custo

adicional a Contratante, no-ato de assinatura do Contrato, a ultima versdo do catalogo eletrénico de
codigos de pecas com pregos atualizados, emitido pelo fabricante dos veiculos, deverd gerar o
or¢aménto’ e enviar & Contratante que confirmara os valores, havendo discrepancia de valores 'serd
reenviado a Contratada para corregdes e esclarecimentos; ou e

4,10.6 Apresentar orgamento da concessionaria autorizada da marca do velculo ou;

4:10.7 .. Pregost nrallcados no mercado local ou; '

4108 .  Pregos pratlcadoq no balcdo da Contratada ou;

-4,10.9 Pregos praticados no més anterior;

4.10.10 Os pregos a-serem pagos pelo forneecimento de pecas/produtos a futura Contratada

terdio como limite os valores a vista, apés a insergdo do percentual de desconto sobre o valor da pega
constante na tabela oficial da montadora conforme MARCA/MODELO e da relacdo dos ve1c-1los da
frota.



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO

2 ~° PROCURADORIA GERAL DO MUNICIPIO

iz SUBPROCURADORIA ADMINISTRATIVA, CONVENIOS E CONTRATOS
CONTRATO N* 047/PGM/2022 - PROCESSO N° 13.00051/2022

4.10.11 Os descontos aplm.dos sobre as pegas devem ter no maximo 2 (duas) casas dcumals,
por.exemplo: 5,00%; 5,10%; 5,20%: 5,30% ... 5,90%
4.10.12 - O valor a ser pago pelo servigo sérd calculado da seguinte forma: O miunero de horas

necessarias a execugdo da manutengdio, multiplicado pelo valor da mdo de obra/hora cbtéda na
pesquisa de pregos, mais as pegas eventualmente utilizadas, ap6s a insergio dos descontos ofertzdos.
41013 O servico subcontratado serd de inieira responsabilidade da Contratada, inclusive o
prego praticado, competindo a Con*ratante tratar somente com a Contratada qualqucr evcntualldade
nos $ervigos. '
4.10.14 Revisdo Periodica deverd ser a contar da dltima reviso realiza'da, seguindo as
.dirétrizes do manual do fabricante, assim definidos no Plano de Revisdes Periddicas que constzm no
" manual de fabricag¢io, revisio € manutencdo dos veiculos. C :
4.10.15 A Contratada deverd utilizar Catalogo eletronico de c6digos e tabelas de tempo (tzmpo
padrdo de méo de obra) para execugdo de cada ée;rv‘ic;o ¢ reparo do fabricante do veiculo, caso a
concessiondria disponibilize; que fornece o tempo padriio para execugdo de servigo previsio no
or¢amento gerado pelas contratadas, que deverd ser adquiria junto a esse Sindicato, e utilizada na
execucdo dos servigos contratados, entretanto, a titulo de exemplo utilizaremos a- Tabela de Tempo de
Servigo elaborada pelo Sindicato da Industria e Reparac,ao de Veiculos e Acessorios.

4.10.16 DA SUBCONTRATACAO '

41017 © A Contratada niio podera subcontratar total o objeto. Somente serdo subcontratados 08
servu;os rcallzados duetamente na frota do Estado, através da rede credenciada.’ . i
4.10.18" " O servigo subcontratado serd de inteira responsabilidade da Cont:ratada inclusive o

prego praticado, competmdo a Contratante tratar somente com a Contratada qualquer eventuah:lade
NOS SErvicos. : ' 1

4.i0.19 DO PREPOSTO DA CONTRATADA

4.10.20 A Contratada deverd aprcsentar preposto no ato da assinatura do Contrato, o qual
devera estar a disposi¢do em Porto Velito na Capital com mbtalacao fisica (escntono) duran.e )
periodo de vigéncia do Contrato; ' : g

41021 - O preposto e a instalagdo fisica deverdo garantir o atendimento ¢ agllldade que o
objeto contratado exige.
41022 A Contratada manter4, durante todo o perlodo de vigéncia do Contrato, um Preposto

com fins de representd-la administrativamente, sempre que necessario, devendo indica-lo medidnte
declaragdo especifica, na qual constardo todos os "dados necessarios, tais como nome complzto,
numeros de identidade € do CPF, enderego, tel(,fones comercial e de (.elular alem dos da:los
relamonddos asua quahﬁcagao profissional, entre outros.

41023 .0 Preposto deverd estar apto a esclarecer as questdes relacmnadas as faturas Jos
servigos prestados, -
4.10.24 A Contratada orientard scu Prcposto quanto & nece551dade de acatar as diretrizes da

- +Contratante, inclusive -quanto ao cumprimento das Normas Internas e de Seguranqa e Medlcma do
Trdbalho : .
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4.10.25 O Preposto designado ndo necessitara permanecer em tempo integral 4 disposicdo da
Contratante,. devendo, contudo, serem observadas todas as exigéncias relativas 4 sua vinculagdo ao
Contrato. '

4.10.26° - A Contratada deverd instruir seu Preposto quanto & necessidade de atender
prontamente a quaisquer solicitagdes da Contratante, por intermédio da Fiscalizagio do Contratante ou
de seu substituto, acatando imediatamente as determmag:oes instrugdes e orientagdes destes mcluswe
quanto ao cumprimento das normas internas, desde que de acordo com a legalidade, e devendo, ainda,
tomar todas as pro{/idéncias pertinentes para que sejam corrigidas quaisquer falhas detectadas na
execugdo dos servigos contratados.

4.10.27 Caso a Contratante demande questdes/dividas técnicas especificas, a Contratada
devera disponibilizar équipe técnica especializada com profissional capacitado para solugdo/respostas
das demandas abordadas, podendo nestes casos haver comunicagdo direta entre os técnicos das areas
que abrangem as questdes da Contratada entre a Contratante, sem a intennediacﬁd do preposto, a fim
de reduzir ruidos e distor¢des na comunicagic. .

- 4.10.28 Sdo atribuigdes do Preposto, dentre outras:
41029 Comandar, coordenar e controlar a execugdo dos servicos contratados.
4.10.30 ' Cumprir e ' fazer cumprir todas as determinagdes, instrugdes ¢ orientagdes
emanadas da Fiscalizagdo e das autoridades da Contratante.
4.10.31 Apresentar informagdes e/ou documentacdo solicitada pela Fiscalizagdo e/ou pelas
autoridades da Contratante, inerentes a cxecugdo e as obrigagdes contratuais, em tempo habil.
41032 Reportar-se a Fiscaliza¢iio da Contratante para dirimir quaisquer duvidas a respeito da
execugo dos servigos ¢ das demais obrigagdes contratuais. .
4.10.33  Relatar 3 Fiscalizagio, pronta e imediatamente, por escrito, toda e qualquer
irregularidade observada. . . : .
4.1034 Realizar, além das atividades ¢ tarefas que lhe forem atribuidas, quaisquer outras que
julgar necessarias, pertinentes ou inerentes a boa prestagio dos servigos contratados.
4.10.35 Encaminhar 4 Fiscalizacdo da Contratante todas as Notas Fiscais/Faturas dos servigos
preatados bem como toda a documentagdo complementar exigida..
41036 Esclarecer quaisquer questdes relacionadas s Notas Fiscais/Faturas, ou de qualquer
outra documentagdo encaminhada, sempre que solicitado.
41037 Adminjstrar todo e qualquer assunto relativo ao servigo plestado respondendo

perante ao Contratante por todos os atos ¢ fatos gerados ou provocados pela execugdo do servigo.

5. CLAUSULA QUINTA - DAS CONDICOES DE RECEBIMENTO PROVISORIO E
DEFINITIVO.

51, ()s semcos connatados serdo recebldos da seguinte forma
5.2, Provisoriamente: o reccbimento provisério dar-se-a por semdon/cmpreg,ado publico mdlCddO pela
Empresa Estatal Contratante, ao final de cada periodo mensal, mediante Relatério da fiscalizagdo,
“contendo o registro, a andlise € a conclusdo acerca das ocorréncias na execugéo do Contrato ¢
demais documentos que julgar necessario ou documento equivalente ¢, encontrando irregularidade,
 fixara prazo para corregdo, ou, se aprovado, autorizard a emissao da NF; X
5.3. A fiscalizagdo notificard a'Contratada para, se-for o caso, no prazo de 02 (dois) dias Uteis, 1mpugna:
* os apontamentos do Relatorio ou emitir a Nota Fiscal/Fatura no valor apurado.
54. Na hipdtese de a Contratada apresente impugnacdo ao Relatorio, a fiscalizagdo emitirda novo
- Relatério, no prazo de até 03 (trés) dias uteis, com a analise dos argumentos da Contratada.
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55. Definitivamente: apds recebimento provisério, serdo verificadas as informagdes dos reladrios,
incluindo qualidade e quantidade dos servigos prestados no més vigente, ¢ sendo aprovados, sera
efetivado o recebimento definitivo, com aposi¢do de assinatura nas vias do Documento Auxiiiar da
NF-¢ (Danfe) ou na Nota Fiscal, emitida pela Contratada para os servigos prestados;

5.6 Na hipétese dc irregularidade ndo sanada pela Contratada, a fiscalizagdo das Empresas Estatais

Contratantes reduzird a termo os fatos ocorridos ¢ encaminhard a autoridade superior, para
procedimentos increntes a aplicagdo de penalidades;

57. O recebimento provisério ou definitivo ndo exclui a responsabilidade pela -garantia do(s)
servigos(s) executado(s) e ndo exclui a responsabilidade civil da Contratada por vicios ou
disparidades com as especificagdes estabelecidas, verificadas, posteriormente, garantindo-se as
Empresas Estatais Contratantes as faculdades previstas no art. 18 da Lei n°® 8.078/90.

6. CLAUSULA SEXTA ~ DA FORMA DE PAGAMENTO

6.1  Nio havera, sob hipotese alguma, pagamento antecipado;, . :

62 O pagamento sera realizado de acordo com a execugdo do objeto do Contrdto mediante emissdo
da respectiva Nota Fiscal/Fatura devidamente atestada, e analise dos documentos que compde o
processo de pagamento;

63  As operagbes de vendas destinadas a Orgdo Piblico da Admlmstrac;ao Federal Estadval e

.. Municipal, deveréo ser acobertadas por Nota Fiscal Eletronica, - .

64 O Contratante reserva-se no direito de somente efetuar o pagamento, apds o atesto de que o
servigo foi efetivamente executado e estd em conformidade com as especificagdes do Contrato.

65 O pagamento do(s) servigo(s) fica(m) adistrado(s) ao seu recebimento definitivo, por meis e
atesto do Fiscal do Contrato, caso em que a Nota Fiscal devera ser emitida no valor equivalerte
do servigo recebido definitivamente;

6.6 O pagamento da rede credenciada & fcito pela empresa gerenciadora, que solicita,

- posteriormente, o reembolso da Empresa Estatal Contratante, acompanhado da cobranga pelo
servigo de gerenciamento, que se da pela aplicagio do percentual de desconto sobre 0 montante
de gastos incorridos no periodo.

67 A Contratada devera indicar no corpo da Nota Fiscal/Fatura, o nimero do Contrato/01dem de
Fornecimento, a descrigdo do servigo, o nimero ¢ nome do banco, agéncia e niimero da corte
onde devera ser feito o pagamento, via ordem bancaria; :

6.7.1 As despesas bancarias decorrentes de transferéncia de valor(es) para outra(s) praga(s)
sera(do) de responsabilidade da Contratada;

6.8 O Contratante ndo efetuara pagamento de titulo descontado, ou por meio de cobranga em ba:co,
bem como, os que forem negociados com terceiros, por intermédio da operagdo de “factoring”;

69 O pagamento serd efetuado pelo Contratante em favor da Contratada em até 30 (trinta) ias,
mediante ordem bancaria a ser depositada em conta corrente, no valor correspondente, apds a

apresentagao da Nota Fiscal/Fatura devidamente atestada pela fiscalizagdo do Contratante;
6.10 O pagamento somente serd efctuado mediante a apresentagdo dos seguintes documentos:

DProva de Regularidade junto a Fagenda' Estadual, expedida pela Secretaria de Estadc de
Fazenda da sede ou domicilio do credor;

II) Prova de Regularidade junto a Divida Ativa do Estado, expedida peIa Procuradoria-
Geral do Estado da sede ou domicilio do credor;
110) Certiddo Conjunta de Tributos Federais, Divida Ativa da Unido e Regularidade

Previdencidria — INSS (site: www.receita.fazenda.gov.bt/Grupo2/Certidoes.htm);
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V) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT (site: www.tst.jus.br);

o Certiddo de Regulandade do I‘undo de Garantia por Tempo de Servigo — FGTS (site:
‘www.caixa.gov.br). .

O Contratante efetuara retengio na fonte de todos os tributos inerentes ao Contrato em questao,
O(s) pagamento(s) ndo realizado(s) dentro do prazo, motivado. pela Contratada, ndo serd(do)

- gerador(es) de direito a qualquer acréscimo ﬁnancelro,

6.12.1 Caso seja motivado pelo Contratante, o valor devido devera ser acrescido de ] juros

. moratorios-de 0,5% (zero virgula cinco por cento) ao més, apurados desde a data prevista para o
" pagamento até a data de sua efetiva realizagdo;

Havendo acréscimo de quantitativo, ofs) prego(s) dos) rcferldo(s) servigo(s) fica(m)
vinculado(s) ao(s) prec;o(s) unitario(s) constante(s) na proposta de pregos e no respectivo
Contrato, ou seja, o aditamento do Contrato obedecera o(s) prego(s) ja praticado(s) no Contrato a
época de sua formahza(;ao :

Nenhum pagamento isentard a Contratada da(s) sua(s) responsabilidade(s) e das suas obrigagdes
contratuals especialmente aquelas relacionadas a qualidade e 4 garantia dos servigos prestados.
Caso constatada alguma irregularidade ou incorregdo na Nota Fiscal/Fatura, esta sera devolvida
a Contratada, para -a(s) necessaria(s) corregdo(des), com a informagdo do que motivou a sua

rejei¢do, interrompendo-se o prazo para o seu pagamento, que comega a fluir somente a partir da

data do protocolo da nova Nota Fiscal e demais documentos, devidamente corrigidos;
6.151  Constatando-se qualquer outra circunstincia que desaconselhe o pagamento, o prazo

- para pagamento fluird-a partir da respectiva data de regularizagéo.

Nos casos de aplicacio de penalidade a Contratada, em virtude de inadimpléncia contratual ndo
serdo efetuados pagamentos a esta, enquanto perdurar pendéncia de liquidagdo das respectlvas

. obrlgacoes,

Notas Fiscais a serem pagas poderao sofrer desconto devido aplicagiio de multas/glosas prevxstas ne

.. Contrato. . . ..
6171 Sera efetuada a rctengao ou glosa no pagamento, proporcnonal a 1rregu1ar1dade

verificada, sem prejuizo da:~. sangdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

6.17.1.1 Nio produziu os resultados acordados; . .
6.17.1.2 Deixou de executar as atividades contratadas ou ndo as cxecutou com a
quahdade minima exigida; . . :
. 61713 Deixou de utilizar os matenals e recursos humanos exigidos para a execucao

.do servu;o, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior & demandada,

A Contratada devera, durante toda a execugdo do Contrato, manter atualizada a v1g,en01a da gamnnd
contratual. :

‘Nio'sera efetuado pagamento de Nota pendente de adimplemento por parte da Contratada, quais

sejam, nos casos em que o servigo ou o objeto ndo tenha-sido recebido definitivamente; -
Caso o servigo ou objeto tenha sido recebido parcialmente, o pagamento da Nota devera ser
equivalente apenas ao objeto recebido definitivamente. ‘
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7.CLAUSULA SETIMA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA

7.1 As despesas decorrentes, do presente contrato até dezembro/2022 ocorrerdo a conta dos rucﬁsos
especificos consignados no orgamento da SECRETARIA MUNICIPAL DE ESPORTES E LA”ER
—SEMES, que tem como Projeto Atividade e Elemento de Despesa

- Pro;eto Atividade 13.01.27.812.03432.822, Elemento de Despésa 3.3.90.30 — Material de Consumo,
Fonte 1500 — Recursos nio vinculados de impostos, no valor de RS 36. 073,95 (trinta e’séis mil e

setenta e trés reais e noventa e cinco centavos), conforme empenho Global n° 004886, de 16. 08. 2022
ﬂs 221

— Projeto At1v1dade 13.01.27.812. 01432 822, Elemento de Despesa 3 3 90.39 — Oatros Serwgos de
‘ Tercelros —Pessoa J urldlca, Foute 1709 — Transl‘erenua da Uniéo, no valor de R$ 26.000, (l0 (\ mte
~ mil reals), conforme empenho Global n° 004887 dc 16.08.2022, ﬂs 222, :

[

7.2 Os demais recursos serdo consignados meditante tcrmo de dpostllamento na abertura dc exercicio
financeiro de 2023. o .

8. CLAUSULA OITAVA — DA GARANTIA CONTRATUAL
84 A Contratada deveré apresentar ao Contratante,' 1o .p'arazo méxfmo de 10 (dezj dias ﬁteis, cbn¥ado
_da data da assinatura do Contrato, comprovante de prestacéo de garantia de 2% (dois por cento)
sobre o-valor do Contrato, nos moldes previstos do Edital.

9. CLAUSULA N’ONA —~ GARANTIA DOS SERVICOS P.RESTADOS NOS VEICULOS:

9.1-- A Contratada devera conceder gaLantla dos serv1<;os/pe<;as na forma a segulr

9.2 Iodos 0s servigos de manutengao prevcntlva ¢ corretiva deverao apresent'lr garantla minima dc 90
(noventa) dias, contadm da efetiva prestagdo dos servigos, ou seja contados da entrega. do veiculo
ao Contratante.’

9.3  Para os servigos de balanccamento de rodas, alinhamento e gcometrla de 90 (noventa) dias ou

5000 (cmco mil) quilémetros, sendo que, ncstc caso, a’ garanna se estendnra a0 que terminar
primeiro seja em tempo de dias ou km rodados. - .

94  Para as pecas, CONponentes ¢ acessorios, contados a partir da’ data da efetiva 111stald<;ac- ro veiculo,
. nfo poderd ser inferior a 90 (nove*lta) dias. . Co

95  Servigos ¢ pegas utilizados em “servicos de retifica de bloco' .e/ou cabegote de motor e seus
componentes, caixa de cambio, diferencial, motor de partida, bomba injetora, turbinas, bomba da
dlreqao hidraulica, compressor de ar condlclonddo contados da data da efetiva prestagdo do
servigo, 06 (seis) meses ou

15.000 (quinze mil) quilémetros, sendo que a ga1ant1a se estendera ao que termmar por Altimo,
quando o fabricante da pega ndo oferecer prazo maior de garantia, devendo em caso de prazc de.
garantla superior, prevalecer a garantia ofereclda pelo fabricante.

95.1 ‘ . Para os servigos em camblo e suspensio, contados a pamr da data da efetwa prestagio
dos servigos, ndo poderéd ser inferior a 06 (sels) meses ou 15, 000 (qumze mil) qu;lometros o jque
ocotrer por ultimo. -
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9.5.2 Demais servigos: 90 (noventa) dias ou 5.000 (cinco mil) quilémetros, sendo que a
garantia se estendera ao que terminar por Ultimo, quando o fabricante da peca ndo oferecer prazo
‘maior de garantia, devendo, em caso dé prazo de garantia superior, prevalecer a garantia oferecida pelo

fabricante.

9.53 'A. garantia das pegas e servios deverd ser cumprida, mesmo apos 0 termino, dos

contratos. . , '
.9.5.4 . Os certificados de garantia das pegas ﬁcarao arqulvados junto a Contratada, devendo
" ser d1spon1blllzados quando solicitados pelo Contratante. .

955. .. A substltulgao de pecas, componentes, equipamentos, acessorios € outros so poderao
"ocorrer apés aprovagdo do Fiscal do Contrato mediante:

9.5.6 . Indicagdo dos motivos de sua ineficiéncia, inoperdncia ou quaisquer defeitos que

1mp11quem risco de seguranga ou que comprometam o funcionamento do veiculo defeituoso;

9.5.7 - . Orgamentario prévio dos materiais, os quais devem atender &-condi¢@o acima.

958 Os materiais, ndo poderdo ser usados, recondicionadas, manufaturados.VApen_as serdo

aceitos materiais novos, em embalagens lacradas pelo fabricante, exceto parafusos, porcas € outros que
ndo seja fornecido embalado.

10. CLAUSULA DECIMA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
101 Comparecer, quando convocado, para assinar o Contrato € a Ordem de Servigo no prazo de até
03 (trés) dias uteis, contados do recebimento da convocagdo formal. ‘ : '
192 Retirar a Nota de Empenho especifica em prazo ndo superior a 03 (trés) dias uteis, contados
da convocagdo oficial. .
"103- Manter, durante toda a execugio do Contrato, compatibilidade com as obrigacdes assumidas,
bem como todas as condigdes de habilitago. :
104 Comunicar imediatamente ao Contratante qualquer altera¢éio ocorrida no enderego, conta
. -bancéria e outros julgéveis necessarios para recebimento de correspondéncia.
10.5 Realizar o (s) servigo (s) contratado (s), nos termos, prazos, quantidades, qualidade e
condigGes estabelecidas no Termo de Referéncia e Edital, aderidos da Ata de Registro de Pregos.
" 10.6. Atender as necessidades do Contratante, dentro dos parimetros e rotinas estabelecidos, com
A observancia as recomendagdes aceitas pela boa técnica, normas ¢ legislagdo. .
10.7 O objeto deverd ser executado de forma a garantir os melhores resuliados, cabendo a
... » Contratada otimizar a gestiio de seus recursos humanos, com vistas & qualidade do objeto e &
satisfacdo do Contratante.
10.8 . Responsabilizar-se-4 integralmente pela execugio do objeto contratado, cumprindo as -
disposi¢des legais que interfiram em sua execugio.
- 109 A Contratada devera realizar os servigos utilizando-se dos materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios proprios. o ' e
10.10 Respeitar as normas de controle de bens e de fluxo de pesooas nas dependéncias das Empre%as
: Estata1s Contratante.

10.11 Acompanhar e fiscalizar a Reparagdo, correc;ao remogdo ou substitui¢do, as suas expensas no
total.ou.em parte, no prazo maximo de 02 (dois) dias Gteis, contados da solicitagdo formal do
Fiscal da Empresa Estatal Contratante, os equipamentos nos estabelecimentos comerciais
relacionados 2 sérvigo de manutengio ‘de veiculos especializados credenciado em que se
verificarem defeitos ou’ incorregdes, que 1mpegam a Contratada de executar os serv1<;os
pcrtmentes a0 objéto contratado.
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Utilizar empregados habilitados ¢ com conhecimentos técnicos para execigdo do objeto- deste
Contrato, em conformidade com as normas e determinagdes legais em vigor.

Apresentar.ao Contratante, quando for o caso, a relagdo nominal dos empregados que adentrasio
a Empresa Estatal Contratante para a execugdo do objeto contratado, os quais ‘devem estar
devidamente identificados por meio de cracha. :

A Contratada responsabilizar-se-a integralmente pelo objeto contratado cumprindo - as
disposigdes legais que interfiram em sua execugéo. '
Responsabilizar-se por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdencidrias, tributdrids e as
demais previstas na legislagéio especifica, cuja madlmplencla ndo transfere responsabilidade a
Administragio.

Atrcar com a responsabilidade civil por todos e quaisquer danos materiais e morais causados pela
acdo ou omissdo de seus empregados, trabalhadores, prepostos ou representanfes, dolosa ou
culposamente, ao Contratante ou a terceiros.

Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente ou indiretamente ao Contratante ou a
terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execugdo do Contrato, ndo excluindo ou reduzindo
essa responsabilidade, a fiscalizagéo do Contratante em seu acompanhamento.

Indenizar terceiros e/ou o Contratante, mesmo em caso de auséncia ou omissdo de fiscalizagio
de sua parte, por quaisquer danos ou prejuizos causados, devendo a Contratada adotar as
medidas preventivas, com fiel obscrvancia as exigéncias das autorldades competentes e as
disposi¢Oes legais vigentes.

Prover todos os meios necessdrios 4 execugdo do Contrato, mcluswe conmderados 0§ casos de
greve ou paralisa¢do de qualquer natureza.

A Contratada poderé aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos ou supressées
que se fizerem necessarias na prestagdo do scrvigo, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor
iiicial atualizado do Contrato, conforme disposto no § 1° do artigo' 81 da Lei n®. 13.303/2016.
Dispor-se a toda e qualquer fiscalizagio do CONTRATANTE, 1o tocante & prestagdo do servi¢o,
assim como ao cumprimento das obrlgagocs prewstas no Contrato, conforme especificagbes
constantes neste Contrato. -

Permitir que o Contratante, em quanuer momento, audite ¢ avahe 0§ Servigos relacwnadoa
objeto contratado.: S

Prestar os esclarecimentos que forem solicitados pelo Contratante, cujas reclamagdes se obrigam
a atender prontamente, bem como dar ciéncia ao Contratante, imediatamente, por cscrito, de
qualquer anormalidade que verificar quando da execugio do objeto.

Nio veicular publicidade ou qualquer outra informagdo acerca das atividades contratadas, sem a

. prévia autorizacdo do Contratante.

Devera, no que couber, adotar praticas de sustentabilidade ambiental.
A Contratada prestard os servigos objeto deste Contrato em caréter continuo, de acordo com as

especificagdes. ¢ hormas requeridas, utilizando recursos tecnoldgicos apropriados, devenco

dispor, para tal, infraestrutura e equipe técnica exigidas.

Implantar o sistema objeto da contratagdo no prazo maximo de 15 (quinze) dias, contados a
partir da assinatura do Contrato, incluindo nesse prazo a emissdo das TAGs eletrOnicas/cartées
magnéticos ou com chip para frota informados pelo Contratante e, conforme a tecnologia
adotada pela Contratada, o fornecimento de senha para cada condutor, cujas transagdes estario
vinculadas a sua matricula e/ou CPF na Empresa Estatal Contratante, para possibilitar a
aquisigdo de pecas/materiais e/ou execugdo dos servigos nos estabelecimentos credenciados.

a0
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A Contratada. devera fornecer manual explicativo em lingua portuguesa, para utilizagdo .dos
sistemas de atendimento no ambiente web abrangendo todos os perfis ¢ configuragdes de menus
de acesso ¢ consolidagdo de dados, conforme a necessidade da Empresa Estatal Contratante.

Disponibilizar a Empresa Estatal Contratante informagdes de qualidade sobre o objeto do
Contrato, por meio de relatorios gerenciais e segundo organizagdo/disposicdo de filtros

- conforme estipulado pelo Gestor do Sistema ¢ pela Empresa Estatal Contratante.

10.30

10.31
10.32

Arcar com todas as deepusas resultantes da 1mplantaqao do sistema de gerenciamento e]etromco
mstalaqoes, manutem;ao e outras decorrentes.

Fornecer suporte técnico para o sistema.

Manter o sistema disponivel durante 99,5% do tempo no més contratual, Fntendc -se como

_ interrupgdo do servu;o a ocorréncia de defeito no sistema da Contratada que impossibilite a

. reahzac;do dos servigos.

10.33

10.34

Em caso de indisponibilidade do alstema na prestagdo do servigo, o Suporte Tecmco devera ser
prestado via e- mail, telefone ou presencial, imediatamente, durante a vigéncia do Contrato.
O tempo de recuperagdo que a Contratada tem para restabelecer o sistema dependerd da
complexidade da ocorréncia de defeito definido conjuntamente pelo Gestor do Sistema ¢ a -

_. Contratada, sendo:
. 10341  Complexidade baixa terd 02 (duas) horas para recuperagdo;

10.35

10.36

10.37
10.38

10.39

10.40

10.41.

19.42
10.43

10.44

10342 . Complexidade média terd 04 (quatro) horas para recuperaggdo; .
10.34.3 = Complexidade alta terd 06 (seis) horas para recuperagio, sendo este ultlmo 0

tempo maximo de indisponibilidade do sistema.

Interrupgdes agendadas no sistema, deverdo ser comunicadas ao Gestor de Slstcma de forma
prévia com ao menos 24 (vmtc e quatro) horas de antecedéncia para manutenyoes técnicas e/ou.
operacionais de emergéncia.

Na interrupgdo por falhas de comunicagéio de acesso de responsabilidade dos fornecedores de
conectividade, a Contratada devera garantir a execugdo do servigo/aquisi¢do do material.
Garantir a veracidade dos dados apresentados em relatdrios.

Zelar para que todo material/peca faturado tenha sido realmente alocado nos velcu]os
indicados e cadastrados na frota/patriménio da Empresa Estatal Contratante.

Disponibilizar para os usudrios/condutores do sistema, via telefone pelo 0800 (URA ou
atendimento de plantdo), com funcionamento 24 (vinte ¢ quatro) horas por dia, durante todos os
dias da semana, inclusive finais de semana e feriados, para: bloqueio imediato de TAG ou cartdo
magnético por extraviado/perdido, consulta de saldo da TAG ou cartdio magnrético, troca de
senha e consulta da rede credenciada. .
D1spomb1hzar para.a Empresa Lstatal Contratante consulta on-line através de internet e com
funcionamento 24 (vinte ¢ quatro)- horas por dia, durante todos os dm da  semana, a hstagem

com-a rede’de estabelecimentos credenciados. - - :
Efetuar, sob sua exclusiva responsabilidade, os pagamcntos devidos & Rede Crcdcnc1ada

Ao término do Contrato a Contratada deverd garantir a entrega total a Empresa .Estatal
Contratante a informagdo do banco de dados. ,

Responsablhzar-se por quaisquer agdes judiciais movndas por terceiros, que lhe venham a ser
exigidas por for¢a de Lei, ligadas ao cumprimento do Contrato. , -
Fiscalizar o perfeito cumprimento da execugdo do servico a que se obrigou, - cabcndo—lhe
integralmente, os 6nus decorrentes. Tal fiscalizagdo dar-se-d independentemente da que sera
exercida pelo Contratante;- -
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1045 A falta de quaisqur dos servigos cuja execugdo incumbe ao detentor do prego registrado, nao
podera ser alegada como motivo de for¢a maior para o atraso, ma eXecu¢io ou inexeu.é:io do
objeto do Contrato e nio a eximira das penalidades a que esta Sl.l_)elta pelo ndo cumprlme'lto dos
prazos ¢ demais condlg:oes estabelecidas;

10.46 Atender as demais obrigagdes e responsabilidades previstas no contrato.

1047 Do _Termo de Compromisso dc Sigilo ¢ de Confidencialidade das mformaqoe e da

~ formagao da basc de dados por Business Intelligence (BI). .
' 10471 Todos os dados/informagdes obtidos pela Contratada, em decorréncia da prestacd> dos
“servigos prestados, sdo de plopncdade do Contratante ¢ em hlpotese alguma a Contratada podera

* se utilizar deles sob qualquer pretexto ‘
- 10472 A Contratada deverd assinar o Termo dc Compromlsso de Sigilo e de Conﬁdencldlldade -
- ANEXO VII
- B do Edital do Pregio Elcttronico 002/2022, res;aonsablhzando -se pela ;:uarda ¢ S1gllo daS
informagdes que obtiver diante da prestagdo dos servigos. : .
10473 Juntamente com as bases de dados, a Contratada devera dispomblllzar a documemaq ao

com os metadados de cada base.

1048 DO PROGRAMA DE INTEGRIDADE

10.49 Na hipétese do Contrato a ser firmado com a Empresa Estatal, o fornecedor devera comp-cvar que
mantém programa de integridade, que consiste no (onjunto de mecanismos e procedimentos interrcs de
integridade, auditoria e incentivo a denincia de irregularidades e na aplicagdo efetiva de codigos de ética
¢ de conduta, politicas ¢ diretrizes com o objetivo de detectar e sanar desvios, fraudes, 1rregular1jades €
atos ilicitos praticados contra a Administragdo Publica Direta e Indireta.

10.49.1 Caso a Contratada ainda ndo tenha programa de integridade inistituido, fica concedido

o prazo de 180 (cento e oitenta) dias para a 1mp1anta<,ao do referido programa a contar da data da
celebragdo do Contrato. -

1049.2 Na hipétese do ndo cumprimento do prazo estipulado, serd aplicada multa de 0,02%
(dois centésimos por cento), por dia, incidente sobre o valor do Contrato a contar do término do p-azo

de 180 dias.

10.49.3’ O montante correspondcntc 4 soma dos valores baswos das multas moratorla° serd
limitado a 10% (dez por cento) do valor do Contrato. ‘

10.49.4 0 cumprlmento da exigéneia da implantagéo fard cessar a aplicagdo didria da rulta,
sendo devido o pagamento do percentual até o dia anterior a data do protocolo. :
106.49.5 O cumprimento da cxigéncia da implanta¢do néo lmphcara ressarcmlento das ml_ltas
aplicadas. ’ _

10.49.6 Para efetiva implantagdo do Programa de Integridade, os custos/desoesas

resultantes correrdo a conta da empresa Contr: atada, ndo cqbendo a Empresa Estatal Contratante o seu
ressarcimento,

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

1.1° Designar, servidor(es)/empregado(s) publico(s) ao qual(is) cabera(do) a responsabilidace ce
acompanbhar, fiscalizar e avaliar a execugdio do Contrato, conforme legislacio vigente;

112 A fiscalizagio se dara por meio de um representante do' Contratante, denominado Fiscal de
Contrato, a ser oportunamente designado, de acordo com o Regulamento Interno de Licitagdes e
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Contratos da Contratante, que anotard em registro. proprio todas as ocorréncias relacionadas a
execugdo contratual )

11.3  Emitir ordem de servigo estabelecendo dih, 'ﬁovr‘a,‘_quéntidade, local e demais. informagdes que

achar pertinentes para o bom cumprimento do objeto, quando for o caso; : e

1.4 Fornecer & Contratada todos os elementos ¢ dados necessarios & perfeita execugéo do objeto
contratado, inclusive permitindo-o acesso' de empregados, prepostos ou representantes da

Contratada em suas dependéncias, -desde que obsérvadas as normas de seguranga;
1.5 Disponibilizar, através da rede credenmada local adequado para a realizagdo do servigo;

1.6 ',Receber o, objeto “contratado, nos termos, prazos, quantidade, qualidade e condigGes
estabelecidas no processo licitatério; : '

1.61 . . Avaliar a qualidade dos servigos prestados, podendo reJeua los no-todo ou em parte,

caso estejam em desacordo com as obrigagdes assumidas.

1.7 Efetuar o pagamento 4 Contratada, nas condiges estabelecidas no Termo de Referéncia, Edital

. e na Clausula prevista neste Contrato; :

11.8 . Notificar tempestivamente a Contratada sobre qualquer alteragdo ou 1rregular1dade encontrada
na execugdo do Contrato; :

119 Nio efetuar pagamento 4 empresa Contratada, enquanto pendenté de liquidagdo qualquer
obrigagdo. Esse fato ndo serd gerador de direito a reajustamento de precos ou a atualizagdo

. monetana -

. 12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA ALTERACAO DO CONTRATO

121 O Contrato poderd ser alterado nas hipétéses do art. 72 da Lei n° 13.303/_201:6 e

submdlarlamente ao disposto na Lei n°® 8.666/93. '
122 Durante a v1gen01a do Contrato a Contratada podera solicitat o reequilibrio para manter 0
' ethbno econdmico- financeiro obtido na licitagdo, mediante a comprovagio dos,fatos
previstos no art. 65 inciso II, alinea 'd', da Lei n° 8.666/93, que tem aplicagdo subsididria,
juntando a comprovag:ao da composi¢do dos custos causados pela alea econdmica extraordmdna

€ extracontratual

123 Os pedldos de reequlhbrlo economlco ﬁnancelro de contratos baseados em Atas de Reglstro de
' Preq:oe deverdo, sob pena de invalidade dos atos, sofrer analise contdbil (se for o caso) ¢ Jurldxca

. pelo Contratante, da viabilidade do feito.
124 Deferido o pedido, o reequlllbno econdmico-financeiro sera registr. ado por ad1tamento ao Contrdto.

125 DO REAJUSTE : o . .

1251  Nio sera aplicado reajuste ao desconto ofertado.

. S .
i . >

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS SANCOES
131 Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n® 10.520/2002, a Contratada que:

a) © ensejar injustificado retardamento da execugdio de seu obJeto

b) falhar ou fraudar na execugio do Contrato; :

¢). Comportar-se de modo inidéneo, sob pena de sujeitar-se-a as sancoes do amgo 84
da_Lei n®13.303/2016 e as penalidades do Cddigo Penal;

d) . cometer fraude fi scal;

e) - .. nao executar, parc1a1 ou total o Contrato
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132 A Contratada que cometer infragiio admlmstratwa estara su]elta a aphcacao das segumtm sangdes a
saber:

13.21  Adverténcia, por faltas leves, nas hipdteses de execugdo. irregular de que nio resuite
prejuizo para o Contratante; : o <
1322 Maultas:
) por atraso: serd aplicado multa moratdria de 0 5% (cmco décimos. por cento) dd valor
da parcela inadimplida por dia de atraso injustificado na providéncia necessaria e 1% (um por
cento) por dia apos o 30° dia de atraso até o limite 60 (sessenta) dias, apds sera corsideraco
inexecuc¢do total do Contrato; . . .
by  por faltas médias ou inexecugdo parcnal scr aplicada multa de até 5% (csn*c por
cento) do valor do total do Contrato, assim entendidas aquelas que acarretam transtornos
-significativos ao Contratante ¢, na sua remc'dcncm esse percentual serd de até 10 (cev or
cento); .
c) por falta grave ou inexecugdo total: sera aplicada multa de até 10% (dez por certo) do
valor total do Contrato. Sera entendida como falta grave aquela que acarrete prejuizo dara >
Contratante. Quanto a inexecu¢do total a multa serd aplicada independentemerte da
existéncia ou ndo do prejuizo ao Contratante, implicando ainda na possibiiidade de rescisao
3 . do Contrato; - . . .
13.2.2.1 A multa eventualmente imposta a Contratada, podera ser. descontada da fatura
a que fizer jus ou deduzidos da garantia, garantido o contraditdrio e ampla defesa;

13223 Caso a Contratada nio tenha nenhum Valor ‘a teceber da "Empremi"Es;tat'ap'
Contrataiite, ou os valores do pagamento ¢ da garantia forem 1nsuﬁ01entes ser-the-4 concedido o prazo
de 10 (dez) dias ‘corridos; contados do receblmento de sua mtlmacao para efetuar o pagamﬁrto da
multa; : .
13.2.2.3 . .Esgotados os meios admihistratiyos para cobranga, ndo sendo efetuzdo c.
pagamento, seus dados serdo encaminhados ao 6rgiio competente para que seja inscrita na divida asiva
do Estado, podendo ainda, a Empresa Estatal Contreitante proceder a cobranga judicial da multa; -

13224 - As multas previstas nesta segdo ndo eximem a Contratada da reparagio dos
" eventuais danos, perdas ou prejuizos que seu ato punivel venha causar ao Contr atante;
13.2.2.5 ' Suspensdo temporaria de participagio em licitagdo e 1mpbd1ment3 de

contratar com a entidade sancionadora, por prazo ndo supcrior a 2 (dois) anos; '
133 As sangdes previstas nas alineas nos subitens ]3. 2 lel323 podcrao ser aphcadas Jumamentc
. com as de multa; ‘ -

134 . A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrative que
assegurara o contraditério ¢ a ampla defesa, observando-se o procedimento previsto na-Lei n°
8.666, de 1993:* :

13.5 A autoridade competente, na aphca(,‘ao das sangGes, levard em con51deraqao a grav1dad'= da
conduta do infrator, o carater educativo da pena, bein comoo dano causado ao Contratante,

- observado o Principio da Proporcionalidade. : '

13.6 Dos critérios.objetivos do Acordo de vael de Scrvxg:os (ANS) a serem ﬁrmado com. 0
Contratante: .

13.7 O Acordo de Nivel de Servu;o ¢ 0 ajuste cscrlto que define, em bases. compreenswels ‘anowels
objetwamente observaveis e comprovéveis, os niveis esperados de quahdade da- pre;tac,ao do
servigo e respectivas adequagdes de pagamento S e e
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138 A fiscalizagdo avaliara constantcmente a execugdo do objcto, havendo redimensionamento no
pagamento, no caso de descumprimento e quando devidamente formalizado, em que serdo
atribuidos pontos, de acordo com a gravidade, os quais serdo cumulativos para o més faturado;

139 A aplicagio das glosas previstas realizar-se-a4 no processo administrativo de pagamento, em quc
assegurard o contraditério ¢ a ampla defesa, por meio de expedigio de Notificagdo numerada
expedida pélo Contratante, dando prazo, a ser definido pela fiscalizagdo, para apresentagdo dc
.justificativa, em que caso ndo seja plausivel por insuficiéncia de prova que desabone a Contratada,
cousequentememe;ensejaré a glosa apurada;

13.10 Caso a Contratada ndo concorde com a glosa realizada, podera protocolar pedido de consideragio
c¢/ou recurso, nos termos do art. 109 da Lei n® 8.666/1993;

1311 A aplicagio de descontos com base no Acordo de Nivel de Servigo € completamente
desvinculada das aplicagdes de sangdes administrativas previstas em Clausula Contratual
especifica;

13.12 A SEMES responsavel pela gestio méster do sistema de gerenciamento ¢ controle da manutengdo

* da frota, a qualquer tempo, poderd notificar a Contratada, a respeito de irregularidades na
operacionalizagdo dos scrvigos, podendo, ainda, aplicar as sangdes cabiveis pelo descumprimento
do assumido no Termo de Responsabilidade pela Operacionaliza¢do do referido sistema (ANEXO
V1 - A do Edital do Pregdo Eletrdnico 002/2022), a ser assinado pela Contratada em sede da Ata de
Registro de Pregos.

13.13 Sempre que a Contratada incorrer cm uma das condutas descritas na Tabela 1, devera ser efetuada
glosa progressiva no pagamento de até 5% (cinco por cento) do valor da fatura mensal, de acordo
com a Tabela 2, na hipétese de a Contratada ndo atingir o desempenho e a qualidade dos servigos

esperados:
 TABELA 1~ PONTUACAO DAS |
OCORRENCIAS _
: . Pontuaciio
Item Qcorréncia : (Computada, mensalmente, para fing

4

de glosa no processo de pagamento)

Nio cumprimento dos prazos estipulados no cronograma de
! implantagio da prestagio dos servigos previsto no
TR/Contrato. - - :

;Atraso na reposi¢do de “TAGs” ou cartdo magnético apos 5
dias uteis da solicitacio. .
Nio credenciar novos estabelecimentos  comerciais
relacionados 4 scrvico de manutengdo de veiculos ) .
3 especializados em local solicitado pelo CONTRATANTE, sem 06 pontos por dia do ndo
apresentar justificativa plausivel, apés 30 dias da solicitagio. | credenciamento

Deixar de manter rede minima de cstabelecimentos comerciais .
4 relacionados 4 servico de manutengio de veiculos [ 06 pontos por dia do ndo
especializados credenciadas. credenciamento

Deixar de  credenciar  cstabelecimentos  comerciais
relacionados 4 servigo de manutengio de veiculos
5 especializados em reposi¢do a estabelecimentos comerciais | (6 pontos por dia do nio
rclacionados a servigo dc manutengdo de veiculos | ¢redenciamento

especializados descredenciado, nao fornecendo quantitativo de

rede minima exigida.

05 pontos por dia de atraso

05 pontos por dia de atraso
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Falta de registro informatizado dos dados de manutengio
quc_ndo for sanado.

30 pontos por ocorréncia

Nio realizar manutengdo por blogueio indevido do condutor
no sistcma,

30 pontos por ocorréncia

Manutengdo indevida de veiculo ¢ condutor niio autorizado,
cancclado, bloqueado ou inativo.

35 pontos por abastecimento

indevido

Condutor impossibilitado de realizar operagdo de manutengéo
por cstabelecimentos comerciais relacionados a servigo de
manuten¢do de veiculos cspecializados que_consta como
credenciado no sistema, sob a alcgaqao de ndo pertencer a
rede credenciada, - :

'40 pontos por ocorréncia

Problemas provenientes dc ma operacionalizagdo ou ndo
cumprimento de normas cstabclecidas peta CONTRATADA,
por parte da rede credenciada, bem como nao observagdo dos
padrdcs de seguranca ¢ de opcragio.

25 pontos por ocorréncia

11

Suspender ou interromper as manutengdes, salvo por motivo
de forca maior, caso fortuito ou por forga de lei.

40 pontos por ocorréncia

12

Nio atender as determinagdes da IN 003/SEPLAG/2019, no .
que couber a CONTRATADA. :

15 pontos por ocorréncia

13

Nido prestar o suporte via 0800 para opcracionalizar a
manutengdo, quando necessério, especialmente em situagdes
de contingéncia.

40 pontos por ocorréncia

14.

Nio cumprimento do prazo estabelccido em notificagdes
expedidas pela CONTRATANTE.

10 pontos por ocorréncia

15

Recusar-se a  cxccutar  servigo  determinado  pela
FISCALIZACAOQO, sem motivo justificado, espccialmente o
nio cumprimento do exigido cm notificagdcs,

.30 pontos por ocorréncia

Nio atendimento de chamados por meios cletronicos, telefone

técnica no prazo estipulado/acordado.

¢ aplicativos dc conversas por parte do Preposto ou drea,

"35 pontos por ocorréncia

17

Deixar de cumprir quaisquer dos itens do Contrato ndo
previstos nesta tabela, em especial,” as Obrigagdes c

Termo de Referéncia do Edital do Pregdo Eletronico 002/2022
¢ Contrato.

responsabilidades estipuladas 8 CONTRATADA previstas no’

10 pontos por ocorréncia

TABELA 2 - PERCENTUAL DE GLOSA ' . .
pﬁ‘:"&'& g"fo Correspondéncia
02a05 Glosa de 0,5% (cinco décimos por cento) do valor da fatura mensal
06al0 Glosa de 1,0% (um por ccnto) do valor da fatura mensal
11a20 Glosa de 2,0% (dois por cento) do valor da fatura mensal -
21230 Glosa de 3,0% (trés por cento) do valor da fatura mensal -
31 a40 Glosa de 4,0% (quatro por cento) do valor da fatura mensal
Acima de 40 Glosa de 5,0% (cinco por cento) do valor da fatura mensal
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14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA RESCISAO
141 O presente Termo de Contrato podera ser rescindido pelas partes contratantes sem
prejuizo de sangdes, conforme Lei n® 13.303/2016 e demais aplicaveis. :
142 Tal.rescisdo poderéd ocorrer a qualquer tempo mediante comunicagdo oficial de no minimo 30
( tnnta) dias de antecedéncia a outra parte.
143 Os casos de rescisio contratual serdo formalmente motlvados assegurando-se a Contratada o
direito a prévia e ampla defesa, observado as diretrizes do Regulamento Intemo de Llc1ta90es ¢
"Contratos das Estatais. _ :
144 A Contratada reuonhece os direitos do Contratante em caso de rescisdo administrativa
conforme Lei n° 13.303/2016 ¢ demais aplicéveis. -

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO DIREITO DE PETICAO
15.1 No tocante a recursos, representacdes ¢ pedidos de reconsideragdo, deverd ser observado o
~disposto no Art. 109 da Lei n® 8.666/93, de aplicagdo subsidiaria.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA — DA FISCALIZACAO DO CONTRATO

16.1 _ A fiscalizagdo sera exercida por servidor(es)/empregado publico designado(s) pelo Contratante,
0 qual competira dirimir as dividas que surgirem no curso da execug¢do do presente _Contrato,
conforme art. 67 da Lein® 8. 666/93, de aplicagdo subsidiaria.

162 Nio obstante a Contratada seja a (nica e exclusiva responsavel pela execugio do Contrato 0
Contratante reserva-se o direito de, sem que de qualquer forma restrinja a plenitude dessa
rcsponsablhdade, exercer a mais ampla e completa fiscalizagdo sobre a execugdo do objeto
contratado, podendo.para isso: C
a) . Ordenar a imediata retirada do Iocal bem como a substituigio de preposto da
Contratada que embaragar ou dificultar a sua fiscalizagdo, a seu exclusivo cnteno,_ julgar
inconveniente. '

"b)  Supervisionar o gerenciamento dos servigos realizados pela Contratada e pela rede
credenciada, observando as normas técnicas ¢ legais aplicéveis aos servigos, emitir mensalmente
termo circunstanciado, que deve ser anexado a Nota Fiscal.

163 O Fiscal do Contrato deverd ter,. preferencialmente, experi€ncia necessaria para o
_acompanhamento e controle da execugdo dos servigos € do contrato, :
164 A fiscalizagdo de que trata essa clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada,

' inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, resultante de imperfei¢des técnicas,
vicios redibitorios, ou emprego de produto inadequado ou de qualidade inferior ¢, na ocorréncia
desta, nfilo implica corresponsabilidade do Contratante ou de seus agentes e prepostos, conforme
preceitua art. 70 da Lei n® 8.666/93, de aphcag:ao subsidiaria. - .

165 Seréd de responsabilidade do Fiscal de cada Orgdo/Entidade Contratante, a salvaguarda dos
documentos relacionado 4 liberagdo do pagamento referente a execugio do objeto contratado.”

16.6 Para efeito de gestdo dos contratos originados desta operagdo serdo utilizadas as ‘seguintes
definigdes:

a) . hscal de Contrato (unidade de controle ou equlvalente) Trata-se de
servndor/empregado publico designado pelo Orgio/Entidade Contratante, indicado em Contrato
responsavel por: ..~ : :

1. 0] Acompanhamento ca ﬁscalwag:do do servigo;
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2. Controlar a utiliza¢io do saldo existente, bem como os valores empcnhados e a emipenhar;
3. Responsdvel, principal, pelos contatos com a Contratada;
4, Aplicar todas as determinagdes e normas de conduta, acompanhamento e fiscalizazdo
" de Contrato previstos em manual de gerenciamento de contrato, caso houver, ¢ as orientzgdes
e determinagdes oriundas dos Orgdos de Controle Interno e Externo, bem como as previstas

nos instrumentos legais;
5, Prestar informagdes ¢ esclarecimentos ao preposto da Contratada, sempre que for praciso;

6. Conferir ¢ atestar as Notas Fiscais dos servigos prestados;
7. Notificar a Contratada e informar ao Gestor do Sistema sobre situagdes irregulares; _
16,7 A fiscalizacio deverd emitir relatério de avaliagdo e termo circunstanciado, modelo a ser
fornecido a respeito de todos os atos da Contratada relativos a execugdo do Contrato, em
especial quanto a aplicagdo de sangdes, alteragdes, protrogagdes ¢ rescisdo do Contrato,
168 Devera, em seu relatério de avaliagdo da qualidade dos servigos, identificar e quantificar as
ocorréncias eventualmente praticadas pela Contratada no periodo mensal de faturamento, com
vistas a aplicar multas, quando couber.

16.9 Todas as ocorréncias devem scr documentalmente comprovadas e anexadas ao relatério de
avaliagdo; ‘ ‘

16.10 O relatério de avaliagdo e o termo circunstanciado. sdo os atos admmxstranvos que concretizair. o
recebimento provisorio; :

16.11 A Fiscalizagdo do Contratante poderéd solicitar informagdes ou esclarecimentos formalinentc a
Contratada diretamente ao Preposto, sendo que o prazo para resposta sera no prazo méxime de
24 (vinte e quatro) horas apos a sclicitagdo. '

16.12 Caso os esclarecimentos demandados impliquem indagagdes de carater técnico ou em qualquar
outra hipétese de excego, devera ser encaminhada justificativa formal, dentro do mesmo prazo
supracitado, a Fiscalizagdo do Contratante, para que csta, caso entenda necessario, décida sobe
a dilagio do prazo para resposta da Contratada. ‘

16.13 A Fiscalizagdo poderd solicitar informagdes de diversas formas, sendo pelos canais ce
atendimento do sistema, Fale Conosco, e-mails, aplicativos de conversa (WhatsApp), etc.

16.14 A fiscalizagdo fica assegurado o direito de exigir o cumprimento de todos os itens constantes do

- Termo de Referéncia, da proposta da empresa e das clausulas do Contrato. Além de soliciter
outras providéncias que entendcr necessarias ao bom desempenho da execugao dos serviccs
contratados.

16.15 Dos critérios objetivos do Termo de Responsabilidade pela opcracionalizagio do sistema de
gerenciamento e controle da manutengao da frota. '

16.16 A Fiscalizagdo sera feita através da Secretaria Municipal de Esporte e Lazer, que fard o
monitoramento dos contratos pelo Gestor do Sistema da Secretaria Adjunta de Patriménio
Servigos, que estabelecera regras da prestagdo de servigos comum a todos Contratantes,
avaliando constantemente a execugdo do objeto, aplicando, em caso de descumprimento das
‘obrigagdes assumidas, multas compensatorias e/ou moratérias, a qualquer tempo, independente
do periodo de faturamento de cada Contratante, ou de quaisquer outras sangdes equivalentes ora
notificadas em outros contratos gerados e vigentes a partir da ARP.

16.17 Para tanto, a Contratada devera lavrar Termo de responsabilidade pela Operacionalizagdo dc
Sistema de Gerenciamento ¢ Controle da Manutengdo preventiva, corretiva ¢ prcdltlva da froza
de veiculos.
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17. CLAUSULA DECIMA SETIMA — DOS CASOS OMISSOS

17.1 Os casos omissos serdo decididos pelo Contratante, segundo as disposi¢des contidas na Lei n°
13.303/2016, na Lei n° 10.520/02, Lei Complementar n°® 123/2016, Decreto Estadual n°
.840/2017 e demais normas estaduais de licitagdes e contratos administrativos ¢,
subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas na Lei n° 8.666/93 e suas alteragdes, bem
‘como na Lein® 8. 078/90 Codigo de Defesa do Consumidor — e normas e Prmclp1os Gerais dos
Contratos :

.

18. CLAUSULA‘ DECIMA OITAVA —~ DA CLAUSULA ANTICORRUPCAO

181 Para a.execugdo’ deste Contrato, nenhuma das partes podera oferecer, dar ou se comprometer
. a dar a quem quer que seja, ou aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja, tanto
“por. conta-propria quanto por intermédio de outrem, qualquer pagamento, doag@o, compensagio,
vantagens financeiras ou beneficios de qualquer espécie, seja de forma direta ou indireta quanto
. ao objeto deste Contrato, ou de outra forma a ele ndo relacionada, o que deve ser observado,
ainda, pelos prepostos e colaboradores.
18.2 . Consta em anexo do Contrato o Termo Anticorrupgdo, expresso pela Contratada declarando
formalmente que a condugio de seus negocios segue estritamente a lei, a moral e ética.

19. CLAUSULA DECIMA NONA — DAS DISPOSICOES GERAIS

19.1 | Este Contrato devera ser executado fielmente pelas partes de acordo.com as clausulas avencadas
_ € as normas preVistas na Lei n® 13. 303/2016 e subsidiariamente na Lei n° '8.666/93,
respondendo elas pelas consequcncms de sua imexecugdo total ou parcial.

192 O Contratante podera revogar este Contrato, por razdes de interesse publico decorrente dé fato

‘ superveniente, devidamente comprovado, . pemnente e suficiente para justificar tal conduta,
devendo. anula—lo por ilegalidade, de oficio ou por provocagdo de terceiros, medlante parecer
escrito e devidamente fundamentado. -

19.3 A declaragio de nulidade deste Contrafo opera retroativamente, 1mpedmdo efeitos ]ur'ldlCOS que
nele, ordinariamente, devera produzir, além de desconstituir os que porventura ja tenha
produudo

- 194 Adeclaragio de nulidade ndo exonera o Contratante do dever de indenizar a Contratada pclo que
essa houver executado, e por outros prejuizos regularmente comprovados contanto que nao the
~ seja imputdvel, promovendo a responsabilidade de quem lhe deu causa.

195 F vedado caucionar ou utilizar o contrato administrativo decorrente do registro de pregos para

‘  qualquer operagdo financeira sem a prévia e expressa autorizagio da autoridade competente.
19.6 Incumbira ao Confratante, providenciar a publicagio do extrato deste Contrato em
. conformidade com o disposto no 51, §2° da Lei n° 13.303/2016.

197 0 presente Contrato, possui 0S mesmos anexos Juntados no Contrato dlrecmnados aos Orgaos €

Entidades do Poder Executivo Estadual (Administragdo Piblica Direta).

" he
]
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20. CLAUSULA VIGESIMA — DAS PRERROGATIVAS:
20.1. S pre'rrogativas’ do CONTRATANTE:,

I - Empreender unilateralmente, modificagdes nos termos deste contrato, desde qus objetive
atender ao interesse publico, ressalvados os direitos da CONTRATADA ‘
I — Rescindir unilateralmente o contrato, por inexecugio parcial, total ou na ocarrenua dos
'fdtos clencados no art. 78 da Lei n° 8.666/93;, :
. I Rescindir o contrato amlgavelmente por acordo entre as partes desde que -3omemente
‘ ao mclesses da Admmlstraqzao o :
“TV-A rescisdo contratual, dcvera ser precedlda dc autorlzagao escnta e ﬁmddmemadq da
dutorldade superior. :

21. CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DO FORO

21.1. Fica eleito o foro de Porto Velho, Estado de Rond6nia, como competente para dirimir quaisquer
duvidas ou questdes decorrentes da execug@o deste Contrato.

E, por se acharem justas e contratadas, as partes assinam o presente instrumento na pfesezilga das.
testemunhas abaixo, em 02 (trés) vias de igual teor € forma, para que produza todos os efeitos legais.

-

~Velho; 18 de agosto de 2022,
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