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CONTRATO DE SERVICOS QUE
ENTRE SI CELEBRAM {0 MUNICIPIO
DE PORTO VELHO, POR
DA SECRETARIA MU

TRANSITO, MOBILIDADE -~ .
TRANSPORTE - SEMTRAN, DE UM
LADO, E DO OUTR(g A EMPRESA
DATAPROM  EQUIPAMENTOS E
SERVICOS DE  |INFORMATICA -
INDUSTRIAL LTDA, PARA OS FINS -
QUE ESPECIFICAM.

Ao
\%

LHO, Pessoa Juridica de Direito Pablico Brlltemo inscrito no CNPJ sob o n° 05.6
* coth sede na v. 7 de Setembro esquina com Av. Farquar, $/N, Centro, CEP n.
regresentado  pela SECRETARIA MUNICIPAL DE TRANSITO,

TRANSPORTE SEMTRAN, representada pe]o Sr. MAURO RONALDO FLIO ES CORREA,

vinte dias do més de julho do ano| de dois mil e vinte ¢ um, o MUNIC?P O DE PORTO

bra ileiro, militar, portador do RG. n.° 7035486419 SSP/RS, inscrito no CPF n.°{485.111.370-68,
CO‘\TTRATANTE e a Empresa DATAPROM EQUIPAMENTOS E [SERVICOS DE - .
INFORMATICA INDUSTRIAL LTDA ins¢ |rlta no CNPJ n°. 80.590.045/0001-00, com sede na Rua &
Ruj Tenente Francisco Ferreira de Souza + n° 4|70 Bairro Hauer, CEP 81.630-010 — ffuritiba - Parana, -3
" nesie ato legalmente representada pela Sra JACQUELINE MARA FELIiB NO, brasileira, . @
dnknrcmda portadora da Céduia de ldenltldade n® 3.349.072-0SESP/PR ¢ CPF 1°|659.272.819-15, - %

e
-

CONTRATADA resolvem celebrar 0 plelsentg contrato, que tem por finalidade estabglecer os direitos
legislagio vigerte, em especial a

e obri
LeL n® 8.666/93 e alieragdes, posteriores, rcsul‘tlante do procednmento licitatdrio na modalidade Pregdo
Eletromco n° 108/2020/SML/PVH, devidameate autorizado nos autos do Processq Administrativo n? .

14.00295/2019, mediante as clausulas e cc‘lmdlqoes seguintes:

1. CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJEIO 4

1.1]Servigos de manutengio preventivale corretlva do parque semaférico do mu 1c1plo de porto .
velho, inclusive modernizagio, relativos aoI hardware ¢ software de controlL emaférico e os
eqliipamentos existentes, fornecimento de comumca&;ao em tempo real, via rede de dados maveis

iportaldeassinaturas.com.brid43 e utilize o codigo 8CA3A

- sok plataforma tecnolégica com acesso jon-line e todos os médulos de gerenciamento semafoérico, i
conforme especificagfes técnicas, umdades e éﬁantidades definidas nos anexos I ¢ I do Edital, para 5
atexder a contratante, : ! Y

g : Lo B
Pay agrafo Prlmelro ~ Integram este doctmento contratual o Processo |Administrativo n°- g
14190295/2019, como parte indissociavel,|em e}special:. ‘

a) Edital do Pregdo Eletrdnico n° 0108/2020 fls. 681-726;
b) Proposta da CONTRATADA, fls. C6I -962.

DE EXECUCAO:

2. EZLAUSULA SEGUNDA - DO REGIME

. . I
.1l O presente contrato sera executado sob o 1eg1me de Preg:o Global.

4 O valor estimado desta contratacio é

de R$ 3.792.428,41 (trés milhdes, setece

ntos e noventa e .
s € quarenta e um centavos). o
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s mil, quatrocentos e vinte e oito rea

' : L
Nt fol assinado digialinente nor Jacqueline Mara Falisbine. <__J
- as assinaturas va ao site bitpsipoitaideassindiurasz.com.ond43 e ulilize o codigo 8CA3-COBE-3538+DEE.
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LéLAUSULA QUARTA - DAS COND

1CQ Es DE PAGAMENTO:

4.1
dos]servigos executados no periodo;
" 4.2
do ;
Seg
SEMFAZ para fins de pagamento;

4.3»‘51 A Secretaria Municipal de Fazenda

contados da data da liquidagdo da despesa

4.4% Por ocasido do pagamento, a SEMFAZ, efetuard a retencao do Imposto Sobre

rormidade com a Legislacdo Vigente,

cordi¢des juridicas que habilitaram o certame

Fazenda Nacional, Estadual, Municipal e

EM=1xNx VP

Onge:

EM: Encargos moratérios; '
N:
~ VE: Valor da parcela em atraso;

I: idice de compensagdo financeira = 0,0

'O pagamento serd mensal, conforme me

Apds a conclusdo dos servigos, o process
imento legalmente equivalente, devidﬁnmente certificada pela comissdo devidam
etario da SEMTRAN, observando o cumprimento integral das disposigdes e s

Numero de dias entre a data prevista pa

licdo dos servigos executados e relatc

' seré instruido com a respectiva Nota

rios fotograficos

|bem

com 0 INSS e 0 FGTS.

1
X I
i

ra pagamento ¢ a do efetivo pagamento;

3016438, assim, apurado:

SEMFAZ efetuard 0 pagamento em até

como devera observar se a contratada
, Ou seja, a comprovagdo de se encgnfra quites junto a

C

30 (trinta) dias,

Sgrvigos — ISS; de

=i = _6/100 -
365 365 1= 0,00016438
5. fLAUSULA QUINTA - DO PRAZO!DE| VIGENCIA :
5.1 O prazo de vigéncia e de execugdo do presente contrato ¢ de 12 (deze) meses contados de sua

asgnatura, podendo ser prorrogado por i

Uals|

dakei n° 8.666, de 21 de junho de 1993.

6

o

"LAUSULA SEXTA - DO REAJUS

e ‘sucessivos periodos, na forma do

ED

6121. Visando adéquag¢io aos novos pregos

e '??servado o intervalo minimo de 1 (um
coritratado justificar e comprovar a variagdo dos custos, apresentando memoéria de
apropriadas para andlise e posterior aprovagéo do contratante ou aplicando-se

(Indice Nacional de Pregos ae Consumi

prarrogar o contrato sem realiza-lo ou

6% Caso a CONTRATADA ndo pleitear|

eniendera que houve preclusdo 16gica do s

6.3: Nessas condigdes, se a vigéncia do

daF roposta;

|

CC|

prérogacdo para resguardar o direito futuro

va

Ento fol assinada digitalimente por Jacqueting M:
- as assinaturas va ao site hitpsi/portaldeassin

¥ , )
ple-t’teado apds o decurso de novo interregno

6.4, Caso, na data da prorrogagio contratLal, 1?11da nio tenha sido possivel ao CO
NTRATADA proceder aos calculos devid

Ores reajustados, sob pena de preclusio; .

E PRECO

praticados no mercado, desde que solicits
ano! em conformidade com a Lei 8.666

dor Amplo), ou outro indice que vier a su

L . . .

de forma tempestiva o reajuste, € por vi
ao imenos, prevé-lo expressamente, aj
eu direito de reajustar;

contrato tiver sido prorrogada, novo rea;
1]r}inimo de 1 (um) ano, contado da dz

bs, devera ser inserida clausula no
ao reajuste, a ser exercido tdo log

21 Fdlgsbinc.
aivras.oom.brid4 3 ¢ utiiize o cédigo BCAG-CREAISE]

ad pelo contratado
9
cf lculo e planilhas
variacdo do TPCA
bstitui-lo;

a

u
L3

N

ol[se disponha dos

CH-DEE.

mantém todas as’

aifigo 57, inciso IL”

, competindo ao

Je consequéncia,
TONTRATANTE

te s podera ser. -
de apresentagdo -

TRATANTE ou i
”Jermo Aditivo de -

Esté do'cum'énto fot assinade digitalmente por Jacqueline Mara Felisbina.

Fiscal/Fatura ou.: -
te nomeada pela;
era encaminhado a -, 5

Para verificar as assinaturas va ao site htips#/porlaldeassinaturas.com.bg443 e ulilize o cddigo BCAS-CEB8-3536-F DEE.
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6. 5‘; Os novos valores contratuais decorrentes do reajuste terdo suas vigéncias iniciade

0 segumte

a) A partir da ocorréncia do fato gerador q

b) Em data futura, desde que acordada enti
R -~ r . -~ ~
coné:essao das proximas repactuagdes tutu

o

6. 6';' Os efeitos financeiros do reajuste ficardo

apc:las em relagdo a diferenga porventura
i

6. 7.E. A decisdo sobre o pedido de reajuste deve ser feita no prazo miximo de
contados a partir da solicitagdo e da entrega do

,E

6810 prazo referido no subitem antertor

atO: ou apresentar a documentagio solicitada pelo CONTRATANTE para a comprs

do<'custos
?E

6. 9 O reajuste devera ser justificado e

regular para que o fato fique exaustivamente comprovado e so terd efeitos a
aprovaqao por parte da Administragdo, ongde serao registrados por Apostilamento.

E’.

1. éLAU SULA SETIMA — DA EXECU

1e deu causa ao reajuste; ou
re as|partes, sem prejuizo da contagem de
ras. |

existente;

form

CAO E CONDICOES DE RECEBIME

s comprovantes de variacdo dos custas

s observando-se

psriodicidade para

restritos exclusivamente aos itens queg o motivaram, ¢

60 (sessenta) dias,

ficaa suspenso enquanto a CONTRATADA nio éu_mprir o0s

1 - R ~
yvacdo da variagdo

alizado documentalmente em processo administrativo

pGs a avaliagdo e

7 1' Do recebimento de servigos

7.1;.1. Os servigos serdo executados em
h N - .
com a legislagdo vigente, processando;

detalhamento em seus anexos;
F
-

-
7.112. O recebimento dos servigos devera ser|

mirimo 03 (trés) membros nomeados pel
mensal o termo competente, no qual se ce
qué 0 objeto da contratagdo foi executad
ocorrera de acordo com a pertodicidade d
e respectlva Nota Fiscal,

7. 1 3 A Contratada ficard obrigada a 1

recusados ou que estiver em desacordo c¢
‘

7.1?4. A responsabilidade da CONTRA’

exeputados subsistira, na forma da lei, me

7. 2 Dos servigos a serem executados —

elementos de sustenta¢io)

7. 2 1. Entende-se por manutengiio correti

so[uc;ao de problemas técnicos, problemas
1

7. 2 2. Atendimento técnico “suporte loc

CONTRATADA nos locais designados p

7. 2“‘3 As solicitagdes (Ordens de Servigo
a ;descrlqao do problema, os dados
pnondadc/scvcndadc

!
i
i

consondncia com as normas técnicas perti

al (in loco)”
cla (

mivra

-se pinda de acordo com o presente

atestado pela Comissdo de Fiscaliz

nentes e de acordo
Brojeto Baésico e

¢30, integrada por

2 CONTRATANTE, devendo ser lavrado
rtificara o recebimento, o qual dependera
oe ' conformidade aos termos contratu
sterminada, dar-se-4 com o “atesto” na M

i R
refazer/adequar, as suas expensas, 08 §
ym oldisposto neste Projeto Bésico e seus

TADA pela qualidade, corre¢do e segu
sMo apds o recebimento definitivo;

va o!scwnqos prestados pela contratada

— Esse atendimento sera fc
ONTRATANTE;

|
do
- (

zra Falisbino. )
.cam.brida3 e utilize o cédigo 8CAS-C6BE-357

i

IH

MANUTENCAO CORRETIVA (dispositi

fisicos ¢ davidas ligadas a este Projeto Bas

receberao numeragdo, contendo data e hol.
requltante o prazo de EXECUGHo

N

ng ato da medigdo
jﬁf, comprovagio de
ais; o recebimento
sdl¢cdo dos servigos

ervicos que forem
I
ANEX0S;

ranca dos servigos

vos, hardware e

ra identificagdo e
CO.

al

it por técnico da

de recebimento,
¢ o nivel de

Sif

|

Este documento foi assinade digitalimente por Jacqueline Mara Felishino,

hr:d43 e ulilize © codigo SCAS-CHBR-3536-I'DOE,*

!
i

Para varificar as assinaluras va 4o site https://porialdeassinaturas.com
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[ T
2.4. O atendimento a solicitagio do suport

€ devers ser realizado por um atend

:A}e apto a prove'r"o

Este doct
Para vari

dévido suporte com relagdo ao problema relatado, ou redirecionar o atendimento a cf 1em o faga.
‘7?.5. Tabela de Acordo com Niveis de pr cl)ridadc/severidade referente ao servigo de manutengdo
carretiva/preventiva: I ' ‘ -
Tabela A — Problemas Técnicos
Hivel de | Prazo para Solugiio do Problema
severidade )
Critico de 04 a 24 horas corridas ’
Alto de 24 a 48 horas corridas
Fédio superior a 48 horas corridas, prazo determinado em dias ]
Baixo superior a 48 horas corridas, prazo determinado em dias
Descri¢do|dos Niveis de Severidade
ritico Incidente com paralisa¢do cu comprometimento gravissimoidg semaforo,
Rito Incidpnte com paralisacdo ou comprometlimento grave dg semaforo, com fluxo
razoavel de veiculos; ||
Wiédio Sem paralisacio do seméforo, obras ou implantagdes de altardlevancia;
Baixo Semn paralisacdo do seméforo, obras ou implantagdes ' '
Tabela B - Diividas de Uso
.:hv'el. de | prazo para Sanar 3 Duvida’
severidade ‘ - o
Critico de 04 a 24 horas Uteis |i
Alto de 24 a 48 horas Uteis ||
iédio 5 dias uteis 1
Baixo 10 dias uteis o
Descnig:ﬁo dos Niveis de Severidade | i
: Duvida que impega 4 realizagdo de determinada’ funuona‘ dade critica para o
Tritico CONTRATANTE nacphele momento, com altissimo risco de tomprometimento de
trinsito ou de prazos ‘ i ] =
Duvida que impega Cjcalizacﬁo de determinada funcionalidade importante para o
Alto CONTRATANTE| naquele momento, com alto risco dej gomprometimento de
transito ou de prazos. |!
edio Dﬁ\{ida que impgc;a a jr?alizawéo de de?erminada funcionalilade de forma mais
eficiente, com baixo risco de comprometimento de prazos.
Baixo Demais (\il’lvidasl s:)bre a 'utili‘zagéo do sistema, sem: risco de ¢omprometimento de
prazos. ' ' '

727 Em caso de
CONTRATANTE
maximo de:

i’

e

0 (dez) dias ﬁteis

xceto feriados e

7.2.6. Os prazos acima descritos inicia

B0 (trinta) dias Uteis para chamados de
20 (vinte) dias corrtdos para chamados de
5 (quinze) dias uteis para chamados d

bragos semaforicos os chamados podera
remogdo dos aparethos que estejam s
Neste caso, 0 cruzamento deverad ser

- ~ R .
onclisao.Aos I eRAIASAOLIRYAT NG, dia

ar 4s assinaturas va ao site hitips:foorialdeass

reincidéncia na ocorrén.
podera exigir da CON

clas

para chamados de cl

pontos facultativos

obre
deso
ERY

natr

rao a

partir do recebimento do chamado;
} .

L ' :
,1a de problemas técnicos, a critério
TRATADA a \olugao da causa do

Flﬁcaqao baixa;
la551ﬁca<;ao média;

e clqssn‘“ cacdo alta;
asmﬁcaqao critica;

!
1

.2.8. Sera considerada hora itil o pe rlodo fie expediente, horario local de s¢
Pard os niveis criticos que envolvam qu
rio <<? iniciar fora das horas Uteis até as 23
a.pista deverd ser realizado mesmo f

bstnndo e sinalizado por cone e/c\'b!d

b

5. com bri443 ¢ ulilize o cédigo 8CA3-CBER-3

1l Lo LT
dlxl Administragdo, o
problema, no prazo

anda a sexta-feira,.
zda de colunas ou -
00h e o servigo de
b do expediente.
eiras, podendo.a

Y
>

g

IE-FO6E. .

_._..____,JT_.

Este doéumento foi assiné{i_d digz’taimenté por Jacqueline Mara Falishing

Para verificar as assinaluras va ao site hitps/portaldeassinaturas.com.bri443 e utitize o codigo SCA3-C6A88-3536~FD§SE,

.
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PREFEITURA [)‘C;?U NlCil;kO DE PORTO VELHO

7.2.9. Os chamados deverdo ser registrados, para efeito de pagamento, formalmejte. por entrega do
Jocumento de Ordem de Servigo. Para o efeito do inicio de contagem de prazo,| apenas no indice de
severidade critica, o registro inicial poderd ser feito por telefone, por aplicativo de{mensagens ou via
web. No caso de chamados nao criticos, e iniciado o chamado fora do horéario| indicado no item
anterior a contagem dos prazos iniciar-se-a as 06:00h do dia seguinte (excegac|apenas chamados
triticos). '

7.2.10. Considera-se como solu¢io da causa do problema a corregdo definitiva da situagio que
provocou o mau funcionamento registrado.

o |

2.11. Ao final do atendimento, a CONTRATADA devera informar a0 CONTRATANTE a solugio do
roblema e as agOes realizadas. A informagao da conclusao ’ '

.=

~1

2.12. As acdes realizadas pela CONTRATADA nédo podem comprometer outras ﬁuncionalidades do
istema, de qualquer outro ambiente do CONTRATANT E. Inclusive as funcionalidades de operagdo,
smunicagdo e controle de hardware e software.
7:2.13. Um incidente podera ter seu nivel de severidade alterado pelo CONTRATANTE, para uma
maior ou menor severidade, sendo todos|os prazos referentes ao novo nivel reinicipdps.

Q w

73 Dos servigos a serem executados -—_'V'SLA (Sistema de Operacio e Controle semaférico,
Software e Comunicacio) - MANUTENCAQ CORRETIVA
7}?1 Entende-se por manutengdo corretiva os servigos prestados pela CONTRATADA para
i(ligntiﬁcacﬁo ¢ solugdo de problemas técnicos, problemas fisicos, configuragdes de software e duvidas
lizadas a este Projeto Bésico. ;
3.2, Atendimento técnico “suporte remoto “— Esse atendimento sera feitq por técnico da
ONTRATADA, por meio de terramenta especifica e se dard através da conexio de equipamento da
ONTRATADA com equipamento do CONTRATANTE sempre que este solic tar, ¢ sem limite de
c,’mpo e de forma segura.

.0

o

7 3 3. Atendimento técnico “suporte local in loco)” — Esse atendimento sera énto por técnico da
CONTRATADA nos locais designados pela CONTRATANTE, e represen {um chamado de
slocamento, as expensas da CONTRATANTE, mediante registro para pagamentq em periodicidade

de
n?ensal j

7,3.4. Atendimento técnico através de meios clle comunicagdo — telefone, correio eletrénico ou sistema
aytomatizado de atendimento. |

poraldeassinaturas.com.brd4d3 e ulilize o codigo 8CA3-CEBA-3536-FDEE,

7i3.5. As solicita¢des receberao numerag 30, ¢ontendo data e hora da criaggo, a descticio do problema,
ots dados do requisitante ¢ o nivel de prioridade de atendimento.

7}3.6. O atendimento a solicitagio do suporte deverd ser realizado por um atendente apto a prover o

devido suporte ao sistema, com relagdo ao problema relatado, ou redirecionar o a%ef dimento a quem o

f:‘igqa. ~ |

| X : . ,

lﬁiﬂ. Caso de parada de sistema (Controlg) e operagio de Semaforos), o atendjmento de suporte
gvera estar garantido nas 24 horas do dja, ouenquanto a falha persistir.

743.8. Duvidas de utilizagdo de sistemas (como inserir determinada informa¢dsd ou como emitir
determinado relatorio) deverdio ser respondidas de imediato, seja via telefone, abessd remoto ou por
férramentas de mensagens instantineas, sem |limite de demanda.

I
Este docuinento foi assinado digitalinenta por Jacqueling Yara Felisbing.
Para vmifrtar as assinaturas va ao site ftips:/portaldeassinatiras.com.br 443 e ulilize o cédigo 8CAZ-UBBS-3538-FD6E.

documente fol assinado digitaliments por Jacqueline Mara Felisbine.

€
Para verificar as assinaturas va ao site hipsy/

Est

t



i ( W

[ PREFEITURA DO MUNICiP10 DE PORTO VELHO
A PROCURADORIA GERAL DO MUNICIPIO
SUBPROCURADORIA ADMINISTRATIVA, CONVENIOS E CONTRATOS

CONTRATO N° 039/P CM/2021 - PROCESSO N 14.00295/2019

7.3:9. Tabela com o Acordo de Niveis de Servigo referente ao servigo de manuténgido corretiva ou
pr cntlva no Sistema de Operagdo e Controle{Semaférico: : . : °
A tabela abaixo demonstra os niveis de suportc

% TabelaC* i-’roﬁig_rgas Técniicos (sistema de operagao)’
d Prazo para Solugao doProblema .. .

r ritico 04 boras comdas '
Alio de 24 a 48 horas corridas
tvédio superior a 48 hora’s cotridas, prazo determinado em dias
Baixo [superior a 4b hora's comdas, _prazo determinado em dias

S e e g s Descrigao dos-Niveis de Severidade - 4 f 0 -, 0
| , Incidente com parahsaqao do software, parte importante délé, ou comprometimento
Lritico gravissimo de dado processos ou ambiente, assim pomo problemas em

controladores de cruzamentos com alto fluxo de veiculos; ]

: Incidente com parahsacao de parte do software, ou comprometimento grave de
Altlo dados, processos ou am \biente, ou envolvendo controladores{com fluxo razoavel de
; ' veiculos; b , - A
; Incidente sem paralisagdo do software, porém com comptpmetimento de dadoss- *. -
Médio processos ou ambiente,, ou problemas em controladores tom indice médio d¢

FD

x circulagio de veiculos! g
: Incidente sem par'alisaéﬁ'o do software ¢ pequeno ou nenhum comprometimento @&
Baixo dados, processos ou arnbiente ou problemas que possam ser considerados pcquen@

) :j_ 'Este docu:hento foi assinado di

b b

nos controladores dos ueméforos, : 8] .
|f E 8 ‘ .
) — . : i 2.
F _.o’ claD -Duvidasde Oso ~ . -4 3t
erigaad s i S 1 :
@ritico de 04 a 24 horas iteis |! . | N
Alto de 24 a 48 horas \teis | A [ @
Médio S dias Gteis ¥ : - 3
Baixo 10 dias uteis i ; 2|
e e Ny e P45 sDelericao dos Niveis de Séveridade 7L . T e e
i ..+ |Duvida que impéga bl* realizagio de determinada funcicn; alidade critica par§ 3
¢ | @ritico CONTRATANTE naq'JeIe momento, com altissimo risco dé comprometlmentcg@
', razos. ik - | 23
Alto Divida que impega a reallzacdo de determinada funcnona |(!lade importante paifl ®
| CONTRATANTE|naqv ele momento, com alto risco ‘de comprometimento de pr ai%g
RMédio Dﬁ\(ida que imgeca a redhzdcao de determinada funciopalidade de ‘forma I%aﬁ
i eficiente, com baixo risco de compromelimento de prazos. | oF
Baixo Demais duvidas sobre a!x'unhzagao do sistema, sem risco dé c0mpromeumentc§d§
1t prazos. . i : 2 o

"~.=. o |

7.3.10. Os prazos acima descritos iniciaram a partnr do registro do chamado
7.3111. Em casos de paralisagdo completa de t{m controlador, a CONTRATADA deverd substituir o

corﬁirolador por outro provisorio até que este esteja devndamcntc conscrtado ‘ S

7312, A formagio do estoque de controiiado,Ls pdra subsntuu;ao ou |mplanta¢a era 1eallzada as -

expensas da CONTRATANTE, que’ pedera disponibiliza-los de estoque prqp i
fortecimento para manutengdo do estoquejou fo rmagdo do estoque inicial. A CONT '

Este dogsgridp &mmmesmﬁemmrnﬁmmaéiar«aﬁ%vmum1ado; es;

' Para verificaj|as assinaturas va ao site hitps:/porntaldeassinafuras.€om.br:443 e utilize’o cédigo 8CA3—G688-3...
! ‘ P

L

ou solncntar
ANTE devera

Para verificar as assinaluras va

yermx:
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0S

7. 3.13 Em caso de reincidéncia na ocorrencia, de problemas técnicos, a critério da
COJ\ITRATANTE podera exigir da CONTR

ATADA a solugdo da causa do pro

maximo de:

30
20
15,
10

trinta) dias Gteis para chamados de classific
vinte) dias corridos para chamados de [class

acao baixa;

ificagdo média;
quinze) dias teis para chamados de cllassiﬁpagﬁo alta;
dez) dias uteis para chamados de classificagdo critica;

blema, no prazo

Administragdo, o -

7'351'4' Ser4 considerada hora 1til o peri
exceto feriados e pontos facultativos.

7.3115. Os chamados poderdo ser registrados,

odo

d;e expediente, hordrio local, de seg
|

|
|

formalmente, por entrega do docunie

to de Ordem de

Servico. Para o efeito’ do inicio de contagem de prazo, apenas no indice de sevgridade critica, o

" registro inicial podera ser feito por telefone,
indic

hon?"nrio, mas se registrado fora do horario
_ s 46:00h do primeiro dia (til seguinte.

.73 16 Para os niveis de severidade CRIT

por aplicativo de mensagens ou via
ado no item anterior a contagem dos

*%j eb em qualquer
F

4z0s iniciar-se-a

ICO e ALTO, a CONTRATADA de

CCNTRAI‘ANTE em no maximo 01 (uma)

par

7.3
pro

7.3

- 13
Sis
cor

7.3
‘ma”

ir da abertura do chamado, dando uma

17. Considera-se como solugdo da causa
vocou 0 mau funcionamento registrado.

ema, de qualquer outro ambiente do CON

20. Um incidente poderz ter sen nivll de
or ou menor severidade, sendo todos oOs pra

7.4!

7.4

Gerenciamento das ocorréncias de supor

1. O CONTRATANTE pbderé prcirrogéfr 05

1nc1dente, desde que a prorrogagdo seja justi
dasjatividades que deverio ser realizadas.

7.442. A justificativa de prorrogacao deve
smE considerada para fins de apuragdio dos

7.4

VI

74

do CONTRATANTE ainda que a po';terlorl

7.4

dispositivo avariado s¢ja retirado do local para

ser
Ca

Para verificd

hora corrida e 01 (uma) hora util,
previsdo para a solugio do problema.

unicacdo ¢ controle de hardware ¢ software.

do problema a corregiio definitiv.

18. Ao final do atendimento, a CONTRAFADA deverd apresentar a0 CONTRA

| |
acOes realizadas, se solicitado, deverdo ser devndamente documentadas.

Ly

19. As acdes realizadas pela CONTRATADA nio podem comprometer outras
FRATANTE. Inclusive as funcionali

R G

a

=

te:

prazos definidos.nas tabelas, em rel

severidade alterado pelo CONTRAT
zos referentes ao novo nivel reiniciag

A0

erd retornar ao
spectivamente, a

da situagdo que

des de operagdo,
-

G0 a determinado

cada pela CONTRATADA em razd

rd s

3. A prorrogacdo de prazo ¢ totaimente disc
especifico chamado.

4. O fechamento do chamado serd reglqtrad

Cr aprovada pelo CONTRATANTE,
niveis de servigo.

5. No caso de manutengdo eletromca no controlador ou moéduto do cont

dada pelo fabricante, 2 CONTRATADA |t

as assinaturas va ao site hitps:/portaldeassinativas

riciondria por parte do CONTRATA

o pela CONTRATADA e contirmado

O
ca

N

ol

ser enviado para manutengao laboria{

era prazo de até 90 dias para rest

NTRATANTE, contados a partir do 1‘ecebnnemo da Ordem de Servigo.
Este doPERANGIIE AV sFlcattegne JandoeomE]

aj

l
Mgcatwa da impossibilidade de ma
ccm brd4 3 ¢ utiize o codigo 8CA3-CEEE-35364

a complexidade
so contrario ndo
TE ¢m relacdo a
pelo responsavel
icio fla peca ao

0 a favaria s¢ja
uterfcdo emitido

da a sexta-feira, .

TANTE todas as

ncionalidades do

\NTE, para uma

ador, no qual o
prial eletronicd a

Este documento foi assinado digitalmente por Jacqueline Mara Felisbino.

Para verificar as assinaturas va ao site hlips:/portaldeassinaturas.com.brid43'e utifize o codigo BCAS-CEBE-3536-FD6E,
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. pelg fabricante e o equipamento de\fe se} entregue ao CONTRATANTE. |[Nestes casos ©
CONTRATANTE podera prorrogar os prazos seguindo os mesmos critérios dos iteng 7.4.1 a 7.4.3.

GLA LA OITAVA - R RSOS:

8.11 As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta dos recursos especificos
conmgnados no orgamento da Secretaria Municipal de Transito, Mobilidade |fe Transporte —
SEMTRAN ¢ correrdo a conta da seguinte Programagdo Orgamentaria: :

- P!l-ograma/Atividade Codigo: 14.31.261.220.8422.697, Elemento de Despesa n°. 3.319.0.39, Fonte de . ;
Regursos: 30.26 — Recursos do Tesouro, corjforme Nota de Empenho Estimativa n°. 2942, de
12.‘T7.2021, no valor de R$ 2.400.000,00 (Dois. milhdes e quatrocentos mil reais)
09

JCLAUSULA NONA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA:

9.1} Além das obrigagdes resultantes da aplicagao da Lei n°. 8.666/93 e demais noripas pertinentes a
legislagdo brasileira, bem como, as normas previstas no Projeto Basico, sdg obrigagdes da
CGNTRATADA: '

9.21 A licitante que néo for desenvolvedorlaz de|Softwares de Centraliza¢do e Controie/de Trafego deve-:
ra apresentar termo de compromisso do desenvolvedor do software ofertado, atestando que a propo-

nerite esta autorizado a comercializar, instalar & manter o software;

" de'f controladores - Dataprom DP-40, de sep responsavel técnico, emitido pela fabricante dos
controladores. i

1
. . . {: .
9.3! A licitante devera apresentar certificado co;mprovando treinamento em manutenggo e implantagao
It
[

9.4, Sem prejuizo do item 9.3 a licitante|que ﬁﬁp for fabricante dos controladoresi ofertados (caso de
fomecimento de outra marca), deverd apresentar certificado comprovandg |freinamento em
manutengio e implantagdo dos controladores |désta outra marca, de seu responsavelf técnico, emitido
pela fabricante dos controladores. b

*

-

‘- Para varificar as assinaturas va ao site htpsi//porialdeassinaturas.com.brid43 e utilice ¢.oddigo SCA3-CEBE-3838-FDOE.

© 9, : Todo treinamento e capacitagio de equipes em software e/ou controlgdgres semafdricos
fornecidos a contratante deverio ser certificados pelo fabricante do produto. -

: P _
9.6. A contratada devera disponibilizar os|veicpilos relacionados a scguir:

9.6.1. 01 (um) veiculo leve de transporte decarga, para usc de sua propria Equipe de Maiz'utefzgéo
durante a execugdo do contrato, equipada coml escada, identificado com os dizereg flA SERVICO DA
SEMTRAN?” e marca da prefeitura ou da SEM TRAN R

B I
9.6.2. 01 (um) caminhdo tipo munk, para usm de sua prépria Equipe de \/Ianuteng:"‘o, equipado com
plataforma, de acionamento hidraulico, com as! segumtes caracteristicas minimas: ' '

1
a) Altura de trabalho minima vertical: 8,00 m
b)Anglo de giro: 360°
c) [benura maxima de estabilizadores: 2,70 m |
c

d) Guindaste articulado montado sobre chassi com capacidade minima: 7.8 kN (ccni langa totalmente
et ndida) | '
e) Cesto em fibra com capac1dade minima: 130 kgf

f) Sapatas estabilizadoras min.: 02

9.6.3. Os veiculos deverdo apresentar-se em bpm estado de conservagao, com apélicq de scgurd total ¢ -
eszar em dia com os requisitos legais para circulagic. ' L
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ungenta foi assinade digitalmente por Jacqueline Mara Felisbine.
Para verificagr as assinaturas vé ao site httpsiportaldeassinsturag.com.bridd3 e ulilize o cédigo 8CA3-UHBS-353CHFDOE.
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o

. Os veiculos deverdo ser equipados cor‘n dispositivo giratério de sinalizagdp {Juminosa na cor
qar ¢ apresentar adesivos de identificagdo da contratada e da contratante (A] SERVICO DA
SERMTRAN).

9.6.5. Ao inicio dos servigos, os veiculos 'deverdo apresentar os equipamentqs

; obrigatérios da
legislagdo vigente de transito.

4 ser substituido
esmas fungdes

9.6.65. No caso de veiculo encaminhado a revisio ou reparo mecinico, 0 mesmo dev
. .. ’ B ’ . . . :
imediatamente por outro veiculo equipado com equipamentos 1guais que execule &s
d e

corn agilidade ¢ seguranga. .

4
9.7, Responsabilizar-se pelo cumprimento dos postulados legais vigentes de ambitojfederal, estadual
ou fmnicipal; . '
9.8) Zelar pela perfeita execugio dos servios, devendo as ocorréncias v

imediatamente comunicadas 8 SEMTRAN atra'vés de relaténo;
i

ificadas serem

9.91 Atender de imediato as solicitagdes da SEMTRAN, ap6s chamado péra prestagdo dos servigos

con ratados;

9. 1{ . Prestar os servigos dentro dos para{netros e rotinas cstabc]emdas, emj| observancia as
recomendaqoes aceitas pela boa técnica, normas e legislagdo;
9.11. Implantar, de forma adequada, a supe isio permanente dos servigos de fortna meticulosa e
contante mantendo sempre em perfeita ordem|a eéxecugdo dos mesmos;

0 .
9.12. Oferecer aos funcionarios todas as cond1 des técnicas para o perfeito cumprime:
EPJ{F e capacitagdes exigidas para trabalhds com eletricidade ¢ altura; i

to dos servigos,

|

9. lg Arcar com eventuais prejuizos causaldos a contratante e/ou terceiros, provocado por ineticiéncia
ou irregularidades cometidas por seus funelonénos na exccugdo dos servigos em tela;
!

9.11;1. Cumprir e fazer cumprir por seus prepostos ou funcionarios, as Leis, os re;,ulan‘ cntos € posturas
compativeis, bem como quaisquer determinagdes emanadas das autoridades compctgn es, pertinentes a
matéria objeto do presentc Projeto, cabgndo—lhe nica ¢ exclusiva respangabilidade pelas

consequéncias de qualquer transgressio sua e de seus prepostos de funcionérios; i

9.13, Apresentar engenheiro eletricista (ou engenheiros com atribuigdo dos artigos 8 & 9 da Resolugdo
21 TIS CONFEA) ou civil, responsivel pela execucdo dos scrvigos. !

9.13. Os Servigos deverdo ser acompanhados pelo técnico responsavel ¢ ea‘ceculadcs por pessoal com
conhecimento ¢ capacitagdo das normas, (pertir'lcntes a servigos com eletricidadejle altura) e dos
equipamentos apropriados para a exccu<;a0 utilizando equipamentos de seguranga e sinalizando
visdalmente os locais que serdo cxecutados os servigos atendendo as normas de seguranga em
vng-?ncna I :

9.17. SAO EXPRESSAMENTE VEDADAS A CONTRATADA: |

1 ]
9.17.1. A contratagdo de servidor pertencente| a0 quadro de pessoal da CONTRAT‘ NTE durante a
vigéncia do contrato. ]

R —

9, 17 2. A veiculagdo de publicidade acerca |[do contrato, salvo se houver prévial autorizagio da
Admmlstrac,ao da CONTRATANTE. !
i
9.11:.3. Repassar os custos de qualquer um|dos i‘tens de uniformes ¢ equipamentos aK

Este docum‘; nta foi assinado digitalmente por Jacqueline Mala Fellsbino.
Para verificay as assinaturas va ao site hitps:/pertaldeassinajuras. porn. br:443 e utilize o codigo BCA&CGBS»SRB
1
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91,8 DO FORNEC—IMENT O DE AMOSTRA DO PRODUTO PARA TESTES
| ]

operagio no parque semaférico de Porto [Velho (o qual estd descrito nos Anexos deste Projeto Bési-
co)! devera apresentar obrigatoriamente 0|l am ostra do controlador (com no minimo 8 fases) e/ou rea-
lizar a instala¢do do software na Central de Cantrole e Operagdo CCO da SEMT AN , sendo a comis-

N P o . | | N
sicitécnica de fiscalizagdo responsavel por atestar, ap6s analise laboratorial e testes de operagdo, a

compatlblhdade do produto com rede semafor ica de Porto Velho. O software deveralser capaz de co-
mumca.r—se com os controladores semafdricod|em operagdo em Porto Velho ¢ com[p controlador da
matca que se pretenda fornecer.Os controI adores em operagdo ¢ 0 novo modelo deverdo ser capazes
de ‘Tealizar comandos pelo software ofell'tado e enviar alarmes de falhas a este,|ppr meio de rede
GS\/I/GPRS (os novos controladores ofertados|poderdo utilizar rede diferente do padrdo GSM/GPRS,
desde que a infraestrutura de antenas e demais dispositivos que se fagam necessarias sejam forneci-

dos‘1| e implantados sem custos 8 CONTRATANTE e sejam equipamentos com certific 'Ecéo de homolo-

i i . . .
9.18.1. A contratada, que se interesse em|fornecer controlador ou Software dlfere{t: do que estd em

gag¢do pela Agéncia Nacional de Telecomlumcaqées — ANATEL). Os comandos que|passardo por en-
| . e ’ “ . i »
3315 sdo descritos no item 1.2,2, do Anexo do PerJeto Bisico titulo: “Memorial Degclitivo”.
1

10. CLAUSULA DECIMA - DAS OB GAC()ES DO CONTRATANTE

10:]. Exercer a fiscalizagdo dos servigos, por sgrvidores/comissao especialmente designados;

10!1. Exercer a fiscalizagdo dos servigos, por servidores/comissao especialmente deignados;

10.22. Assegurar-se da boa prestagio dos servigps, verificando sempre o bom desempenho dos mesmos;

688-3536-FD6E.

~
!

10.3. Documentar as ocorréncias verificadas em livro de registro de ocorréncias;

; |
10.4. Fiscalizar o cumprimento das obriga¢des contratuais pela contratada, inclusive quanto a ndo
intgrrupedo dos servigos prestados;

105, Emitir pareceres em todos os atos relativps a execugdo deste contrato, em espgeial a aplicagdo de
saricdes ¢ alteragdes na prestagio dos servigos! ;

10:6. Prestar as informagdes € os esclarecimentos que venham a ser solicitados peta| GONTRATADA.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS;

11} Pelo descumprimento de quaisquer clausulas ou condigdes do presente Contratd, serdo aplicadas
as ‘penalidades previstas nas Leis 10.520/02/112.846/2013 e 8.666/93. As sanc¢Qey administrativas,
tanbém poderdo ser aplicadas, observando sempre a garantia da ampla defesa e o contraditdrio.

nsrifporialdeassinaturas com.brdd3 e wilize o codigo BCAS(

11:1.1. Adverténcia.

s

11.1.2. Multa: | , .

11.1.2.1. As multas serdo aplicadas da seguinteforma:

Atrasos  injustificados com | 0,1% (zero virgula un} por cento). do
prazo superior ags solicitados | valor total do contra ol até o limite de
nos  servigos || a  serem | 20%, onde poderﬁoi ser aplicadas
{
(

@ executados - MANUTENCAO | outras  penalidades [j da  8.666/93
' CORRETIVA de {classiﬁcaqﬁo {Suspensdo do contratd, declaragdo de
O.rdens de Servigo | BAIXA | || inidoneidade, etc) | |

Abertas mediante | Atrasos m}ustn‘ $ados com | 0,33% (zero virgula t;'inta/c trés) do
i MAZQ: S ,Xl.

Este documento foi assinado digitaimente por Jacqueline Mara Felishino.

Para verificar as assinaturas vé #o site htt

6 pgsaelicitados | valor total do contralo, atéfo limite de

Para verifi &ak as qmmatumq va ao site ?ttpq /nortaldesssindturas|coin.brid43 o utilize o cédigo SCA&Caag.:;s:(}mj\sﬁ (‘/
K ! 10 S

| 1l



https://portald&assin%3cituras

PREFEITURA D(!i MUNICiPIO DE PORTO VELHO
. PROCURADORIA GERAL DO MUNICIPIO
i T SUBPROCURADORIA ADMTNI%TRATIVA CONVENIOS E CONTRATOS

| CONTRATO N° 039/P GM/2021 — PROCESSO N° 14.00295/2019

Atrasos  injustificados | nos serv.g os- [ia serem | 20%, onde poderdo || ser aplicadas
cam prazo superior aos | executados - MANUT ENCAOQ | outras  penalidades{ {ida  8.666/93
.sclicitados no servigos a | CORRETIVA! classificagdo | (Suspenséo do contratc declaragio de |

seem  executados . - MEDIA inidoneidade, etc.) .
MANUTENCAO Atrasos injustificados com | 1% (um por cgnto) d¢f valor total do
CORRETIVA . prazo superioir aos solicitados | contrato, até o limitekde 20%, onde

nos’ servicos | a  serem poderfio  ser  aplitadas  outras
executados - MANUTENCAO penalidades da 8.666 9.!? (Suspensio do
CORRETIVA classificacdo | contrato, declara¢do |dg inidoneidade,
ALTA 1 etc.) | -
Atrasos injustificados com | 3% (Trés por cento)Jdb valor total do
prazo superior aos solicitados | contrato, até o limitelide 20%, onde
nos  servigos | a  serem poderdio  ser  aplitadas  outras
executados - MANUTENCAO | penalidades da 8.666/93 (Suspensio do
CORRETIVA contrato, declara¢io [d¢ inidoneidade,

Classificagdo !CRI' riCo etc.)
f: , Atrasos injl;lstiﬁqados com | 0,1% (zero virgula Lnf? por cento) do
Ordens de  Servigo | prazo superior aos solicitados | valor total do SOFTWARE contratado,

i b o ) e S e

‘-

Abertas mediante | nos  servigos ]L a. serem | até o limite de 20%, jonde poderdo ser
Classificagdo executados - [UTENGAOQ | aplicadas  outras piénalidades da
Aftrasos  injustificados | CORRETIVA Ll 8.666/93 (Suspensdof do contrato,.
com prazo superior aos | classificagdo I BAI declaracio de inidoneidade, etc.) '

salicitados no servigos a | Atrasos mjustlﬁlcados com | 0,33% (zero virgula|x nta e trés) do

serem exectltédos - | prazo sxlperiqr aas solicitados | valor total do SOFTWARE contratado,
MANUTENCAO nos  servigos. a serem | até o limite de 20%,Jo:£de poderdo ser
CORRETIVA exccutados - MA UTENCAO aplicadas  outras |pgnalidades da |
: ' CORRETIVA| 8.666/93 (Suspensdofl do contrato, |-
classificacio MEDIA declara¢io de inidoneidade, etc.)

Atrasos mjusuf' cados com | 1% (um por cento) dg valor total do
prazo superiqr a §OllCltadOS contrato, até o limite}de 20%, onde
nos servicps a  serem poderdo ser arli',adas outras |
executados - MANUTENCAO | penalidades da 8.666 o4 (Suspensdo do-
CORRETIVA} : contrato, declaragio |d de mldoneldade'
classificacdo ALTA etc.)
Atrasos injustificados com | 3% (Trés por cento) db valor total do
prazo superior ags solicitados | contrato, até o limitefde 20%, onde
nos  servigos ||a  serem | poderio  ser  aplicadas  outras
executados - MANUTENCAO penalidades da 8.666, 9§ (Suspenséo do
CORRETIVA : contrato, declaragdo |de inidoneidade,

d

classificagéo CRI [ICO etc.) }

11.11.3. Multa de 0,01% (um centésimo por cento), por ocorréncia e por dia, calcy 'IF'

mensal do contrato, por deixar de cumprir det¢rminagio formal ou instrugdo do fisca
Co ﬁtrato '

a sobre o valor
ou Gestor deste

11.E 4 Multa de 2% (dois por ccnto) calcullada sobre o valor total deste contrato para atrasos
inJrzstlﬁcados de 30(trinta) dias sobre qualquer O.S (Ordem de Servigos) de gu_alquer servigo
conitratado. ' A

assinaturas va 4o.site htths:porialdeassinaturas com.bri443 e ulilize © codigo. 80#\3&688-35%{‘ Do,

ll.i 5. Atraso actma de 30 (trinta) dias caracteriza inexecugdo parcial deste contratg.

{

116 Multa de 5% (cinco por cento)|calgulada sobre o valor total deste contrato para atrasos
supl ;eriores a 90 (dias) dias. ‘ '
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Para verilicar as

11.1.7. Atraso acima de 90 (noventa) dias caracteriza inexecugio total deste contratg.

Este documénta foi assinade digitalimente por Jacqueline Mdra Fel isbino.

. Para verificd! as assinaluras va ao site hitps:/portaldeassindiurasicom.brid43 e utilize o cadigo SCA?;-CGBS—%QG-E: GE.
. : ~
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1 .
11.1.8. Multa de 10% (dez por cento), callcula da sobre o valor total deste contrato_.f Ebr suspensdo ou

intefrupcdo na prestagio dos servicos contratuais, por prazo superior a 120 (cenfo e vinte) dias
~ corjados da data prevista para a concluséo|do servigo, salvo motivo de forga maior ujcaso fortuito.

{

!
1
1
!

.

11.1.9. As multas apresentadas sdo cumulativas entre si devido aos prazos; ;

, i

; i
11.Z. Suspensfio temporéria de participacdo ' em licitagdo e impedimento de|cpntratar com a
Ad-ninistragdo, por prazo nao superior a 2 (dois) anos. §

11.3| Declaragdo de inidoneidade para licitar pu contratar com os orgos da Administragdo Plblica,
enguanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitagdo
perante a prdpria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre due 0 contratado
ress|Jarcir a Administra¢do pelos prejuizos resultantes ¢ decorrido o prazo da sang¢do aglicada com base
no inciso anterior. '

11.4. Nenhuma sangio sera aplicada sem o devido processo administrativo, o qual preyé defesa prévia

do interessado e recurso nos prazos definidos em Lei, sendo-lhe franqueada visia aos autos do
prosesso.

11.5! Nio serd aplicada multa se, comprovadamente, o atraso da execugdo dos servicgs, advir de caso
fortuito ou motivo de forg¢a maior. | '

11.6! Da sangdo aplicada cabera recurso, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis da notificagdio, a autoridade
sup?rior aquela que aplicou a sangdo, ficando $obrestada até o julgamento do pleita} nos termos do
artigo 109, da Lei 8.666/93. | ‘
|
11.7 As penalidades serdo obrigatoriamente reg'istradas no SICAF e no Cadastro de Fornecedores do
Municipio de Porto Velho-RO, e no caso de suspensdo de licitar, o licitante deverd ser descredenciado
por ggual periodo, sem prejuizo das multas|previistas neste contrato € demais cominaéﬁ s legais.

11.8! Glosas do servigo de suporte: |
: i

i .
11.8:1. AS multas do item 11.1.2. serdo aplicadas inictalmente em forma de glosas jmensais (caso a
empresa justifique, devendo essa justificativa ser aceita ela Administrago) e nos casds injustificados
serép aplicadas como multas contratuais. :

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA —DA RESCISAQ
12, A inexecugdo total ou parcial pela CONTRATADA, das obrigagdes estabelecni:las no presente
contrato enseja a sua rescisio, resguardando-se ao CONTRATANTE o direitg de promover
contratagdes para a conclusdo dos servigos! sem prejuizo das demais medidas cabiveis

fportaldeassinaturas.com.brid43 e ulilize o eodigo 8CA3-CEB2-3536-FD6E.

12.2} Além de sua incxecugdo total ou parcial, constituem motivos para a rescisdo destg contrato:
a) @ cumprimento irregular das clausulas cmptratuais, inclusive o atraso em relagdo aos prazos
estabelecidos; !

t
H

b) @ atraso injustificado no inicio do servigtl),. a sua paralisagdo sem justa caysi e sem prévia
comunicagdo ao CONTRATANTE; '

ar as assingturas va ao site https:

. - . s i, .. Y. . "
¢) Alsubcontratagdo, cessdo ou transferéncia, totais ou parciais, da Contratada sem prévia manifestagdo

da Contratante; ,
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d) Alldecretagio de faléncia da Contratada qu a imistaura(;éo de msolvéncia civil;

e} Aldissolucio da sociedade ou falecimento do ;is()cios da CONTRATADA;

Este documeijta foi assinado digitaimente por Jacqueling Marg F@iis?irno. g
Para verificar|ps assinaturas va ao site h11ps:£!portalfisaassinaiums.colm.br:aht3 e utilize 0 codigo BCA3-CBBB-35XFIP6E.
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f) Eazoes de interesse publico, _]UStlficZIlldaS ¢ determinadas pela maxima autdridade da esfera
adn‘ [nistrativa a que estd subordinado a Contratante;

g) @corréncia de caso fortuito ou for¢a maior| impeditiva da execugdo deste connJa b, regularmente
comprovada nos autos.

12.3] O presente contrato podera ser rescilndido amigavelmente, no seu todo ou ern|parte, mediante
lavratura de termo nos autos, desde que conveniente para a Contratante.

12.4] Os motivos ¢ a disciplina de rescisao especificada nesta clausula ndo afasta) &|incidéncia dos
‘arti g:)s 78,79 e 80 da Lei 8.666/93, que serdo aplicAveis em sua inteireza ao presentejcgntrato.

13, c'L;\USULA DECIMA TERCEIRA - DAS PRERROGATIVAS:
I
l

15.1:840 prerrogativas do CONTRATANTE: |’
a) Eﬁmpreender unilateralmente, modifica¢des nas termos deste contrato, desde que ob' dtive atender ao
intergsse phblico, ressalvados os direitos da CONTRATADA
b) Rascindir unilateralmente este contrato,| por mexecuqao parcial, total ou na ocorrincia dos fatos
zlencados no art. 78 da Lei n° 8.666/93; ll

|

¢) Réscindir este contrato amigavelmente| por|acordo entre as partes, desde que| conveniente ao

interesses da Administragdio; i

l »
.. , | I . . .

d) A ,Z_resc1sao contratual, devera ser precedida de autorizagdo escrita e fundamentadz|da autoridade

superior.

0. , : B .
14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA VINCULACAO:

14.1. © presente termo contratual estd plenarnentL vinculado; Edital do Pregao Eletrénicp n® 108/2020,
fis. 681 726; e a Proposta da CONTRATADA ﬂs 961-962, constante dos autos.

15. CiAUSULA DECIMA QUINTA - DA[FISCALIZACAQ DOS SERVICOS
|

|

15.1. ‘l\lao obstante a CONTRATADA seja a Uinica.e exclusiva responsavel pela execugad dos servigos,
a CONTRATANTE reserva-se o direito de, sem que de qualquer forma restrinja a|pienitude desta
reSpomabllldade exercer a mais ampla e c¢ mp]eta fiscalizagdo sobre os servigos, dirgtamente, pela
Comiéftéo de Acompanhamento, ou outro(s) [servidor(es) devidamente designado(s), €/ ipu, ainda, por
proﬁsg-';jonal ou empresa especializada em fiscalizagdo dos servigos, as expensas da CONTRATANTE, |
p-:)den;:lo para isso: ‘ ‘ :

15.1.2{| Autuar Processo Administrativo de gestﬁoi do presente contrato, fazendo constaf no mesmo
todos gs documentos referentes a ﬁsca]izagéo' da qbra;
' }

portaldeassinatiras.com.brid43 e utilize ¢ codigo 8CA3-COBB-3536-FD6E.

i . . . — . :
15.1.3.|Esclarecer ou solucionar incoeréncias, fal 11as e omissdes eventualmente constatadas nos ins-
tmmentos ou projetos técnicos, ou nas demais 1nf31nnat;6es e instrugoes complementares|necessarias
20 des«l= nvolvimento dos servigos; ‘
15.1.4)|Analisar e aprovar partes, etapas ou a totalildadc dos servigos executados, em )ﬁm ediéncia ao
previsto neste instrumento; ]

15.1.5.)|Elaborar as medi¢des mensais, frente| ao ¢ronograma pré-definido e aos servigas realmente

exccutados; bem como realizar relatérios sistematicos para instruir os autos do processoydq gestao ¢

as deci§des de atesto de faturas mensais; ‘ g
&-F

- Este documsento foi assinado digitalinente por-Jacqueline Mara Felishino,

Para verificar ag assinaturas va ao site hitpsy/

ste docurmento fbi assinado digitalmente por Jacqueline Mara Falishing.

ara verificar as gssinaturas va ao site hitps:portaldesssinalurag.combrd43 e utilize o c6digo BCAZ-UBBE-3536-FUBH
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]5. 16. Atestar as Notas FlSCalS dos sem(,os ex 39L1tados para fins de pagamento;

15.37. Emitir os termos de recebimento Provisorio e Definitivo dos servigos, conferme definidos -
neste instrumento; ! '

15.188. Verificar e atestar as medigdes dos Lerviglos, bem como conferir ¢ encaminhay ﬂara pagamen-
Notas fiscais emitidas pela CONTRATADA;

toa

|
15.1.!9. Solicitar a documentagdo atualizadd neci:lsséria para a comprovagdo das condigoes de habili-
tacag da empresa CONTRATADA; '

| .
15.1 10 Ordenar a imediata substituicdo de empregado da CONTRATADA que aprettente conduta
inco npatlvel com a exigida pela CONTR/i\TANTE embaracar ou dificultar a fiscalizagdo ou cuja
permjanéncia nos trabalhos, a seu exclusivo critério, julgar inconveniente;

15.1/11. Impugnar qualquer servigo feito em desdcordo com as normas regulamentares fjexercendo ri-
goroso controle sobre o cronograma de exec uqﬁc'ldos SErvigos;

15.1.12. Avaliar eventuais acréscimos, supressoes-c/ou substituigoes de servigos necgssarios ao pet-
feitolcumprimento deste instrumento;

15.1.13. Encaminhar ao Ordenador de Desp csa da Administragao toda e qualquer moditjcagdo que se
faca fiecessaria € envolvam acréscimo ou shipres do de despesa e dilatagéo de prazos.|para fins das
pr ov1den01as administrativas lndlspensavms

- — —w~

15.1. 4 Testes e validagdo das configuragdes do

sistemas e programas cxigfdos para gue estejam de
acorql com a regra de negocio da SEMTRAN;

15.1.15. A comissio deverd mensalmente| informar 2 Administragio mediante r¢lgtorio sobre a
execUcdo dos servigos, quais as ordens de serviggem aberto e quais foram finalizadas.

15.1.16. Sempre antes da execug¢io de um servig . a comissdo deve abrir uma ordem de jservi¢o para a
contratada solicitando a execugio do mesmo Ti :

t

i

15.1.17. Em caso de necessidade de manutengéo |<:(~>rre:ﬁva. a CONTRATADA deve e uiar em contato
d

com c’CONTRATANTE informando o ocorrido, para que a comissdo possa ser aciona ale abrir as O.S
(Ordem de Servigos) pertinentes; i

15.1.18. Em casos classificados como criticos € llltos, 0 servico podera ser executado pela contratada
mediante autorizagdo do GESTOR deste contrato, sendo que essa autorizagdo devers ocorrer por
escritd, utilizando qualquer meio eletrdnico ' whatsapp, e-mail, telegram, ou qualquer qutro software
que pgssua rastreabilidade); ‘

15.1.19. Praticar os demais atos e exigéncias que se fizerem necessarios ao fiel curhprimento do
preserite contrato; . i
15.1.20. Testes e validagdo das configuragdes dos sistemas ¢ programas exigidas para\que estejam de
acordgjcom a regra de negdcio da SEMTRAT\&;

15.1.2§. No caso do procedimento do item 15.1.18, devera o gerente justificar a situac;ib na emissio
da Ordem de Servigo e apresentar no respectivoirelatorio fotografico e de medigdo{ mensal para a
comisgao de fiscalizagio; ' ' '

Para verificar as assinaturas vé ao site hitps:/poraldeassinaturas.com.bridd3 ¢ ulilize o cédigo SCA3Z-C6BB-3536-FD6E,

Fste docuntento fot assinado digitalmerte por Jacqueline Mara Felishina,

. . A . | , s . .
15.1.22. Praticar os demais atos e exigéncias| que|se fizerem necessarios ao ficl cumprithento deste

centrato. |-
ste docurento %.). assinade digitabnente nor Jacqueling Mara F -list)inc%. . <‘Q\j
8-5836-F

ara verificar as gssinaturas va ao site hifps:/portaldeassinaturag.com br:d43 e utilize o codigo 8CA3-CBEB-

|
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P

. i .
15.11.23. A execugio dos servigos sera objeto de acompanhamento, controle e avaliagap pela Comissdo
de lcompanhamento, submetendo seus pareceres 4 Adminisiragao;

15.1.24. Os esclarecimentos solicitados pela Comissdo de Acompanhamento deverfo ser prestados
imediatamente, salvo motivo justificado, hipétese em que serd fixado prazo, de|acordo com a
complexidade do caso;

15.z; INSPECOES E DILIGENCIAS

13.1% O CONTRATANTE podera, a qualquer momento, na execugio deste contrato, efgtuar diligéncias

e inspecdes, com o objetivo de veriticar as icondi¢des de execugdo dos servigos prestados, em especial

quat{fo aos técnicos envolvidos no projeto € suas respectivas qualificagdes.
i

16. 5‘-;';,LAUSULA DECIMA SEXTA - DA GARANTIA CONTRATUAL

16. lL;No ato da assinatura deste contrato, [a contratada devera prestar garantia de 5% (cinco por
cento) sobre o valor a ela adjudicado, podendo loptar por uma das modalidades previstas no art. 56, §
1°, d: Lei 8.666/93;

16.2XSe a opgdo de garantia recair em caug¢do em dinheiro, seu valor sera depositadop jjunto ao Banco
do %rasil agéncia 2757, conta-corrente n® 8.250 — 3, devendo o comprovante de deposito ser
apresentado imediatamente, em original ou c'opla autenticada, no Departamento| Administrative-
Financeiro, para langamento contibil na Secretariia Municipal da Fazenda - SEMFAZ

16.3.§Se a opgdo de garantia se fizer em seguro-garantia ou fiang¢a bancaria, estI deverd conter
expressamente a cldusula de prazo de validade igual ou superior ao prazo de execug iq do contrato, a
Llausflla de atualizagio financeira, bem como as [cldusulas de imprescritibilidade, de ihalienabilidade e
de irrevogabilidade.

16.4.£A fianga bancdria devera ser emitida por|estabelecimento sediado ou legalmen Erepresentado
no Bzasil, para ser cumprida e exequivel na) cidade de Porto Vetho, Estado de Ronddmia, devendo ter
prazcfsuperior a este contrato em pelo menos 30 (trinta) dias.

16.5. Caso a garantia seja ofertada em titules da divida piblica, estes devem ter sidp emitidos sob a
tormab escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidagao ¢ de custodig aptorizado pelo
y Central do Brasil e avaliados pelos se¢us valores economicos, conforme |definido pelo
istério da Fazenda, ndo sendo aceitos aquelels emitidos na primeira metade do Século XX;

l ~ ’ , . | ~ . .
16.6. Se, por qualquer razdo, for necessariaja alteragfio deste contrato, a Contratada ﬁ! rara obrigada,
caso fzcessario, a providenciar a complementagao ou substitui¢do da garantia, conformela modalidade
que tenha escolhido. ik

/inortaldeassinaturas.com.bridd3 e utilize ¢ codigo SCA3-CEB8-3538-FDGE.

. !

16.7. A garantia responderé pelo inadimplemento das condigdes contratuais, pelos dar
( . . | . . .

causa%os a Contratante e pelas eventuais multas oy penalidades aplicadas, podendo ain

decorEi:ltes deste contrato, sem prejuizo das demais cominagdes legais e contratuais.

ou prejuizos
reter créditos

(=w
o O

15.8. Uma vez aplicada multa & Contratada, e>|realizado o desconto do valor aptesentado como
garantia, podera a Contratante convocar a empresa Coniratada para que cor.nplementcl aquele valor
iricialmente oferecido. :

i
16.9. Ko caso de rescisdo deste contrato determigiado por ato unilateral e escrito da Q
casos enumerados nos incisos I a XII e XVII do art. 78 da Lei n. 8.666/93 (incisos XII ¢ '
culpa fa Contratada), a garantia sera executada pz').ra ressarcimento da Contratante e io valores das
multaske indenizacdes a ela porventura devidos, canforme inciso TTT do Art. 80, da Lei n,

Este documento foi assinado digitaliments por Jacqueline Mara Felisbino.

Para veriflicar as assinaluras va a0 site hily

|
ste docuraente ¥l assinade digitalmente por Jacqueline Mara Felisbing. ) &.
ara verificar as Bssinaluras va ao site htips:/portaldoassinaturag.comibridd 3 e utitize o codigo BCAS-CEER-3536-F0
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ki
16:10. Quando a rescisdo ocorrer pelos m]otivoé relacionados nos incisos XII a XV
n. i8.666/93, sem que haja culpa da- Contratada, serd esta ressarcida dos prej
nda
resc

. !
corﬂxprovados que houver sofrido, tendo a
pela execugdo deste contrato até a data da

16.5.11. A garantia prestada pela Contratada ou

o direito 4 devolugdo da garantia e

exefzf:uqﬁo deste contrato, conforme disposto no § 4° do art. 56 ¢/c § 3° do art. 4

devendo o representante da empresa Contratada entregar requerimento, dirigido a S
da Fazenda — SEMFAZ no Departamento Administrativo-Financeiro;

16.12. A qualquer momento a garantia prestada podera ser substituida, mediants
intéressado, respeitadas as modalidades antes previstas. Neste caso, o valor da Gara
da solicita¢do.

sobre o valor do Contrato ajustado a época

I3 I3

CLAUSUI TIM

17.1. A critério exclusivo da CONTRATANTE e mediante prévia e express
SECRETARIA MUNICIPAL DE TRANSITO, MOBILIDADE E TRANSPOR]
a cchtratada poderd, em regime de responsabilidade solidaria, sem prejuizo das suas
servicos, até o limite maximo de 30% (
desde que nio altere substancialmente as clausulas pactuadas;

: . . |
coniratuais ¢ legais, subcontratar parte dos

17.2. No caso de subcontratagio devera ficar de
sub)
Confratada, que executard, por seus pProprios
dire

etapés dos servigos’; ficando claro que a

instriimento, assumindo a responsabilidade

17.3. A assinatura deste contrato caberd s

17.4, A contratada a0 requerer autorizagio
comprovar perante a SECRETARIA {MU
TRANSPORTE - SEMTRAN a regularidade juridica/fiscal e trabalhista det
limplemento destas quando relacionad}

respc}'ndcndo, solidariamente com esta, pelo
desté.Contrato;

17.5.;*1A Prefeitura Municipal de Porto Velho
X . e ’ >
servigos, exigir que o pessoal técnico da empres

as regras estabelecidas neste instrumento;

—D S

inad

A TRANSFERENCIA;

[T

i
o
sdo; (conforme § 2° do art. 79 da Leiln!

seu saldo, se houver, sera liberada ou

C

8.666/93).

restituida apos a
a Lei 8.666/93,
etaria Municipal

: qequcrimento do
nt.

ja sera calculado

afl autorizagdo da
F11 — SEMTRAN,
r#sponsabilidades
trinta por cento),

‘meios, o principal dos servigos
a ¢ integral pela qualidade dos servi

[
mente 4 empresa vencedora, por ser a
peraite a Prefeitura Municipal de Porto Veihd
empsesa a ser subcontratada para execugiio de determinado servigo integrante deste
+

— RO, mesmo que tenha havido

para subcontratagéo de parte dos

RO se reserva o direito de, apds

CASOS OMISSOS:

I .
18. CLAUSULA DECIMA OITAVA - DO

18,1.;50 presente contrato de prestagdo se servi¢os, serad executado sob a égide da

alteragdes posteriores. Caso hajam davidas
estas;, serdo dirimidas segundo os princ

19, CLAUSULA VIGESIMA — DA HABILITA

decorrentes de fato ndo contemplado no
: pios
preseifvando-se os direitos da CONTRATADA, s

juridicos, aplicaveis a situagdo

\ :
19.1. A CONTRATADA obriga-se a manter
o total cumprimento deste contrato.

L, ) ‘
20. CLAUSUI A VIGESIMA - DO FORO:

20.1. 'As partes elegem o Foro da Comarca

.

]

FRO:

i - .
as mesmas condigdes que a habilitaram nes

|
1

de Porto Velho/RO para dirimir dividas e
Este dodhiRdas; 4o, RERSetB T 8L or Jacquelice Mara Folish ’

Para verificar a'i assinaturas va ao site ritps/portaideassinatiad

no.

5.coM.br:443 ¢ utihize o codigo 8CA?r068&3536~F(“

|
|

monstrado e documentado que esta sof]
contratada apenas reforgara a capacig

(lfzb;

a contratada e de sua(s) subcontratadli(

nente abrangera
ade técnica da
€] que trata este
5 contratados;

nica responsavel
resentacao de

sl’ rvicos, devera

NICIPAL DE TRANSITO, MOBILIDADE E

subcontratada,
s com o objeto

Lei n° 8.666/93 ¢
prjbfente contrato,
fatica existente,

. .. a . . Horeqs
em prejuizo da prevaléncia do interessejpublico.
|

te certame, até

cantrovérsias

7

A

a contratagdo dos

) se submetam :

‘Para veriicar as assinaturas va ao site hitps:/iportaldeassinatiras.com.brd43 e utitize o codign BCAS-COEBE-3536-FDBE.

Este documento foi assinado digitalimente por Jacqueline Mara Felishino.
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21. CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA;D A PUBLICACAO:

v

21.1! | Ap6s a assinatura deste contrato, 0 CONT RATANTE providenciara a publica¢ap do mesmo ou
- de ré, sumo no Didrio Oficial dos Municipios do }:stado de Rondoma A.R.O. M. '
Para|firmeza e como prova do acordado, & lavrado o presente contrato, que depois idd lido e achado
conforme ¢ assinado pelas partes ¢ duas testemunhas que também os assinam, dele sengdo extraidas as
cOpids necessarias para seu fiel cumprimento, todas de igual teor e forma, devidame =nfte certificadas
pela Procuradoria Geral do Municipio. o

r

i Porto Velho/RO, 20 dellulho de 2021,

]
]

MAURO RON
SECRETARIO MUNICIPAL DE

ORREA r
ILIDADE E TRANSPORTE

e A de fonna digltal
JACQUELINEN‘ RA | oncoinenmia

I-ELISBINO 65927281915
FELISBINO: 659272819 ,'S “Dados: 2021.02.28 10:38:13-03'09"

JACQUELINE MARA FELISBINO : .
REPRESENTANTE LEGAL DA CONTRATADA Jl

l i

— s T —— 4
e

s
L
VISTO: | b

i AR ADMINISTRATIVO, CONVENIOS £ CONTRATOS |, -
- 0 N l ! d,
NOME: ﬁ,yywr»udb s‘za;':"l" i NowE: Jﬂ A }gf?f Zzéj’hélﬂhﬁ
RGN -4'5“ "15"’1 33 . RGN“a»j_,’?_?Zb"
543592, 1

norlaideassinaturas.com.brd43 e utiize ¢ cdigo 80A3—C888~3§36-P”'965.

Este documento foi assinado digitalmerite por Jacqueline Mara Felisbino.
Para verificar as assinaturas va av site hitps:/

Este documento fpi assinade digitalmente por Jacqueline Mera Faiishing. |
Phra verificar as gssinaturas va ao site bitpsi//portaldeassinaturag.comibrid43 o utitize o codigo 8CAS-CHEE-3856-FDIBH, . '
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.......... | ProTocOLOpE AS.SINATURA(S)

o) documento acima foi proposto para assinatura

Q.

Para venﬂcamas assinaturas clique no I|nk https://p rtaldeassinaturas.com. brNenflc HBCA3-C6B8-3536-
FD6E ou va ate o site https://portaldeassinaturas.comibr:443 e utilize o cdigo abaixo
documento e alldo

.1g|tal na plataforma Portal de Ais naturas Certisign.

a verificar‘se este

; Cédigo para verificagao: | 8CA3-C6B8-3536-FDEE
| ‘ !

| N A

=i Hash do D?cumento Co
‘ SCAFA9D1 D52A958946D48C9327E9820E7DD2FC81606D8FFD1E06E249BCFFE19D

o

O(s) homé(s) i;")dicado(s) para assinatura, bem como seu(s) status em 28/07/2021 é(sao)j: .

“ Tacquelineﬁ{Mara Felisbino - 659.272.819-15 em.28/07/2021 10:41

TC-03:0C,
ipo: Certificado Digital -
DTAperD N o
n ; ot i : ' ’ , :

- [ ]: |
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