PREFEITURA DO MUNICiPlO DE PORTO VELHO
PROCURADORIA GERAL DO MUNICIPIO - '
SUBPROCURADORIA ADMINISTRATIVA, CONVENIOS E CONTRATOS -

o N CONTRATO N° 016/PGM/2020 — PROCESSO N° 16.00012/2020

' : S - CONTRATO 'DE  PRESTACAO DE
. B SERVICOS QUE ENTRE SI CELEBRAM
O MUNICIPIO DE PORTO VELHO, POR -
I INTERMEDIO DA SECRETARIA
. : " - MUNICIPAL DE INTEGRACAO - SEMI, , * |
: DE UM- LADO, E DO OUTRO, A '
' EMPRESA NEO CONSULTORIA "E
' ADMINISTRACAO' DE 'BENEFICIOS
EIRELI-ME, PARA OS FINS QUE
ESPECIFICAM ) .

Aos doze dias do més maio do ano de dois mil e vinte, 0o MUNICIPIO DE PORTO VELHO, Pessoa Juridica
~ de Direito Publico Interno, inscrito no CNPJ sob o n° 05.903.125/0001-45, corm sede na Rua Dom Pedro 11,
* Praga Padre Jodo Nicoletti, n® 826, centro neste ato representado pela. por intermédio' da SECRETARIA
MUNICIPAL DE INTEGRACAO - SEMI, rieste ato representado pelo SR. ALVARO 'LUIZ
MENDONCA DE OLIVEIRA, brasileiro, divorciado, portador ‘da Cédula de Idéntidade n°
285001 SSP/RO e CPF n° 289.716.982-68, doravzinte denominado CONTRATANTE, e-a Empresa
NEO CONSULTORIA E ADMINISTRACAO DE BENEFICIOS EIRELI, inscrita no CNPJ n°
25.165749/0001-10 com sede na Avenida-Alameda Rio Negro, n° 503, Alphaville Industrial, no Municipio de
Barueri, CEP 06.454-000, neste. ato legalmente representada pelo (a) Sr. JULIO CESAR- MIRANDA, :
brasileiro, portador da- Cédula de Identidade n® 45.304.656-3 —~ SSP/SP e CPF n° 348.369.598-29, doravante .
. denominada CONTRATADA, resolvem celebrar o. presente contrato, que tem por finalidade estabelecer os
direitos e obrigagdes das partes na execugdio contratual, tudo de acordo com a legislagéo vigente, em espemal a
Lei n° 8.666/93 — e alteragdes, posteriores, resultante do ‘procedimento licitatério na, modalidade PREGAO n°
058/2019/SML/PVH, devidamente autorizado nos autos do Processo Administrativo n° 16.00012/2020, mediante
as clausulas & «condiges seguintes:

1 LA LA PRIMEI BJETO: ) I i

1.1. CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM SERVICOS DE AUTOGESTAO DE
_ FROTA, PARA PRESTACAO, DE FORMA CONTINUA, DE GERENCIAMENTO, CONTROLE E
CREDENCIAMENTO DE REDE ESPECIALIZADA EM MANUTENCAO PREVENTIVA E
"CORRETIVA DE VEICULOS DA FROTA OFICIAL DA SECRETARIA MUNICIPAL DE “
INTEGRACAQ/SEMI - SEMDESTUR conforme especificagdes tecmcas, unidades e quantldades definidas
no Edital de Llcltagao e seus Anexos, para-atender a Contratante .

1.2 [ntegram este. documento contratual como ‘parte mdlssomavel e, mdependentemente de transcricdo, ¢
processo admiinistrativo n® 16.00012/2020, em especnal :

Y

~a) Edital do Pregao Eletronico n° 058/2019/SML/PVH e anexos, fls. 14 a 155;
© o b) Proposta da Contratada, fls. 166 a 168;

- CLAUSULA SEG!JNDA —DO REGIME DE EXECUQ&Q;

"2.1.0 presente contrato sera executado sob o reglme de empreitada‘por prego umtano nos termos da Legnslaqco
aplicavel. .

" 2.2. O presente contrato atendera a frota de veiculos Ha Secretaria Municnpal de ]ntegra(::ao SEMI, notadamence
a SEMDI:STUR conforme relatério que consta nos autos do ANEXO A do Termo de Referencla, fls 106/107.

' CLAUSULATERCEIRA PREg:O . 3 ' . . o

3.1.-O valor estimado deste Contrato, no importe de R$ 79.200, 00 (setenta e nove mil e Quzentos reais), sendo_
que os pagamentos ocorrerdo em razdo dos descontos ofertados pela contratada.
LN

3.2. O valor estimado para pecas é de R$ 52.200,00 {cinquenta e dois miI e_duzentos reais);

3.3. O valor estimado para servu;os (mio de obra) é,de R$ 27, 000 00 (vinte ¢ sete mil reais), nos terrnos da
= Proposta da CONTRATADA. , .o . - E
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4. CLAUSULA QUARTA — DOS RECURSOS

4.1. Parte das despesas decorrentes desta contratagio, correrdo’as expensas dos recursos especnf‘ cos consngnados ’
no Orc;amento da SEMDESTUR assim detalhado: .

Programa/Atividade -Cédigo n° 16.01.04.122.0347.2901, Elemento de Despesa 33.90.30, Fonte de Recursos:

10.00 — Recursos do Tesouro, conforme Empenho Estimativo n° 1214, no valor de R$ 47.850,00 (quarenta e
‘'sete mil, oitocentos e cinquenta reais), para cobrir as despesas com a contratacdo de empresa especializada em

servigos de autogestdo-de frota, com fornecimento de pegas, a partir da data de assinatura deste contrato até-
dezembro de 2020.

Programa/Atividade Cédigo n° 16.01.04.122.0347.2901, Elemento_de Despesa 33.30.39, Fonte de Recursos:

10.00 ~ Recursos do Tesouro, conforme Empenho Estimativo n° 1216, no valor de RS 24.750,00 (vinte e

guatro mil setecentos e cinquenta reais), para cobrir as despesas com a contratagdo de empresa especializada em

servigos de autogestdo de frota,,com fornecimento de pegas, a partir da datz de assinatura deste contrato até
- dezembro de 2020. - .
4, 2 As despesas pr0vementes do exercicio vindouro serao consignadas pela SEMDESTUR por meio de termo
de apostilamento apds a abertura do respectivo orgamento. y

5.1. O faturamento sera constituido de valor apurado mensalmente com base (nica e exclusivamente nos
_servigos previamente autorizados pelo Gestor Operacional do Contrato, incluindo a 1axa de administragéo da
Contratada e todos os custos diretos e indiretos pertinentes a prestagio dos servigos, comprovadas mediante a
apresentagdo de Notas Fiscais/Faturas, em 02 (duas) vias (ou outra, com descrigéo detalhada de todos os servigos
prestados, desde que atenda a legislagdo tributéria vigente), devendo ccnter no corpo da nota fiscal/fatura, a
. descri¢dio do objeto, namero do contrato e processo, para acelte até o 5° (:|umt0a dia util do més subsequente ao -

uso (cada mes) . : :

¢

5.2. Deverdo ser apresentadas pela Contratada 3 notas fiscais/ faturas distintas, sendo elas: REEMBOLSO DE
PECAS / REEMBOLSO DE SERVICOS / TAXA ADMINISTRATIVA e, ceverdc vir acompanhadas dos
relatérios analiticos referentes a essas Notas Ficais e das notas fiscais originarias emitidas pela rede credenciada
qué deram origem a tais faturamentos (pegas e servigos), e ainda dos seguintes documentos da empresa
CONTRATADA: Prova de Regularidade com o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS), com o .
" Instituto Nacional do Seguro Social (INSS) e Certiddo Negativa das Fazzsndas Estadual, Municipal ¢ Federal,
Certiddo-Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), Declaragdo de Domicilio Baacario (DDB), sendo aceitas as
Certiddes Positivas com efeito de negatwas podendo ser verificadas nos s:tios eletronicos, e demaxs obngacoes
legais. : \

v : ~

. . o,
5.3. Cada faturamento gerado com base mensal deverd demonstrar a consolidagdio financeira dos servigos
executados em cada contrato (por unidade contratante/), acompanhadas co relatrio das transagdes efetuadas
pela rede credencnada, no perlodo de referéncia.

54.0 Gestor do Contrato procedera com o recebimento e conferéncia das Ordens: de’ Servigo e Relatorio de .
. Recebimento, conforme competéncias definidas neste Termo de Referéncia, consoante aos valores € servigos
mencionados no documento fiscal apresentado pela Contratada, no prazo maximo de 05 (cinco) dias contados a
partir do recebimento dos respectivos documentos, procedendo, ao atesto de conformidace pela Administragio,
conforme disposto no art. 73 da Lei n° 8.666/93, encaminhando para fins de pagameito e procedendo com a

glosa respectlva aos SCI'VI(,‘OS megulares ou carentes de comprovaqao
!

5.5. Devera ser disponibilizado via snstema fornecido pela contratada todas as notas fiscais referentes aos
servicos prestados ou pegas fornecidas pelarede credenciada no periodo referente ao fechamento da fatura sendo
as mesmas atestadas na origem pela administragdo (contratante), a.fim de fac:litar a consolidagdo dos valores que
deverfio ser exatamente iguais aos da NOTAS FISCAIS/FATURAS repassadas’ pela conratada (item 17.2. do
Teimo de Referéncia — Anexo i do Edital de Llcltagao) uma vez, que as mesmaa sdo geradas com base no
consumo efetivo realizado pelas unidades contratantes na rede credenciada. :
5.6. A quuidagﬁo e processamento da despesa correspondente ao valor mensal apurado e conferido pelb Gestor -
do Contrato, deduzindo as glosas e sang¢des -aplicadas que.porventura tenha sidc.verificadas no més, serdio
. | 2

)
- [y
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vencimento até a data do efetivo pagamento, em que os juros de mora serfio calculados a taxa de 0,5% (meio por
cento) ad mes, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante aplicagdo das seguintes formulas: :
EM=1xNx VP ’
Onde:
EM Encargos moratorios;
~ N: Nameros de dias entre data prevista para pagamento e a do efetivo pagamento;
VP: Valor da parcela em atraso; -
I: indice de compensacdo financeira = 0, 00016438 assim apurado: ' ,

I= i 1=6/100. . I =0,00016438
365 ' 365 - ' '

5.20. O néio pagamento a rede credenciada autorizari a CONTRATANTE a reter os pagamentos devidos a
- Contratada, até a devida comprovagéo da quitagdo de todos os débitos relativos ao seu contrato especificamente,
sem prejuizo do direito da promogdo de agéo penal de apropriagdo indébita e das sahgdes cabiveis, visando a ndo
suspensdo da execugdo dos,servigos a Contratante por parte da credenciada.

5.21. A Contratada nio podera se valer do contrato para assumir obrigagGes perante terceiros, dando-o como
garantia, nem utilizar os direitos de crédito a serem auferidos em fungdo dos servigos prestados, em quaisquer
operagdes de desconto bancario, sem prévia autorizagio do gestor do contrato. : : '

5.22. lndependente dos relatorios que acompanham a Nota Fiscal, a Contratada devera mformar mensalmente o
Gestor do Contrato, em relatdrio sintético, o valor totalizado das despesas com servigos de manutengdo, ¢ com
fornecimento de pecas a frota da Prefeitura Municipal de Porto Velho, consolidado por Unidade Contratante
(contrato/orgdo) e por més, totalizando o valor do contrato executado até o momento. |

1
\

5.23. Sem prejuizo do acima definido, a Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da§‘

seguintes comprovac;()es: .

5.23.1. Regularidade fi scal mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentaq:ao mencnonada no
art. 29 da Lei 8.666/93; . ,

5.23.2. Cumprimento das obrigagbes trabalhistas, correspondentes -4 Ultima nota fiscal ou fatura que tenha sido
paga pela Administragdo; e
N

5.23.3. Respectivas Ordens de Servigo.

4

5.24. 0 descumpnmento das obrigagdes trabalhistas, prewdenc1arias e as relativas ao FGTS podera ensejar ¢
pagamento em juizo dos valores em débito, sem prejulzo das sangdes cabiveis, conforime o caso € legnslaqac
vigente. - .

5.25. O prazo para pagamento da Nota Flscal/Fatura 56 sera contado da data de sua validagdo, oons1derando 0

trAmite administrativo. . , ; .

5.26. O contratante nfo pagara, sem que tenha autorizagio. prev1a e formalmente, nenhum compromisso que lhe
venha a ser cobrado difetamente por terceiros, seja ou néo mstnun;oes financeiras, & excegdo de determinacdes

judiciais, devidamente protocoladas no érgéo.

Vo
'

5.27. Os eventuais encargos financeiros, processuais e outros, decorrentes da inobservéncia, pela licitante, de
prazo de pagamento, serdo de sua exc-lusiva responsabilidade. .

5.28. A Contratante efetuara retengéo, na fonte, dos tributos e contrlbulgoes que permitir a Ieglslag:ao sobre todcs
0s pagamentos a Contratada . :

5.29. A Contratante ndo se responsabilizard j)or qualquer despesa que venha a ser efetuada pela contratada, que
porventura ndo tenha sido acordada no contrato.

5.30. Nos termos do artigo 36, § 6°, da Instrugio Normativa MPOG n° 05/2017, sera efetuada a reténgﬁo ou
glosa no pagamento, proporcional & irregularidade verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se
constate que a CONTRATADA: | A ) S :
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efetuados por. cada Unidade Contratante que procedera ao ateste de conformidadz pela comissdo de recebimento,
conforme disposto no art. 73 da Lei n°® 8.666/93, deduzindo as glosas ¢ sangdes eplicadas que porvantura tenham
sido verlﬁcadas no més, quando encaminhara os documentos para analise da Controladoria Geral do Municipio
se necessario, a qual devera efetuar a analise e emitir parecer, devolvendo os autos para fins de inclusdo na
ordem cronolégica de pagamento caso ndo haja apontamentos do Controle; ou regularizac@o e posterior inclusdo .
para pagamento, no caso de apontamentos do 6rgdo de controle.

5.7. Ocorrendo erro no documento.da cobranga, este serd devolvido € o pagamentc serd sustaco para que a
Contratada tome as medidas necessarias, passando o prazo para o pagamento a ser contado a parzir de date da

reapresentag:ao do mesmo. )

‘

5.8. Caso se constate erro oti irregularidade de parcela pequena na Nota F1<cal a ADMINISTRACAO a seu
critério, podera devolvé-la, para as devidas corregdes, ou acelta-las com a Dlosa da parte que consndﬂrar
indevida. ‘ ’ . :

5.9. Na hipétese de devolugio, a Nota Flscal sera considerada como néo apresentada para fins de atendmento
das condigdes contratuals

.

B

- 5.10. A Contratante pagard mensalmente & contratada o valor total dos itens consumidos e dos servizos

'correspondente 4 Taxa de Administragdo fixada.

‘efetivamente executados de manutengfio dos veiculos, na forma estabelecidd no Contrato, incluido nesse totel o
valor dé pecas. de reposigio utilizadas e demais itens indicados no Termo de Referéncia. e o velor

+

5.11. O valor correspondente a4 Taxa de Administragio sera calculado apllcando se o percentual fixo def n:do

para variavel (taxa de admlmstra(;ao) na licitagdo, sobre o valor total dos produtos ¢ servizcs indicados na faru"'a

5.12. Na fatura devera ser destacado 0 servigo prestado pela contratada, remunerado por taxa de admmlstrag:.ao
no qual se aplica o imposto municipal sobre prestagdo de servigos de qualquer natureza : ISS) € CS Servigos €

fornecimentos efetuados pela rede credenciada, os quais serdo repassados a Contratada como réssercimento ao
pa%amento efetuado 4 rede credenciada, obedecendo-se ao0 que prescreve a legislagdo tribut_éria, para’esses casos.

'5.12.1. Também se aplica o imposto Municipal sobre Prestagdo de Servigos de Qualjuer Natureza (ISS) nas

faturas (notas fiscais) referente ao reembolso de servigos prestados pela rede credenciada.

~

'5.13. O pagamento da Nota Fiscal correspondente ao valor definitivo processado pela Administragdo se dard

através da Secretaria Municipal de Fazenda~ SEMFAZ"ou setor equivalente (confcrme o caso), mediarte
emiss@o de Ordem Bancéria, obedecendo & ordem cronolégica estabelecida, no prazo de 30 (trinta) dias contadas
a partir da data final do peh’odo de adimplémento de cada parcela, consoante ao definidc nos art. 40, ‘nciso X1V,
alinea “a” da Le1 Federal n® 8.666/93. ) . ’

5.14. Nenhum pagamento controverso -sera efetuado, enquanto pendente’ de liquidagdo, qualquer obrigajZo
financeira que lhe foi imposta, em virtude de penalidade ou mad1mp]enc1a sem que isso gere direito ao pleito co
reajuste de pregos ou corregdo monetaria. .

5.15. Na hipc')tese das notas ﬁscais/faturas/documentos apresentados conterem erros ou dividas quarto a
exatiddo ou documentagio, a CONTRATANTE poderé pagar apenas a parcela nio controvertida no p-azo fixado
para pagamento; ressalvado o direito da futura CONTRATADA de reapresentar, pzra cobrangz as partes
controvertidas com as devidas ju’stlﬁcatlvas Neste caso restabelecem-se 0os prazos aciraa elencados ‘contado a
partir do receblmento para efetuar uma anallse e o pagamento, conforme a fase FI’OCGSSUdI correspondente

1 5.16. 0 contratante ndo pagara, sem que tenha autorizagdo prevua ¢ formal, nenhum compromisso que lhe venha’

a ser cobrado .diretamente por terceiros, 'seja ou ndo instituigBes financeiras, a excegdo de determma‘,uh
judiciais, devidamente protocoladas no orgao N :

5. 17 Os eventuais encargos ﬁnancelros processuais e outros, decorrentes da mobservancna pela lizitante, de

N
’

prazo de pagamento, serdo de sua exclusiva responsabllldade

]8 O contratante efetuara retengao na fonte, dos tributos e contribui¢des sobre” todos os pagamento< e
CONTRATADA conforme o caso ¢ exigéncias legais. :

5.19. Quando da ocorréncia de eventuais atrasos de pagamento provocados exclusivamente pela Adm;mstraqao.
o valor devido deverd’ser acrescido de atualizagdo financeira, e sua apura(;ac- se fard desde a data de sz=u

3
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+8.3.2. Veiculos Pesados — Correspondendo a Onibus, micro-6nibus, caminhdo, caminhdo trator, trator de rodas,
trator misto, chassi plataforma, motor casa, reboque ou semlrreboque € suas combmagoes S .

8.4. Serd entdo de responsabjlidade da Contratada a execugdo do objeto de sua especialidade,-compréendendo:

. 8.4.1. Implantac&o, alimentagdo e manutengio de sistema informatizado por meio da Web de autogestio da frota,
integrado com tecnologia de cartdo magnético ou cartdo eletronico tipo'smart com chip; A

8.4.2. O gerenciamento e controle dos veiculos, dos servigos realizados, pegas substituidas e seu custo, da rede
credenciada para atendimento e dos orgamentos necessérios, através do sistema integrado implantado;

8.4.3. O credenciamento, monitoramento e mtermedlagao dos serviges de manutengdo_preventiva e corretlva da
frota, a serem contratados através da rede especnahzada credenciada nas regides de atendlmento

8.4.4. Suporte técnico permanente, tanto pard a Contratante, quanto paraa rede credenciada; )

845. 0 faturamento mensal de todos os servigos contemplados, mcluswe 0s prestados através da. rede
credenciada. -

8.5. A contratada devera responsabilizar-se pelo desembolso necessario & implantagdo e operacionalizagio-do -

sistema, para pleno atendimento do objeto, incluindo: instalagio dos equipamentos de leitura, gravagdo e
transmissdo de dados, emissdo de cartdes (inclusive 2° via caso necessario), crederniciamento da rede de empresas

.fornecedoras, manutengdo do sistema, treinamento do.pessoal, fornecimento de manuais de operagdo, despesas .-
relacionadas a softwares, implantago e operagfo do_suporte técnico, € outras decorrentes das responsablhdades

deste documento, todos cobertos pela taxa de administragdo.

.

.

8.6. Em sintese apertada, a 'metodologia d¢ contratagdo pretendida se resume na seguinte sequéncia: o orgdo -

municipal contrata'uma empresa especializada para. realizar o gerenciamento dos servicos de” manutengdo
automotiva de sua Frota Oficial; o objetivo da contratagdo é controlar os gastos com manutengdo automotiva da
Frota dos drgdos através do sistema de gestdo, sendo que, para tanto, os veiculos recebem seu proprio cartdo
magnético de controle; a manutengo dos veiculos é realjzada na rede de estabelecimentos credenciados, sendo of
credenciamento de competéncia da contratada; o orgéo mumclpal paga acontratada uma taxa de administragdo
““relativa ao sistema e s€us servi¢os de credenciamento, operac:lonallza(;ao, suporte € gerenciamento, além dos
valores correspondentes aos serwg:os utlllzados : .

~

8.7. A realizagio das atividades de obrigagdo direta da contratada, devidamente definidas no objeto,‘ou seja,
aquelas que ndo se submetem a rede credenclada evidenciada neste instrumento, jamais poderdo ser reahzadas

através de subcontrataggo. N
k)

8.8. SlSTEMA DE AUTOGESTAO GERENC]AMENTO E CONTROLE DA FROTA 7,

N .
8.8.1.. Entende-se - por Slstema de Autogestao objeto deste documento, o sistema de gerenciamento
disponibilizado pela contratada para controlar toda a operagdo ¢ gestdo da frota de forma integrada,

identificando, consolidando e controlando todos os dados relativos aos veiculos, incluindo prestagdo dos

servicos, pegas substituidas, garantias, rede-de credenciadas, orgamento, faturamento, custos inerentes a cada
" operagdo, etc., sendo importante iderntificar e medir os custos dos matetiais, custos }ia prépria manutencdo e
indices de discrepincia nos orgamentos, bem como as diversas tabelas de preg:os existentes, apresentando a
opgao mais vantajosa . .

\ . .

8.8.2. Consiste essencialmente em:

8.8.2.1. Aplicagio Web — sendo disponibilizado um sistemia de informatizado projetado para utilizagdo através
de um navegador, na internet (aplicagdo de software que utilizaa web através de um browser como ambiente de

execugao) . B

8.8.2.2. Tecnologia integrada — que viabilize a uﬁliza_géo de cartdo magnético ou cartdo eletrénico tipo smart

. com chip .individual para cada veiculo, para realizagdo dos Servigos. de Manutengdo Automotiva junto aos.

" estabelecimentos "da rede credenciada, por ‘meio de senha fornecida aos usuarios do cartdo (motoristas)
_designados pela Contratante. -

S
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a) Nio produzm os resultados acordados;

*b) Deixar de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualicade minima exigida;

¢) Deixar de utilizar os materiais e recursos humanos extgldos para a execugdo do servigo, ou utlllzou-os com
qualldade ou-quantidade inferior 2 demandada.. - . : :

*

6. CLA LA SEXTA — PRAZO DE VIGEN A

6.1. O prazo de vigéncia deste termo, serd de 12 (doze) meses, contados da data de sua assinafura, podendo ser |
prorrogado por iguais e sucessivos perlodos mediante termo aditivo a ser firmedo entre as partes, na forma do
An 57, inciso 11, da Lei 8.666/93, desde que observados os seguintes requisitos: :

a) Os servigos tenham sido prestados regulamente;

b) A Administracio mantenha interesse na realizagdo dos servigos;
¢) O valor do contrato permanega vantajoso pata Administragdo; o o :
d) A contratada manifeste expressamente interesse na prorrogagdo. '

7. CLAUSULA — SETIMA - REAJUSTE

N 1

. . ‘ ] .
. 7.1. O valor da taxa de administragdo contratada sera fixo € irreajustavel, sendo ainda, essa taxa de administragéo
‘inalterada .nas possiveis renovagbes contratuais, considerando ‘a natureza do cbjeto Gerenciamento de Auto

Gestiio de Frotas mediante emissdo dé cartdio, que serd remunerada através do percentual sobre o valor mensal
efetivamente consumido pelas Unidades Contratantes na rede credenciada disponibilizada pela contratada. Néo
havendo, portanto, alteragao na taxa administrativa ofertada neste instrumento; ‘ '
7.2. O valor percentual relativo ao desconto sobre pegas, componentes, acéssorios e materiais sera fixo e
ireajustavel, devendo ser aplicado ao preo de tais itens, constantes das tabelas. de prego+a vista das Fabricas/
Montadoras ou subsidiariamente. os pregos constantes no sistema AUDATEX na data do encaminhamento do
orgamento para aprovagéo pelo gestor de frota do érgéo/entidade.
7.3 Quaisquer tnbutos ou encargos legais criados, alterados ou extintos, bem como a supervemenc:la de
disposicoes legais, quando ocorridas durante a execugdo dos contratos, de comprovada repercuss@o no prego da .
hora’homem e servigos de reboque/gumcho lmpllcarao na revnsao destes para mais ou para menos, conforme
ocaso. - ' .

. . 7 ! . X \
7.4. Os pregos maximos da hora/homem e servigo de reboque/guincho serdio passiveis de revisdo, quando das

-renovagdes contratuais, para mais ou para menos, mediante demonstragéo por parte da CONTRATADA da .

maior onerosidade para execugdo dos servigos, decorrente seja de aumento dos pregos para realizagdo dos
servigos no mercado local, ou de fato excepcional ou imprevisivel, estranho a vontade, das partes, de forma

justificada e por escrito, utilizando estudos técnicos devidamente documentados. ,

8. CLAU LA—‘OITAVA—EXE AO RECEBIMENTOEFI LIZACAOQ DOS SERVICOS

~

- utilitario, caminhonete e camioneta, com peso bruto total — PBT — inferidr ou igual a 3.500 kg.

8.1. Este contrato comprecndcra o fornecimento de sistema de gestao dos servigos de manutengdo automotiva de’
todos os veiculos oficiais € maquindrios/equipamentos, relacionados no Edital ' seus Anexos, em especial no
Anexo A do Termo de Referéncia, e outros que vierem a ser adquiridos ou disponibilizados a frota da Prefeitura
Municipal de Porto Velho. no periodo de vigéncia contratual, a qualquer tempo, reservando-se o direito da
Admlmstragao de mclmr ou excluir veiculos, equipamentos e maquinarios do contrato, conforme a necess:dade
dos & orgao , . :
8.2. O atendimento dos servigos de manutengéio automotiva, bem como, o fornecimento de materiais devera
ocorrer por meio de rede credenciada (oficinas multimarcas, centros automotivos, autopegas e concessionarias)
em carater continuo e ininterrupto, que inglui o fornecimento de pegas e insumos, abrangendo todas as 4reas e
especialidades afetas & integridade dos veiculos e relativos a manutengdo -preventiva e corretiva, anilise;
avaliagio e diagnose, desmontagem, montagem, retlﬁcag:ao reparagdo, correco, restaurag@o, reposu;ao
remogao, transporte, complementagio e conservagio.-

8.3. Conforme resolucao n°® 396 expedlta pelo Conselho Nacional de Transno (CONTRAN), e -publicada em 13-
de dezembro de 2011, os veiculos sdo divididos em dois (2) tipos:

8.3.1. Veiculos Leves — Correspondendo a ciclomotor, motoneta, motocicleta, triciclo, quadriciclo, automdovel,

’
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8.8.10. O sistema de Autogestao devera disponibilizar: ' o,

-~

88101 Utilizagdo de logistica especializada de rede, com amplo nimero de ofi cmas e concessmnanas

credenciadas, em todo o territorio nacional;

8.8.10.2. Banco de Dados para fornecimentd de relatérios gerenciais com histéricos dos servigos executados,
despesas de manutengio de cada um dos veiculos da frota oficial, fornecendo, inclusive, indice de atendlmento "
]JOrtlpO de servigo;

* 8.8.10.3. Faturamento de nota fiscal com demonstrativo de compra, discriminado no sistema os valores gastos
. com méos de obra, pecas e taxa de administragdo, por drgéo e por fornecedor, relacnonando cada nota fiscal com

a respectiva nota fiscal emitida pela Contratada para fins de cobranga; o,

8.8.10.4. Sistemas operacionais para processamento das mformagoes da CONTRATANTE e da rede credencnada
através da Web (Intemet), '

8.8.10.5. Informatizagéo dos dados da vida mecdrnica, quilometragem, custos, identificagio dos veiculos, datas e
horérios, tipos de pegas, componentes e servigos a serem alimentados por meio eletrdnico em base gerencial de
dados disponiveis paraa CONTRATANTE; , .
8.8.10.6. Local para cadastramento do prazo de garantia das pegas e servigos prestados, com funcwnahdade de
“alerta” e bloqueio.da contratagdo de mesmos produtos, se ainda no periodo d¢ validade da garantia, na propria
tela de aprovagdo do orgamento; .

8.8.10.7. Cadastramento da rede credenciada por localidade e ‘por-linha de fornecimento, identificando todos os
servigos/produtos oferecidos por fornecedor, para possibilitar solicitagdo de cotagdo em massa, num so clique, a
todos -0s possiveis interessados, na busca pelo menor prego;

8.8.10.8. Permissibilidade para reallzagao de cotagdes diarias dentre os estabelecimentos credenciados,
preliminarmente 2 execugdo de quaisquer servigos com o objetivo de serem analisados, com funcionalidade de
envio da cotagio de uma s6 vez (Gnico clique) a todos os credenciados do ramo do objeto a ser contratado,
devendo ser autorizada a cotagdo de menor valor pelo Gestor deste contrato, inclusive para os veiculos cuja
garantia ndo esteja vencida, salvo quando houver um nimero mfenor de concessnonanas capacntadas para 0

“servigo, devendo tal fato constar na ordem se servigo;

!
. ~ 3 o . \ .
8.8.10.9. Campo para informar as observagdes quanto a autorizagdo, especialmente para registrar descontos
obtidos na negociagdo, informando inclusive quando essa negociagdo visa manter todos os servigos num mesmo
local para evitar deslocamentos, se '{dentificado como mais vantajoso e se o fornecedor concordar em reduzir o .

" prego inicialmente cotado; : . -

8.8.10.10. O sistema devera emitir alerta, via correio eletronico € na tela de acesso via web, a toda a reds
credenciada, conforme o ramo de atuagdo (linhas de formecimento cadastradas), informando quando houver

orgamento aberto para cotagdo de prec;os, ! o ‘

' ’ N '
8.8.10.11. O 51stema devera dispor de campo para que a Contratante determine o prazo dlspomvel para cotagdo,
variavel entre 24 (vinte e quatro) e 72 (setenta e duas) horas, de acordo com a urgéncia dos servigos, bem como
possibilidade de prorrogagio do prazo com reenvio dos alertas aos: credenciados, quando ndo se alcangarem o
numero de pelo menos 03 (trés) cotagdes ou que a Contratante ndo esteja certa da vantajosidade dos _pregos
alcangados.

/
8.8.10.12. O Sistema devera fechar automatlcamente o orgamentd, quando fi nallzado o prazo defmldo pela

Contratante, dlspombllnzando imediatamente os resultados para consulta;

-

8.8.10.13. Mesmo com encaminhamento de alerta aos credenciados conforme a linha de atuagio, o Sistema
devera dispor de consulta na tela contendo todos os orgamentos em aberto, para que qualquer unidade
credenciada que recebeu a cotago possa ofertar cotagdo € pregos para o orgamento, no prazo definido;

8.8.10.14. O sistema também devera disponibilizar a consulta & tabela de pregos praticados no dmbito da prépria
administragdo, de acordo com os valores efetivamente faturados através de Ordens de Servigo emitidas pelo
préprio sistema, elencando todos os servigos e produtos adquiridos no interregno de 60 (sessenta) dias, {
permitindo tambéni filtro de pesquisa de acordo com o objeto ou linha de fomecimento, a fim de serem

.
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8.8.2.3. Suporte Tecmco permanente — que pOSSIblllte o restabelecimento, corregdes e alteragbes do sistema em
prazo habil, garantindo inclusive o cadastramento inicial e/ou migragdo dos dados do Sistema anterior, bem
como o esclarecimento de duvidas durante a -operagdo do sistema por parte da Contratante ou da Rede
Credencnada através de técnicos capacitados sob orientagdo do responsavel técnico da contratada.

8.83. A lmplantag:ao pela CONTRATADA do sistema mformauzado de gerencxamento cle dados de gestao e

controle da frota compreende em sintese: ' .

’ 0

a) Cadastramento e registro dos vefculos pertencentes a frota do contratante; '

b) Cadastramento de todos os usudrios e gestores do SIStema, com seus respectlvos niveis de acesso;
¢) Credenciamento e apresentacdo da Rede Credenciada; - ,

d) Identificagdio visual e divulgagfo da rede credenciada; ’ - T
e) Implantago e parametrizagdo dos SIStemas tecnologlcos informatizado, compativel com o ambiente seguro
via WEB,; on-line; :

- f) Treinamento de Usuarios e Gestores do contrato para operar 0 s;stema,

)vTremamento da rede credenciada para operar o sistema. . . .
8.8.4. O Contratante fornecerd a Contratada o cadastro dos veiculos, condutores 2 ldentlf cagao das respectivas |
unidades que os mesmos estdo alocados contendo os seguintes dados: -~
a) Tipo da frota (propria, locada ou convénio); -

b) Prefixo; ‘ . , -

¢) Placas; . P ' o : : o

d)Marca; - ; , A K

€) Modelo; . . ' ’

) Chassi;

g) Tipo de Combustivel,

h) Ano de fabricagéio do veiculo; -

i} Lotag¢do (Unidade); PN , ‘

j) Capacidade do tanque. - | ' ' S ‘

8.8.5. Cada veiculo tera um Gnico cartio magnético ou microprocessado. ~ C ,

" 8.8. 6. A contratada devera apresentar, antes da assinatura deste contrato, a fiscalizagdo deste instrumento, para

aprovagdo, o cronograma dlscnmmando todas as fases e prazos para a efetiva implantagdo do sistema,

observando 0s critérios e prazos dlspostos no Termo de Referéncia. s
" 8.8.7. A'Contratada devera proceder com uma apresentag:éo ilustrativa do funcionamento do sistema de gestéo e
manutengdo da frota e da integragdo com equipamentos, senha e dos protocolos de ‘atendimento a' serem
observados no ambiente web em até 03 (trés) dias da expedigao da primeira ordem de execiigéo dos servigos a -
ser emitida pela Contratante, apds a 1mp|antaf;ao do sistema, no local e horario a serem agendados e Oy
" determinados pela Contratante. o N '

N\ ' v’ N

8.8.8. A Contratada devera emitir ou posmb:htar a emissio pelo sistema eletromco, mensalmente, de faturas

detalhadas dos servigos executados para cada unidade contratante (secretaria ou 6rgdo), para aromover o melhor

acompanhamento das despesas e garantir a eficiéncia do procedimento de manuteng;ao da frota. '

‘ 7

88, 9.0 Slstema de gerenciamento dos Servigos contratados deve permitir acessc categonuado por-diferentes

niveis de penmssoes e perfis, através de senhas individuais, tais como, gestor deste contrato, ordenador de

despesas gerentes setoriais, 6rgios de controle interno e extemo, rede credenciada, acessc livre, etc. E deve

possuir, amda, tecnologla que fomeg:a um perfil minimo de funcionalidade, conforme o descrito nos itens a

seguir: :

~
’

a) Abertura de Ordens de Servigo on-line/real time; ‘ ’
b) Avaliagdo e aprovagdo on-line/real time de orcamento de pegas, acessorios e servu;os )
¢) Cotagdo de pregos de pegas, acessorios e servigos on-line/real time;
d) Acompanhamento on-line do status (condigSes) dos servigos que estiverem sendo realizados;
¢)-Gerénciamento integrado 'de-todos os servigos contratados nos diversos estabelecimentos, credenciados pela
CONTRATADA de acordo com objeto deste instrumento; '
f) Sistemas Tecnolégicos integrados que viabilizem a autorizagéo para realizagdo dos servigos contratados junto
aos estabelecimentos da rede credenciada, por meio de senha fornecida ao Gestor Operacional deste contrato, a
saber: Supermtendenc;a Mumclpal de Gestdo de Gastos Piblicos — SGP;

7
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1) Custo por tipo de manutenc;ao,

m) Custo global, mensal e anual de sefvigos e pe(;as em geral, por velculo por tlpo de veiculo, por porte de -

veiculo, por 6rgao e por localizago;

*n) Tabela de pregos praticados no dmbito da’ propria admmlstrag:ao de acordo com os valores efetivamente -

faturados através de Ordens de Servigo emitidas pelo proprio‘sistema, elencando todos os senflgos ¢ produtos
adquiridos no interregno de 60 (sessenta) dias, por linha de fornecimento e por localidade;

0) Todos os relatérios devem ser gerados a partir de periodo pre-estabelecndo pelo gestor de frota, permitindo
comparativos de desempenho, analise de gestio e migragio de dados para planilha elétronica tipo Excel;

p) O sistema devera permitir que os relatorios sejam exportados para os formatos xls, .doc, .docx ¢ .pdf.

8.8.12> Nenhuma permissdo de acesso categorizado através de senhas mdmduals poderd ser cadastrada’ ¢
liberada sem a prévia autorizagio formal do Gestor Operacional do Contrato (SGP), qué definira os diferentes
niveis de permissdes e perfis adequados a cada usuario, garantindo a seguranc;a € competéncia para acesso a cada
mformag:ao gerencial.

88.13. A Contratada deveri fornecer as garantias e seguranga do sistema conforme a seguir:

a) Gerenmamento do sistema’ por nieio de senhas, com niveis de acesso diferenciados aos fiscalizadores
indicados pelo- Gestor deste Contrato,

b) A autorizagdo para qualquer operagdo somente serd possivel apos digitagio de uma senha vallda do usudrio;

¢) O bloqueio do uso da senha deverd ser on-line e a partir da base operacuonal deﬁmda pela contratante,
mediante senha/rotina especifica;

d) Troca periodica ou validagdo de senha pessoal;
¢). Cancelamento e cadastramento de senha somente pela umdade autonzada, deﬁmda pelo Gestor déste
Contrato. '

)} O uso indevido de senha ndo autorizada, cancelada ou bloqueada pelo Contratante, seré considerado falha do
sistema e as despesas ficardo por conta da Contratada. N

v
- ' .
‘ .

8.8.14. A Contratada devera fornecer manual explicativo para utilizagio dos sistemas de atendimento no

ambiente web abrangendo todos os perfis e configuragdes de menus de acesso ¢ consolidagdo de dados, em
idioma portugués, na quantidade a ser definida pelo Gestor deste Contrato, bem como para-toda a rede
credenciada, conforme a necessidade. - ' ) : . -

\

8.8.15. A utilizagio dos -equipamentos ¢ sisterna serd precedida de treinamento especifico e obedecera aos
manuais e procedimentos que os acompanharem, sendo de responsabilidade da Contratada, a manutengéo e/ou

substitui¢io dos equipamentos e metodologias de uso que se mostrarem insatisfatorios a plena execugéo.

8.8.16. O treinamento devera ser oferecido para os gestores‘ € usudrios da Contratante quanto ao uso dos
softwares na Superintendéncia Municipal de Gestéo de Gastos — SGP, em até 30 (trinta) dias,apds a assinatura
deste contrato, em data e horario a serem definidos pelas partes. :

.

8.8.17. Treinamento da rede credenciada podera ser “realizado em grupo ou individualmente, de conformidade
com a instalagio do sistema, em horarios e locais diferentes do treinamento da administragdo, ocorrendo a

critério e sob inteira responsabilidade da Contratada, entendendo-se como orientagéo técnica de manuseio, eis

que disponibilizard menor quantidade de telas para gestdo de cada estabejecimento. v
8.8.18. Entende-se por Rede Credenmada, para fins deste documento, todos os estabelecimentos comerciais
fornecedores dos servigos ou materiais objetos deste contrato que, através” da manifestagdo voluntaria® de
interesse e mediante consulta da Contratada, concordem com as condigdes estabelecidas e preencham os
requisitos aqui definidos, podendo entdo prestar 0s servigos solicitados ou fornecer os materiais necessarios a
manutenc;ao da frota, constando no rol de linhas de fomemmento por localidade definida. .
8.8.19. A CONTRATANTE apenas permmra oﬁcmas/concessnonarlas — rede credenciada, que se comprometam
a atender aos seguintes requisitos minimos:

1
8.8.20. Nao estabelecer diferenciagio entre pagamento atraves do sistema informatizado e pagamento a vista
(cliente tradlcmna] e cliente Mummplo),

’

8.8.21. Executar os servigos de manutengao de acordo com sua especialidade, com o fornecimerito de pegas,

3

componentes e demais materiais destinados a manuteng:ao da frota de veiculos da CONTRATANTE, em
instalagdes proprias; ‘ ] .

'
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utilizados quando nao acusarmos cotagdo de pregos para 0s mesmos itens, nos termos do art. 15, eV c/c arts, ‘
43, ]V e 64, § 3° da Lei Federal 8.666/93; . ‘ . - : .

8.8.10.15. O sistema devera drspombnhzar*consulta comparatlva na propria tela ds Jrc;amento contendo as
informagdes de data e menor prego da Cotaglio atual, data e menor prego pratl,,ado/contratado para ©
‘produto/servigo registrado no proprio sistema nos Ultimos 60 (sessenta) dias, data € renor prego praticado na
localidade e data e menor prego ofertado pelo propno fornecedor detentor da menor cctauao atual; SN

4

8 8.10.16. O sistena devera emitir relatorlos gerencnals financeiros e operacmnals q1e permitam o controle de -
despesas e tipos de servigos, do valor das pegas e da méo de obra, das garantias, 1o Mistérico de ordens de
serwg:o orcamentos ede manutenqao por veiculo ¢ por érgdo, bem como centro de.custo;

8.8.10.17. 0 hnstonco das operacdes deve ser armazenado e de imediata e facil consulta pela Contratante durante
a vigéncia contratual permttmdo 0 backup dos dados ¢ restauragdo dos mesmos, pare que ndo haja risco de .
contmu]dade . .

'
’

8.8. 10 18. Ao término deste contrato, o backup e o histérico das operagdes deveré ser disponibilizado pela
Contratada em planitha eletrnica e em formato passivel de importagdo de’ dadcs DOT outro sistema’ que .
porventura venha aser utlllzado, . . . . | ,

. I

8.8.10.19. 0 sistema devera permitir que’os relatc’)rios sejam exportados para os formetos xls, .doc,. docx e .pdf;

8.8.10.20. Os, relatorlos e dados devem estar disponiveis em ambiente web (|ntem=l) conforme o.nivel de‘
credenciamento € permissdes de senha. - , ‘ .

8.8.10.21. O sisfema devera registrar e armazenar todos os dados de vida mecénica do veiculo e, cada operagdo:-

a) Numero de identificagdo da ordem de servigo;

b) Numero de identificagdo do cartao ou centro de resultado demandante )
¢) Identificagdo do veiculo; .. . . Lt ' , , - :
d) Modelo do veiculo; - A

¢) Data ¢ hora de abertura e fechamento da ordem de servigo;
f) Data e hora do inicio e fim da manutengio; :
g) Tipo de servigo (aquisi¢io de pega/manutengio corretnva/servng:o de gulncho)
- h) identificag@o do gestor responsavel pela aprovacgdo do orgamento (nome ¢ matricula); >
i) Valor total da méo de obra; - N :
j) Valor total das pegas;

k) Tempo de garantia dos servigos reallzados .
[) Tempo de garantia das pecas adquiridas; . : -

m) Descri¢do sumarizada da operagéo; ) ' I

n) Razdo social, enderego € CNPJ do fornecedor e/ou prestador de servigos; - .o )
o) Nimero € data das notas fiscais emitidas pelo fornecedor; :

p) Quapdo o servigo for executado pela Secretaria, disponibilizar uma aba, no sistema, parz :iescrlc;ao

B

’ . v

8.8.11. Relatérios diSponibilizados pela Contratada deverdo conter no minimo, as seguirt=s informéc;c"yes sem -
prejuizo de eventuais ¢ necessarias alteragSes e adequagdes que devem ser solicitadas & ‘Contratada, mediante
atepdlmento das necessidades da Contratante *,

a) Histérico de manutengao por perlodo, por tlpo de veiculo, por placa, por tipo de fr:)ta ror centro de.custo.e '

por estabelecimento comercial, com descri¢do do valor total de pegas e Valor total de mio d2 obra;

b) Ordem de servigo cadastrada; - o S

¢) Comparativo de valor negociado na ordem de servigo;

. d) Comparativo de cotaqoes/orgamentos, inclusive de acordo com prego pratlcado e tabelas cadastradas;

e) Historico de prego praticado por. tipo de servigo/produto, linhas de fornecimento, ‘ccalidade e fornecedor
credenciado; v . L

f) Registro de garantia de pegas € servu;os, ’ . . .

. g) Histérico de orcamentos;. ‘ N

h) Relatério de custos por tipo de veiculo, 6rgdo e centro de custp; N .
i) Composi¢do de frota, com-ano de fabricagdo, tipo de velculo modelo de veiculo, centro de,custo, placas, -
6rgéo e demais dados de 1dent|f' 1cagio;

J) Relagéo completa e discriminada de rede credenciada, por localldade e linhas de fomecmhnto A @/

k) Tempo de imobilizagdo do veiculo;
¥

- . _ 9
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~ servigos; incluindo todos os acessorios, obrigando-se a reparagdo total da perda em casos de furto ou roubo, .

s
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8.8.22. Oferecer garantia minima de pegas ¢ acessorios de acordo com o fabricante;

8. 8 23. Utilizar no serwg:o de reposigio, pegas, componentes, . acessorios e outros materiais de uso,automotlvo '

que sejam:

a) Novas ou de prlmelro uso;

I. Genuinas; . . . . . : )
1. Qr'tgmgls, ‘ ' ) ) R .
I11. Similares; ou : ' ' ' ’

T

-

by Recondlcmnadas remanufaturadas nos casos excepcionms em que os veiculos ou equipamentos estejam fora

de linha de fabricagio de pecas novas, desde que tal situagio seja comprovada e, haja expressa e formal anuéncia
_porescrito do Gestor Operacional deste Contrato (SGP). ‘ ‘ .
. 8.8.24. As pegas, componentes acessérios e materiais e suas quantldades bem como o nimero de horas e
servigos a-serem executados deverao corresponder ao efetivamente necessano para a realizagdo da respectiva
manutengdo do veiculo, devendo a ~empresa se abster de propor- peqas serv:g:os ¢ horas em desacordo com o
realmente empregado em cada caso concreto - ' -

8.8.25. Toda divergéncia sera passwel de negativagdo dos orgamentos pelo Gestor Operac;onal deste Contrato
(SGP). . ‘ . , .

8.8.26. Possuir microcbmpufador, impressora.e conexiio 4 internet, ou.em sendo o caso, equipamento leitor de

cartdes e impresso, de recibos conectado 4 internet, em velocidade que permita a operacionalidade, ndo havendo
responsabilidades 3 a Contratante quanto a0s equlpamentos dlspomblllzados ou ndo funcionamento por questoes
. de especificagio tecnlca ndo atendlda -

. ’ : ! .
8.8.27. Dispor de area f”s:ca‘ pn’)pna e equipamentos adequados a prestagdo dos servigos de manutengdo,
conforme o. caso, inclusive para aferi¢des e regulagens de motores, bdlanceamentos e geometrias de rodas, bem

como para os demais servigos que propuser a executar;

.

8.8.28. Responsabilizar-se integralmente-pelos veiculos da CONTRATANTE, recebidos para execugdo de

incéndios ou acidentes, independente de culpa, desde o moménto do receblmento do velculo ‘para or¢amento ate
‘aentrega do bem, ndo transferindo tal responsabilidade a térceiros;

8.8.29. Executar 0s serwcos solicitados com pessoal qualificado, mediante o emprego de técnica ¢ ferramenta
adequadas, devolvendo os veiculos para a CONTRATANTE em perfextas condigdes de funcionamento e com
todos os itens verifi cados na entrada; ‘ . L

8 8.30. Executar ﬁelmente, dentro das melhores. normas técnicas, 'os servigos que lhe forem confiados, de acordo-

com as especificagdes de fabrica e rigorosa observancia aos demals detalhes emanados e/ou aprovados pela
CONTRATANTE N ¢ -

8.8.31. Reparar, corrigir, remover, substituir, desfazer e/ou refazer, prioritariamente e exclusivamente, e.por sua
custa e risco, no todo ou em parte ¢ dentro de um-prazo ndio maior que o original, as pegas substituidas ou os

servicos executados com. vicios, defeitos, intorrecdes, erros, falhas, ‘imperfeicbes ou recusados pela.

CONTRATANTE‘ decorrente de sua culpa, inclusive por emprego de.mio de obra, acessorios ou, materiais

- imprdprios ‘ou-de qualidade inferior, sem que tal fato possa ser invocado para justificar qualquer cobranga

adicional, a qualquer titulo, mesmo nas aquisi¢des e contratag:ao de servigos recebidos pela CONTRATANTE,
mas cujas irregularidades venhant a surgir quando da aceitagdo e/ou ‘dentro do prazo de garantia;
. . , / [

8.8.32. Ndo aphcar materiais ou prestar servigos sem prévia autonza(;ao da CONTRATANTE via sistema a ser -

dlspomblllzado pela empresa contratada;

8.8.33. Enviar para a CONTRATANTE; prioritariamente pela internet, através do sistema web disponibilizado
pela Contratada, orgamento dos sevigos necessarios a serem aplicados no veiculo, com a descrigfo detalhada
das pecgas, componentes e materiais a serem utilizados, bem como, dos servigos e do-tempo de execucio,
~indicando o custo do homem/hora a ser empregado, para aprovagio da CONTRATANTE; ‘

\

1
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8.8.34. Proceder com co[agoes eletrénicas, através do snstema eletronico, parazcomprovagao de viabilidade de
orgamentos ‘emitidos por outros estabelecimentos de mesma especialidade ou definigdo de outro prestzdor apto 4
execugo dos servigos, que porventura tenham realizado o orgamento inicial dos veiculos;

8.8.35. Fornecer em seu orc;amento a relagdd das pegas, componentes € materiais a serem trocados, bem como o |
volume de tempo de servigo, prazo de garantla € 0 custo dos servigos a serem empregados para aprovagio da -
CONTRATANTE; . _ .

1

8.8.36. Executar o servico, se autorizajo mediante o recebimento de. Ordem de Servico, expedida pela
CONTRATANTE, através do sistema eletronico da CONTRATADA mesmo que o orgamento inicial ndo tenha
sido executado pelo seu estabeleolmento, contudo tendo sido a sua cotac;ao de pregos identificada como a mais

-

vantajosa. . -,
8.8.37. A execugao dos servigos somente considerar-se-a AUTOR[ZADA apos aprovagio via smema eletronico
expedida pel’o Gestor Operacmnal deste Contraio (SGP);
N

8.8.38. Fornecer a nota ﬁscal dos servigos efetuados na hora da’ entrega do veiculo ou mensalmente
(consolidando faturamento de todos os servigos realizados no més para cada unidade contratante), conforme
definido pelo Gestor Operacional deste Contrato, discriminando marca, modelo e garan’na do servigo prestado e
pegas adquiridas; -

1 x |
8.8.39. Responder civil e penalmente por qualquer descumprimento das disposigdes legais inclusive por
acidentes decorrentes da sua agdo ou omissdo, que ocorram durante a realizagdo dos servigos, obieto deste
contrato, eis que compativel com qualquer ¢ outro servigo realizado diretamente ao consumidor pessoa fisica ou
diante de quaisquer outros tipos de contratos governamentais.

, 8.8.40. Utilizar equipamentos individuais e coletivos de seguranga (EPl’s e EPC’s) adequados as normas;

-

8.8.41. Dlspomblllzar o velculo para devolugao, logo apds a conclus@o dos servigos, no prazo maximo de 24
(vinte e quatro) horas; . .

8.8.42. Aceitar inspeg:ﬁo de vistoria, laudo téciico a ser realizado nos veiculos consertados/recuperades, que
tenham envolvimento em acidente automobilistico, tendo resultado danos de‘'média monta. Entendendo por
média monta, os danos sofridos pelo-veiculo quando forem afetados os seus componentes mecdnicos e
estruturais, énvolvendo substitui¢des de eduipamentos. de seguranga especificados pelo fabricante; !

PORTO VELHO . .

8.9.1. O estabelecimento poderd ser EXCLUIDO da lista de atendimento do Municipio de Porto Velho a
qualquer tempo por solicitagdo ‘expressa propria ou por solicitagdo do Gestor Operacional deste Contrato, ou no
caso de. descumprimento as normas e condigdes estabelemdas neste instrumento, obedecendo aos segumtes
critérios. /

8.9.2. O Gestor.deste C‘ontrato' e a Contratada emitirdio as devidas notificagdes a serem protocoladas junto aos
estabelecimentos credenciados, informando claramente os motivos da adverténcia e/ou as normas e condigdes
descumpridas, determinando prazo para readequago. . .

8.9.3. Em qualquer caso serd garantida a ampla defesa eo contradltono que devera ser encaminhado pe]o
estabelecimento credenciado ao Gestor deste Contrato na mesma fonna definida acima, no prazo maximo de 05
(,cmco) dias a contar do recebimento da notificagdo. -

8.9.4. Notificado o estabelemmento ¢ facultada a resposta nos termos ac1ma, ndo sendo acatadas as justificativas
apresentadas, a CONTRATANTE ndo mais utilizaré os servicos prestados pelo respectivo estabelesimento,

.devendo a contratada comumcar ao respectivoestabelecimento os fatos que motivaram tal decisdo.

© 8.9.5. Os estabelecimentos excluidos por solicitagio propria poderao ser novamente incluidos na lista de

atendimento, caso ndo haja restrigdes do Gestor Operacional deste Contratd.
/

8:10. SERVICOS PRESTADOS AT RAVES DA REDE CREDENCIADA )

8:10.1, MAN UTENCAQ PREVENTIVA
’ : 12
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-= Limpeza de motor ¢ bicos injetores; ) C -

8.10.1.1. Manutengao preventiva € uma manutengdo planejada que previne a ocorréncia corretwa Os programas
mais constantes da manutengfo ‘preventiva sdo: reparos lubrificagdo, ajustes, e recondicionamentos, cujo
denominador comum para todos é a verificagdo periddica do funcionamento dos equipamentos, antecipando-
eventuais problemas que possam causar gastos maiores como a ma‘nu‘tengﬁo‘conetiva. .,

8.10.1.2. A esséncia da manutengdo preventiva ¢ a substituigio de pegas ou componentes-antes que atinjam a -
idade em que passam a ter risco de quebra. A base ciéntifica deste tipo de manutengio é o conhecimento
estat:stlco da taxa de defeito das peg:as equipamentos ou sistemas ao lorigo do tempo. A manutengéo preventiva
também € chamada de manutengdo baseada em intervalos/tempo destinada a reduzir a probablhdade de falha ou
a degradagdo do ﬁlnmonamento de um item.

8:10.1.3. A manutenqio'preventlva ob_|eto deste instrumento consiste entdo na revisdo periédica da frota,
compreendendo todos os servig:os -executdveis em oficinas multimarcas, centros automotivos, concessiondrias e

" outras prestadoras de servigo do ramo, obedecendo as recomendagdes do fabricante do veiculo, visando

minimizar a incidéncia de nece551dade de gastos com manutengo corretiva, e visando manter os veiculos em
perfelto f‘uncmnamento e com todas as garantias de cobertura, enquanto vigentes.

8. 10 1.4. Nao € um servigo prestado diretamente pela Contratada, mas sim pela rede especializada credenciade
pela mesma, ndo a eximindo das responsabtlldades quanto a execugio. ¢ fi scahzaq:ao de acordo com o definidc
neste instrumento. -

~ 8.10.1.5. Sdo exemplos de servigos realizados em manutengéo preventiva: S : .

- Troca de pneus, protetores e cimaras;

- Alinhamento e balanceamento de rodas; . ‘
- Troca de 6leo de motor, cdmbio, diferencial; 6leo de freio, llqurdo de anefecrmento ) ] ) . .
- Filtro de dleo, de ar ¢ de ar-condicionado; , ) .
- Lubrificagio e elementos filtrantes de veiculos;

- Lavagem simples e completa, inclusive de motor; _ ‘ - : '

-Lavagem geral com polimento, aspiragdo e lubrificagao; ’

- Reposu;ao de palhetas de limpador, baterias, equipamentos de seguranga (tridngulo smallzador chave de roda,

cinto de seguranca), correias de alternador/gerador;
- Substitui¢do de itens-de motor;

- Regulagem de bombas e bicos injetores;
- Troca de lona, pastilha de freio e manguelras,

A
- Revisido de fabrica; e

- Outros servigos constantes no manual dos velculos/equlpamentos )

- . ’ - - N
10.2: MANUTENCAO C ET VA ) -
8.10.2.3. Manutem;ao corretiva € uma manutengdo ndo periddica que variavelmente podera ocorrer. Geralmente
possui suas causas em falhas ¢ erros que os veiculos dispSem nesta instancia. No caso, o uso constante da frota
acarreta problemas a serem sanados Trata-se da correqao dos danos atuals e nfio iminentes.

8,]0.2.4f Ja segundo a Norma NBR 5462 (1994), manutengﬁo corretiva ¢ “a manutengfio efetuada apés a -
ocorréncia de uma pane, destinada a recolocar um item em condigdes de executar uma fungéo requerida”. Em
suma:; € toda mahutengdo com a intengdo de corrigir falhas em eqmpamentos componentes, modulos ou
snstemas visando restabelecer sua fungio. :

8.10.2.5. A Manutengdo corretiva objeto deste instrumento consiste entdo na corregfio esporadica da frota,
conforme a demanda de ocorréncias, 'compreendendo todos os servigos executdveis em. oficinas multimarcas,
centros automotivos, concessiondrias e outras prestadoras de servigo do ramo, também priorizando as
recomendag;oes do fabricante do veiculo, para corre¢iio de defeitos aleatérios "resultantes do desgaste e/ ou
deficiéncias de opera¢do, manutengio e fabncag;ao garantindo a operacmnalxdade do veiculo, além de preservar
a segurfanga de pessoas ¢ materiais.

8.10.2.6. Néo € um servigo prestado diretamente, pela Contratada, mas sim, pela rede especializada credenciada
pela mesma, nfo a eximindo das responsabllldades quanto & execugao e fiscalizagdo, de acordo com o deﬁmdo e
neste mstrumento ' @/
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"'8.10.2.7. S#o exemplos de servng:os realizados em manutengio corretiva:

- Servigos de retlﬁca de motor; 4

- Montagem e desmontagem de jogo de embreagem; . , . .
-~ Servigos de instalagdo elétrica; ) -

- Servigos rio.sistema de inje¢éo eletronica; ‘

- Capotdria; e / 4

- Tapegaria; ’ \

- Borracharia; : o

- Chaveiro; ’ .
- Funilaria e pintura;

- Servigos no sistema de arrefemmento

- Servigos no sistema de ar-condlclonado

- Reboque de veiculos; e

- Revisdo geral ¢ servigos 1ntegrantes para atend1mento das normas obrlgatonas de inspegio ambiental velcular

.

8.10.3. SERV]Q:OS DE AﬁﬁlﬁTENQIA

8.10.3.1. Entende-se por servigos de sssisténcia, objeto deste instrumento, a elevagéo ¢ movimentagdio pesada
(servigos de,munck) e o socorro mecanico (servigos de guincho e remogéo), .no caso de ocorrerem imprevistos,
/ portanto com assisténcia de 24 horas em caso de acidente ou pane. Deve comareencer: Guincho — veiculos ou
caminhdes usados para rebocar os veiculos avariados. Transporte em suspenso por guinchamento para remogdes.
Munck — guindaste utilizado para a elevagdo ¢ movnmentagao de cargas e materiais pesados além da capacidade
humana. - . ) ,

Y

8.10.3.2. Nio é um servigo ‘prestado diretamente pela Contratada, mas sim, pela rede especializada credenciada
por ela, ndo a eximindo das responsabilidades quanto & execugdo ¢ ﬁscahzagao. de acordo com o definido neste
instrumento. : ’

8.10.3.3. Sdo exemplos de serv;qos realizados em assmtencna Guincho de mctociclztzs; Guincho de veiculos
leves e médios (carros e caminhonetes); Guincho de veiculos de grande porté (caminhdes de todos os tipos,
- méaquinas em geral, etc.); Movimentagdo por guindaste de veiculos, sucatas, mate-iais pesados (incluindo

maquinas e compressores), cargas, etc. X
’

8.10.4. LOGISTICA DE REPOSICA
8.10.4.1. Entende-se por logistica de reposigdo, o fornecimento de todos os materiais necessarios para garantir a
manutengdo preventiva e corretiva, através 'de uma rede de distribuigdo e autopegas, cobrindo o Municipio de
Porto Velho, impossibilitando a mdlspomblhdade de veiculos da frota admlmstratwa Deve compreender

- Pegas automotivas; -
- Acessorios; -
- Componentes; e
- Pneus; , !

‘ 8.10.4.2. Outros materiais originais ou genuinos recomendados pelo fabricante ce acordo com as caracteristicas
de cada veiculo, ou mesmo similares de qualidade aprovados pela administragdo, conforme o caso e necessidade.

8.10.4.3. O fomecimento ndo ¢ ‘prestado diretamente pela. Contratada, mas sim, p2la rede especializada
credenciada por ela, néo a eximindo das responsabilidades quanto 4 execugdo e f’ scalizagdio, de acordo com o
definido neste instrumento. ‘

N .

8.10.5. PRINCIPAIS LINHAS DE FORN ENTQ PARA CREDENCIAMENTG
'8.10.5.1. O credenciamento da réde visa atender s necessidades de manutengd> da frotz en regime de: -
. a) Assisténcia a uma, ou-a multimarcas' de veiculos;
b) Assisténcia a uma, ou mais categorias de veiculos;
¢) Assisténcia a uma, ou a varias especialidades.
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1)

8.10.5.2, Para atendimento dos casos em que o veiculo esteja dentro do periodo de garantia.de fébrica, a
Contratada devera cadastrar concessiondrias auforizadas para a execugéo da manutengéio e revisdo, para a qual
ser4 encaminhado o veiculo para realizagdo dos servigos.

8.10.5.3. Havendo mais de uma concessiondria autorizada no municipio, serd proporcionada a livre |

concorréncia, nos mesmos moldes dos veiculos fora de- garantia, ou seja; encammhar-se -4 a cotagdo eletrbnica
prévia a todas as concesswnarlas cadastradas para a local ldade :

8.10.5.4. .0 rol de credenciamento abaixo determina as principais linhas de fornecimento que deverio ser
disponibilizadas neste contrato, s¢éndo a l'lstagem meramente exempimcahva ndo exciumdo nenhum outro
servigo ou linha de fornecimento necessaria para o bom funcionamento dos veiculos-que necessite ser. incluida
posteriormente, desde qué se inclua na deﬁnlgao do objeto deste instrumento. . B ] .

-~

.
— h
. ’ j g . .

Consiste em servigos de’'mecanica em motor, retifica, caixa de cdmbio, caixa de

Mecianica Geral diregdo, carburagio e/ou bomba injetora ¢ refil, . injegdo, velas, bomba e bicos
injetores, turbina, sistema de freios, arrefecnmento € embreagem e todos os outros
. servigos afins. . ‘ -

i

. . Consiste em servicos de troca e/ou conserto de-lataria, assoalhos, para-choques,
* Lanternagem carrocerias em aluminio (tipo bai) e outras, solda em geral e todos os outros
' servigos afins. - . . .

B

T Consiste em servigos .de funilaria ¢ pintura automotiva externa ou interna, com
Funilaria e Pintura polimento, enceramento e/ou faixa de identiﬁcaqﬁo do veiculo, com secagem
Estufa rapida, identificagdo visual e adesivagem de caractenzac;ao oficial e todos os |’

outros servigos afins.

B

Consiste em servigos de substituigio ou conserto de estofados e cobertura mtema '

Capotaria do veiculo, incluindo tapegaria, bem como a parte mecénica do- funcxonamento dos
i bancos, portas, cintos de seguranca, borrachas das portas e todos os outros
servigos afins. * : v

Sistema Elétrico Consiste em serwgos de substituigdo ou conseﬂo nos sistemas elétricos” dos
veiculos (freios, diregdo e outros). . o i

- Sistema Hidréulico - |Consiste em servigos de substltulc;ao ou conserto nos sistemas hldraullcos dos
‘ veiculos (freios, direcdo e outros). -

Borracharia completa Con51ste em remendos/reparos em pneus com/sem camara de ar, troca de pneus e
: ' | camaras de ar, co!ocac;ao de rodas, calotas e todos os outros setvigos afins. . .

[
o -

" Balanceamento, Consiste em servigos de regulagem do sistema de rodagem do velculo e todos 08
Alinhamento, Cambagem | outros servigos afins. :

Consiste nos servigos, de substituigdo e/ou consertos de amortecedores,
Suspensio estabilizadores, borrachas, calgos, balangas, molas, pivos, barra de dlregao e todos
0s outros. serwg:os afins. - ‘ ’ :

Consiste .nos servigos de mstala<;a0 de qualquer acessorio indispensavel ao
o . funcionamento, operacnonahdade ou seguranga dos véfculos; assim como, o .
Instalagdo de Acessérios |conserto e instalagdo de acessorios de som € imagem, tapetes, equipamentos de |
Iseguranga (tridngulo sinalizador, chave de roda, cmto de seguranga) e combate a
| incéndios, insulfil lmes € outros afins.

O _ | Consiste nos servsg:os de substitui¢do dos Vldl‘OS frontal, traseiro e lateral,
Vidraceiro - retrovisores, borrachas-dos. vidros e portas, polimento dos para—brxsas e todos os
outros servigos afins. - . -

Chaveiro Confecgdo de chaves, codificagdo e outros seryigos afins.
) 1 Consiste nos servigos de limpeza e reparo do sistema de resfriamento do ar do
Ar-condicionado  / |interior do veiculo, inclusive troca de gas conserto e substituigdo do.compressor,

higienizagdio, troca de componentes eletronicos e todos os outros servigos afins.

J

Consiste nos servigos-de fornecimento e troca de 6leo do’ motor, do cimbio & da
Troca de 6leo ¢ filtros | diregdo hidraulica, com substituigfo dos elementos filtrantes (ar, combustivel, dleo
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lubrificante) e todos os outros servigos afins.

~

Lavagem e aspiragdo | Consiste nos servigos de lavagem simples ¢ completa do’ veiculo, inclusive de
motor; lavagem geral com polimento, aspiragio e lubrificegdo, e outros afins.

Assisténcia =~ | Consiste nos servigos de elevago e movimentagin pesada (semqos de munck) €o
f socorro mecénico (servigos de guincho e remogao) e outrcs asins.

Tapegaria Consiste na reforma, conserto ou restituigdo da forragem de bancos, revestimer.to
interno e porta-malas dos veiculos, e outros servigos afins.

Autopegas Consiste no fornecimento de pegas, componentes, acessirios e outros materiais
afins originais ou genuinos recoimendados pelo fabricante. bem como similares de
qualidade aprovados pela admlmstrac;ao .

- Rol de definigio dos servigos a serem credenciados para atendimento do objeto, por lirha de fornecimento.

3.11. FORMA DE CREDENCIAMENTO -

. v

8.11.1. O credenciamento dos estabélecimentos, conforme as linhas de fornacimente minimas e localidades
definidas no anexo B do Termo de Referéncia, serd de responsabilidade da 2mpresa Centratada, quz devera
manter atualizada-a lista no silstema de gerenciamento ‘web. Serdio ainda observados os segu:ntes requisitos:,
. ! ' ‘4‘

8.11.2. A contratada deverd apresentar 8 CONTRATANTE, durante a implantagio do sistzma de autogestéo, a
sua rede de oficinas e estabelecimentos ja credenciados (caso houver), e disponibilizar, 10 prazo de 30 dias,
adicionalmente 2 'sua rede, os novos credenciamentos, atendendo. as condigdes € regras minimas de
credenciamento estabelecidas neste Termo de Referéncia, especialmente os quantitativos e localldades previstas
no ANEXO B do Termo de Referéncia (Relagéo de Distritos). N

i
8. 11 3 A Contratada devera manter a listagem eletronica atualizada, via internet, da rece de credenciados e
integrados ao sistema eletrénico de gerenciamento, informando as eventuais inclusdes e exclusoes por periodc e
por localldade . . ~ ,

8.11.4. A contratada obriga-se a garantir que toda a rede credenciada colocada a cisposigio da Prefeitura

Municipal de Porto Velho seja formada por empresas idéneas e em dia com suas obrigagdes fiscais, respondendo-
subsidiariamente pela inobservancia das normas vigentes por quaisquer das unidades da rede credenciada -em

relagdo ao contrato avengado; ' ’

8.11.5. A Contratada obriga-se a fiscalizar periodicamente.a atuacio de cada unidade da rede credenciada -
* visando aferira capacndade técnica da prestag:ao de servng:os executados nos veiculos do Conratante;

'8.11.6. Poderao ser credenciados, a pedldo do. Gestor Operaclonal deste Contrato (SGF), estabelecimentos em
outro Municipio, quando identificados veiculos em transito que necessitem da prestagdo Jos servigos, desde que
ndo haja possibilidade ou vantajosidade de atendimento por estabelecimento credenciada nas proximidades.

8.11.7. A Contratada deverda garantir que os. estabelecimentos contidos na rede crzdenciada possuam
equipamentos adequados a prestagio de servigos contratados e fornecimento de pegas e acessorios automotives
originais genuinos ou similares quando for o caso, propondo a recusa de estabelecimentos quz comprovadamente
ndo tenham condigdes de atendimento com a'minima qualidade necessaria.

8.12. PAGAMENTO DA REDE CREDENCIADA ) ro

8.12.1. A Contratada se responsabilizara-Ginica e integralmente pelo fiel e pontual pagamentc a rede credenciada
pelos servigos prestados e fornecimento de pegas e acessorios; ficando claro que o Co1trctante néo re;ponde
solidaria ou subsidiariamente por esse pagamento,,e obedecera aos segumtes critérios:.

8. 122 A auséncia do repasse do pagamento no prazo definidd & rede credenciada-auzorizard a Umdade
Contratante a reter os pagamentos devidos a Contratada, até a devida comprovagio da quitagdo de todos 03
débitos da referida Unidade Contratante, sem. prejuizo do direito da promogdo de agdo penal de apropriagac
indébita e aplicagdo das sangdes cabiveis.

8.12.3. Mesmo no caso previsto no item anterior, a Contratada deverd garantir a manuteng@o da prestagsio dos
- servigos por parte da Rede Credenciada, impedindo a suspensfo da execugdo dos servigos. \

L4
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8. 12 4. As Unidades Contratantes (6rgdos) devem ser tratadas distintamente, conforme cada contrato
originado, e desta forma ndo serd admitida a suspensdo dos servigos generalizada. Assim, em nenhuma
hipétese a Contratada podera suspender os servigos as demais Unidades Contratantes que estiverem em dia com
seus pagamentos, por motivo de identificagao. de débito de uma Umdade Contratante isolada.

, 8.13. RECEBIMENTO, CONTROLE, GESTAOE FISCALIZACAO DOS CONTRATOS

8.13.1. Da Gestdo -Operaéional do Contrato — SGP:

8.13.1.1. A Superintendéncia Municipal de Gestéo de Gastos Piablicos — SGP, denominada Gestora Operacional
do Contrato, através da Diretoria de Qualidade dos Gastos Administrativos — DQGA, sera responsavel pela
Gestdo Operacional e acompanhamento técnico dos contratos decorrentes desta licitagdo, sendo fespansével por
controlar os gastos dos. servigos executados, emitindo normatizagoes, e sempre observando o prego mais
vantajoso, buscando negociagbes, em conformidade com a legislagdo e com o préprio Edital/Contrato, que
-remeterdo as especificagdes deste Termo de Referéncia. . -

8.13.1.2. E responsabilidade exc':lusiva da SGP quanto aos servigos de manutengfio automotiva, - Vistorias,”

Autorizagdo, aprovagdo e Dlspomblllzaqao do Saldo ¢ Controle dos gastos relacionados a manutengio
automotwa das unidades contratantes;

"8.13.1.3. Sem prejuizo do previsto no subitem anterior, a SGP emitira ainda Portaria designando oficialmente o
Diretor de Departamento de Qualidade dos Gastos Administrativos — DQGA e responsaveis do setor, para

_+ encarregar-se legalmente do controle do’ consumo efetuando conferéncia das notas fiscais/emissédo de relatério

para as Umdades Contratantes . i

8.13.1.4. Como Gestor Operacional do Contrato a SGP devera programar os meios necessarios ao perfeito

acompanhamento da execugdo contratual, expedir, regulamentos para a fiel execugdo do objeto pactuado e

outros, para ‘que cada unidade contratante possa acompanhar os servicos de manutengio realizados em sua
propria frota, e ainda, disponibilizar informagio global da gestao dos servigos, para que possam fazer correlagBes
e analises de custos. :

8. l3 1.5. Ao Gestor Operacional do contrato se resguarda o direito de a qualquer momento verificar as condigdes

de uso- e manutem;ao dos equipamentos e softwares, inclusive contratando técnico ou empresa especializada, -

€aso necessario. v . .,
. 3 . *

8.13.1.6. Quando da emissdo de relatérios a SGP indicara aos ordenadores de Despesas as ordens de servigo que
‘ndo se demonstrarem em consonéncia com os ditames legais e contratuais, devolvendo-as & empresa contratada

para-regularizacdo e Justificativas, cabendo .aos ordenadores de despesa, caso necessdrio, a glosa das parceIas -

megulares sem prejuizo da apuragio de responsabllldade caso se identifi ique dano a0 erario.

B

8.14. Da Gestio g;ontratgal = !znidade Contg;g[;an:e . . : '

8.14.1. As Secretarlas do Poder Executivo Mumclpal denommados Ordenadores de. Despesa (umdades

. contratantes), nas competencnas que Ihe couberem, sio os Gestores do Contrato, 6rgdos responsavels por: "

»
'

8.14.2. Designar por Portaria ofimalmente os fiscais do Contrato ¢ Comissdo de Receblmento dentre os -

servidores do préprio 6rgao, nos termos do art. 67 e 73 da Lei Federal n° 8.666/93;

¢

8.14.3. Acompanhar e certlf icar legalmente o contrato decorrente desta llcltaq,ao e prov1denc1ar a formalizagdo
do centrato, execugdo orc;amentarla e financeira para cobertura das despesas, |

8.14.4. Realizar o pagamento das faturas apos. confercnma dos relatorios: de servigos, aquisigdo de peqas e’

demais, documentos comprobatorlos, realizando atesté definitivo, exercendo o controle da Frota e dos servigos
relacionadas a execugao contratual o :

8.14.5. Cada unidade contratante pactuara seu contrato ¢om a empresa vencedora do certame, conforrne modelo
padriio de contrato a ser anexado ao edital, tendo como unidade mtervemente Gestora Operacional do Contrato, a

SGP. .

. . '

)

8.14.6. As umdades contratantes devem acompanhar, confenr e fiscalizar a conformldade da prestagio do=
servng:os e da alocagdo dos.recursos necessarios, de forma a assegurar ‘0 perfelto cumprimento do ajuste, ne
. 1

%
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forma da Lei, bem como, deverao ser aferidos pelo agente ﬁscahzador a corret;ao :los valores praticados em
-razéo dos servigos que tiverem sido realizados em detennmado penodo

8.14.7. Quando da homologacdo da l|c:|ta(;ao e assinatura do Contrato, os orgac< ordenadores de Despesa .
designariio a Comissdo de Recebimento do Objeto do Contrato de que trata o inciso i, alinea “b”, do art. 73 da
Lei Federal n° 8.666/93, dentre os servidores lotados no proprio 6rgéo, composta por ro minimo, trés servidores,
sendo pelo menos 1/3 (um terq:o) do quadro efetivo da administragiio, com capacidade para exercer o ateste final
~ dos servigos relacionados 4 execugdo contratual, sob pena de responsabilidade solidaria junto aos ¢rgios
fiscalizadores, a qual se responsabilizara pelo recebimento definitivo do objeto, mediaate termo circunstanciado,
assinado pela maioria de se€us membros, apds a vistoria que comprove a adequagdo do objeto aos termos
contratuais e dos”documentos comprobatérios encaminhados pelo 6rgdo gestor do cenrato, observado. ainda o
disposto no art. 69.da mesma Lei, de modo a ‘aferir o atendlmento aos principios da legalldade, fi nalldade
eficiéncia e econom1c1dade

’ -

8.14.8. Dentre a comissio designada devera haver pelo menos um servidor com conhec1mentos basicos de-
informatica para consulta ¢ acompanhamento do Sistema de Autogestdo a ser disponibilizado via Web,
permitindo assim a eficaz fiscalizagdo do contrato para emissdo do Termo de Recebimento Definitivo.:

. RS ' '

8,14.9. Cabem as Unidades Contratantes a identificagdo do limite disponivel para realizagio dos sérvigos, -
conferéncia dos orgamentos executados, Conferéncia das Notas Fiscais com os relatdrios recebidos da SGP e

_realizar o processamento e pagamento das despesas. . . Lt \
8.14.10. O Gestor do Contrato podera propor, fundamentado em fatos, a suspenséo ca prestd(,;ﬁo dos servigos,
total ou parcialmente, em definitivo ou temporariamente, bem como, designar dligéncias para que sejam
aplicadas 4 Contratada as penahdades previstas no CONTRATO assegurado a Coniratada, o direito de ampla
defesa .

8.14.11. O Gestor do Contrato podera, sempre que julgar necessario, solicitar a Con<ratada a apresentagfo de

_ quaisquer documentos referentes aos servigos contratados na relagdo: empresa contratada X Mumclplo de Porto
Velho.

-8.15, Da Fiscalizacio do Contrate

8.15.1. A 'Fiscalizagdo do Contrato se dara pela -verificagdo dos procedimentos conastantes neste Térmo de
Referéncia, garantindo cumprimento de todas as obrigagdes nele contidas, sendo certo que fiscalizara a execugio
dos servicos contratados, bem como o cumprimento das especificagdes solicitadas, no sentido de
corresponderem ao contratado, ’conforme atribui¢des e competéncias dcfmidas acima. ; .

-
f

8.152. A fi scallzagao ndo desobnga a CONTRATADA de sua responsablhdade quan 0 a perfeita execugao do -
objeto deste instrumento. . ‘

-
i

8.15.3. Cabe ao Fiscal do Contrato solicitar de seus superiores em tempo habil para a adogdo das medidas
convenientes para o caso de decisdes ou providéncias que ultrapassarem -a sua comrpzténcia; e proceder ao
Recebimento Provisério do objeto do contrato, quando necessério, nos termos do inciso I, almea “a” do art. 73
da Lei Federal n° 8 666/93. .
8.15.4. A fi scahzapao ndo exclui nem reduz a responsabnlldade da Contratada, inclusive perante terceiros, por
qualquér 1rregular1dade ainda que resultante de lmperfelgoes técnicas, vicios redititorios, ou empregc de
* material madequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da
Contratante ou de seus\agentes e prepostos, de conformidade com o grtlgO 70 da Lei n°® 8.666, de 1993.

8.15.5. A CONTRATADA permitira e oferecera condigdes para a mais ampla e complz:a fiscalizagdo, dufante a
vigéncia do contrato, fornecendo informagdes, propiciando o acesso & documentagio pzrtinente e atendendo as
observagdes e exigéncias apresentadas pela fiscalizagdo.

v
v

8.15.6. A CONTRATADA se-obriga a ‘permitir que a audltorla interna de fiscalizagdo erou auditoria extérna por
‘ela indicada tenham acesso ‘a todos os documemos que digam respeito ao objeto deste mctrumento

8.15.7. A avaliagdo sera considerada pela ADMINISTRACAO para aquilatar a necessidade de solicitar a

CONTRATADA que melhore a qualidade dos servigos prestados, para decidir sobre a conveniéncia de renovar
ou, .qualquer tempo, rescindir o presente Contrato ou, ainda, para fornecer, Guando solicitado pela

. -
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CONTRATADA declaragdes sobre seu desempenho, a fim de serwr de prova de capamdade tecmca ém
|1c1tag:oes pubhcas . ' .

8.15. 8 Ngo obstantea contratada seja a linica e exclusiva responsavel pela execug@o de todos os servigos, a
Admlmstra(;ao reserva-se o direito de, sem que de qualquer forma restrinja a plenitude desta responsabilidade,
exercer a mais ampla e completa fiscalizagdo sobre os servigos, dlretamente ‘ou por prepostos designados,
podendo para isso SOllCItal‘ a contratada a substltulg:ao de qualquer tecnologla que ndo atenda as necessndades e
especnf’ icagGes do Termo de Referéncia. o o . , e :
8.15.9. O Fiscal do Contrato se incumbiré de acompanhar a execu¢do dos servigos, determinando & Contratada as
providéncias necessarias ao regular e éfetivo cumprimento do contrato, bem como anotar e enquadrar as
infragdes contratuais constatadas, comunicando as mesmas ao seu superlor hierarquico, conforme d15post0 nos

§1° e §2° do artigo 67 da Lei n®8. 666/93

8.15.10. O F15ca1 do Contrato exercerd a ﬁscahzac;ao dos servigos contratados além de, verificar a confonmdade
quanto a0s prazos € vigéncias, garantias, modificagdes contratuais, como também acompanhamento dos f'ecursos
necessanos para cobertura contratual. ‘ . - )

8.15. 11 Assegurar o efetivo cumprlmento das obrigagdes da Contratada reahzando a'supervisdo das atividades
por ela desenvolvidas e efetivando avahag:oes periddicas. As deficiéncias e ‘irregularidades que forem
constatadas serdo comumcadas .

~ N ”

a) Verbalmente, para os casos rotmelros ou urgentes. R

b) Por escrito, para as situagSes complexas, estipulando-se, quando pertinente, prazo certo para a corre¢iio da
imregularidade. As comunicagdes formais serdo registradas no Diario;de Ocorréncias ou por’ Carta Formal
"remetida & Contratada, sendo ainda validas as correspondéncias via é-mail, desde, que- este tenha SIdO
devidamente registrado por informaggo oficial da Contratada:

c¢) Por pub]lcag:ao no Diério Oficial do Municipio, no caso de recusa do receblmento da notifi caan ou lnsucesso '

de remessa postal com Aviso de Recebimento. . C -

N
~

8.15.12. O Fiscal do Contrato. emitira Relatério de. Acompanhamento, até 5 (dlas) dias atéis' do recebimento dos
documentos comprobatonos por parte da Contratada, o qual contera, no minimo, as seguintes mformaqoes ‘

.

P

a) Relagdo das notas fiscais recebidas; :

b) Detalhamento e totalizagdo do valor relativo ao percentual da taxa de administrago;

©€) Detalhamento e totalizacdo das glosas mediante sangdes ou servicos com qualidade inferior, danificados ou:
inadequados (anexando os documentos probantes pertinentes, sempre que possivel), rejeitados na fi scahzaq:ao

'd) Totalizago geral da'cobranga, com quadro resumo dos valores faturados;

e)-Informagdes acerca do cumprimento, ou ndo, de todas as obrigagdes por parte da Contratada;

f) Assinaturas de conferéncia e aprovagdo-dos responsavels conforme defini¢o deste Termo de Referéncia.

8.15. 13 A verlﬁca(;ao da adequacao da prestaqao do servigo devera ser realizada com base nos cnterlos )

previstos no Termo-de Referencna
8.16. EXECUCAQ ' - ‘ L

8. 16 1. Para execug;ao deste contrato, a Contratada devera tomar disponivel sistemas tecnologlcos préprios de
intendéncia, fornecendo servicos de manutencdo através da rede credenciada gerenciada por sistema
mformatlzado, com metodologia de cadastramento, controle e logistica, compreendendo dentre outros:

' '

a) Ampla rede de estabelecimentos credenc1ados nas localldades minirhas do.anexo B do Termo de Referencxa,

.. equipados para aceitar transagdes de usuérios do sistema; :
b) Implantago de sistema integrado, em ambiente web, para velculos, maqumarlos/eqmpamentos e embarcagoes
componentes da frota oficial da cqntratante proporcionando um controle eletrOnico dos servigos de manutengdo;
¢) Controle informatizado de sistemas integrados de gestdo dos servigos de- manufengdo automotiva
possibilitando a Contratada a emissdo de relatdrios financeiros, operacionais ¢ gerencuals, que permitam estrito e
+ eficaz acompanhamento da sutuag:ao de consumo e total dos gastos envolvidos.

8.16.2. Amda, para possnbllltar a execuqao a Contratada tomara’dlspomvel acesso a software, em ambiente web @/

para gerenciamento dos servigos de manutengao da Contratante, cadastrando todas as informagdes necessarias
que o integram. - -

’

«

' N . Lt ,lg
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- vinculados a Contratante

8.16.3. A efetiva implantagdo do sistema de gerenciamento de manutengdo devera se dar num prazo maximo de
30 (trinta) dias, a contar. da assinatura deste contrato, incluindo o acesso a todos os recursos tecriologicos e
ferramentais necessarios & plena utilizagdo dos sistemas web da Contratada pelos servidores autorlzados

.

8.]6.4. Os servigos deverdio ter execugdo iniciada somente apds autorizagdo e aprovagio dos servigos via sistema -
- contratado, sendo tal aprovagio de responsabilidade do Gestor Operacional deste Centrato (SGP), devendo ser

obedecido o disposto na legislagio trabalhista no desempenho, inclusive a emanada do Mmlsterlo do Trabalho e
a relatlva a Medicina ¢ Seguranga do Trabalho, ou legislagéo equivalente aplicivel e em wgencra

8.16.5. Para ‘fiel cumprimento deste contrato a Contratada deverd garantir todas as especificagdes do objeto €

_responsabilidades dispostas neste mstrumento

8.16.6. A Contratada devera indicar um telefone que possa ser acionado 24 horas, todos os dias da semana, como.

suporte técnico para solugiio de eventuais problemas relativos a este Contrato, quer ‘seja por parte dos
‘estabelecimentos credenciados, quer seja por parte da Contratante.
3 \

'8.16.7. A Contratada deverd indicar o preposto para acionamento e representagdo perante a Administragdo, sobre

qualquer assunto relativo a este Contrato, devendo o preposto se encarregar da resoluqno das pendéncias, repasse
das notificagdes e sollcltagoes da Contratante bem como de apresentagdo dos prazos formais para atendimento,

nos casos de 1mp0551b1hdade de atendlmento imediato. ” , o

8. 16 8. O sistema fornecido pela contratada devera permntlr a informatizagdo dos dados de quilometragem,

manutengio, custos, identificagdio do veiculo, identificagio do condutor e respectiva unidade orgamzacnonal
datas e horarios, ¢ demais cntenos dispostos neste instrumento. N

8.16.9. A contratada devera executar 0 atendimento e solugao de problemas de assustencla técnica no.prazo que

ndo podera ser superior a 6 horas (em dias tteis), considerando o horario comercial de 08h00min as 18h00m1n
devendo apresentar justificativa e solicitagio de dllatagao deste prazo por escrlto quando for o caso, a ser

' anallsado pelo Gestor Operacional deste Contrato. .

8. 16 10. No caso de descumpnmento as‘normas e condigbes estabelecidas ap6s as devidas notificagdes e arhpla :

defesa, a CONTRATANTE as solicitagdes de modificagéo deverdo. ser atendldas no prazo max1mo de 24 (vinte
e quatro) horas apos. o'recebimento por escrito da mesma. :

-

8. 16 11. Os veiculos, maquinérios/equipamentos, grupos geradores e embarcacSes passiveis dos servigos de

manutengéo elencados neste instrumento estdo constantes no ANEXO A do Termo de Refzréncia, bem como as

* caracteristicas e unidades proprietarias, e, caso a frota venha a ser ‘aumentada, os mesmos serdo incluidos no
atendimento, da mesma forma que deverfio ser exclundos os que por qualquer razdo deixarem de pertencer a

F rota.

17. CRITERIOS PARA PRESTACAOQ DOS SERVI PELA REDE CREDENCIADA T, -

8.17.1. Os servigos de manutengdo preventiva, corretiva‘e de assisténcia nos veiculos oficiais realizar-se-do nas .
instalagges do estabelecnmento credenciado, e deveni ser prestados por pessoal qualificedo, mediante emprego -
. das técnicas compativeis e fertamental adequado.-

8.17.2. Todas as operagdes serdo realizadas interativamente, via web entre o sistema da Contratada e-0 operador
— autorizado pelo Gestor deste Contrato medlante opgdes de execugdo oferecidas (merus). ,

8.17.3. A simples entrada do veiculo na oﬁcma ndo caracterlza a permnssao de real;zf.cr.o de servigos, eis que
poderdd ocorrer as seguintes situagdes quando identificada-a necessidade de manutengdo de veiculos (em

-qualquer dos casos serd solicitado o orgamento a ser elaborado pelo estabelec1mento caso este dé entrada do
- - veiculo no local): : ‘

a) Solicitagdo direta de cotagdo via ‘sistema,"com fangamento proprio pelo Gestor Operac’onal deste Contrato,

"quando ja realizada triagem e definigdo dos servigos necessarios por equipe técnica da Contratante e esta puder
- permanecer de posse do veiculo até que se obtenha a cotago prévia de pregos dos estabelecimentos cadastrados.
Neste caso, o proprio Gestor do Contrato informaré ao sistema os servigos e/ou materiais necessarios para

orgamento ‘sendo encammhado o veiculo dlretamente ao estabelecimento com pregos mals vantajosos;

.
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b} Encaminhamento direto do veiculo a estabelecimento para fins de manutengéo, quando ja realizada triagem ¢
définigio dos servicos, necessdrios por equipe técnica da Contratante, sendo, neste caso,. apresentado o
formulario com indicagdo dos servigos para orgamento, a ser realizado de imediato pela credenciada com
langamento no sistema, que aguardaré a efetiva cotagdio ‘de pregos para conﬁn'nagao da proposta mais vantajosa e
autorizagio para realizagio dos servu;os se foro caso;

c) Encammhamento do veiculo para fins de levantamento das demandas de manutengao, corh avallag:ao dos!
servigos e/ou materiais necessarios, quando nio tenha sido possivel a triagem da equipe técnica da Contratante,

sendo que, neste caso, somente apds o levantamento € que a credenciada procedera com o langamento no sistema Lo
do seu orgamento para manutengio;, )

d) Encaminhamento direto de determinados veiculos & concessiondria autorizada pelo respectivo fabricante do

vejculo, nos casos em que, pela especificidade do servigo ou considerando a necessidade ou vantajosidade de '
manutengdo da garantia do veiculo os servigos de manutengiio devem ser executados pela prépria, sempre a

critério da analise do Gestor deste Contrato. . v

-
:

. B . i 1
8.17.4 Para levantamento do preco de mercado € negociagdo de vantagens para a Administragéo (consoante ao
valor cobrado para manutengio do veicylo), o estabelecimento receptor do véiculo ou o proprio Gestor
Operacional do Contrato, conforme as situagdes indicadas na Clausula anterior, langard no sistemd web o
orgamento dos servigos necessarios a serem aplicados no veiculo, com a relagdo das pegas, componentes e
materiais a serem. utilizados, bem como o volume de tempo previsto para a realizagdo do conserto, abrindo entdo -
a cotagdo de pregos com alena a todos os estabelecimentos do ramo cadastrados no sistema;

8.17.5. Os servigos somente poderdo ser executados apds o envio on-line/real time, pelas empresas credenciadas
(estabelecimento receptor e demais interessados da linha de fornecimento cadastrada), de orgamento detalhado,
-através dos menus eletrdnicos apropriados existentes no ambiente web da Contratada, e respectiva autorizagao
pelo Gestor Operacional do Contrato, que se pronunciara apos lmedlata analise e avaliagdo dos orgamentos a ele
submetldos prevnamente-

8.17.6. Os orgamentos solicitados pela Contratante deverdo ser respondldos no sistema web em um prazo
maximo de 72 (setenta e duas) horas pelos estabelecimentos da rede; credenciada solicitada, conforme o ramo
indicado na linha de fornecimento, informando ainda o custo do homemvhora a ser empregado, para anlise e
aprovagfio-do Gestor Operacional deste Contrato. K

817.7. A execug:éo'dos servicos, ento, someﬁte bonsiderar-s'e-é AU”fORIZADA com a brévia Autoriza¢do de-
Or¢amento (SO), expedida pelo Gestor Operacional do Contrato,.0 qual dara o0 “DE ACORDO” para que o
estabelemmento de proposta mais vantajosa execute 0S Servigos. .-

8.17.8. Quando da entrega 'dos veiculos na oficina, seu recebimento sera efetuado através de formulario préprio,
em duas vias, contendo no minimo os seguintes dados: identificagdo do veiculo (marca modelo, cor, ano e
placa); data e hora do recebimento;- nivel de-combustivel e quilometragem; marca/modelo € estado de
conservagdo dos pneus; acessorios instalados (radio/CD, etc.) descrigdo resumida dos servigos requeridos ou dos
defeitos apresentados; nome e assmatura das partes. ,
: 8.17.8. Ainda no-momento de recebimelito 'do veiculo (entrada) na oficina, o estabelecimento credenciado devera
preencher Check-list, onde constara necessariamente todos os itens/equipamentos e acessorios contidos no
interior, inclusive os obngatonos (macaco, chave de roda, estepe, extintor e triangulo), bem como relacionar o
estado geral do veiculo, "inclusive de sua carroceria/lataria e capotarla/tapegana no ato’ de recebimento,
identificando avarias e arranhdes do veiculo (ressalvas, caso ha_pa divergéncia), o qual sera conferido no ato de
devolugéio (saida) -do mesmo, por representante do. estabele01mento em conjunto com o representante da .
admmlstragao designado pdra sua retirada. : ' / ‘ -

. 8.17.9. Caso o encaminhamento para exetugio dos servigos ndo disponha de triagem e definigdo dos servigos,
realizado previamente por equipe de mecanicos da Contratante, esta podera, conforme a disponibilidade, ‘
encaminhar a respectiva equipe para confirmagdo dos servigos e/u mateyiais levantados como necessndade pelo
estabelecimento inicial, visando confirmar as prioridades a serem autonzadas ‘
8.17.10. Da mesma forma, na indisponibilidade de equipe técnica, poderd redirecionar os veiculos a outros . ,
estabelecimentos para confirmagdo da demanda, confrontando as necessidades. W/

.

v
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8.17.11. De qualquer modo, a realizagdo do servigo ou troca de materiais, $6 podera se- irticiadz ‘apds emissdo da
. Autorizagdo de Execugdo dos Servigos, expedida pelo Gestor Operacnonal do Contrate (SGF), qt.ando analisada
a cotagfo de pregos. /

8.17.12. A equipe técnica da- Contratante devera conferir, sempre que possivel, os servicos prestados pelos
estabelecimentos credenciados, a fim de confirmar a execugéo. :

8.17.13. As'pegas materiais, acessorios € outros a serem empregados no conserto dos veiculos deverdo ser-

sempre originais, salvo em casos excepcionais em que, com autorizagZo formal do Ge‘tor Operaclonal deste
Contrato, quando poderéo ser empregados genuinos e similares. -

8.17.14. As pegas e acess()rios que forem substituidos deverdo ser disponibilizados a fiscalizegzo do contrato,”

para que no momento do recebimento do servigo verifique as pegas empregadas, atsstz a substituigo e real

necessidade das mesmas, inclusive as pegas dadas como parte do pagamento que tamoém deverdo estar

~ disponiveis & verificagdo da fiscalizagdo.
8.17.15. No ato da devolugdo do veiculo, o estabelecimento credenciado devera prciceder a enstrega ao usuario
das pecas substituidas nos veiculos que ndo foram dadas como parte do >agamento, bem comc dos certifi cados
de garantia e relagéo de pegas utilizadas com identificagdo de marca e moielo. .

) .
8.17.16. Caso os servigos executados ou as pegas empregadas apresentzm prob_emas e.ou defetos dentro do
perlodo de garantia, esses deverdo ser refeitos e/ou substituidos em prazc néo supenor a0. Go primeiro concerto;
sem nenhum onus adicional para a CONTRATANTE.

8.17.17. Todos os servigos executados ou materiais fornecidos pelas oficinas e concessior:é-ias credenciadas pela
Contratada, estardo sujeitos_a aceitagdo pelo Gestor ou fiscal do contrato, que aferira se aqueles satlsfazem o
padrdo de qualidade desejavel e necessario, em cada caso.

8.17.18. Na hlpotese de ndo aprovagdo dos ‘servigos, confomle pl‘eVlStO &cima, as oficinas e as_ccncessiondrias

- credenciadas pela Contratada, obrlgar-se-ao a realizar os servicos, bem como providenciar a :u:stltmqao das’

pegas, materiais ou acessorios, arcando coth todas as despesas decorrentes devendo tcmar estzs providéncias tio

logo seja comunicado & Contratada e notificado. o estabelecimento da ndo aceitagio dos servigos pelo

Fiscal/Gestor deste Contrato.

-

" . Ay

8.17.19. Os prazos para execugdo das manutengdes/reparos necessarios ncs veiculos dever: ser estabelecidos de
comum acordo com a Contratada, levando-se em consideragéo o grau de evaria nos mesitos, g Tatela Temparia
(quando nela definido) e as condig¢Ges m'ercadolégicas Contudo, os servigos simples <'ou de pequena monta -
(manutengdo “preventiva”) deverdio ser efetuados sempre dentro de um prazo maximo ce 48 (quarénta e oito)
. horas, sendo que para a manuten¢do “corretiva” o prazo ndo podera ser superior a 120 “zerto e vinte) horas,
contadas a partir da aprovago do orgamento, sem prejuizo a servigos qus demandem maior tempo, desde que
- previamente informados ao Gestor do Contrato e cujasjustiﬁcativas sejam aprovadas. :

8.17.20. Os veiculos da CONTRATANTE sé poderdo ser testados num -aio de eté 2C km do local onde esta
sendo executado o servigo. :

8.17.21. A devolugdo dos veiculos manutenidos também sera realizada mediante procedirento formal, através
de recibo de entrega aos servidores credenciados pelo Gestor do Contrato para fins de rztirade.

8.18. Ei lUIP MENT SDAAREDE CREDENCIADA -

8.18.1. Para execugéio do servigo, éonforme ramo de atuagdo linha de fornecimento) € Ordens de Servigo

emitidas deverdo ser disponibilizados pelos. estabelecimentos crederciados, no mizimo, os- seguintes

equipamentos e instalagdes:

8,13,2, Mecﬁnica/EIétrica ,
8.18. 2 1. Equipamento de analise eletronica e diagnéstico (para andlise e lzitura das parzes. elétrica e eletronica
do veiculo); .
- N
- I\I/lultimetro;
- Lavadora d€ pegas;
- Macaco para motor; -
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© 8.19. DEFINICAO DO PRECO DA REDE CREDENCIADA

- Medldor de pressio do sistema de arrefecimento;

- Medidor de compresséo de cilindros;

- Medidor de press@o para sistema de injegdio eletromca
- Elevador de veiculos;

- Equipamento para limpeza e regulagem de bicos injetores. : o

v
-

8.1 3.2.;. Tapecaria/Funilaria

- Rebitadqr;

- Tracionadores: conjunto para reparo de carroceria;

- Ventosas para manuseio de vidros;

- Miaquina e/ou equipamento para soldagem, etc. ,

8.18.3. Pihtura

- Cabine de pintura e estufa de secagem;
- Pistola; :

- Compressor;

- Laboratério de Tintas, etc. ' . o : .

18.4. Servicos em Geral (incluindo _as demais linhas de f necimento
- Huminaggo adequada N
- Sistema de protegdo contra incéndio dentro dos padrGes do corpo de bombejros;
- Ferramentas adequadas para cada tipo, ano e modelo do veiculo.

. ‘ , . ]
8.19.1. Nenhum or¢amento inicial da oficina receptora sera aprovado imediatamente, devendo primeiro ser
realizada a cotagdo de pregos on-line junto aos demais estabelecimentos, visando apurar a proposta mais
vantajosa, de acordo com o valor de mercado, devendo ainda os pregos ofertados serem compativeis com 0s
valores de desconto apurados na dlsputa do certame.

8.19.2, Desta maneira, o Gestor Operacional do Contréto somente autorizara o.fornecimento ou a execugdio de
servigo, cujo prego- for compativel com o estabelecido na licitagdo, devendo, em cada autorizago, restar
demonstrada a compatlbllldade através da comparagao do prego final proposto. :

s

8.19.3. Para fins de aprovagdo dos servigos, os pregos unitarios das pecas, componentes, acessorios, materiais
deverdio ser inferiores, ou pelo menos, iguais aos pregos oficiais do fabricante/montadora com a aplicagdo
minima do desconto obtido na lmntag:ao podendo, ainda, ser aprovado orgamentos com valores abaixo desses
parametros . ‘

8.19.4. Para fins de aprovagdo dos servigos (MAO DE OBRA), o tempo de reparo devera ser inferior ou, pelo
menos igual ao tempo oficial do fabricante/montadora, € os pregos unitarios dos servigos deverdo ser inferiores
ou, pelo menos iguais aos pregos da HORA/HOMEM, por tipo de veiculo com a aplicagdo do desconto obtido na
licitag@o, podendo, ainda, ser aprovado orgamentos com valores abaixo desses pardmetros.

8.19.5. Excepcionalmente, quando ndo for possivel a comparagéo de pregos com tabelas ou prego praticado, o

_ gestor devera efetuar pelo 'menos 03 (trés) cotagdes de pregos de mercado para o servigo ou fornecimento

especifico, a fim de alimentar um banco de informagdes para comparagdes futuras. As cotagdes, de pregos devem
ser renovadas a cada 60 (sessenta) dias. .

8.19.6. O Contratante devera adquirir as pegas ou acessorios atentandd para o melhor desconto ofertado pela
rede credenciada; sendo considerada como critério a proximidade do local onde o servigo serd executado,
avaliando-se o custo/beneficio bem como o pardmetro de pregos estabelecidos neste instrumento.

8.19.7. No caso de comprovada a necessidade de aquisi¢do de pega ou acessério original (material com as
mesmas caracteristicas, especificagdes e fabricante dé que compde a montagem original do veiculo) que néo seja
contemplada com cédigo da montadora (ntimero de pega) na tabela de Pregos Oficial da respectlva montadora a
cotagdo do menor prega ficard a cargo do Gestor Operacional deste Contrato.

v

. ) . | . . . . ’ 23‘
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8.2 1{ PRAZOS

8.19.8. A fiscalizagdo de pregos ficara a cargo: prlmordlalmente, pelo Gestor deste Contrato ‘definitivamente
pelo fiscal designado pela unidade contratante.

\

8.19.9. A base do célculo do prego praticado. para prestagido de servigos de mecénica, elétrica, lanternagém,
alinhamento e balanceamento e outros deverd ser de acordo com o tempo para’'a execu¢ad do servigo constante
da Tabela de Tempos Padribd de Reparos adotados pela montadora de .agordo com o modelo do veiculo (codlgo
descrigdio e tempo Padrio de execugdo do servigo), conforme referéncia dlsposta neste instrumento.

8.19.10. “Todos os estabelecimentos integrantes da rede credenciada da Contrataca deverdo ser por ela
reembolsados, inexistindo qualquer .vinculo ou obriga¢des ﬁnancelras entre o Centratante e tais prestadores de
Servicos. " :

8.20. LOCALEH )RARIO D ECUCAQ DO ERV[ 0 3 -

8.20.1. O atendimento aos servigos de manutengdo sohcltados inclusive fornecimerto de’ matenals, devera

. ocorrer em rede de estabglecimentos (oficinas multimarcas, centros, automotivos, conce:snonarlas) credenciados

& disponibilizados . pela Contratada em todo o Municipio de Porto Velho, conforme anexo B do Termo de
Referéncia, outros solicitados conforme necessidade do contratante, bem coro, nos casos de emergencna e,
, naqueles cuja realizagdo -tornar-se imprescindivel, aos sabados, dommgos, ‘feriados e fora do horario de
expedlente e/ou em focais onde ocorrerem quebras ou defeltos nos velculos, especialmente quando se tratar de
serv1<;o de guincho-e socorro mecénico.

. . .-
8.21.1. A implantagdo do sistema de gerenciamento da manutengio automotiva devera ocorrer até 30 (trinta) dias
corridos apos assinatura do contrato, incluindo a instalagdo de todos os equipementos ¢ insumos necessarios a

" operagdo do sistema, o credenciafmento da rede; e o credenciamento e treinamen:o os gestores e condutores.

.

'8.21.2. 0 inicio efetivo da prestagéo,dos servigos dar-se-a4 com a 1mplantagao do snstema devndamente testado e
aprovado pela Contratante. ) '

8.21.3. O prazo para atendimento ¢ solugfo de problemas de' assisténcia técnica pelo contratado ndo podera ser
superior a 6 horas em dias ateis, considerando o horario tomercial de 8 horas as 18 hcras, devendo apresentar
justificativa e solicitagdo de dilatagdo deste prazo por escrito, quando for o caso, cabendo 3 analise do Gestor do
Contrato sua aprovagio.

'
N

8.21.4. A contratada devera, antes da assinatura do contrato, apresentar, & fscalizagdo do contrato, para
aprovaqao cronograma discriminando todas as fases e prazos para a efetiva. implattagic do sistema, observadas
as disposigdes constantes neste instrumento.

9, CLAUSULA NONA — OBRI OES DA TRATAD

91 Além daquelas decorrentes de Leis, Normas e regras apllcavels a sua atividade = da Lei n. 8. 666/93 a
.Contratada, obriga-se a execugdo de todos os servigos necessarios, sem prejuizo de todas as obngag:oes inerentes
ao servigo definidas neste instrumento, e ainda:

9.1.1. A Contratada, além 'do fornecimento do objeto definido neste documento, ¢ de todos os servigos
necessarios para a sua perfeita execugfo, sem prejuizo de todas as obrigagdes irerznzes ao servigo definidas
neste Termo de Referencna obriga-se-a:

. v ‘
9,1.2. Responsabilizar-se mtegralmente pelos servigos contratados, nos termos da’ levlcla-*ao vigente, sendo que o
estabelecimento credenciado responde solidariamente com a Contratada per quaisquer danos, perdas ou

prejuizos causados a Contratante, por dolo ou culpa, bem como por aqueles que venham a ser calisados por seus

prepostos, em idénticas hipéteses.

i
9.1.3. Reallzar 0s servigos em carater continuo, mediante Ordem de Servigo, autorizada aelo Gestor Operacional
do Contrato. . . ' p

-~

9.1.4. Executar‘os servigos objeto desta licitagdo a todas as unidades contratantes n=]a ccmpreendidas, mantendo
a distingdo contratual entre cada’ contrato (cada qual) para fins de atendimentc, faturamento, pagamento, etc.,
reconhecendo ndo haver vinculo entre as mesmas quanto aos contratos oriundos do certame licitatorio, por se

¢

-
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tratarem de unidades orgamentario-financeiras distintas, a ndo ser a coincidéncia de um unico Gestor
v . Operacional do Contrato pré-definido. Yo : :

* 9.1.5. Atender as determina¢des da fiscalizagdo do Gestor do Contrato e providenciar a imediata corregdo das
deficiéncias apontadas pela fiscalizagio quanto a execugdo dos serviqos. .

9.1.6. Atender através de telefone, e-mail, fax ou pessoalmente na sede do Gestor do Contrato, dlante dos meios~
oficialmente repassados, as solicitagdes, de acordo com a nece551dade e complexidade do servigo.

_ 9.1.7. Manter entendimento com a Contratante € Rede Credencnada objetwando evitar intérrupgdes, paralisagdes
" ou transtornos durante a execugdo dos servigos. \

9.1.8. Executar o objeto nas condigc‘;cs e prazos estabelecidos seguindo ordens e orientagdes da Contratante.
'9.1.9. Comprovar, a qualquer momento, o pagamento dos tributos que incidirem sobre o objeto Contratado.

' 9.1.10. Prestar diretamente todos os servigos mencionados nos subitens suprac1tados desde que o ramo de
athdade seja compativel com a execug:ao do servng:o : : :
9.1.11. Prestar os servu;os de acordo com a demanda neceSSIdade, interesse e caracteristicas definidos e
mformados pela Contratante . . ,!

9.1.12. Possibilitar a ﬁscailzaqﬁo da’ execugdo do objeto contratado, o que.ndio diminui ou substitui a
responsabilidade daquéla decorrente das obrigagdes assumidas. . o

9.1.13. Solucionar todos os eyentuais problemas pertinentes ou relacionados com a execuqao do objeto deste
instrumento, mesmo que para isso outra solugdo ndo prevista no contrato tenha que ser apresentada, para
aprovagdo ¢ implementag@o, sem onus adncnonans para a Contratante desde que sob inteira responsabilidade da
CONTRATADA

9.1.14. Manter, durante toda execugao do contrato, em compatlblhdade com as obngaqoes assumldas, todas as
_ condigdes de hablhtagao e quahficac;ao :

9.1.15. Executar dentro da melhor técnica e qualidade os servigos necessarios a realizagio do objeto do Contrato. .

9.1.16. Responsabilizar-se pelos danos causados a terceiros e ao patriménio do Contratante, por negligéncia ou
imprudéncia de seus. empregados, pelo seguro contra quaisquer tipos de acidentes que possam ocorrer ao seu
pessoa] . - , .

9.1.17. Anallsar sempre que exigido, a substltulgao de séus empregados, cuja atuag:ao permanencna ou ‘
comportamento sejam julgados inconvenientes ou insatisfatorios.

. 9.1.18. Assumir inteira responsabilidade por despesas diretas ou indiretas, tais como: saldrios, seguros,
transporte, alimentagfo, dirias, encargos sociais, fiscais, trabalhistas, previdenciarios e de classes, indenizagbes -
civis e quaisquer outras que forem dewdas aos seus empregados no desempenho do objeto da contratagéo.

9.1.19. Assumir qudisquer danos causados diretamente 2 Prefeitura Municipal de Porto Velho ou a terceiros,
- quando for constatado que tenham sido ocasionados em decorréncia da execuc;ao dos servng;os ou causados por
N seus.profissionais ou prepostos ‘

9.1.20. Arcar com todas as despésas, diretas ou indiretas, decorrentes do cumpnmento das obrigac;oes assumldas '
sem qualquer onus adlcronals a Contratante. _ '

9.1.21. Comunicar no prazo de no minimo 24 (vinte e quatro) horas, por escrito quaisquer alteragdes ou
_ acontecimento que impegam, mesmo que temporariamente, de cumprir seus deveres e responsabilidades
relativas & execucdo do contrato, total ou parcialmente. '

9.1.22. Assumir a responsabilidade por todas as provndencms e obrigacdes estabelecidas na legislagdo especifica
de acidentes de trabalho quando, em decorréncia da espécie, forem vitimas seus empregados no desempenho doi&/
:

servu;os ou em QOHCX&O com ClCS P
.. f

N . . N
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9.1.23. Cumprir-e fazer cumprlr seus prepostos ou conveniados, leis, regulamentus ¢ posturas, bem como
quaisquer determinagdes emanadas das autoridades competentes pertinentes & matéria objeto da cortratagio,
cabendo-ihe inica e exclusiva responsabilidade pelas” consequencnas de qualquer transgressdo de seus prepostos
ou convenientes. \ .

9.1.24. Designar € o manter Supervisor responsavel (preposto — art. 68, da Lei 8.666/93), a partir da data da
assinatura do contrato, que se reportara diretamente ao Gestor do contrato, para acompanhar e se responsabilizar
pela execugdo dos-servigos, inclusive pela regularidade técnica e disciplinar da atuat;aa dcs trabalhadozes, com
poderes de representante ou preposto para tratar com o Contratante.

9.1.25. Atender com presteza as reclamagdes sobre a qualidade dos servigos executados, inclusive eventuais
falhas em seu sistema, providenciando a sua imediata corregdo, sem 6nus para a Administraggo.

’
[

9.1.26. Responsabilizar-se {inica e exclusivamente pela marutengdo, conservagiio de qualquer género ou espécie
necessaria a manter sempre os equipamentos e softwares relativos ao objeto contratado em condlgoes de 150, ndo
- podendo a qualquer titulo cobrar ou faturar em contra cobranga da Contratante. . P

9.1.27. Apresentar ou dlspomblllzar via sistema informatizado, sempre, junto a Nota Fiscal, para ser verificado e
‘rubricado pelo Gestor do Contrato, todas as Ordens de Servigo e Notas Fiscais emitidas ‘pelos estabelecimentos
credenciados prestadores dos servigos. .

: T ’ ' - ’ ’ .
9.1.28. Colocar a disposi¢do da Contratante, quando da ocorréncia de parada por manutengdo ou conserto
técnico, outro objeto (software, equipamentos, etc.) igual ou semelhante ao Contr:tado observandoa-se os
pedidos prev1stos de manuteng@o.

9.1.29. Selecionar e preparar rigorosamente os empregados que prestardo 9s servigos.

9.1.30. Manter seu pessoal uniformizado, identificando-os através de crachas, com fotografia recente, e
provendo-os dos Equipamentos de Protegdo Individual — EPl’s, conforme o caso, .,spec1almente para
apresentarem-se nas instalagdes da Contratante. - ,

9.1.31. Manter todos os equlpamentos, softwares ¢ ferramentas necessarios a execugéo dos servigos, em perfeitas
condu;oes de uso. .

1

9.1.32. Executar todos os servigos com esmero € corregio, refazendo tudo que for impugnado pela fisca'izagdo
por ndo corresponder ao contratado.

N

9.1.33. Permitir ao servidor credenciado pela Contratante, fiscalizar os servigos objzto deste contrato, que .

estiverem sendo executados sob sua responsabilidade, prestando todos os esclarecimentos solicitados e
atendendo as reclamagdes formuladas, podendo o mesmo sustar, recusar, mandar fazer ou. desfazer qualquer
servico ou fornecimento de material que ndo esteja de acordo com as normas, especificagdes. e técnicas usuais,
ou que atentem contra a seguranga dos usudrios ou de terceiros. !

9.1.34. Aceitar auditagem nos seus controlés ¢ documentagéo fiscal referentes aos servigos por parte de
representante designado da Contratante, quer sejam internos ou externos.dos orgos competentes.

9.1.35. Prestar assisténcia técnica de forma a permitir o acesso on- lme ao 51stema de gerencizmento da frota em
todas as localidades do Municipio de Porto Velho. - \ .

9.1.36. Responsabilizar-se por todo e qualquer 6nus referente aos direitos de propriedade industrial, marcas e
- patentes, segredos comerciais ¢ outros direitos de terceiros, bem como por sua violagdo, suas conseqiiéncias e

efeitos juridicos, devendo por eles responder, e defender o contratante em juizo, ou fora dzle, contra reclamagdes |

relacionadas com o assunto. p

9.1.37. Manter, sob a sua exclusiva responsabilidade, toda a supervisﬁo e direcdo da execugdo comp.eta e
eficiente do contrato, inclusive de todos os elementos necessarlos a manutengdo e o correto funcionamento dos
sistemas empregados., :

. . .

a

9.1.38. Responsabilizar-se integralmente por todo o investimento necessario a
como: instalagfo, grava¢do e transmissdo de dados, migracdio, backup, seguranca, credénciamento da rede de
empresas fornecedoras, manutengdo do sistema e treinamento do pessoal e fornecimento de manuais de
operagao. C .

. ' 26

implantagdo do sistema, tais .
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- do Contrato, quando for solicitado.

’ . .' ! )
9.1.39. 'Aceitar inspegdo de vistoria, laudo técnico a ser realizado nos veiculos consertados / rgcuperados, que_
tenham envolvimento em acidente automobilistico, tendo resultado danos de média monta, assim entendidos os |

danos sofridos pelo veiculo quando forem afetados os seus componentes mecénicos e estruturais, envolvendo
substituigSes de equipamentos de seguranga especificados pelo fabrlcante

.
i '

9.1.40. Guardar sigilo sobre as mformag:oes da Contratante constantes do seu banco de dados devendo manté-las
arquivadas e disponiveis ao Contratante, apds a extingdo do contrato, por no minimo, 05{cinco) anos ou lhe,

fornecendo backup total dos dados. Desta forma, a-Contratada serdio vedados, sob pena de rescisdo e aplicagdo

de penalidade cabivel, a dlvu]gag:ao ¢ o fornecimento de dados e informagdes referentes aos’ servigos objeto do. ‘

contrato. T

9.1.41. Garantir que ndo seja executada qualquer manutengio em veiculos que ndo estejam cadastrados na frota
do Contratante, devendo tal situagio ser detectada automaticamente pelo sistema de gestdo.

9.1.42. Oferecér suporte técnico (presencial ou -por telefone) e.acesso remoto, sem custo, durante a vigéncia
contratual, a ser realizado por profissional devidamente autorizado pela Contratada, objetwando subsidiar o uso

do sistema ¢ a aferi¢io quanto aos indicadores de desempenho na gestéo da frota.

9.1.43. Proporcionar ao Gestor do Contrato pleno acesso as informagdes do sistema, inclusive para a extrago, a
qualquer tempo, de relatrios referentes aos servigos prestados, discriminados, com os respectivos custos,
conforme parametros definidos, ndo podendo haver limitagSes para qualquer periodo solicitado.

9.1.44. Disponibilizar permanentemente a0 Gestor do Contrato, por meio de midia életronica, todos 08 dados
operacwnals ¢ financeiros da frota, obtidos durante a v1genc1a do contrato mantendo-a disponivel, mcluswe

apos 0 seu termino.

1 9.1.45. D:spombﬂlzar sem Onus ao contratante, as atuahzagoes das funcionalidades do software e de todas as

altera¢Ges do sistema. -

T . . - . g oy
9.1.46. Promover o cadastramento dos funcionarios que terfio acesso ao sistema, bem como responsabilizar-se

.

pelo Gestor Operacional do Contrato (SGP).

9.1.47. Fornecer tantas senhas quantas forem solicitadas, alem da previsdo inicial pela contratante, sem qualquer

Onus adicional.

9.1.48. Manter a listagem eletrdnica atualizada, via internet, da rede de credencnados e lntegrados ao sistema
eletrdnico de gerenciamento, informando as eventuais inclusdes e exclusdes.

5

9.1.49. Autorizar a realizagio dos servu;os junto as oﬁcmas credenciadas, logo apos aprovagio dp orgamento

pefo Gestor Operacional do Contrato (SGP).-

1,

9.1.50. Responsabilizar-se pelo fiel ‘e pontual pagamento a rede credencmda pelos servigos prestados e
fomemmento, de peqas e acessorlos .

9.1.51. Garantir que toda arede credenmada colocada a disposi¢do da Prefeltura M'ummpal de Porto Velho seja

" . formada por empresas idéneas, respondendo subsidiariamente pela’inobservancia das normas vigentes por

guaisquer das unidades da rede credenciada em relagdo ao contrato avengado.

9.1.52. Fornecer ao Gestor do Contrato todo o material e documentagio técnica necessaria para a perfeita

administragio ¢ acompanhamento do Contrato, tais como cédigos de pegas, tabela de pregos do fabricante,

‘c6digos e rotinas de operagio, p]anos de manutengdo recomendados pela fabrica, a Lista ou Tabela de Tempo de

Servigo e reparos, no prazo maximo de 5 (cmco) dias uteis apos a solicitagfio formal i c

.

9.1.53. Entregar a Contratante,’ ao término do cqntrato, todos os dados relativos & gestéio da frota devidamente
. compilados, organizz'ados, em meio eletrdnico/midia magnética, relativos ao periodo contratual.

.

9.1.54. Submeter os equipamentos ¢ softwares fornecidos a aprovagio de equ1pe técnica desngnada pelo Gestor

s ' )

_pela troca da senha dos mesmos, em caso de desligamento, férias ou troca de departamentos conforme informado -

-
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9.1.55. Fiscalizar perlodlcamente a atuagdo de cada unidade da rede credenciada visando aferir a capaadade '
tecmca de prestagao de servigos executados nos velculos da Contratante

9.1.56.1. Disponibilidade de todos os equipamentos necessérios a execugdo dos servigos;
9.1.56. 2 Operagdo e controle dos 51stemas web utlhzados o que inclui todos os recursos técnicos, rhateriais e
humanos;’ N : . :

9.1.56.3 Manutengdo permanente de modo a ndo incorrer na desco‘ntmutdade dos servigos durante a execugdo
. contratual ‘ i . _ .
.9 1 56.4 Todas as despesas com custos diretos e indiretgs requendos para a execx_cao dos servigos 0b_]€t0 do
Contrato, . .

9.1.56.5 Disponibilidade de acesso ao Sistema 'AUDATEX MOLICAR ou outro instrumento habil similar,
composta por uma ferramenta que possibilita ao gestor/fiscal efetuar consulta on-line, tanto a tabela de pre¢os
“dos fabricantes de pegas, quanto a tabela de tempos de mdo de obra padrio (Tabela Tempiria), conforme
. mforma(;ao tecmca do Smdlcato da lndustrla e Reparag:ao de Veiculos e Acessorios; .

9.1.56.6. Credencnamento € suporte aos estabelemmentos para atendimento da Frota. , - o

) .
9.1.56.7 Providenciar' o - credenciamento de novas empresas através de solicitz¢des oriundas do Gestor
Operacional do Contrato (SGP), bem como, atender ao pedido de credenciamento dos préprios estabelecimentos
'credenmados afimde amphar o rol de credenciadas para realizagdo dos serwgo:

9.1.56.8 A contratada devera atender &s solicitagdes de credenciamento de novos estabelecimentos realizadas
pelo Gestor Operacional do Contrato (SGP) a qualquer tempo, devendo este ser efetivado no prazo maximo de
30 (trinta) dias ‘corridos contados a partir recebimento da solicitagdo, desde que cumpridas as exugencnas
estabelecidas neste Termo de Referéncia. ’

10. CLAUSULA DECIMA - OBRIGACOES D NTRATANTE

10.1.:A Administragio obfiga-se a: - '
:'a) Exercer a fi scallzac;ao dos servigos por servidores especialmente designados, ne forma prevista na Lei n°
8666/93, ’ ‘

N «

b) Indicar, formalmente, o gestor e/ou o fiscal para acompanhamen_to‘ da execucéc conratual;

c) Expedir as"Autorizagdes das Ordens de Servigo;

d) Prov1dencnar o pagamento das faturas aprovadas de prestagdo dos servigos, de acordo com as COI‘ldl(,‘()eS de
pregos e prazos estabelecidos neste instrumento, desde que cumpridas todas as formalidades e exigéncias do
contrato, salvo justificativa fundamentada e aprovada pelo Ordenador de Despesas; . ,
e) Efetuar o pagamento/cobranga de multas aplicadas, nos termos deste instrumento, no més seguinte ao de sua
ocorréncia e na mesma data de venciniento da fatura mensal, salvo no caso de atraso justifi cado; '

— ’

i) Permitir o livre acesso dos empregados da contratada as dependencnas do comratante para tratar de assuntos
pertinentes aos servigos contratados;

\

g) Rejeitar, 1o todd ou em parte, 0s servigos realizados em desacordo com o contrato;
h) Receber as solicitagdes de servigo, proceder & devida anilise, quanto a necessidade, finalidade e interesse
publico, para, somente entdo, emitir autorizagdo de execugao a Contratada obedecidas as competéncias pré--

defi mdas neste mstrumento,

i) Proporcionar & Contratada as facilidades necessarlas a fim de-que possa desempenha- normalmente os servigos
contratados; - .-
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n) Auxiliar, sempre que possivel, na ampliagio da rede credenciada, através do Gestor do 0;5erg1cio,nal deste

. valor mensal do contrato, de acordo com os percentuais previstos neste instrumento:

1)) Fomecer ao contratado, apds a lavratura do contrato, o cadastro completo dos veiculos contendo todos os
dados necessarios a execugdo do objeto deste certame, bem como toda e qualquer alteragao referente 4 frota
durante a vigéncia contratual; i
k) Conferir, receber e atestar, por intermédio dos func1onar|os previamente indicados, documentos apresentados
pela Contratada para a execugdo dos servngos

1) Mamfestar—se formalmente em todos os atos relativos a execugdo do Contrato em especial, apllcagao de
sanc;oes e alteragdes do mesmo; : '

Do~

m) Aplicar as sang¢oes administrativas, quando se fizerem necessarias;

contrato.
1. CLA LA ECIMA'PRIMEIRA - PE IDADE

11 1. Pelo descumprimento de quaisquer clausulas ou condlgoes da presente contratac;ao, serdo apllcadas as
penalidades previstas no Art. 7° da Lei 10.520/2002, ¢ nos Artigos 86 e 87 da Lei n° 8.666/93, e também aplicar-

© se-d30 as sangdes administrativas previstas neste contrato, garantida sempre a ampla defesa e o contraditério.

/

" 11.2. Em caso de inexecugdo parcial ou total das condigdes fixadas neste instrumento, execugdo imperfeita,

inadimplemento contratual, nfo veracidade das informag¢des ou mora de execugéo, erros ou atraso na prestagic
dos _servigos e quaisquer -outras irregularidades, a Administragio poderd, a seu critério, isolada ou
cumulativamente, garantida a prévia defesa, aplicar a empresa contratada as seguintes penalidades: - .

11.2.1 Adverténcia escrita — a comunicagio formal 3 contratada, advertindo-lhe sobre o descumprimento d=
obrigagdo legal assumida, clausula contratual ou falha na execugio do servigo, determinando que seja sanada a
impropriedade e, notificando que, em caso de reincidéncia, sangdo mais elevada podera ser aplicada; g

11.2.2. Multa — que devera observar os seguintes limites maximos: Até o limite de 20% (vmte por cento) sobre ©

.

N

a) De 10% {dez por cento) sobre o valor da nota de empenho ou do contrato, em caso de ndo apresentagio da

“garantia no prazo de 10 (dez) dias uteis apos a assinatura do contrato;

b) De 0,5% {meio por cento) por dia de atraso até o limite de 10% sobre o valor adjudlcado, no caso da
adjudicatéria recusar-se a retirar o instrumento contratual injustificadamente, por ocorréncia;

¢) De 20% (vinte por cento) sobre o valor do servigo ndo realizado, no caso de atraso superior a 30 (trinta) dla
ou entrega de objeto com vicios ou defeitos ocultos que o tornem imprdprio ao uso a que 'é destinado, ou
diminuam-lhe o valor ou, ainda, fora das especificagdes contratadas; - )

d) De 30% (trinta por cento) sobre o valor mtegral do contrato, em caso de inexecugdo total da obngag:ao

assumida. !

11.2.2.1. O valor da multa aplicada se;é descontado do valor da garantia prestadé, retido dos pagamentc-s'
devidos pela Administragdo Publica ‘Estadual ou ainda, cobrado judicialmente, nos termos dos §§ 2° € 3° do
artlgo 86, da Lei n° 8.666/93. :

11.2.2.2.. As multas prevnstas neste instrumento ndio eximem a contratada ou contratada da reparag:ao dos
eventuais danos, perdas ou prejuizos que seu ato punivel venha causar 4 Administragéo.

dministracio Pibli Muma al, impedindo a contratada de hc1tar e contratar com a Administragdo Publica
Municipal pelos segumtes prazos:

a) De 6 (seis) meses, nos casos de: Alterac;ao de substancla, qualidade ou quantldade da mercadoria fomecnda

ou prestagdo de servigo de baixa qualidade;

b) De 12 (doze) meses, no caso do descumprlmento de, especificagio técnica relatlva a0 objeto previsto neste

instrumento; R .

- ¢) De 24 (vinte e quatro) meses, nos casos de
c.1)Retardamento imotivado na execugdo do ()" objeto (s);
c. 2)Parallsac;ao da execugdo dos servigos, sem justa causa e prévia comumcagao a Admlmstragao Publica

Estadual; . v

.
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¢.3)Entrega 'de mercadona fa151f' cada, furtada, deterlorada, danificada ou madequada para o uso, como se

verdadeira ou perfeita fosse;
c.4)Praticar ato ilicito v1sando frustrar os ObjethOS de 11c1tagao ho amblto da Admmlstragao Publlca

Estadual; ou \ .

c:5)Sofrer condenagéo deﬁmtlva por pratlcar por meio- doloso fraude fiscal no recolhimento de qualquer'

tributo.
d) De até 5 (cmco) anos, nas sntuagoes prevnstas no Art. 7° da Lei 10. 520/2002

perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que seja promovida a reabi'itagdo do fornecedor perante
a propria autoridade que aplicou a penalldade qué sera concedida sempre que o contratado ressarcnr ‘a
Administragao Puablica Estadual pelos prejuizos resultantes de agéo ou omissio do mesmo.

11.3.5. No caso de declar'ag:ﬁo de inidoneidade, o ressarcimento integral dos prejuizos resultantes da
inadimpléncia contratual ou do ato ilicito praticado importara a reabilitagéio do fornecedor, desde que requerida
pelo interessado 2 autoridade que aplicou as penalidades e apds o decurso de prazo minimo’ de 2 (dois) anos,
conforme dlSpOStO no Art. 87 da Lei Federal n°8.666/93. ' -

1] 3.6. As sangdes de adverténcia, suspensdo e inidoneidade poderao ser aphcadas combmado a multa conforme '

dispde o Art. 87, § 2° da Lei n°® 8.666/93, assegurado o direito de defesa prévia do 1nteressado no prazo de 5

(cinco) dias utels . -
\

11.5. As penalidades de adverténcia é multa serdo aplicadas de oficio ou por provocagao dcs 6rgos de controle,

pela autoridade expressamente nomeada néste mstrumento contratual.

11.6. Néo sera efetuado qualquer pagamento incontroverso 4 contratada enquanto houver pendéncia de
) Ilquldaqao da obrigagdo financeira em virtude de penalldade ou inadimpléncia contratuai

ll 7 O descumprimento das obngaqoes trabalhistas, penalldades ou a _ndo manutengao das condlgoes de
habilitagéo- pelo contratado deverd dar. ensejo a rescisdo contratual, sem prejmzo das demais sangdes, sendo

" vedada a retengdo de pagamento se 0 contratado nao incorrer em qualquer i mevecu;ao contratual ou ndo o tiver

“prestado os servn(;os a contento.

B
-

11.7.1. A Contratante podera conceder um prazo para que a 'Contrétada regularize suas obrigaq(”)es trabalhistas ou
suas condigdes de habilitagdo, sob pena de rescisdo contratual, quando ngo identificar ma-7é ou a mcapacndade
" da empresa de corrigir a situagdo. .

:
N

11.8. A sangio denominada “Adverténcia” s6 tera lugar se emitida por escrito e quando se tratar de faltas leves,

assim entendidas como aquelas que ndo acarretarem prejuizos significativos ao objeto deste ‘instrumento, cabivel
somente até a segunda aplica¢do (reincidéncia) para, a mesma infracfio, caso ndo se verifique a adequag:ao da
conduta por parte da Contratada, apds o que deverdo ser aplicadas sangdes de grau mais 51gmﬁcat1v0

11.8.1. Sdo exemplos de infra¢Ges administrativas penahzavets nos termos da lei a° 8. 660/93 da Lei 10.520,
Decreto 5450/05, Decreto Municipal 9.733/2005 e Decreto Mumcnpal n°® 10.540/2006;

a)l nexecugdo total ou parcial do contrato;
b)Apresentagio de documentagdo falsa;
-¢)Comportamento inidoneo;
" d)Fraude fiscal; .
e)Descumpnmcnto de qualquer dos deveres elencados ng Edltal ou no Contrato . .

11.9. As san¢des serdo apllcadasl sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal que possa sér acionada em
desfavor da Contratada, conforme infragdo cometida e prejuizos causados 4 administragéo’ou-a terceiros.
4 ]

11.10. Também ficam sujeitas as penalidades de suspensdo de licitar € impedimento de contratar com o érgéo
. licitante e de’ declaragdo de inidoneidade, previstas no subltem anterior, as empresas ou profissionais que, em
razo do contrato decorrente da licitagdio: - - . .
: . )
. 4 t
a)Tenham sofrldo condenagoes definitivas por pratlcarem por meio dolosos fraude fiscal no recolhimento de
tributos;

b)Tenham pratlcado atos ilicitos visando a frustrar 0s ObjethOS da licitagéo; .
Al B . 30

/ . ‘ s -

M «
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ll 11. A autoridade compctente na aplicagdo das sangoes, levara em consnderacao a gravidade da conduta do
infrator, o carater ‘educativo da pena, bem como o dano causado & Administragdo, observado os principios da
proporcionalidade e razoabilidade, penalidades especificas e proporcionais & gravidade dos eventuais

v

_ descumprimentos contratuais,’ de acordo com o Acérddo 1453/2009 Plenério — TCU.

~

1L1L1. Apos 30 (trinta) dias de falta de execugao do objeto contratado sera cons:derada inexecugdo total do
contrato, 0 que ensejara a rescisdo contratual. - | :

11.11.2 Para efeito de aplicagio de multas, as infragdes sdo atribuidos g‘raus, de acoi’dp com a Tabela a seguir:

c)Demonstrem\nﬁo possuir idoneidade para contratar com a Administracéo em virtude de atos ilicitos praticados. ‘

' Permitir situagfo que crie a possibilidade ou cause dano fisico, 4,0% por dia sobre o
1 |lesdo corporal ou consequéncias letais; por ocorréncia. i 06 valor mensal do
' ' ) T ) - Contrato
Usar indevidamente informagdes sigilosas a que teve acesso; por 4,0% por dia sobre o
2 . |ocorréncia. . 06 | valor mensal do
Contrato
Suspender ou interromper, salvo por-motivo de forga maior ou 3,2% por dia sobre o
3 |caso fortuito, os servigos contratuais por dia e por unidade de 05 valor mensal do
atendimento; Contrato
Destruir ou danificar documentos por CUlpa ou dolo de seus . 3,2% por dia sobre o
4 |agentes; por ocorréncia. - 05 valor mensal do
: Contrato
: Recusar-se a executar servigo determinado pela FISCALIZACAO " 1,6% por dia sobre 0
5 [sem motwo justificado; por ocorréncia; 04 valor mensal do
\ ' Contrato
* | Executar servigo incompleto, paliativo substitutivo como por 0,4% por dia sobre o
6 |caratéer permanente, ou deixar.de providenciar recomposigdo 02 valor mensal do
- | complementar; por ocorréncia. - Contrato
Fornecer informagéio pérfida de servigo ou substituigio de Cartao/ 0,4% por dia sobre o
7 | equipamento/software; por ocorréncia. 02 - valor mensal do
) ' o < Contrato
Manter credenciamento ou descredenciamento de estabelecimento | 0,2% por dia sobre o
8 |para atender ao contratante sem a anuéncia prévia do Gestor 01 valor mensal do
Operacional do Contrato, por ocorréncia(s); : Contrato
Tratar de maneira diferenciada os estabelecimentos credenciados ;| 0,2% por dia sobre o
9 |por si, dos motivados por conta propria ou encaminhados, pelo 01 . valor mensal do
' Gestor do Contrato, por ocorréncia(s) e por estabelecimento; Contrato
Para os itens a seguir, deixar de:
: Efetuar o pagamento da rede credencnada no prazo estipulado; por 4,0% por dia sobre 0
10 |diae por ocorréncia. . 06 valor mensal do
Contrato
Efetuar o pagamento de seguros, encargos fiscais e sociais, assim 3,2% por dia sobre o
11 |como quaisquer despesas diretas e/ou indiretas relacionadas a| 05 valor mensal do
execugdo deste contrato; por dia e por ocorréncia; : Contrato
' |Efetuar a restauragio do sistema e reposigdo de equnpamentos 1,6% por dia sobre o
12 | danificados, por motivo e por dia; 04 valor mensal do -
. . Contrato
. Cumprlr quaisquer dos itens do Edital e seus anexos, mesmo que . 0,8% por dia sobre o,
13 |ndo previstos nesta tabela de multas, apés reincidéncia 03 valor mensal do
formalmente notificada pela FISCALIZACAO; por ocorréncia. Contrato

31
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Cumprir determinagdo formal ou instrugdo complementar da . 0.8% por dia'sobre o
14 |FISCALIZACAO, por ocorréncia; 03 ~ valor mensal do
‘ Contrato
. Iniciar execugao de servico nos prazos estabelecidos, observados -0,4% por dia sobre o
15 |os limites minimos estabelecidos por este Contrato por servigo, 0z valor mensal do
por ocorréncia. Contrato
: Disponibilizar 0s equipamentos, sistema, estabelécimentos .| 04% por dia sobre o
16 |credenciados, em numero minimo, treinamento, suporte ¢ demais 0z valor mensal do
necessarios a realizagdo dos servigos do escopo do contrato; por Contrato
ocorréncia. _ Yo o ‘
Ressarcir 0 orgdo por eventuais danos causados por sua culpa em . 04% por dia sobre o
17 velculos, equipamentos, dados, ete. . 02 valor mensal do
: Contrato
Fornecer as senhas e relatorios exigidos para o objeto, por tipo e 04% por dia sobre o
18 | por ocorréncia; L ‘ 7 valor mensal do
i Contrato
. s
Fiscalizar € controlar, diariamente, a atuagdo da rede credenciada, 0.2% por dia sobre o
19 |por estabelecimento e por dia; 01 . valor mensal do
: B , i _Contrato
Credenciar estabelecimento por proposta-propria ou encaminhada |. 0.2% por dia sobre'o
20 |pelo Gestor do Contrato, por ocorréncia e por dia; 01 ~ valor' mensal do
\ : - . o o " ~ Contrato
Manter a documentagdio de habilitagdo atualizada; por item, por ]  0,2% por dia sobre o
21 |ocorréncia. ' ) . 1 o1 ~ valor mensal do .
' - . 4 : Contrato
Substituir funcionrio que se conduza de modo inconveniente oul 9,2% por dia sobre o
22 |ndo atenda as necessidades do Orggo, por funcionario e por dia; 01 valor mensal do
' : Contrato
Deixar de fomecer suporte técnico a Contratante e a rede .0.2% por dia sobre o
23 |credenciada, por ocorréncia e por dia. . 01 valor mensal do
. . Contrato

11 12. Da sangdo aplicada cabera recurso, no prazo de 05 (cinco) dlas uteis, conta«.os da notificacdio  autoridade
supenor aquela que aplicou a sangdo, ficando sobrestada ate o julgamento do pleitz, nos -ermos co artigo 109, da
Lei 8 666/93 .

\

11.13. As penalldades serdo obrlgatorlamente registradas no SICAF e nc Cadastro de Fornecedores do
Municipio de Porto Velho-RO, e no caso de suspensdo de licitar, o licitante devera ser descredenciado por igual
perlodo sem prejuizo das multas prevlstas no Edital e seus anexos e demais comir: agoes I&gals

12, !:LAUSULA DECIMA SEGUNDA = QARANT[A CQNTBA TUAL

5% (cinco por cento valor de te mstru ento até o | rlcd de resta a0 _dos

12.2. A garantia prestada sera liberada apds o cumprimento mtegral de todas as obrigacdes contratuals e, quando
em dinheiro, sera atualizada monetariamente, conforme dispde o Art. 56, § 4° da L zi federal 8 665/93

12.3. A garantia prestada pela Contratada respondera por qualquer das suas obrigagdes decorrentes deste
:Contrato, inclusive as multas que a ela venham a ser apllcadas

13. CLA LADECIMATE I A—RE IA
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13.1. A inexecugdo total ou parcnal pela CONTRATADA das obrigagdes estabelecidas no presente ‘contrato

_enseja a sua rescisao, resguardando-se a0 CONTRATANTE o direito de promover contratagdes para a conclusao
.dos servigos, sem prejuizo das demais medidas cabwels

‘13 2. Alem de sua mexecuqﬁo total ou parc1al constltuem motivos para a rescisdo deste contratO' ‘

- -
a) O cumprimento 1rregular das clausulas contratuais, inclusive o atraso em relagao a0s prazos estabelecidos;
b) O atraso injustificado no inicio do servigo, a sua parallsa(;ao sem justa causa € sem prévia comunicag¢io ao ,

. CONTRATANTE; .
c) A subcontratag:ao cessao ou transferenma totais ou parcms da Contratada sem prewa mamfestaqao da
Contratante; - . ..
d) A decretacfio de faléncia da Contratada ou a mstaurac;ao de msolvencm civil;* - R N
e) A dissolugdo da sociedade ou falecimento dos sdcios da CONTRATADA .

f) Razdes de interesse publico, justificadas e determinadas pela max1ma autoridade da esfera admlmstratlva a
que esta subordinado a Contratante ‘

g) Ocorréncia de caso fortuito ou forca maior impeditiva’ da execucdo deste. contrato, regularmente comprovada
nos autos. . 4

® . ‘

13.3. O presente contrato podera ser rescmdldo amlgavelmente, no seu todo ou em parte mediante lavratura de

termo nos autos, desde que conveniente para a Contratante.

13.4. Os motlvos ea disciplina de rescisdo especificada nesta clausula ndo afasta a incidéncia dos artlgos 78, 79 )

e 80 da Lei 8. 666/93 que serdo apllcavels em sua mtelr»za a0 presente contrato

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - PRERROGATIVAS. g .

14.1 Séo prerrogatlvas do CONTRATANTE:

a) Empreender umlateralmente modlﬁcagoes nos termos deste contrato, desde que objetlve atender ao interesse

publico, ressalvados os direitos'da CONTRATADA;
b) Rescindir unilateralmente o contrato, por inexecugio parcnal total ouna ocorrenma dos fatos e!encados no art.

78 da Lei n° 8.666/93; o P
.- €) Rescindir o contrato amigavelmente por acordo entre as ‘partes, desde que convemente 20 mteresses da .
’ Admmlstrac;ao

d) A rescisio contratual devera ser precedlda de autorizagdo escrita e fundamentada da autorldade superior.

L

15. CLAUSULA DECIMA - UINTA — VINCULACAOQ
/

i5.1. O presente termo contratual esta pienamente vinculado ao Edital de fls. 09 a 74 e a proposta da
CONTRATADA fls. 80/81, conforme documentos constantes nos autos. i

CLAUSUL DE JMA SEXTA — CES A TR F RENCIA ‘ A .

16. l 0 presente contrato NAO podera ser ob)eto de cesséo, transferencna ou subcontratagao .

16.1.1 A Subcontrata(;ao prev15ta acima diz respeito s at1v1dades’ de fomecimento de Sistema de .
Gerenciamento Integrado de Frota e todas as atividades que sejam de responsabllldade efetiva da Contratada, ou
seja; todas as que nao se subinetem 2 rede credenciada (que efetlvamente ird realizar os servigos de manutengdo .

da Frota, tal como evudencnado no Termo de Referencla Anexo Il do Edital de Llcnac;ao) ) ) n
./
1 'LAUSULA DECIMA SETIMA - ENCARGOS: : | S o

17.1. A CONTRATADA ¢ ‘responsavel pelos encargos trabalhlstas prewdencrarlos fiscais e comerciais,

resultantes da execugao deste contrato.

- ’ ) ' . _A|

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA — CASOS OMISSOS

Y

18.1. O presente contrato serd regido péla Lei n° 8.666/93 ¢ suas alterac;(")es sendo que eventuais davidas

decorrentes de fatos nele ndo contemp]ados serdio dirimidas ‘segundo os principios juridicos aplicaveis a situagdo

fatica existente, preservando-se o direito da CONTRATADA, sem prejuizo da prevaléncia do interesse publico. W :

19. CLAUSULA DECIMA NONA — HABILITACAQ P R

3 ' - .
o - - . \
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19.1. A CONTRATADA obrigase a manter as condi¢Ges que a habilitaram i presente co{ntratagﬁ’o, até o total
cumprimento deste contrato, sob pena da incidéncia das sangdes previstas neste centfato. . . ‘

~ .
[

v + v . N ., v
20. CLAUSULA VIGESIMA - DO FORO: L . .
20.1. - As partes elegem o Foro da Comarca de Porto Velho/RO para dmmnr duvn:ias e controversnas oriundas do
presente Termo ‘ . , ST P

21. CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — DA IBLICACAO:

21.1 — Apds a assinatura deste contrato, a CONT'RATANTE provndencuara £ prllc\agao do mesrno ou de
resumo no Diario OﬁClal do Mumuplo D oM. - \

N

Para firmeza e como prova do acotdado, é lavrado o ‘presente-contrato, que depois de lido
" e achado conforme ¢ assinado pelas partes ¢ duas testemunhas que também os assinam, dele sendo extraidas as
copias necessarias para seu fiel cumprimento, todas d4 igual teor ¢ forma, devidamente certificadas pela
Procuradoria Geral do Municipio. ' s s :

r

E@QPL ‘
LSAR MIRAND

Julio César Miranda"
CPF: 348.369. 598-29 , ‘
RG: 45.304.656-3 Vo

. VISTO: . -

FELIPPE IDAK AMORIM SANTOS o 1 ' : -
SUBPROCURADOR ADMINISTRATIVO, CONVENIOS E CONTRATOS - ‘ , -
. ' - .

I'I:STEMUNHAS ' .. - - e
NOME: REIgmAY  Weto LoGa  Juk oo : NOME:M %_/M
aw A3 G- 2y w0 ‘N @Y 2as s93%2k-00
S0 lgo - s6v]00 ‘ tt 297 363-Y

Porto Velho, RO, 12 de maio de 2020.
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