PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO
SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO - SEMAD

Anexo XXIX do Decreto n? 22.270, de 27/07/2026

TERMO DE REFERENCIA DE BENS E SERVICOS N¢ 138/2026

Setor/Departamento Requisitante: Coordenadoria de Apoio Administrativo — SEMAD-COAD

Responsavel pela demanda: Natan Ferreira Soares Matricula: 1006894

E-mail: coad.semad@portovelho.ro.gov.br Telefone:

1. DESCRICAO DO OBJETO

1.1. Contratacdo de servigco continuado de disponibilizacdo de sistema informatizado de pesquisa e comparag@o de pregos de bens e
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servicos, mediante licenca de uso e acesso pela internet, incluindo atualizacio da base de dados, suporte técnico e capacitacio
dos usudrios, pelo periodo inicial de 12 (doze) meses, para atender as necessidades da Secretaria Municipal de Administracdo —
SEMAD, da Secretaria Municipal de Contratos, Convénios e Licitagdes — SMCL e da Secretaria Municipal de Desenvolvimento
da Cidade — SEMDEC, conforme as condi¢des e exigéncias estabelecidas neste Termo de Referéncia.
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pesquisas, fev onto, consuta, meses 12.750,00 | 9.648,00 |92.352,00
comparacdo, conferéncia, validagio e
andlise de pregos, pelo periodo de 12
(doze) meses.

Os valores decorrem da proposta comercial n® 41.587/2026, cujo montante de R$ 102.000,00, correspondente a 8 (oito) licengas
de R$ 12.750,00, foi reduzido mediante desconto global de R$ 9.648,00, resultando em R$ 92.352,00 (noventa e dois mil,
trezentos e cinquenta e dois reais) para 12 (doze) meses.

A proposta menciona, adicionalmente, 3 (trés) senhas de cortesia. A aceitagdo dessa composi¢do fica condicionada a
confirmacdo expressa da contratada de que essas senhas representam 3 (trés) acessos simultdneos adicionais as 8 (oito) licengas
remuneradas, sem custo adicional e com as mesmas funcionalidades, assegurando a capacidade total exigida durante toda a
vigéncia.

Caso as senhas de cortesia correspondam apenas a perfis de usudrios sem ampliacdo da capacidade simultanea, a proposta e o
quadro de precos deverdo ser adequados previamente a formalizagido da contratag@o.

A contratagio deverd assegurar 11 (onze) acessos simultineos, distribuidos da seguinte forma:

Unidade beneficiada LMl 2R
simultaneos
Departamento de Pesquisa ]

Mercadolégica — DPM/SMCL

Coordenadoria de Apoio 2

Administrativo - COAD/SEMAD

Secretaria Municipal de

Desenvolvimento da Cidade — 1
SEMDEC
Total 11

O quantitativo corresponde a capacidade de utilizacdo concomitante da plataforma, nfio se limitando ao nimero de usudrios
cadastrados. O licenciamento devera autorizar expressamente a utilizacdo pelas trés Secretarias, em seus respectivos locais de
trabalho, mediante credenciais individualizadas.

O objeto caracteriza-se como servico continuado, sem dedicaciio exclusiva de mdo de obra, destinado ao atendimento de
necessidade permanente de pesquisa de precos e instrucdo das contratagdes administrativas. A execugdo compreende a
manutenc¢do do acesso a plataforma, a atualizacdo das referéncias e a prestagdo de suporte e capacitacdo durante o periodo
contratado.

O contrato terd vigéncia inicial de 12 (doze) meses, contados da data da ultima assinatura no instrumento contratual, observadas
as condicdes de eficdcia e de disponibiliza¢do dos acessos previstas neste Termo de Referéncia.

O contrato poderd ser prorrogado sucessivamente, por igual periodo ou por periodos distintos, conforme a necessidade
justificada da Administracdo e mediante concordancia de ambas as partes, respeitado o limite médximo de 10 (dez) anos de
vigéncia total, nos termos do art. 107 da Lei Federal n° 14.133/2021.
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As prorrogagdes dependerdo de autorizacdo da autoridade competente, demonstra¢do de vantajosidade das condigdes e dos
precos, disponibilidade or¢amentdria, manutencdo das condi¢des de habilitagio e dos pressupostos da contratacdo direta,
avaliacdo da execugdo contratual e formalizacdo de termo aditivo antes do encerramento da vigéncia.

A prorrogagdo nao serd automdtica e deverd preservar o quantitativo de acessos simultdneos e as funcionalidades contratadas,
inclusive as condicdes dos acessos concedidos sem cobranga adicional, ressalvadas alteragdes formalmente justificadas e
admitidas pela legislagdo.

A contratac@o serd realizada por inexigibilidade de licitagdo, com fundamento no art. 74, inciso I, da Lei n® 14.133/2021, em
razdo da inexisténcia de solucdo funcionalmente equivalente apta a atender aos requisitos indispensdveis definidos pela
Administracdo e da exclusividade comercial do fornecedor, comprovada por meio da Certiddo ABES n® 260728/46.068,
conforme demonstrado no Estudo Técnico Preliminar.

A referéncia a solugcdo Banco de Pregos deverd estar amparada na conclusdo do Estudo Técnico Preliminar e na avaliagdo
documentada das alternativas, demonstrando sua necessidade para o atendimento dos requisitos essenciais da Administragdo.

FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO

A presente contratacdo encontra-se fundamentada no Estudo Técnico Preliminar ID n°1669655, conforme Anexo I deste
Termo.

DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

A soluc@o como um todo encontra-se pormenorizada em tépico especifico do Estudo Técnico Preliminar ID n°1669655.
REQUISITOS DA CONTRATACAO

Forma de Contratacio

A contratagdo decorrente do presente processo devera ser realizada por meio de inexigibilidade de licitacdo, com fundamento
no art. 74, inciso I, da Lei n® 14.133/2021, desde que comprovadas a inviabilidade de competicio e a exclusividade do
fornecedor, mediante documentagio idonea juntada aos autos do processo.

Fundamentacao Legal

A contratacdo deverd observar o disposto no art. 74, inciso I e § 1°, da Lei n® 14.133/2021, que estabelece a possibilidade de
contratagdo direta quando invidvel a competicdo, em razdo da exclusividade do fornecedor, desde que devidamente comprovada
pela Administrag@o.

A escolha da empresa devera estar fundamentada na documentacdo comprobatdria da exclusividade, na adequaco da solugio as
necessidades da Administracdo e na compatibilidade do preco proposto com os valores praticados no mercado, observadas as
exigéncias legais aplicdveis.

Requisitos de acesso e licenciamento

A CONTRATADA deverd disponibilizar acesso a plataforma pela internet, mediante credenciais individualizadas, com
interface em portugués e compatibilidade com navegadores atualizados utilizados pela Administragéo.

A contratagdo deverd assegurar 11 (onze) acessos simultineos, sendo 8 (oito) destinados ao DPM/SMCL, 2 (dois) a
COAD/SEMAD e 1 (um) a SEMDEC. O quantitativo corresponde a capacidade de utilizacdo concomitante, nao se limitando ao
cadastramento de perfis.

Eventuais acessos concedidos como cortesia deverdo possuir as mesmas funcionalidades dos acessos remunerados e permanecer
disponiveis durante toda a vigéncia. Sua inclusio no quantitativo exigido dependerd de confirmagdo expressa de que ampliam a
capacidade de utilizacao simultanea.

O licenciamento deverd autorizar expressamente a utilizacfio pelas trés Secretarias e em seus respectivos locais de trabalho. As
condi¢des comerciais ou os termos de uso da plataforma ndo poderdo restringir a abrangéncia institucional estabelecida no
contrato.

Deverd ser permitida a substitui¢do dos usudrios indicados pela Administra¢do, sem cobranga adicional, respeitada a capacidade
simultanea contratada e preservados os registros das pesquisas institucionais.

Requisitos funcionais e de qualidade

A plataforma deverd permitir pesquisa e comparacdo de precos de bens e servicos provenientes de fontes diversificadas e
identificdveis, incluindo contratagcdes publicas, com informagdes suficientes para avaliar sua compatibilidade com o objeto
pesquisado.

Deverd disponibilizar filtros de pesquisa, recursos de selecdo e organizacdo das referéncias, aplicagdo de métodos de célculo e
emissdo de relatérios e mapas comparativos, conforme as especificagdes deste Termo de Referéncia.

As referéncias deverdo apresentar identificacdo da fonte, data, descri¢do do item, unidade de fornecimento e preco, conforme
os dados disponiveis na origem, possibilitando a conferéncia pelos servidores.

A base de dados deverd ser atualizada diariamente, conforme a oferta comercial, observada a disponibilidade das informacdes
nas fontes de origem, sem prejuizo da identificacdo da data de cada referéncia.

Os relatérios deverdo permitir a identificagdo dos precos selecionados e da metodologia de calculo, com exportacdo em PDF e
em formato de planilha, para instru¢do processual e conferéncia dos resultados.

A solucdo deverd permitir o armazenamento e a recuperacdo das pesquisas durante a vigéncia, bem como a exportacdo dos
registros necessarios a preservacdo da memoria das estimativas pela Administragdo, inclusive antes do encerramento contratual.

Suporte, manutencio e capacitacio

A contratacdo compreenderd suporte técnico, manutencdo corretiva e atualizacdes necessdrias ao funcionamento das
funcionalidades contratadas, sem cobranga adicional.

O suporte deverd abranger ddvidas de utilizacdo, dificuldades de acesso e falhas de funcionamento, mediante canais que
permitam registrar e acompanhar os atendimentos.
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Conforme a proposta comercial, o atendimento ocorrerd de segunda a quinta-feira, das 8h30 as 12h e das 13h30 as 17h30, e as
sextas-feiras, das 8h30 as 12h e das 13h30 as 16h30, no hordrio de Brasilia. Esses hordrios correspondem, em Porto Velho,
respectivamente, a uma hora a menos.

A CONTRATADA devera disponibilizar capacitagdo remota aos usudrios indicados, sem limitacao de participacdes durante a
vigéncia, com emissdo de certificado, abrangendo as funcionalidades necessirias a pesquisa, ao tratamento dos dados e a
emissdo de relatdrios.

As manutengdes programadas deverdo ser comunicadas previamente e realizadas preferencialmente fora do expediente das
unidades atendidas. As falhas deverdo ser tratadas conforme os prazos e critérios estabelecidos no modelo de execugdo do
objeto.

Seguranca e protecao das informacoes

A plataforma devera utilizar conexdo segura e autenticagdo individualizada, permitindo o controle e a desativacdo dos acessos
dos usudrios autorizados.

A CONTRATADA devera preservar a integridade e a confidencialidade das informagdes ndo publicas inseridas pela
Administracdo, utilizando-as exclusivamente para a execuc@o contratual e para o cumprimento de obrigacdes legais.

O tratamento de dados pessoais deverd observar a Lei Federal n® 13.709/2018, com adocio de medidas de seguranca
compativeis com os riscos e com a natureza das informagdes tratadas.

A CONTRATADA deverd comunicar a fiscalizagdo os incidentes que comprometam as informagdes ou a execugdo dos
servigos, informando os impactos identificados e as medidas de contencao e recuperagdo adotadas.

Critérios de sustentabilidade

Os relatérios, manuais, certificados e demais documentos deverdo ser disponibilizados preferencialmente em formato
eletronico, reduzindo a necessidade de impressao e o consumo de papel.

Os treinamentos e atendimentos deverdo ocorrer preferencialmente por meios remotos, evitando deslocamentos desnecessarios e
contribuindo para a redug@o do consumo de combustiveis e da emissdo de poluentes.

A solugdo deverd favorecer o aproveitamento da infraestrutura tecnoldgica ja disponivel na Administracdo, evitando a
necessidade de aquisi¢do de equipamentos ou recursos fisicos adicionais para sua utilizagdo.

Nio se prevé fornecimento de equipamentos ou materiais fisicos, razdo pela qual ndo se estabelecem obrigagdes especificas de
recolhimento de embalagens ou logistica reversa de bens nesta contratagao.

Identificacao da soluciio, amostras e carta de solidariedade

A identificagdo da plataforma Banco de Precos devera estar fundamentada no Estudo Técnico Preliminar e na documentacdo de
suporte a escolha da solugdo, conforme as condi¢des estabelecidas no item 1.6 deste Termo de Referéncia.

Naio se estabelece vedagdo especifica a marcas ou produtos.

Naio serd exigida amostra fisica, considerando a natureza digital do objeto. A verificagdo dos requisitos funcionais ocorrerd
mediante documentacio técnica e, quando necessaria para esclarecer pontos ndo comprovados, demonstragdo da plataforma,
com registro dos resultados nos autos antes da conclusdo da contratacdo.

Nio serd exigida carta de solidariedade, considerando a pretensdo de contrataciio diretamente com a empresa responsavel pelo
fornecimento da solugio, cuja legitimidade para o licenciamento devera ser comprovada nos autos.

Subcontratacao

Nao serd admitida a subcontrataciio total ou parcial das prestacdes diretamente integrantes do objeto, compreendendo
licenciamento, disponibilizagdo dos acessos, suporte e capacitacdo. A vedacdo busca preservar a responsabilidade direta da
empresa cuja aptidao e exclusividade fundamentam a contratagiio pretendida.

A utilizagdo de infraestrutura tecnoldgica de terceiros, como hospedagem e conectividade, nido caracteriza, por si sO,
transferéncia da execugdo do objeto, desde que ndo implique substituicio da CONTRATADA nas obrigacdes assumidas.
Permanecera sob sua responsabilidade o funcionamento da solucéio e a observancia das exigéncias de seguranga e protecdo de
dados.

Garantia de execucio contratual

Propde-se a ndo exigéncia de garantia de execugdo prevista no art. 96 da Lei Federal n® 14.133/2021, considerando tratar-se de
acesso a plataforma ja desenvolvida, sem desenvolvimento de sistema sob encomenda, dedicaciio exclusiva de mado de obra ou
entrega de bens da Administragdo a guarda da CONTRATADA. A execugdo podera ser acompanhada pela verificagdo dos
acessos, das funcionalidades e dos atendimentos prestados.

Essa opcdo deverd ser confirmada pela autoridade competente a vista da andlise de riscos e das condi¢des de pagamento.
Eventual previsdo de pagamento antecipado exigird avaliacdo especifica das medidas de protecdo a Administragao.

A dispensa da garantia de execugdo ndo afasta a obrigagdo de corrigir falhas, reparar danos e responder pelo inadimplemento
contratual.

Vigéncia e prorrogacao
O contrato terd vigéncia inicial de 12 (doze) meses, conforme o marco inicial definido no instrumento contratual,
caracterizando-se como servigo continuado, sem dedicacdo exclusiva de mao de obra.

O contrato poderd ser prorrogado sucessivamente por igual periodo ou por periodos distintos, conforme a necessidade
justificada da Administragdo e a concordancia de ambas as partes, respeitado o limite maximo de 10 (dez) anos de vigéncia
total, nos termos do art. 107 da Lei Federal n® 14.133/2021.

Cada prorrogacdo dependerd de autorizagdo da autoridade competente, demonstracio da vantajosidade, disponibilidade
orcamentdria, avaliacdo da execucdo, manutengao das condi¢des de habilitacdo e dos pressupostos da contratagdo direta, além da
formalizagdo de termo aditivo antes do término da vigéncia.
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As prorrogacdes ndo serdo automdticas. O quantitativo de acessos, as funcionalidades e os servigos incluidos deverdo constar
expressamente das condi¢des prorrogadas, inclusive quanto aos acessos disponibilizados sem cobranca adicional.

Validacio técnica

Considerando as caracteristicas do objeto e a natureza do servigo a ser contratado, fica dispensada a submissdo dos requisitos
tecnoldgicos a andlise técnica especifica da Secretaria Municipal de Tecnologia da Informacdo — SMTI, uma vez que a
contratagdo consiste na disponibilizagdo de acesso a plataforma informatizada jad desenvolvida e disponibilizada

comercialmente, sem envolver o desenvolvimento de sistema sob medida ou a implantagdo de infraestrutura tecnoldgica propria.

A dispensa deverd estar devidamente fundamentada nos autos do processo, sem prejuizo da observancia dos requisitos de
seguranga da informac@o, protecdo de dados, disponibilidade e funcionamento da solugdo previstos neste Termo de Referéncia.

MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
Forma e regime de execucao

A execugdo ocorrerd de forma continuada e remota, mediante disponibilizagdo da plataforma eletronica pela internet, em
regime de empreitada por preco global, abrangendo licenciamento, configuracdo dos acessos, atualizacdo da base de dados,
manutencdo, suporte técnico e capacitagdo, conforme as condi¢des deste Termo de Referéncia.

A prestacdo deverd assegurar a utilizacdo da solugdo pelas trés Secretarias beneficiadas durante toda a vigéncia, contemplando
os 11 (onze) acessos simultaneos previstos, inclusive aqueles eventualmente disponibilizados sem cobranga adicional.

Inicio da execucio e ativacio dos acessos

A execucido serd iniciada mediante Ordem de Servico emitida pela CONTRATANTE, apés a formalizacdo e a eficdcia do
contrato. A ordem indicard a data de inicio da prestacio, as unidades atendidas e os responséveis pelo acompanhamento.

A CONTRATADA devera disponibilizar os acessos em até 5 (cinco) dias tteis, contados do recebimento da Ordem de Servigo
e das informagdes necessdrias ao cadastramento dos usudrios. A emissdo da ordem deverd ser programada para compatibilizar a
implantagdo com o encerramento da contratacio vigente.

A CONTRATANTE encaminhard a relagdo dos usudrios autorizados, com os dados estritamente necessarios ao cadastramento,
e indicard o responsavel pela administracio dos acessos. Eventual insuficiéncia das informacdes deverd ser comunicada pela
CONTRATADA em até 1 (um) dia util apds o recebimento.

A ativagdo compreenderd o cadastramento dos usudrios, a configuracdo dos perfis, a disponibilizagdo das credenciais por meio
seguro e a orientacdo inicial para utilizagdo da plataforma.

A CONTRATADA deverd comunicar formalmente a conclusdo da ativacdo. A fiscalizagdo verificard a possibilidade de
utilizacdo pelas trés Secretarias, a capacidade de 11 (onze) acessos simultdneos e a disponibilidade das funcionalidades
contratadas, registrando eventuais pendéncias.

O simples envio de credenciais ndo comprova o cumprimento da obrigacdo quando houver impedimento de acesso, insuficiéncia
da capacidade simultanea ou indisponibilidade das funcionalidades exigidas.

Local e condicdes de prestacao

Os servigos serdo prestados remotamente, com utilizacdo da plataforma nas instalagdes da SEMAD, da SMCL e da SEMDEC,
pelos usudrios autorizados pela Administragdo.

Compete &8 CONTRATANTE disponibilizar equipamentos e conexdo a internet compativeis com o0s requisitos técnicos
previamente informados e aceitos. Compete a CONTRATADA manter a infraestrutura necesséria a operacio da plataforma e
prestar orientacdo para diagndstico de dificuldades de acesso.

Eventuais configuragdes de seguranca ou restricdes por endereco de rede deverdo ser previamente ajustadas com a
Administragdo, de modo a permitir o acesso regular pelas trés Secretarias.

A alteragdo dos usudrios cadastrados deverd ser realizada pelo administrador dos acessos ou, quando depender de intervencao da
CONTRATADA, em até 2 (dois) dias tteis apds a solicitagdo, sem cobranga adicional e sem perda das pesquisas institucionais
armazenadas.

Disponibilidade, manutencio e atualiza¢io

A plataforma deverd permanecer acessivel durante a vigéncia contratual, inclusive fora do hordrio de atendimento do suporte,
ressalvadas as interrupcdes justificadas e as manutengdes previstas neste instrumento.

As manutengdes programadas que impliquem interrup¢ao de acesso deverdo ser comunicadas com antecedéncia minima de 48
(quarenta e oito) horas, informando a justificativa, os recursos afetados e a previsdo de restabelecimento, e realizadas
preferencialmente fora do expediente das unidades atendidas.

Intervengdes emergenciais necessdrias a seguranga ou a integridade da plataforma deverdo ser comunicadas tdo logo identificada
a necessidade, com indicac¢io dos impactos e das providéncias adotadas.

A CONTRATADA deverd manter as funcionalidades contratadas e realizar as atualizacGes e correcdes necessdrias ao seu
funcionamento. Alteragdes de interface ou de versdo ndo poderdo reduzir os recursos contratados nem ocasionar perda das
pesquisas armazenadas.

As atualizagGes da base deverdo preservar a identificagio das fontes e das datas dos registros, permitindo aos usudrios avaliar a
atualidade das referéncias.

Suporte técnico e tratamento de ocorréncias

O suporte serd prestado pelos canais e horarios estabelecidos no item 4.3, mediante registro que permita identificar o solicitante,
a data e o hordrio da abertura, a descri¢do da ocorréncia, as providéncias adotadas e a conclusdo do atendimento.

Para fins de atendimento, serdo adotadas as seguintes categorias € prazos:

Prazo para inicio do Prazo para restabelecimento ou

Categoria Caracterizagio atendimento soluciio de contorno




Indisponibilidade geral da
plataforma ou falha que impega a
Critica realizagdo de pesquisas ou a Até 2 horas tteis Até 8 horas tteis
emissao de relatérios, sem

alternativa operacional.

Falha parcial que permita a
continuidade das atividades por

Nio critica alternativa operacional, sem Até 4 horas tuteis Até 16 horas tteis

comprometimento da integridade
das informacdes.

Orientagdo operacional de orientagdo sobre Até 8 horas tteis

Davi ilizaga licitaca . < c
ivida de utilizagdo ou solicitagdo Resposta ou orientacdo em até 16

) . horas tteis
funcionalidades.
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A contagem das horas tteis ocorrerd exclusivamente dentro das janelas de atendimento previstas no item 4.3.3, excluidos os
intervalos, finais de semana e feriados aplicdveis ao atendimento. Chamados registrados fora dessas janelas terdo a contagem
iniciada na abertura do préximo periodo de suporte.

A solugdo de contorno deverd permitir a continuidade efetiva da atividade afetada, sem comprometer a seguranga ou a
integridade das informacdes. Sua adog@o ndo afasta a obrigacdo de corrigir definitivamente a falha, em prazo justificado e
acompanhado pela fiscalizac@o.

Quando ndo for possivel cumprir o prazo estabelecido, a CONTRATADA deverd apresentar, antes de seu encerramento,
justificativa técnica, medidas de mitigacdo e previsdo de solugdo. A comunica¢@o nio implica prorrogag¢do automdtica do prazo
nem afasta a apuracio de eventual descumprimento.

A atribuigdo de falha a infraestrutura da CONTRATANTE dependera de demonstracio técnica, com informagdes suficientes
para verificagdo pela equipe responsdvel. A CONTRATADA deverd colaborar com o diagnéstico e com a identificacdo das
providéncias necessdrias.

Capacitacio dos usuarios

A capacitacio inicial deverd ser disponibilizada em até 10 (dez) dias tteis apds a ativacdo dos acessos, em data acordada com a
CONTRATANTE, podendo ser organizada em turmas para compatibilizar a participacio dos servidores com suas atividades.

O treinamento deverd abranger pesquisa e filtragem de referéncias, selecdo e andlise dos precos, aplicagdo de métodos de
calculo, emissdo e exportagdo de relatdrios, recuperacéo de pesquisas e administragiio dos usudrios.

Durante a vigéncia, deverdo ser disponibilizadas novas oportunidades de capacitacdo, conforme as condi¢gdes contratadas, para
atualizacdo dos usudrios e atendimento aos servidores que venham a integrar as equipes, sem cobranga adicional.

A CONTRATADA devera fornecer materiais de orientagdo em meio eletronico e certificados aos participantes.
Acompanhamento da execuc¢io

A execugido serd acompanhada pela fiscalizagdo mediante verificacido dos acessos, das funcionalidades, das capacitagdes e dos
registros de suporte, além da apurac@o das ocorréncias comunicadas pelas unidades beneficiadas.

A CONTRATADA deverd fornecer, quando solicitado, informagGes sobre os atendimentos realizados, as interrupgdes
registradas e as providéncias adotadas, de modo a subsidiar a avaliacdo do cumprimento contratual.

A disponibiliza¢do inicial dos acessos nao afasta o acompanhamento das obrigacdes continuadas de manutencdo, atualizag@o,
suporte e capacitagio ao longo da vigéncia.

Encerramento e transicio

Nos 30 (trinta) dias anteriores ao término da vigéncia, a CONTRATADA deverd orientar a Administragdo quanto aos
procedimentos de exportagdo e preservacio das pesquisas e dos relatérios, oferecendo suporte para sua realizagao.

Os registros deverdo ser exportdveis em formatos utilizdveis pela Administragdo, conforme os requisitos contratados,
preservando as informagdes necessdrias a identificagéo das fontes e a conferéncia das estimativas.

A CONTRATADA devera manter a prestagio até o ultimo dia da vigéncia, inclusive quando ndao houver prorrogacdo, sem
bloqueio antecipado em razdo da proximidade do encerramento.

Ao término, a fiscalizacdo registrard a situacdo das obriga¢des contratuais e das pendéncias existentes. O encerramento da
vigéncia ndo afasta a responsabilidade por falhas, danos ou obrigacdes constituidas durante a execugao.

MODELO DE GESTAO DA CONTRATACAO

O presente contrato deverd ser executado pelas partes contratantes em estrita conformidade com as cldusulas avencadas, a Lei n®
14.133/2021 e as disposicdes aplicaveis do Decreto Federal n® 11.246/2022, respondendo cada parte pelas consequéncias
decorrentes da inexecugdo total ou parcial de suas obrigacdes.

As comunicacdes entre a Administracio e a CONTRATADA deverdo ser formalizadas por escrito sempre que a natureza do ato
exigir tal formalidade, sendo admitida a utilizagdo de mensagens eletrénicas, como e-mail institucional, para a transmissdo de
informagdes e formalizacdo das comunicagdes pertinentes.

A Administracdo poderd convocar representante da CONTRATADA para a adocdo de providéncias necessdrias a adequada
execugdo do objeto, exigindo o cumprimento das determinagdes estabelecidas no contrato.

Fiscalizacao

I. A execugdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada por fiscal ou fiscais formalmente designados pela
Administragdo, ou por seus respectivos substitutos, nos termos do art. 117 da Lei n® 14.133/2021, cabendo-lhes registrar as
ocorréncias relacionadas a execucio contratual e determinar as providéncias necessarias a regularizaciio das falhas observadas.

Fiscalizacdo Técnica
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O fiscal técnico do contrato acompanhard a execucdo contratual, verificando o cumprimento das condi¢des estabelecidas no
Termo de Referéncia e no contrato, de modo a assegurar a adequada disponibilizacdo do Sistema de Pesquisa de Precos e o
atendimento as necessidades da Administracio, conforme o art. 22 do Decreto Federal n® 11.246/2022.

O fiscal técnico registrard no histérico de gerenciamento do contrato as ocorréncias relacionadas a execugdo, descrevendo as
falhas ou desconformidades identificadas e indicando as providéncias necessdrias a sua regularizacio, nos termos do art. 117, §
19, da Lei n? 14.133/2021 e do art. 22 do Decreto Federal n? 11.246/2022.

Identificada qualquer irregularidade ou inexatiddo na execugdo do objeto, o fiscal técnico notificard a CONTRATADA para
que adote as medidas corretivas necessarias, estabelecendo prazo compativel com a natureza da ocorréncia, conforme o art. 22
do Decreto Federal n® 11.246/2022.

O fiscal técnico informard ao gestor do contrato, em tempo hdbil, as situacdes que demandem decisdes ou providéncias que
ultrapassem sua competéncia, para que sejam adotadas as medidas necessdrias a regularizagao.

Caso sejam identificadas ocorréncias que comprometam a disponibilidade ou a utilizagdo do sistema, incluindo falhas de acesso
ou indisponibilidade da plataforma, o fiscal técnico comunicard imediatamente o fato ao gestor do contrato, indicando as
circunstancias verificadas e as providéncias necessdrias.

O fiscal técnico comunicard ao gestor do contrato, em tempo habil, o término da vigéncia contratual, com vistas a avaliacdo da
necessidade de renovacdo ou prorrogacio, quando cabivel, conforme o art. 22 do Decreto Federal n® 11.246/2022.

Fiscalizacdo Administrativa

O fiscal administrativo verificard a manutencdo das condi¢oes de habilitagio da CONTRATADA, acompanhard os
procedimentos relacionados ao empenho, a liquidagdo e ao pagamento, bem como a formalizacdo de apostilamentos e termos
aditivos, quando cabiveis, solicitando os documentos comprobatdrios pertinentes, conforme o art. 23 do Decreto Federal n®
11.246/2022.

Compete ao fiscal administrativo verificar a regularidade da documentagido apresentada pela CONTRATADA e identificar
eventuais pendéncias que possam comprometer a liquidag¢do da despesa ou o pagamento.

Caso ocorra descumprimento das obriga¢des contratuais, o fiscal administrativo deverd atuar tempestivamente para a solucdo do
problema e comunicar ao gestor do contrato as situacdes que ultrapassarem sua competéncia, conforme o art. 23 do Decreto
Federal n® 11.246/2022.

Gestor do Contrato

O gestor do contrato coordenara a atualizaciio do processo de acompanhamento e fiscalizagdo contratual, mantendo os registros
formais da execucao, incluindo documentos, ocorréncias, notificagdes, alteracdes e prorrogacdes, quando houver, elaborando
relatério destinado a avaliagdo da necessidade de adequagdes contratuais, conforme o art. 21 do Decreto Federal n?®
11.246/2022.

O gestor acompanhard os registros realizados pelos fiscais do contrato e as medidas adotadas para solucionar as ocorréncias
relacionadas a execugdo, informando a autoridade competente as situacdes que ultrapassarem sua competéncia, conforme o art.
21 do Decreto Federal n° 11.246/2022.

O gestor acompanhard a manutenciio das condi¢des de habilitagio da CONTRATADA para fins de empenho e pagamento,
registrando eventuais problemas que possam comprometer o fluxo regular da liquidacdo da despesa.

O gestor providenciard o registro da avaliagio realizada pela fiscalizagcdo quanto ao cumprimento das obrigacdes assumidas pela
CONTRATADA, considerando o desempenho na execugdo contratual e eventuais penalidades aplicadas, conforme o art. 21 do
Decreto Federal n® 11.246/2022.

O gestor adotard as providéncias necessdrias a formalizacdo de processo administrativo para apuragio de responsabilidade e
eventual aplicacdo de sancdes, observadas as competéncias e os procedimentos previstos na Lei n® 14.133/2021.

Apés a comprovacio da execugdo do objeto e o devido ateste da fiscalizagdo, o gestor encaminhard a documentac@o pertinente
ao setor competente para os procedimentos de liquidagdo e pagamento, observadas as condi¢des estabelecidas no contrato.

Preposto da CONTRATADA

A CONTRATADA devera indicar formalmente representante para atuar como preposto perante a Administragdo durante a
execugdo contratual, nos termos do art. 118 da Lei n® 14.133/2021.

O preposto deverd manter comunica¢do com o gestor e os fiscais do contrato, receber solicitacdes e notificagdes, prestar
esclarecimentos e providenciar as medidas necessdrias a solugcdo de ocorréncias relacionadas a disponibiliza¢do do sistema, aos
acessos e ao suporte técnico.

Responsabilidades das Partes

A CONTRATADA seré responsavel pela disponibilizagido do Sistema de Pesquisa de Precos durante a vigéncia contratual, pela
liberagdo e manutencdo dos acessos, pelo funcionamento da plataforma, pelo suporte técnico e pelo cumprimento das demais
obrigacdes previstas no Termo de Referéncia, no contrato e na proposta comercial.

A Administragio serd responsdvel pela designacdo dos agentes publicos encarregados da gestdo e fiscalizacdo contratual, pela
indicacdo dos usudrios autorizados, pelo acompanhamento da execucdo, pela comunicagio de eventuais falhas e pela adocdo das
providéncias administrativas necessdrias ao regular cumprimento do contrato.

As partes deverao atuar de forma cooperativa, observando as obriga¢des contratuais e a legislagdo aplicdvel, a fim de assegurar a
adequada execucdo do objeto e o atendimento ao interesse publico.

DOS CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO

O pagamento deverd ser efetuado mediante a apresentacdo de Nota Fiscal acompanhada das devidas requisicdes que deram
origem ao fornecimento pela contratada, devidamente atestadas pela Administracio, conforme disposto no art. 141 da Lei n®
14.133 de 2021.

O prazo para pagamento da Nota Fiscal, devidamente atestada pela CONTRATANTE, serd de 30 (trinta) dias, contados da data
de sua apresentag@o.
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Nao serd efetuado qualquer pagamento de parcela controvertida a(s) empresa(s) Contratada(s) enquanto houver pendéncia de
liquidag@o da obrigacdo financeira em virtude de penalidade ou inadimpléncia contratual.

Quando da ocorréncia de eventuais atrasos de pagamento provocados exclusivamente pela CONTRATANTE, o valor devido
devera ser acrescido de atualizac@o financeira, e sua apuragdo se fard desde a data de seu vencimento até a data do efetivo
pagamento, em que os juros de mora serdo calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano,
mediante aplicacio das seguintes formulas:

EM=IxNx VP
Onde: EM = Encargos moratdrios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP valor da parcela paga:
I = Indice de compensagdo financeira = 0,00016438, assim apurado:

I=_(TX) I=_(6/100) I=0,00016438
365 365

TX = Percentual da taxa anual = 6%

Ocorrendo erro no documento da cobranca, este serd devolvido e o pagamento serd sustado para que a Contratada tome as
medidas necessdrias, passando o prazo para o pagamento a ser contado a partir da data da reapresentacdo do mesmo.

Caso se constate erro ou irregularidade na Nota Fiscal, a ADMINISTRACAO, a seu critério, poderd devolvé-la, para as devidas
corregdes, ou aceitd-la, com a glosa da parte que considerar indevida.

Na hipétese de devolucdo, a Nota Fiscal sera considerada como ndo apresentada, para fins de atendimento das condicoes
contratuais.

A Administragdo ndo pagard, sem que tenha autorizacdo prévia e formalmente, nenhum compromisso que lhe venha a ser
cobrado diretamente por terceiros, sejam ou nio instituicdes financeiras, a excegdo de determinacdes judiciais, devidamente
protocoladas no 6rgao.

Os eventuais encargos financeiros, processuais e outros, decorrentes da inobservéncia, pela licitante, de prazo de pagamento,
serdo de sua exclusiva responsabilidade.

A ADMINISTRACAO efetuari retengiio, na fonte, dos tributos e contribui¢des sobre todos os pagamentos 3 CONTRATADA.

E condigfio para o pagamento do valor constante de cada Nota Fiscal/Fatura, a apresentacio de Prova de Regularidade com o
Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS), com o Instituto Nacional do Seguro Social (INSS), e Certiddo Negativa da
Receita Estadual, Certiddao Negativa Municipal e Certiddao Negativa Federal, Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas -
CNDT, podendo ser verificadas nos sitios eletronicos.

FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR
Forma de selecio

A forma de selecdo pretendida € a contratag@o direta por inexigibilidade de licitacdo, com fundamento no art. 74, inciso L e § 12,
da Lei Federal n® 14.133/2021, condicionada & demonstragdo da inviabilidade de competi¢do e a comprovacdo da exclusividade
de fornecimento da soluc@o necessdria ao atendimento da demanda.

A instrucido devera demonstrar a adequacdo da solugio aos requisitos essenciais da Administragdo, a razdo da escolha do
fornecedor e a compatibilidade do prego, observados o Estudo Técnico Preliminar e os documentos comprobatdrios constantes
dos autos.

Nio se aplica critério de julgamento competitivo, como menor preco ou maior desconto. A aceitagdo da proposta dependera do
atendimento integral as condic¢des técnicas e comerciais exigidas e da justificativa do prego global para o periodo contratado.

Comprovacao da exclusividade e justificativa da escolha

A exclusividade devera ser demonstrada por atestado, contrato de exclusividade, declaragdo do fabricante ou outro documento
idoneo, com identificacdo da empresa, da solucdo abrangida e das condi¢cdes necessdrias a verificagdo de sua pertinéncia a
contratacdo.

A Administracéio deverd verificar a autenticidade, a atualidade e o alcance da documentag@o apresentada, realizando diligéncias
quando necessdrias.

A comprovagdo de exclusividade comercial de determinada plataforma deverd ser acompanhada da fundamentacéo técnica de
sua escolha, com avaliagdo das alternativas e demonstracdo de que a delimitagdo do objeto decorre das necessidades essenciais
da Administrag@o.

A referéncia a Certiddao ABES n® 260728/46.068, indicada na minuta inicial, dependera de sua efetiva juntada e verificagcdo. A
simples meng¢do ao documento no Termo de Referéncia ndo substitui sua andlise.

Caso a instrucdo identifique solucdes equivalentes aptas a atender aos requisitos essenciais em condi¢cdes de competicdo, o
enquadramento da contratagio devera ser revisto antes de sua autorizagio.

Condicoes de aceitacao da proposta

A proposta deverd identificar a empresa, o CNPJ, o representante, a solucéo e a versdo ofertadas, o prazo de validade, a vigéncia
inicial, os quantitativos, os valores e as condi¢des de execuco e pagamento.

Devera assegurar expressamente 11 (onze) acessos simultineos, destinados a SEMAD, a SMCL e 4 SEMDEC, distinguindo o
numero de licengas simultaneas da quantidade de perfis cadastrados.

Os acessos concedidos sem cobranga adicional deverdo estar identificados, com confirmagdo de sua simultaneidade,
funcionalidades e manutencdo durante toda a vigéncia. Eventuais restricdes de utilizagdo por unidade administrativa ou local de
acesso deverdo ser compatibilizadas com a abrangéncia desta contratagio.
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A proposta deverd contemplar todos os custos necessarios a execugdo, incluindo configuragdo, atualiza¢do, manutengao, suporte
e capacitag@o, bem como expressar concordancia com os requisitos e prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia.

A justificativa do preco deverd considerar documentos de contratagdes ou comercializacdes compardveis, avaliando as
diferencas de quantitativo, versdo, funcionalidades, prazo, suporte, descontos e condi¢des de pagamento. A apresentacio de
desconto comercial, isoladamente, nio comprova a compatibilidade do preco.

Habilitacio juridica
A empresa devera apresentar ato constitutivo, estatuto ou contrato social vigente, devidamente registrado, acompanhado das
alteragdes pertinentes ou da consolidagdo, conforme sua natureza juridica.

Deverdo ser apresentados os documentos que comprovem a legitimidade e os poderes do representante para assumir as
obrigacdes contratuais, incluindo procuragio, quando cabivel.

O objeto social deverd ser compativel com a atividade contratada, sem exigéncia de reprodugdo literal da descri¢do deste Termo
de Referéncia.

Habilitacao fiscal, social e trabalhista
A empresa deverd comprovar:
a) inscri¢@o no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica — CNPJ;

b) inscri¢do no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, quando existente e pertinente ao ramo de atividade e ao
objeto;

c) regularidade perante a Fazenda Nacional, abrangendo os tributos federais e a Divida Ativa da Unido, inclusive as
contribuicdes previdencidrias;

d) regularidade perante as Fazendas Estadual e Municipal de sua sede, conforme a incidéncia tributdria e a legislacdo aplicdvel;
e) regularidade perante o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo — FGTS;

f) regularidade perante a Justica do Trabalho, mediante Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas ou certiddo positiva com
efeitos de negativa;

g) cumprimento da proibicdo de trabalho de menores nas condi¢cdes vedadas pelo art. 79, inciso XXXIII, da Constitui¢do
Federal.

Serdo admitidas certiddes positivas com efeitos de negativas e outras formas de comprovagdo legalmente equivalentes.

A condi¢do de isen¢do ou de ndo sujeicdo a determinada inscricdo ou obrigacdo tributdria deverd ser demonstrada por
documento habil, quando pertinente.

Qualificacdo economico-financeira

A empresa deverd apresentar certiddo negativa de feitos sobre faléncia, expedida pelo distribuidor de sua sede, e balango
patrimonial, demonstracdo do resultado do exercicio e demais demonstra¢des contdbeis dos 2 (dois) dltimos exercicios sociais
exigiveis, observadas as hipéteses legais aplicaveis as empresas constituidas hd menos de 2 (dois) anos.

A andlise contdbil deverd ser realizada pelo setor competente, mediante critérios objetivos previamente definidos e justificados
nos autos. Nao serdo exigidos faturamento minimo anterior ou indices de rentabilidade ou lucratividade.

A extensdo das exigéncias econdmico-financeiras devera ser compativel com os riscos e com a qualificacdo minima necessaria a
execugdo do servico continuado. Eventual exigéncia de indices ou patrimdnio liquido minimo deverd ser motivada e
expressamente incorporada a este Termo de Referéncia antes da solicitacio definitiva dos documentos.

Qualificacio técnica

A empresa deverd apresentar atestado ou atestados emitidos por pessoas juridicas de direito ptiblico ou privado que comprovem
experiéncia na disponibilizagdo de plataforma de pesquisa e comparagdo de precos, acompanhada de suporte aos usudrios,
compativel com a natureza do objeto.

A exigéncia tem por finalidade comprovar aptiddo para a prestacio principal do contrato, consistente na disponibilizagdo e
manutencdo do acesso a plataforma e no atendimento aos usudrios durante a execugao.

Nio serd exigida identidade de marca, contratacdo anterior com o Municipio, localizagdo geogrifica especifica ou nimero
minimo de contratos. Também nao serd exigido quantitativo minimo de licengas nos atestados.

Os documentos deverdo permitir identificar o emitente, a empresa beneficidria e os servicos executados. Poderdo ser realizadas
diligéncias para esclarecimento de seu conteido e confirmagdo de autenticidade.

A documentagdo de capacidade técnica ndo substitui a verificagdo das funcionalidades da solugdo ofertada nem a comprovagio
da exclusividade utilizada para fundamentar a inexigibilidade.

Verificacio de impedimentos e conclusao da selecio

Antes da formalizagdo, a Administracdo verificard a existéncia de impedimentos para contratar, mediante consulta aos cadastros
oficiais pertinentes, considerando o alcance e a vigéncia de eventuais sangdes.

N

A empresa deverd declarar a inexisténcia de impedimentos a contratacio e apresentar as demais declaracGes legalmente
exigiveis, inclusive quanto ao cumprimento das reservas de cargos para pessoas com deficiéncia e reabilitados da Previdéncia
Social, quando aplicéveis.

A contratacdo somente serd autorizada apds a conclusdo da andlise da proposta, da habilitacdo, da justificativa da escolha e do
preco e da comprovagdo dos pressupostos da inexigibilidade, observada a instru¢do prevista no art. 72 da Lei Federal n®
14.133/2021.

ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

A estimativa do valor da contrata¢do estd em consonancia com o valor previamente estimado no Estudo Técnico Preliminar,
considerando a vigéncia de 12 (doze) meses e a disponibilizacdo de 08 (oito) licengas de acesso simultianeo ao sistema de
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pesquisa e comparagdo de precos, acrescidas de 03 (trés) acessos disponibilizados gratuitamente a titulo de cortesia, totalizando
11 (onze) acessos disponiveis.

O valor anual previamente estimado para a contratagdo é de R$ 92.352,00 (noventa e dois mil, trezentos e cinquenta e dois
reais), conforme proposta apresentada pela empresa NP Tecnologia e Gestio de Dados Ltda., inscrita no CNPJ n®
07.797.967/0001-95, sem prejuizo dos reajustes previstos neste Termo de Referéncia.

Os precos unitdrios referenciais, a memdria de cdlculo e os documentos que deram suporte a estimativa encontram-se juntados
aos autos, especialmente a proposta comercial apresentada pela empresa, contendo o valor unitdrio de R$ 12.750,00 (doze mil,
setecentos e cinquenta reais) por licenga contratada, totalizando R$ 102.000,00 (cento e dois mil reais), sobre o qual foi
concedido desconto de R$ 9.648,00 (nove mil, seiscentos e quarenta e oito reais), resultando no valor anual de R$ 92.352,00
(noventa e dois mil, trezentos e cinquenta e dois reais), equivalente a R$ 11.544,00 (onze mil, quinhentos e quarenta e quatro
reais) por licenca.

Por se tratar de contratacdo por inexigibilidade, a compatibilidade do preco proposto serd demonstrada mediante comparag@o
com os valores praticados pela contratada em contratagdes semelhantes com outros 6rgdos e entidades publicas, por meio de
notas fiscais ou contratos emitidos no periodo de até 1 (um) ano anterior, nos termos do art. 23, §4°, da Lei n® 14.133/2021.

A estimativa observard o disposto no art. 23 da Lei Federal n® 14.133/2021 e os pardmetros regulamentados pelos arts. 18, 19 e
20 do Decreto Municipal n® 18.892/2023, considerando as caracteristicas da contratagio e a fase preparatdria do processo.

OBRIGACAO DAS PARTES
Obrigacdes da Contratada
Constituem obriga¢tes da Contratada:

Disponibilizar o sistema informatizado de pesquisa e comparacdo de precgos, durante todo o periodo de vigéncia contratual, de
acordo com as caracteristicas, funcionalidades e condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia e na proposta apresentada;

Disponibilizar 08 (oito) licengas de acesso simultaneo contratadas, acrescidas de 03 (trés) acessos concedidos gratuitamente a
titulo de cortesia, totalizando 11 (onze) acessos disponiveis, conforme distribuicio definida pela Administracdo, mantendo os
acessos de cortesia durante toda a vigéncia contratual;

Disponibilizar os acessos mediante credenciais individuais, garantindo o funcionamento da plataforma de acordo com o
quantitativo de acessos simultaneos contratado e disponibilizado;

Manter a plataforma disponivel e em condi¢des adequadas de funcionamento durante a vigéncia contratual, ressalvadas as
interrup¢des necessdrias para manutencdo, desde que realizadas, preferencialmente, em periodos que causem o menor impacto
possivel as atividades da Administracio;

Disponibilizar as funcionalidades previstas na proposta e no Termo de Referéncia, especialmente aquelas relacionadas a
pesquisa, consulta, comparacdo, andlise e organizacéo de referéncias de pregos;

Manter atualizadas as bases de dados e informacdes disponibilizadas na plataforma, conforme as caracteristicas e periodicidade
préprias do sistema;

Prestar suporte técnico aos usudrios, disponibilizando os canais de atendimento informados na proposta comercial, para
esclarecimento de dividas, orientacdo quanto a utilizagdo da plataforma e solugdo de problemas relacionados ao acesso ou
funcionamento do sistema;

Fornecer treinamento e orientagdo aos usudrios quanto a utilizacdo das funcionalidades da plataforma, conforme condi¢des
estabelecidas na proposta;

Comunicar a Contratante, com antecedéncia razoavel, sempre que possivel, qualquer manutengdo programada, alteragio
relevante ou indisponibilidade que possa afetar a utilizagio do sistema;

Manter, durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes por ela assumidas, todas as condig¢oes
exigidas para a habilitacdo ou para a qualificacdo na contratagio direta;

Cumprir as exigéncias de reserva de cargos previstas em lei e em outras normas especificas para pessoa com deficiéncia, para
reabilitado da Previdéncia Social e para aprendiz, quando aplicéveis;

Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto da contratacdo em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes de sua execucdo, nos termos da legislagio aplicavel;

Responder pelos danos causados diretamente a Administra¢do ou a terceiros em razio da execugio do contrato, ndo excluindo
ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento realizado pela Contratante;

Responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdencidrios, fiscais e comerciais resultantes da execucdo do contrato, na
forma da legislagdo aplicdvel;

Observar as disposicdes da Lei Federal n? 13.709/2018 — Lei Geral de Protecéio de Dados Pessoais — LGPD, quando aplicdveis a
execu¢do do objeto, adotando medidas adequadas para prote¢ao dos dados tratados;

Manter sigilo sobre informacdes a que tiver acesso em razio da execucgdo contratual, quando protegidas por sigilo legal ou por
determinacio da Administracéo;

Niao compartilhar, ceder ou permitir a utilizacdo indevida das credenciais de acesso disponibilizadas a Administracao,
observadas as regras de seguranca da plataforma;

N

Comunicar imediatamente a Contratante qualquer ocorréncia que possa comprometer a seguranca, disponibilidade ou
integridade da solugio;

Cumprir integralmente as demais obrigagdes previstas no contrato, no Termo de Referéncia, na proposta apresentada e na
legislacdo aplicdvel.

Obrigacdes da Contratante

Constituem obrigacdes da Contratante:
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Fornecer a Contratada as informacdes necessdrias a execucdo do objeto e ao cadastramento dos usudrios autorizados;
Disponibilizar os dados necessarios para criacéio e configuracdo dos acessos a plataforma;

Utilizar o sistema de acordo com as condicdes estabelecidas no contrato, no Termo de Referéncia e nas orienta¢des fornecidas
pela Contratada;

Zelar pela utilizacdo adequada e segura das credenciais de acesso, evitando seu compartilhamento indevido entre usudrios ndo
autorizados;

Acompanhar e fiscalizar a execucdo do contrato, por meio de servidor ou comissdo especialmente designada, verificando a
disponibilidade e o funcionamento da plataforma e o cumprimento das obrigagdes assumidas pela Contratada;

Comunicar a Contratada eventuais falhas, indisponibilidades, defeitos ou irregularidades identificadas na execucgio do objeto,
solicitando as providéncias necessarias a sua correcao;

Prestar as informagdes e os esclarecimentos necessarios ao adequado desenvolvimento da execucdo contratual;

Efetuar o pagamento a Contratada nas condi¢des estabelecidas no contrato, ap6s o regular cumprimento das obrigacdes e o
recebimento do objeto, observada a legislagdo aplicavel;

Aplicar, quando cabiveis, as sancdes administrativas previstas na legislacdo e no contrato, assegurados o contraditdrio e a ampla
defesa;

Manter os documentos e registros relacionados a execucao da contratacdo devidamente instruidos e disponiveis para fins de
acompanhamento, fiscalizacio e controle;

Cumprir as demais obrigagdes previstas no contrato, no Termo de Referéncia e na legislagdo aplicavel.
INFRACOES ADMINISTRATIVAS E APLICACAO DE SANCOES
Infracdes Administrativas

Constituem infra¢des administrativas, para os fins da contratagio, aquelas previstas no art. 155 da Lei Federal n® 14.133/2021,
especialmente a inexecucdo parcial ou total do contrato, o retardamento injustificado da execucdo, a apresentacdo de
documentacio ou declaracio falsa, a pratica de ato fraudulento, o comportamento inidoneo, a fraude de qualquer natureza e a
prética de ato lesivo previsto no art. 5% da Lei Federal n® 12.846/2013.

Sancdes Aplicaveis

Pela inexecugio total ou parcial do contrato ou pela pratica de infracdes administrativas, a Administra¢do poderd, garantidos o
contraditério e a ampla defesa, aplicar ao contratado as san¢des de adverténcia, multa, impedimento de licitar e contratar e
declarac@o de inidoneidade para licitar ou contratar, nos termos dos arts. 156 a 163 da Lei Federal n® 14.133/2021.

A adverténcia sera aplicada exclusivamente nos casos de inexecugao parcial do contrato, quando nio se justificar a imposicao de
penalidade mais grave.

O impedimento de licitar e contratar poderd ser aplicado nas hipdteses previstas no art. 156, § 42, da Lei n°® 14.133/2021, quando
ndo se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave.

A declarag@o de inidoneidade para licitar ou contratar poderd ser aplicada nas hipéteses previstas no art. 156, § 59, da Lei n®
14.133/2021, especialmente quando a conduta apresentar maior gravidade, envolver fraude, comportamento inidéneo ou prética
de ato lesivo previsto no art. 5% da Lei Federal n® 12.846/2013.

Critérios para Aplicacido das Sancoes

Na aplicagdo das sangdes serdo observados a natureza e a gravidade da infracdo, as peculiaridades do caso concreto, os danos
causados & Administracdio, o grau de culpabilidade do contratado, a existéncia de circunstancias agravantes ou atenuantes,
eventual reincidéncia e os demais critérios previstos no art. 156, § 12, da Lei Federal n® 14.133/2021.

A aplicacdo das penalidades observard os principios da proporcionalidade, razoabilidade e impessoalidade, de modo que a
sanc¢do aplicada seja compativel com a gravidade da conduta e com os prejuizos efetivamente causados a Administrag@o.

Multas, Compensacdes e Descontos

A multa poderd ser aplicada nas hipdteses de inexecucio total ou parcial, atraso injustificado ou descumprimento de obrigagdes
contratuais.

Nos casos de atraso injustificado na disponibilizagdo dos acessos, na correcdo de falhas ou no cumprimento de obrigagdo cujo
prazo esteja expressamente estabelecido, poderd ser aplicada multa de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso,
calculada sobre o valor da parcela em atraso, limitada a 10% (dez por cento).

Nos casos de inexecugido parcial de obrigacéio contratual que ndo resulte em grave prejuizo & Administracéio, poderd ser aplicada
multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor da parcela afetada.

Nos casos de inexecugdo parcial que cause prejuizo relevante a Administracido ou comprometa significativamente a execucdo do
objeto, podera ser aplicada multa de 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato.

Nos casos de inexecucdo total do objeto, podera ser aplicada multa de 15% (quinze por cento) sobre o valor total do contrato.

Nos casos de apresentagdo de documentagdo falsa, declaracdo falsa, fraude na execucéo contratual, comportamento inidéneo ou
prética de ato lesivo previsto no art. 52 da Lei Federal n°® 12.846/2013, poderd ser aplicada multa de até 20% (vinte por cento)
sobre o valor total do contrato, sem prejuizo das demais sangdes cabiveis.

Quando constatada indisponibilidade injustificada do sistema ou falha na prestagdo do servico que comprometa sua utilizagio, a
Administra¢do poderd efetuar o desconto proporcional ao periodo ou parcela do servigo efetivamente nio disponibilizado, sem
prejuizo da aplicagdo das penalidades cabiveis quando caracterizada infragdo contratual.

As multas e os descontos eventualmente aplicados observardo os limites legais e serdo calculados de forma proporcional a
conduta praticada e aos prejuizos decorrentes da execugao contratual.

Processo Administrativo e Garantias
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As infragdes contratuais cometidas pelo contratado serfo apuradas pela Administracio mediante devido processo legal,
assegurados o contraditério e a ampla defesa, observados os procedimentos previstos nos arts. 96 a 130 do Decreto Municipal n®
18.892/2023, bem como as disposi¢des dos arts. 155 a 163 da Lei Federal n® 14.133/2021.

A aplicacgdo das sangdes serd precedida da apuracdo dos fatos e da andlise da conduta do contratado, assegurando-se o direito de
apresentacdo de defesa e producio das provas admitidas em direito, quando cabiveis.

As sangdes poderdo ser aplicadas cumulativamente, inclusive com multa, quando legalmente admitido e quando a gravidade da
conduta justificar, observados os limites estabelecidos na legislagio.

Responsabilidade e Reparacio de Danos

A aplicagdo de qualquer penalidade ndo eximird o contratado da obriga¢do de reparar integralmente os danos causados a
Administrac@o ou a terceiros, quando comprovada sua responsabilidade.

O contratado responderd pelos danos decorrentes de sua conduta ou da execugdo inadequada do objeto, sem prejuizo das demais
responsabilidades administrativas, civis e legais cabiveis.

A eventual fiscalizacdo ou acompanhamento realizado pela Administracdo nfo exclui nem reduz a responsabilidade do
contratado pelos danos causados em razdo da execugio do contrato.

INSTRUMENTO DA CONTRATACAO
Formalizacao

A contratacio serd formalizada mediante contrato administrativo, considerando a natureza continuada do objeto e a existéncia
de obrigacdes de disponibilizagdo da plataforma, manutencdo dos acessos, atualizagdo, suporte técnico e capacitagdo durante
toda a vigéncia.

Integram o contrato, independentemente de transcrigdo, este Termo de Referéncia, a proposta comercial aceita e os demais
documentos expressamente vinculados ao instrumento. Eventuais divergéncias deverdo ser solucionadas antes da assinatura,
assegurando compatibilidade entre as obriga¢Ges pactuadas e a proposta.

A emissao da nota de empenho ndo substituird o contrato administrativo.
Vigéncia e inicio da execucio

O contrato terd vigéncia inicial de 12 (doze) meses, contados da data expressamente estabelecida no instrumento contratual,
observadas as condicdes de eficacia e de inicio da execuc@o previstas neste Termo de Referéncia.

A execucdo serd iniciada mediante Ordem de Servico, apds a formalizacdo e a eficdcia do contrato, observados os
procedimentos e os prazos de ativagdo definidos no tépico 5.

O instrumento contratual deverd compatibilizar os marcos de vigéncia, ativacdo e execugdo, assegurando o periodo de utilizagio
contratado e evitando a cobranga por periodo em que os acessos ainda nio estejam efetivamente disponiveis.

Natureza continuada

O objeto caracteriza-se como servico continuado, sem dedicaciio exclusiva de mao de obra, destinado ao atendimento de
necessidade permanente de pesquisa de precos e instrugio das contratagdes das Secretarias beneficiadas.

A continuidade compreende a disponibilizacdo dos 11 (onze) acessos simultaneos, a manuten¢do das funcionalidades, a
atualizac@o da base de dados, o suporte técnico e a capacitagdo, conforme as condi¢des contratadas.

Prorrogacio contratual

O contrato poderd ser prorrogado sucessivamente por igual periodo ou por periodos distintos, conforme a necessidade
justificada da Administracdo e mediante concordancia de ambas as partes, respeitada a vigéncia maxima total de 10 (dez) anos,
nos termos do art. 107 da Lei Federal n® 14.133/2021.

A possibilidade de prorrogagdo deverd constar expressamente do contrato, ficando sua efetivag¢do condicionada:
a) a permanéncia da necessidade administrativa;

b) a avaliacdo da execugdo e do cumprimento das obrigacdes pela CONTRATADA;

¢) a demonstragio de que as condi¢des e 0s precos permanecem vantajosos, admitida negociacio;

d) a existéncia de créditos orcamentarios para as despesas correspondentes;

e) a manutengdo das condi¢des de habilitacdo e a inexisténcia de impedimento para contratar;

f) a manutenc@o dos pressupostos que fundamentaram a inexigibilidade, com verificagdo da atualidade e da suficiéncia da
comprovagdo de exclusividade;

g) a concordancia expressa da CONTRATADA e a autorizacio da autoridade competente; e
h) & formalizac@o do termo aditivo antes do término da vigéncia.

A duracdo de cada prorrogacdo deverd ser motivada e acompanhada da defini¢io do valor correspondente ao periodo,
observados o prego vigente, os reajustes cabiveis e as condi¢cdes negociadas.

A prorrogagdo ndo serd automdtica nem constituird direito da CONTRATADA. A continuidade da execugdo apds o término da
vigéncia dependera da prévia formalizacdo do instrumento cabivel.

As condicdes prorrogadas deverdo preservar os quantitativos, as funcionalidades e os servicos contratados, inclusive os acessos
concedidos sem cobranga adicional, ressalvadas alteracdes expressamente justificadas e formalizadas nos limites legais.

Valor e cobertura orcamentaria

O valor inicial do contrato serd aquele resultante da proposta definitivamente aceita e da justificativa de preco aprovada,
correspondente ao periodo de 12 (doze) meses e ao atendimento integral dos requisitos deste Termo de Referéncia.

A composicdo do preco deverd identificar as licengas remuneradas, os descontos e os acessos simultaneos disponibilizados sem
cobranca adicional, assegurando correspondéncia entre o valor pactuado e a capacidade total exigida.
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As despesas correrdo a conta das dotacdes indicadas no processo e no contrato. As obrigacdes relativas aos exercicios
subsequentes observardo a disponibilidade dos créditos e os empenhos correspondentes.

A passagem de um exercicio financeiro para outro, dentro da vigéncia ja contratada, ndo constitui prorrogagdo. A extensido do
prazo além do término contratual dependera de termo aditivo, conforme o item 12.4.

Alteracdes e reajustamento

Os precos poderdo ser reajustados anualmente, observado o interregno minimo de 12 (doze) meses contado da data do

o

orcamento estimado, mediante aplicagdo do indice do IPCA, nos termos do art. 25, §7°, e do art. 92, inciso V, da Lei n®
14.133/2021.

As alteragdes contratuais deverdo ser motivadas e formalizadas pelo instrumento adequado, observados os limites e as condi¢oes
legais.

Publicidade e eficacia

A Administragdo providenciard a divulgacdo do contrato e de seus aditamentos no Portal Nacional de Contratacdes Publicas —
PNCP, observados os prazos legais e as demais exigéncias de publicidade aplicaveis.

A execugdo observard a eficdcia do instrumento contratual, ndo sendo suficiente, para autorizar seu inicio, a apresentacdo da
proposta ou a emissdo isolada da nota de empenho.

Encerramento

Na auséncia de prorrogacdo formalizada, o contrato serd encerrado ao término da vigéncia, preservadas as responsabilidades e
obrigacdes pendentes decorrentes de sua execugdo.

A extin¢dio antecipada observard as hipéteses e os procedimentos legais, mediante motivagdo e formalizacdo pela autoridade
competente.

A CONTRATADA deverd cumprir os procedimentos de transicio e exportacdo dos registros previstos neste Termo de
Referéncia, assegurando a prestacdo até o ultimo dia da execugdo contratada e a preservagdo das informagdes necessdrias a
Administracao.

ADEQUACAO ORCAMENTARIA

As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados na Secretaria Municipal
de Administragdo — SEMAD, conforme:

Lei Orcamentaria Anual (LOA) - 2026:
07.00 — SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO
07.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO — SEMAD

P.A: 07.01.04.122.007.2.001
FONTE: 1.50000000000000000
ELEMENTO DE DESPESA: 3.3.90.40

Porto Velho, 05 de novembro de 2026.

Responsavel pela Elaboracio:
Dheyne Queiroz Campos
Estagidria da Coordenadoria de Apoio Administrativo

Responsavel pela Revisao:
Natan Ferreira Soares
Coordenador de Apoio Administrativo

AUTORIZACAO DE DESPESA

Declaro estar ciente dos principais riscos dessa contratacio e AUTORIZO O PROCEDIMENTO ADMINISTRATIVO na forma legal,

conforme competéncia prevista na Lei Complementar Municipal n® 648/2017 e demais alteracdes.

Antonio Figueiredo De Lima Filho
Secretdrio Municipal de Administragdo Adjunto

Bruna Tailine Rodrigues de Carvalho
Secretaria Municipal de Administragio
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