
	

MAPA	DE	RISCOS
Nº1008157/2026	-	SEMAD-GAB/SEMAD-	DEAD/SEMAD-COAD

	

	

Porto	Velho.	01	de	junho	de	2026.

	

	

1.	Planejamento	da	Contratação	e	Seleção	de	Fornecedor

Processo	Administrativo:
017.005720/2026-20

Assunto:
Aquisição	de	água	mineral	destina-se	a	atender	às	necessidades	de	consumo	dos
servidores,	colaboradores	e	visitantes	da	SEMAD,	garantindo	o	fornecimento
contínuo	de	água	potável,	assegurando	condições	adequadas	de	hidratação,	saúde
e	bem-estar,	bem	como	o	regular	funcionamento	das	atividades	durante	o	período
de	12	meses.

Data:
02/06/
2026

ETAPA:	1.1:	Elaboração	de	Documento	de	Formalização	da	Demanda,	Estudos
Técnicos	Preliminares	e	Termo	de	Referência/Projeto	Básico.
Especificar	a	etapa	dentro	do	Planejamento	da	Contratação	e	Seleção	do	Fornecedor	pelas
quais	a	Secretaria	passa	durante	a	contratação	do	objeto.	Podem	ser:	Formalização	da
Demanda,	Criação	de	Equipe	de	Planejamento,	Elaboração	de	Estudos	Preliminares	e
Termo	de	Referência/Projeto	Básico,	Publicação/Divulgação,	Adjudicação/Homologação	e
etc.

Identificação	do	Risco Análise	de	Risco Resposta	ao	Risco

Risco1 Causa2
Conseq
uência3

Probab
ilidade

Impa
cto

Result
ado	da
Anális
e

Ação
Preventiv
a4

Respon
sável5

Ação	de
Contingê
ncia6

Responsáv
el7

1.1.1.
Seleçã
o	de
Equipe
Inadeq
uada

Falta	de
servidor
es
qualifica
dos	ou
designa
ção	por
conveni
ência
sem
observar
o	perfil
técnico.

ETP	e
TR	mal
elabora
dos;
atrasos
no
process
o;
erros
na
especifi
cação
do
objeto.

BAIXO ALTO
MÉDI
O

Adotar
matriz	de
competên
cias	para
designaçã
o;
oferecer
capacitaç
ão	básica
em
contrataç
ões
públicas.

GAB/S
EMAD	

Redesig
nação
imediata
de
membro
s	ou
contrata
ção	de
apoio
técnico
externo.

GAB/SEM
AD

1.1.2.
ETP	e
TR
deficie
ntes	ou
inconsi
stentes

Falta	de
padroniz
ação;
pressa
na
elaboraç
ão;
desconh
eciment
o	das

Impug
nações
ao
edital;
fracass
o	da
licitaçã
o;
contrat
ação	de
produt

MÉDI
O

ALTO ALTO

Utilizar
modelos
padroniza
dos	;
realizar
checklist
obrigatóri
o	antes
do	envio

COAD/
DEAD/
SEMA
D;

Equipe
de
Planeja

Correção
célere
dos
apontam
entos
jurídicos
;
republic
ação	do
edital	(se

Equipe	de
Planejame

nto;

DEAD/SE
MAD;

COAD/DE
AD/
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normas
vigentes
.

o	de
baixa
qualida
de.

para	o
jurídico.

mento. necessár
io).

SEMAD	

1.1.3.
Elabor
ação
Inadeq
uada
do
Docum
ento
de
Deman
da

Falta	de
alinham
ento
com	o
plano	de
contrata
ções
anual;
preenchi
mento
superfici
al.

Desape
nsame
nto	do
process
o	por
falta	de
clareza
;	atraso
no
início
do
certam
e.

BAIXO
MÉD
IO

MÉDI
O

Instituir
modelo
padrão	de
Document
o	de
Formaliza
ção	da
Demanda
(DFD)
com
campos
claros	e
obrigatóri
os.

Setor
Requisi
tante	

Revisão
e
reajuste
imediato
do
documen
to
conform
e
orientaç
ões	do
setor	de
compras.

Equipe	de
assessora
mento	de

DFD;

	

Setor
Requisitan

te;

	

1.1.4.
Estima
tiva
Incorr
eta	de
Preços

Pesquisa
de
mercado
restrita;
uso	de
notas
fiscais
antigas;
não
observa
ção	de
sazonali
dade.

Sobrep
reço
(sobref
aturam
ento)
ou
subpre
ço
(licitaç
ão
deserta
/fracas
sada).

MÉDI
O

ALTO ALTO

Ampliar
as	fontes
de
pesquisa
(Painel	de
Preços,
contrataç
ões
similares,
mídias
especializ
adas).

Comiss
ão	de
cotaçã
o	de

preços,
para

fins	de
ETP;

Equipe
de

Planeja
mento.

Realizar
nova
pesquisa
de
mercado
complem
entar;
readequ
ar	o
orçamen
to
estimado
.

Comissão
de

cotação
de	preços,
para	fins
de	ETP;

Equipe	de
Planejame

nto;

COAD/DE
AD/

SEMAD	;

	

1.1.5.
Estima
tiva
Inadeq
uada
de
Quanti
dades

Ausênci
a	de
histórico
de
consum
o;	falta
de
controle
de
estoque;
cálculo
sem
previsão
de
perdas.

Falta
de
água
mineral
antes
do	fim
do
contrat
o
(desab
asteci
mento)
ou
desper
dício/v
encime
nto	do
produt
o.

MÉDI
O

ALTO ALTO

Analisar
rigorosam
ente	o
histórico
de
consumo
dos
últimos
anos;
prever
entregas
parcelada
s	sob
demanda.

Setor
Requisi
tante	/
Almoxa
rifado

Utilizar
a
prerroga
tiva	de
aditivo
contratu
al	(até
25%)	ou
realizar
remanej
amento
de	cotas.

Equipe	de
Planejame

nto;	

DIAA/DEA
D/

SEMAD;

ETAPA	1.2:	Seleção	do	Fornecedor
Especificar	a	etapa	dentro	do	Planejamento	da	Contratação	e	Seleção	do	Fornecedor	pelas
quais	a	Secretaria	passa	durante	a	contratação	do	objeto.	Podem	ser:	Formalização	da
Demanda,	Criação	de	Equipe	de	Planejamento,	Elaboração	de	Estudos	Preliminares	e	Termo
de	Referência/Projeto	Básico,	Publicação/Divulgação,	Adjudicação/Homologação	e	etc.

Identificação	do	Risco Análise	de	Risco Resposta	ao	Risco

Risco Causa Conseq
uência

Proba
bilidad
e

Impac
to

Resul
tado
da
Análi
se

Ação
Preventiv
a

Respo
nsável

Ação	de
Contingên
cia

Responsáv
el

Contr
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2.	Gestão	Contratual

1.2.1
.
Seleç
ão
inad
equa
da
de
forne
cedo
r	à
aqui
sição

Falha
na
análise
da
habilita
ção
fiscal/tr
abalhis
ta;
aceitaç
ão	de
propost
a	com
preço
inexeq
uível;
falta	de
verifica
ção	de
sançõe
s
vigente
s	do
licitant
e.

ataçã
o	de
empr
esa
sem
capac
idade
financ
eira
ou
opera
cional
;
rescis
ão
contr
atual
preco
ce;
interr
upção
no
forne
cimen
to	de
água
miner
al.

MÉ
DIO

ALT
O

AL
TO

Exigir
amostr
as	ou
laudos
de
potabili
dade	se
houver
dúvida;
realizar
consult
a
rigoros
a	nos
cadastr
os	de
sançõe
s	(CEIS,
CNIA,
TCU)
antes
da
homolo
gação.

Preg
oeir
o	/
Equi
pe
de
Apoi
o

Desclas
sificar	a
primeira
colocad
a	e
convoca
r	os
licitante
s
remane
scentes
na
ordem
de
classific
ação;
aplicar
sanções
administ
rativas
cabíveis
à
empres
a
faltosa.

Pregoeiro
/
Autorida
de
Compete
nte

ETAPA	2.1:	Execução	Contratual	
Especificar	as	etapas	dentro	da	fase	de	Gestão	Contratual	pelas	quais	a	Secretaria	passa
durante	a	contratação	do	objeto.	Podem	ser:	Designação	da	Equipe	de	Fiscalização;	Execução;
Pagamento;	e	Aplicação	de	Sanções

Identificação	do	Risco Análise	de	Risco Resposta	ao	Risco

Risco Causa
Consequê
ncia

Probab
ilidade

Imp
acto

Res
ulta
do
da
Anál
ise

Ação
Preventi
va

Respon
sável

Ação	de
Contingênc
ia

Responsáv
el

2.1.1.
Oferta
de
produt
os/iten
s
inadeq
uados

Entreg
a	de
água
miner
al	fora
das
especi
ficaçõ
es	(ex:
vasilh
ames
sujos/
vencid
os,
marca
s	sem
registr
o	na
ANVIS
A,
lacre
violad
o).

Riscos	à
saúde
dos
servidor
es	e
visitante
s;
rejeição
do	lote;
desabas
tecimen
to
temporá
rio	de
água	na
SEMAD.

MÉD
IO

A
LT
O

A
LT
O

Confer
ência
rigoros
a	no
ato	da
entreg
a
(venci
mento
do
galão,
lacre,
aspect
o
visual
e
rotulag
em).

Fiscal
de
Contr
ato	/
Rece
bime
nto

Recusa
imediata
do	lote
inadequa
do;
notificaç
ão
formal
para
substitui
ção	em
até	24
horas;
aplicação
de
advertên
cia/multa
.

Fiscal	de
Contrato
/	Gestor

Empre
sa Exigên
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2.1.2.
Irregul
aridad
e	Fiscal
da
Contrat
ada

deixa
de
recolh
er
tributo
s	ou
perde
as
certid
ões
negati
vas
(CND)
durant
e	a
vigênc
ia	do
contra
to.

Impedi
mento
legal
para	a
Adminis
tração
efetuar
os
pagame
ntos	das
faturas;
retençã
o	de
valores.

MÉD
IO

M
É
DI
O

M
É
DI
O

cia	e
verific
ação
mensal
das
certidõ
es
negati
vas	de
débito
antes
da
emissã
o	da
ordem
de
pagam
ento.

Fiscal
de
Contr
ato	/
Setor
de
Finan
ças

Notificaç
ão	da
empresa
para
regulariz
ação	em
prazo
legal;
abertura
de
processo
de
rescisão
caso	a
irregulari
dade
persista.

Gestor
do
Contrato
/
Ordenad
or	de
Despesa
s

2.1.3.
Entreg
a	dos
Materi
ais	em
Local
Diferen
te

Falha
de
comun
icação
intern
a	da
contra
tada
ou
falta
de
clarez
a	na
Ordem
de
Fornec
iment
o
emitid
a	pela
SEMA
D.

Atraso
na
disponib
ilização
da	água
para
consum
o;
retrabal
ho
logístico
e	custos
adiciona
is	de
transpor
te
interno.

BAIX
O

B
AI
X
O

B
AI
X
O

Consta
r
detalh
adame
nte	o
endere
ço	e	o
horário
de
recebi
mento
em
todas
as
Ordens
de
Fornec
imento
enviad
as.

Gesto
r	do
Contr
ato	/
Setor
de
Comp
ras

Recusa
de
recebime
nto	no
local
errado;
determin
ação	de
reenvio
imediato
para	o
endereço
correto
do
Termo
de
Referênc
ia.

Fiscal	de
Contrato

2.1.4.
Descu
mprim
ento
de
cláusul
as	pela
contrat
ada

Atraso
s
recorr
entes
na
entreg
a;	não
reposi
ção	de
vasilh
ames;
falta
de
atendi
mento
aos
chama
dos	do
órgão.

Desabas
tecimen
to	de
água
mineral
na
secretar
ia;
desgast
e	na
relação
contratu
al;
prejuízo
às
atividad
es
diárias.

MÉD
IO

A
LT
O

A
LT
O

Monito
ramen
to
contín
uo	do
cronog
rama
de
pedido
s;
registr
o
formal
de
qualqu
er
ocorrê
ncia
leve
logo
no
início.

Fiscal
de
Contr
ato

Abertura
de
processo
administr
ativo
sanciona
tório
para
aplicação
de
multas;
acionam
ento	de
ata	de
registro
de
preços
reserva
(se
houver).

Gestor
do
Contrato
/
Autorida
de
Compet
ente

ETAPA	2.2:	Pagamento
Especificar	as	etapas	dentro	da	fase	de	Gestão	Contratual	pelas	quais	a	Secretaria	passa
durante	a	contratação	do	objeto.	Podem	ser:	Designação	da	Equipe	de	Fiscalização;	Execução;
Pagamento;	e	Aplicação	de	Sanções

Identificação	do	Risco Análise	de	Risco Resposta	ao	Risco
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Responsável	pela	Elaboração:

Alcinéia	Mota	dos	Santos
Assessor	II

	

Documento	Revisado	por:

Natan	Ferreira	Soares	
Coordenador	de	Apoio	Administrativo

	

Aprovação	da	Autoridade	Competente

	

Antônio	Figueiredo	De	Lima	Filho
Secretário	Municipal	de	Administração	Adjunto

	Bruna	Tailine	Rodrigues	de	Carvalho
Secretária	Municipal	de	Administração

Risco Causa
Consequê
ncia

Probab
ilidade

Imp
acto

Resu
ltad
o	da
Anál
ise

Ação
Preventi
va

Respon
sável

Ação	de
Contingên
cia

Responsáv
el

2.2.1.
Falta
de
recurs
os
financ
eiros
para
cumpri
mento
das
obriga
ções
contrat
uais

Ausência
ou
insuficiênci
a	de	lastro
orçamentá
rio;
contingenc
iamento	de
despesas
na	SEMAD;
falta	de
emissão	de
empenho
prévio.

Atraso	no
pagament
o	do
fornecedo
r;
suspensão
do
fornecime
nto	de
água
mineral
por	parte
da
empresa;
aplicação
de
juros/corr
eção
monetária
contra	o
órgão.

BAIXO
ALT
O

MÉ
DIO

Realizar
o
bloqueio
orçamen
tário
integral
antes	de
iniciar	a
contrata
ção;
emitir	a
Nota	de
Empenh
o
previam
ente	a
cada
pedido
ou
globalme
nte	para
o
período.

Setor
de
Planeja
mento
e
Orçame
nto	/
Finança
s

Solicitar
suplement
ação
orçamentá
ria
emergenci
al;
repactuar
cronogram
a	de
entregas
ou,	em
caso
extremo,
suspender
formalmen
te	o
contrato
para	evitar
dívidas
sem	lastro.

Ordenador
de
Despesas	/
Diretoria
Financeira

2.2.2.
Certid
ões
Vencid
as	no
Decorr
er	do
Proces
so

Descontrol
e	ou
esquecime
nto	da
contratada
em	renovar
suas
certidões
(competên
cia	fiscal,
trabalhista
ou	do
FGTS)	no
SICAF	ou
sistema
próprio.

Bloqueio
temporári
o	do
pagament
o	da	nota
fiscal
liquidada;
burocraci
a	e
lentidão
no
trâmite
do
processo
de
pagament
o.

MÉDI
O

MÉ
DIO

MÉ
DIO

Emitir
alertas
automáti
cos	ou
realizar
consulta
prévia
ao
SICAF/c
ertidões
10	dias
antes	do
vencime
nto	da
fatura.

Fiscal
do
Contrat
o	/
Setor
de
Liquida
ção

Notificar	a
empresa
para
regularizaç
ão
imediata
em	prazo
estipulado
(ex:	5
dias);
persistindo
a	falha,
realizar	o
pagamento
retendo	as
penalidade
s	cabíveis
ou	iniciar
rescisão.

Gestor	do
Contrato	/
Setor	de
Finanças
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3.	Diretrizes	para	Preenchimento	do	Mapa	de	Risco

De	acordo	com	a	Lei	Federal	nº	14.133/2021,	fazem	parte	da	etapa	de	preparação
do	processo	de	 licitação	a	análise	dos	possíveis	 riscos	que	possam	comprometer	o
sucesso	da	licitação	e	a	boa	execução	contratual.	Os	riscos	inerentes	à	contratação
pretendida	 devem	 ser	 identificados,	 analisados,	 gerenciados,	 supervisionados	 e
comunicados	 no	 devido	 processo	 administrativo,	 por	 meio	 de	 um	 documento
chamado	Mapa	de	Riscos.

Essa	abordagem	metodológica	deve	ser	aplicada	durante	as	fases	de	planejamento,
escolha	 do	 fornecedor	 e	 gestão	 do	 contrato,	 e	 deve	 ser	 revisada	 periodicamente
enquanto	o	contrato	estiver	em	vigor.	Na	revisão,	é	 importante	verificar	a	eficácia
dos	 controles	 implementados,	 identificar	 novos	 riscos	 e	 determinar	 se	 houve	 uma
diminuição	 do	 nível	 de	 risco	 para	 um	 patamar	 aceitável,	 a	 fim	 de	 ajustar	 o
tratamento	dos	riscos,	caso	seja	necessário.	Para	elaboração	do	Mapa	de	Riscos,	de
acordo	 com	 os	 riscos	 inerentes	 identificados,	 deverão	 ser	 observados	 os	 critérios
abaixo	relacionados.

ento	dos	riscos,	caso	seja	necessário.	Para	elaboração	do	Mapa	de	Riscos,	de	acordo
com	 os	 riscos	 inerentes	 identificados,	 deverão	 ser	 observados	 os	 critérios	 abaixo
relacionados.

	

Escala	Qualitativa	de	Probabilidade 	 Escala	Qualitativa	de	Impacto

Probabilidade Significado 	 Impacto Significado

Muito	baixa

Improvável.	 Em
situações
excepcionais,	 o
evento	 poderá	 até
ocorrer,	 mas	 nada
nas	 circunstâncias
indica	 essa
possibilidade.

	

Muito	baixo

Mínimo	 impacto	 nos	 objetivos
(estratégicos,	 operacionais,	 de
informação/comunicação/divulgação
ou	de	conformidade).

Baixa

Rara.	 De	 forma
inesperada	 ou
casual,	 o	 evento
poderá	 ocorrer,
pois	 as
circunstâncias
pouco	indicam	essa
possibilidade.

	

Baixo
Pequeno	 impacto	 nos	 objetivos
(idem).

Média

Possível.	 De
alguma	 forma,	 o
evento	 poderá
ocorrer,	 pois	 as
circunstâncias
indicam
moderadamente
essa	possibilidade.

	

Médio
Moderado	 impacto	 nos	 objetivos
(idem),	porém	recuperável.

Alta

Provável.	 De	 forma
até	 esperada,	 o
evento	 poderá
ocorrer,	 pois	 as
circunstâncias
indicam	 fortemente
essa	possibilidade.

	

Alto
Significativo	 impacto	 nos	 objetivos
(idem),	de	difícil	reversão.

Muito	alta

Praticamente	certa.
De	 forma
inequívoca,	 o
evento	ocorrerá,	as
circunstâncias
indicam	claramente
essa	possibilidade.

	

Muito	Alto
Catastrófico	 impacto	 nos	 objetivos
(idem),	de	forma	irreversível.
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Documento	assinado	eletronicamente	por	Antonio	Figueiredo	De	Lima	Filho,	Secretário(a),	em
30/06/2026,	às	10:31,	conforme	art.	17,	§	1º,	do	Decreto	nº	21.393,	de	07	de	outubro	de	2025.

Documento	assinado	eletronicamente	por	Bruna	Tailine	Rodrigues	De	Carvalho,	Secretário(a),	em
30/06/2026,	às	10:59,	conforme	art.	17,	§	1º,	do	Decreto	nº	21.393,	de	07	de	outubro	de	2025.

Documento	assinado	eletronicamente	por	Alcineia	Mota	Dos	Santos,	Assessor(a),	em	01/07/2026,	às
08:45,	conforme	art.	17,	§	1º,	do	Decreto	nº	21.393,	de	07	de	outubro	de	2025.

A	autenticidade	do	documento	pode	ser	conferida	no	site	https://www.portovelho.ro.gov.br/sei	informando
o	código	verificador	1008157	e	o	código	CRC	3F9036CF.

Resultado	da	Análise	de	Risco
IMPACTO Muito	Alto Médio Médio Alto Extremo Extremo

Alto Baixo Médio Alto Alto Extremo
Médio Baixo Médio Médio Alto Alto
Baixo Baixo Baixo Médio Médio Médio

Muito	Baixo Baixo Baixo Baixo Baixo Médio

	
Muito	Baixa Baixa Média Alta Muito	Alta

PROBABILIDADE

Mapa	de	Risco	1)

Resultado	da	Análise	de	Risco
IMPACTO Muito	Alto 	 	 	 	 	

Alto 	

Risco
1.1.4/2.1.3/2.

2.1

Risco
1.1.2/2.1.1/1.

1.5
	

	

Médio 	
Risco

1.1.1/1.2.1/2.
2.2

	 	
	

Baixo 	
Risco

1.1.3/2.1.2 	 	 	

Muito	Baixo 	 	 	 	 	

	
Muito	Baixa Baixa Média Alta Muito	Alta

PROBABILIDADE

017.005720/2026-20 1008157v18
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