PODER EXECUTIVO

ESTADO DE RONDONIA

MUNICIPIO DE ROLIM DE MOURA
GERENCIA DE REGISTRO DE PREGOS

ATA DE REGISTRO DE PRECOS
PREFEITURA MUNICIPAL DE ROLIM DE MOURA
ATA DE REGISTRO DE PRECOS N.° 025/2025

A Prefeitura Municipal de Rolim de Moura, com sede na Avenida Jodao Pessoa, n°® 4478,
na cidade de Rolim de Moura - RO, inscrito no CNPJ sob o n° 04.394.805/0001-18,
neste ato representado pelo Prefeito Municipal o ALDAIR JULIO PEREIRA brasileiro,
casado, agente politico, portador da Cédula de Identidade RG sob n°. 254262 SSP/RO e
CPF sob o n° XXX.990.XXX-04, residente e domiciliado em Rolim de Moura/RO,
considerando o julgamento da licitagdo na modalidade de preg&o, na forma eletrénica,
com adogdo do sistema de Registro De Pregos, Publicada nos dias 18 e 19 de Agosto
de 2025 no Portal Nacional de Contrata¢des Publicas (PNCP), Diario Oficial dos Municipios
de Rondénia (AROM), Sigap - TCE e Jornal Madeirado, resolve registrar os pregos das
empresa indicadas e qualificadas nesta ATA, de acordo com a classificacao por ela
alcangada e na(s) quantidade(s) orcada(s), atendendo as condi¢des previstas no Edital de
licitacdo, sujeitando-se as partes as normas constantes no Decreto Municipal
6160/2023, na Lei n® 14.133, de 1°de abril de 2021, no Decreto n.° 11.462, de 31 de
margo de 2023 e suas alteragdes, e em conformidade com as disposi¢cdes a seguir:

1. DO OBJETO

1.1. A presente Ata tem por objeto o registro de precos para Contratagao De
Sistema De Autogestao De Frota, Com Abastecimento De Combustiveis (()Ieo Diesel
Comum, S10 E Gasolina Reagente, Lubrificante) Para Prestagcao, De Forma Continua,
De Gerenciamento, Controle Credenciamento De Rede Especializada Em Manutengao
Preventiva E Corretiva E Fornecimento De Peg¢as, Pneus, Lavador, Borracharia,
Guincho E Servigos Mecanicos Eletricos, Solda, Ar Condicionado, Recauchutagem
De Veiculos E Equipamentos Leves E Pesados, Através De Sistema Informatizado
(Com Software Disponibilizado Em Tempo Real Pela Internet) E Integrado Com
Tecnologia De Cartao Magnético Fisico Com Senha, Visando Atender As
Necessidades Dos Veiculos, Maquinarios, Motores Estacionarios, Entre Outros
Pertencentes Ao Municipio, especificados no item 2.1. do Termo de Referéncia, anexo
do edital de Licitagdo n° 40/2025 que é parte integrante desta Ata, assim como as
propostas cujos precos tenham sido registrados, independentemente de transcrigao.

2. DOS PREGOS, ESPECIFICAGOES E QUANTITATIVOS

21. O prego registrado, as especificagdes do objeto, as quantidades minimas e
maximas de cada item, fornecedor(es) e as demais condi¢gbes ofertadas na(s)
proposta(s) sdo as que seguem:

UZZIPAY ADMINISTRADORA DE CONVENIOS LTDA, empresa de direito privado,
inscrita no CNPJ: 05.884.660/0001-04, situada na Av. Sete de Setembro, 2489, Nossa
Senhora das Gragas, Porto Velho/RO. Telefone para contato: (69) 99399-5980, e-mail;
licitacoes@vmadvocacia.net. Daqui em diante simplesmente, tendo como representante
o Sr. Adélio Barofaldi, portador do CPF XXX. 732.XXX-72, residente no municipio de Porto
Velho-RO.

TAXA DE [VALOR ESTIMADO

ITEM DESCRICAO UND. [QTD.| ApM. | PARA CONSUMO
SERVICO DE ADMINISTRACAO
E GERENCIAMENTO

INFORMATIZADO DE FROTAS,
POR MEIO DE SISTEMA WEB E
TECNOLOGIA DE PAGAMENTO
POR MEIO DE CARTAO

SERV | 1 0% R$ 6.945.191,22
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MAGNETICO POR REDE
CREDENCIADA, VISANDO O
ABASTECIMENTO DE
COMBUSTIVEL PARA VEICULOS
E/OU EQUIPAMENTOS DA
PREFEITURA MUNICIPAL DE
ROLIM DE MOURA /RO.

SERVICO DE ADMINISTRACAO
E GERENCIAMENTO
INFORMATIZADO DE FROTAS,
POR MEIO WEB E TECNOLOGIA
DE PAGAMENTO POR MEIO DE
CARTAO MAGNETICO POR
REDE CREDENCIADA, VISANDO
O FORNECIMENTO DE PECAS,
PARA VEICULOS E/OU
EQUIPAMENTOS DA
PREFEITURA MUNICIPAL DE
ROLIM DE MOURA /RO.

SERV | 1 0% R$ 4.366.329,20

SERVICO DE ADMINISTRACAO
E GERENCIAMENTO
INFORMATIZADO DE FROTAS,
POR MEIO WEB E TECNOLOGIA
DE PAGAMENTO POR MEIO DE
CARTAO MAGNETICO POR
REDE CREDENCIADA, VISANDO
A MANUTENCAO PREVENTIVA E
CORRETIVA INCLUINDO
LAVAGEM E HIGIENIZACAO
DOS VEICULOS E/OU
3 EQUIPAMENTOS DA | SERV 1 0% R$ 1.891.000,00
PREFEITURA MUNICIPAL DE
ROLIM DE MOURA/RO.
INCLUSIVE SERVICO DE
REBOQUE, GUINCHO E
ASSISTENCIA DE SOCORRO
MECANICO QUE DEVE ESTAR
APTO A ATENDER 24 (VINTE E
QUATRO) HORAS POR DIA,
TODOS OS DIAS DA SEMANA,
INCLUSIVE SABADOS,
DOMINGOS E FERIADOS.

3.  ORGAO(S) GERENCIADOR E PARTICIPANTE(S)

3.1. O o6rgao gerenciador desta ata de registro de precos € o Municipio de Rolim de
Moura.
3.2. Nao ha outros 6rgaos participantes nesta contratagao.

4, DA ADESAO A ATA DE REGISTRO DE PREGOS

4.1. Durante a vigéncia da ata, os 6rgédos e as entidades da Administracdo Publica
federal, estadual, distrital e municipal que n&o participaram do procedimento de IRP
poderdo aderir a ata de registro de precos na condicdo de n&o participantes,
observados os seguintes requisitos:

4.1.1. apresentacgao de justificativa da vantagem da adesao, inclusive em situagdes de
provavel desabastecimento ou descontinuidade de servigo publico;

4.1.2. demonstragdo de que os valores registrados estdo compativeis com os valores
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praticados pelo mercado na forma do art. 23 da Lei n° 14.133, de 2021; e

4.1.3. consulta e aceitagéo prévias do 6érgado gerenciador e do fornecedor.

4.2. A autorizagdo do 6rgao gerenciador apenas sera realizada apds a aceitagao da
adeséao pelo fornecedor.

4.2.1. O 6rgao gerenciador podera rejeitar adesdes caso elas possam acarretar prejuizo a
execugao de seus proprios contratos ou a sua capacidade de gerenciamento.

4.3. ApO6s a autorizagdo do o6rgao ou gerenciador, o 6rgdao ou entidade nao
participante devera efetivar a aquisicdo ou a contratacao solicitada em até noventa
dias, observado o prazo de vigéncia da ata.

44. O prazo de que trata o subitem anterior, relativo a efetivagdo da contratacéo,
podera ser prorrogado excepcionalmente, mediante solicitagdo do o6rgao ou da
entidade n&o participante aceita pelo 6rgao gerenciador, desde que respeitado o limite
temporal de vigéncia da ata de registro de pregos.

4.5. O o6rgao ou a entidade podera aderir a item da ata de registro de pregos da qual seja
integrante, na qualidade de nao participante, para aqueles itens para os quais nao tenha
quantitativo registrado, observados os requisitos do item 4.1.

4.6. As aquisi¢cdes ou contratagdes adicionais ndo poderdao exceder, por érgao ou
entidade, a cinquenta por cento dos quantitativos dos itens do instrumento convocatério
registrados na ata de registro de precos para o gerenciador e para os participantes.
4.7. O quantitativo decorrente das adesdes nido podera exceder, na totalidade, ao
dobro do quantitativo de cada item registrado na ata de registro de pregos para o
gerenciador e os participantes,independentemente do numero de 6rgaos ou entidades
nao participantes que aderirem a ata de registro de precos.

4.8. A adesdo a ata de registro de pregos por 6rgaos e entidades da Administragéo
Publica estadual, distrital e municipal podera ser exigida para fins de transferéncias
voluntarias, nao ficando sujeita ao limite de que trata o item 4.7, desde que seja
destinada a execugao descentralizada de programa ou projeto federal e comprovada a
compatibilidade dos precgos registrados com os valores praticados no mercado na forma
do art. 23 da Lei n® 14.133, de 2021.

49. E vedado efetuar acréscimos nos quantitativos fixados na ata de registro de
precos.

5. VALIDADE, FORMALIZACAO DA ATA DE REGISTRO DE PREGOS E
CADASTRO RESERVA

5.1. O prazo de vigéncia da ata de registro de precos resultado desta contratagdo, sera
de 1 (um) ano a contar de sua publicagcdo no PNCP e podera ser prorrogada, por igual
periodo, com a renovagao dos quantitativos registrados, até o limite do quantitativo original,
desde que comprovado o preco vantajoso.

5.2. No ato de prorrogagao da vigéncia da ata de registro de pregos, atendidas as
condigcbes previstas no art. 84 da Lei n. 14.133/2021, podera haver a renovagao dos
quantitativos registrados, até o limite do quantitativo original, conforme art. 11 da Resolugao
n. 403/2023/TCERO e DECRETO MUNICIPAL 6.560/2025.

5.2.1. O contrato decorrente da ata de registro de pregos tera sua vigéncia estabelecida
no préprio instrumento contratual e observara no momento da contratacdo e a cada
exercicio financeiro a disponibilidade de créditos orgcamentarios, bem como a previsao
no plano plurianual, quando ultrapassar 1 (um) exercicio financeiro.

5.3. A contratacdo com os fornecedores registrados na ata sera formalizada pelo
orgao ou pela entidade interessada por intermédio de instrumento contratual, emissao
de nota de empenho de despesa, autorizagdo de compra ou outro instrumento habil,
conforme o art. 95 da Lei n® 14.133, de 2021.

5.3.1. O instrumento contratual de que trata o item 5.2. devera ser assinado no prazo
de validade da ata de registro de precos.

5.4. Os contratos decorrentes do sistema de registro de precos poderao ser alterados,
observado o art. 124 da Lei n® 14.133, de 2021.
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5.5. Apdés a homologagao da licitagdo, deverao ser observadas as seguintes
condi¢des para formalizagdo da ata de registro de pregos:

5.5.1.1. Sera considerado cadastro de reserva, o registro dos licitantes ou dos
fornecedores que no ato da licitagao:
5.5.1.2. Aceitarem cotar os bens, as obras ou 0s servigos com pregos iguais aos

do adjudicatario, observada a classificacdo da licitagao; e

5.5.2. Mantiverem sua proposta original.

5.5.3. Sera respeitada, nas contratacdes, a ordem de classificagdo dos licitantes ou
dosfornecedores registrados na ata.

5.6. O registro a que se refere o item 5.4.1. e seus subitens, tem por objetivo a formacao
de cadastro de reserva parao caso de impossibilidade de atendimento pelo signatario
da ata.

5.7. Para fins da ordem de classificacéo, os licitantes ou fornecedores que aceitarem
reduzir suas propostas para o pre¢o do adjudicatario antecederdo aqueles que
mantiverem sua proposta original.

5.8. A habilitagao dos licitantes que comporao o cadastro de reserva a que se refere
o item 5.5. somente sera efetuada quando houver necessidade de contratagcdo dos
licitantes remanescentes, nas seguintes hipoteses:

5.8.1. Quando o licitante vencedor n&o assinar a ata de registro de pregos, no prazo e
nas condi¢cdes estabelecidos no edital; e

5.8.2. Quando houver o cancelamento do registro do licitante detentor do preco
registrado.

5.9. O prego registrado com indicagao dos licitantes e fornecedores sera divulgado no
PNCP e ficara disponibilizado durante a vigéncia da ata de registro de precos.

5.10. Apds a homologagao da licitagao, o licitante mais bem classificado, sera convocado
para assinar a ata de registro de pregos, no prazo e nas condigdes estabelecidos no
edital de licitagao ou no aviso de contratagio direta, sob pena de decair o direito, sem
prejuizo das sangdes previstas na Lei n® 14.133, de 2021.

5.10.1. O prazo de convocagao podera ser prorrogado 1 (uma) vez, por igual periodo,
mediante solicitacdo do licitante ou fornecedor convocado, desde que apresentada
dentro do prazo, devidamente justificada, e que a justificativa seja aceita pela
Administracéo.

5.11. A ata de registro de pregos sera assinada por meio de assinatura digital e
disponibilizada no Portal da Transparéncia, Portal Nacional de Contratagdes Publicas
(PNCP) e Diario Oficial dos Municipios (AROM).

5.12. Quando o convocado ndo assinar a ata de registro de pregcos no prazo e nas
condicdes estabelecidos no edital, e observado o disposto no item 5.9. e subitens, fica
facultado a Administracdo convocar os licitantes remanescentes do cadastro de reserva,
na ordem de classificacao, para fazé-lo em igual prazo e nas condi¢cdes propostas pelo
primeiro classificado.

5.13. Na hipotese de nenhum dos licitantes que trata o item 5.4.1.1, aceitar a contratagao
nos termos do item anterior, a Administragao, observados o valor estimado e sua eventual
atualizagdo nos termos do edital, podera:

5.13.1. Convocar para negociagdo os demais licitantes ou fornecedores
remanescentes cujos precos foram registrados sem reducgdo, observada a ordem de
classificagdo, com vistas a obtengcao de preco melhor, mesmo que acima do preco do
adjudicatario; ou

5.13.2. Adjudicar e firmar o contrato nas condigbes ofertadas pelos licitantes ou
fornecedores remanescentes, atendida a ordem classificatéria, quando frustrada a
negociacdo de melhor condigcao.
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6. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

6.1. Prestar as informagdes e os esclarecimentos pertinentes que venham a ser
solicitados.

6.2. Empenhar os recursos necessarios, garantindo o pagamento.

6.3. Rejeitar, no todo ou em parte, os Servigos entregues fora das especificacdes deste
Termo de Referéncia e cumprir com as disposigdes editalicias e da Ata de Registro de
Precos Permanente.

6.4. Promover o acompanhamento e a fiscalizagao dos servigos prestados, sob o aspecto
quantitativo e qualitativo, anotando em registro préprio as falhas detectadas.

6.5. Notificar previamente a Contratada, quando da aplicacdo de sancbes
administrativas.

6.6. Realizar os atos relativos a cobranga do cumprimento pela Contratada das
obrigac¢des contratualmente assumidas e aplicar san¢des, garantida a ampla defesa e o
contraditorio, decorrentes do descumprimento das obrigagdes contratuais.

6.7. Efetuar o pagamento a Contratada, de acordo com o estabelecido no presente
Termo de Referéncia.

6.8. Reter os impostos incidentes sobre as empresas que prestem servigos ou fornegam
bens ao municipio.

7. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

7.1.  Prestar o servigo referente ao objeto licitado em conformidade com as especificagbes
deste Termo de Referéncia e seus anexos e no prazo estipulado neste termo.

7.2. Fornecer os produtos e servicos em perfeitas condi¢gdes, no prazo e local indicados
pelas secretarias, em estrita observancia as especificacdes do edital e da proposta.

7.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do produto e servigo prestado,
de acordo com os artigos 12, 13, 18 e 26, do Codigo de Defesa do Consumidor — CDC (Lei
n°® 8.078, de 1990) e art. 120. da Lei n°® 14.133/2021.

7.4. O dever previsto no subitem anterior implica na obrigagdo de, a critério da
Administracéo, substituir, reparar, corrigir, remover, ou reconstruir as suas expensas, no
prazo maximo de 03 (trés) dias corridos.

7.5. Atender prontamente a quaisquer exigéncias da Administracéo, inerentes ao objeto
da licitagao.

7.6. Comunicar a Administragao, no prazo maximo de 01 (uma) hora no caso emergencial
e 24 (vinte e quatro) horas no caso comum, que antecede a data prevista para entrega dos
servigos, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida
comprovacgao.

7.7. Manter-se, durante toda a execugao do contratual, em compatibilidade com as
obrigagdes assumidas, todas as condicbes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na
licitagao.

7.8. Nao transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente, as
obriga¢des assumidas, nem subcontratar qualquer das prestagdes a que esta obrigada.
7.9. Responsabilizar-se pelas despesas dos tributos, encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais, comerciais, taxas, fretes, seguros, deslocamento de pessoal,
prestacdo de garantia e quaisquer outras que incidam ou venham a incidir na execug¢ao do
servigo.

7.10. Manter permanente entendimento com a Contratante, objetivando evitar
interrupgdes e paralisagdes na execugao dos servicos.

7.11. Cumprir rigorosamente as leis, instrugdes, normas e demais legislagdes sanitarias
federais e estaduais e orientagdes dos 6rgaos fiscalizadores sobre os fornecimentos do
objeto, segundo a legislagéo vigente.

7.12. Apresentar juntamente a fatura os documentos que comprovem a situagao de
habilitagao.
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7.13. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no
prazo fixado pelo fiscal, os servicos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos, ou
incorrecdes em decorréncia do transporte ou dos materiais empregados, conforme dispde
o art. 119 da Lei n® 14.133/2021.

7.14. Atender as exigéncias de qualidade, observados os padrdes e normas baixadas
pelos o6rgaos competentes de controle de qualidade, atentando -se principalmente a
determinacao disciplinada no inciso lll, art. 39 do Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei
Federal n°® 8.078/90), bem como, em estrita observancia as normas de segurancga alimentar,
estabelecidas pelos 6rgaos competentes.

7.15. Relatar a Contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da
prestacédo de servigos.

7.16. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em
sua proposta nao seja satisfatorio para o atendimento ao objeto da licitagéo.

7.17. Adotar as praticas de sustentabilidade, conforme disposi¢cdes contidas no Decreto
Estadual n°. 21.264/2016.

7.18. Assumir a total responsabilidade por quaisquer acidentes que venham a ser vitimas
seus empregados e terceiros decorrentes da prestagcdo dos servigos objeto desta
contratagdo, ou em conexao com eles, devendo adotar todas as providéncias que o respeito
exige a legislagao em vigor.

7.19. Providenciar todos 0s recursos e insumos necessarios ao perfeito cumprimento do
objeto contratado, devendo estar incluidas no prego proposto todas as despesas com
materiais, insumos, mao de obra, fretes, embalagens, seguros, impostos, taxas, tarifas,
encargos sociais e trabalhistas e demais despesas necessarias a perfeita execugéo dos
servigos.

7.20. Responder, integralmente, por todos os 6nus, encargos perdas e danos que vier a
causar a Contratante ou a terceiros, em razdo de agao ou omissao dolosa ou culpa, sua ou
dos seus prepostos, independentemente de outras cominagdes contratuais ou legais a que
estiver sujeita quando for constatado que tenham sido ocasionados em decorréncia do
fornecimento do objeto.

7.21. Emitir a Nota Fiscal com o CNPJ e especificagdes dos servigos realizados de modo
idéntico aquele apresentado neste Termo de Referéncia e na Nota de Empenho.

7.22. Permitir e assegurar a unidade requisitante o direito irrestrito de fiscalizar, sustar,
recusar, mandar desfazer ou refazer qualquer servico que nao esteja de acordo com as
especificagoes.

7.23. Fica obrigado a empresa indicar no documento fiscal suas aliquotas, ou sua isengao
conforme as legislagdes vigentes, fica obrigado ainda apresentar as declaragbes para os
casos de isencdo conforme Instrugdes Normativas vigentes.

7.24. Entregar os objetos desta licitagcao no Almoxarifado Central da Prefeitura (Avenida
Séo Luiz, 4495, centro, Rolim de Moura/RO), segunda a sexta das 07:30 hrs. as 13:30 hrs.
(GMT -4 Fuso-horario de Manaus), juntamente com a Nota de Empenho e Nota Fiscal.
7.25. Cumprir integralmente as exigéncias do Edital, Termo de Referéncia e desta Ata de
Registro de Precgos.

8. DA EXECUGAO DOS SERVIGOS
8.1. LOCAL DE PRESTAGAO DOS SERVIGOS

8.1.1. Fica estabelecido locais minimos:

8.1.2. Locais de Prestacao dos Servigos e quantidade minima de credenciados
8.1.3. A contratada devera possuir rede credenciada com abrangéncia nacional para o
abastecimento de combustiveis dos veiculos da frota da Prefeitura de ROLIM DE
MOURA, devendo obrigatoriamente possuir no minimo:

04 (Quatro) posto de combustivel no municipio de Rolim de Moura/RO:
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02 (dois) postos de combustiveis no municipio de Cacoal/RO:

02 (dois) postos de combustiveis no municipio de Ariquemes/RO:

03 (Um) posto de combustivel no municipio de Ji-Parana/RO:

02 (dois) postos de combustiveis no municipio de Vilhena/RO:

03 (trés) postos de combustiveis no municipio de Porto Velho/RO.

02 (dois) postos de combustiveis no Municipio de Pontes e Lacerda/MT.

02 (dois) postos de combustiveis no Municipio de Caceres/MT.

02 (dois) postos de combustiveis no Municipio de Vargea Grande/MT.

04(quatro) postos de combustiveis no Municipio de Cuiaba/MT.

Postos de combustiveis na BR-070 que garanta o abastecimento adequado em
viagem até Brasilia/DF, ida e volta.

8.1.4. A contratada devera possuir postos nas rodovias, estradas e cidades de ambito
nacional de modo a permitir que os veiculos viagem sem que ocorra pane seca no percurso,
visando abastecimentos quando necessarios fora do Estado de Rondénia.

8.1.5. A contratada devera possuir rede credenciada com abrangéncia nacional para a
manutengdo dos veiculos da frota da Prefeitura de Rolim de Moura/RO, devendo
obrigatoriamente possuir no minimo:

04 (Quatro) oficinas no municipio de Rolim de Moura/RO:

05 (Cinco) oficinas no municipio de Porto Velho/RO:

02 (Duas) oficina no municipio de Ji-Parana/RO:

02 (dois) oficinas no Municipio de Pontes e Lacerda/MT.

02 (dois) oficinas no Municipio de Caceres/MT.

02 (dois) oficinas no Municipio de Vargea Grande/MT.

04(quatro) oficinas no Municipio de Cuiaba/MT.

Oficinas na BR-070 que permita a manuteng¢ao do veiculo quando em viagem até
Brasilia/DF, ida e volta.

8.1.6. A contratada devera credenciar novos estabelecimentos (oficinas e postos
de combustiveis) em cidades de diferentes Estados a pedido da Prefeitura de Rolim
de Moura/RO, sem custos adicionais, caso haja necessidade de ampliagao dos locais
de atendimento.

8.1.7. Caso as credenciadas (oficinas e postos de combustiveis) n&do estejam
atendendo plenamente as necessidades de servigos e/ou fornecimento de pecgas, o
Municipio de Rolim de Moura/RO podera solicitar novos credenciamento e/ou
cancelamentos.

8.2. SERVIGOS DE ADMINISTRAGAO E GERENCIAMENTO DE FROTA PARA
MANUTENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA DE VEICULOS

8.2.1. CONDICOES E ESPECIFICACOES DOS SERVICOS DE MANUTENGCAO
PREVENTIVA E CORRETIVA DE VEICULOS:

8.2.1.1.  Servigo de manutengdo mecanica preventiva e corretiva.

8.2.1.2.  Servigo de manutencgao e revisdes de garantia de fabrica.

8.2.1.3. Manutencao de veiculos envolvidos em danos por acidentes ou incidentes.
8.2.1.4. Servigo de manutencgao elétrica.

8.2.1.5.  Servigo de guincho, com transporte em suspenso e socorro mecanico.

8.2.1.6.  Servigo de lanternagem e funilaria.

8.2.1.7.  Servico de pintura.

8.2.1.8.  Servigo de estofagem.

8.2.1.9. Servigos de alinhamento de direcdo e suspensdo (caster, cambagem,
convergéncia e divergéncia), desempeno de rodas, balanceamento, simples e
computadorizado.

8.2.1.10. Servigos de chaveiro automotivo, incluindo fornecimento de chaves e cartdes de
ignigdo automotiva.

8.2.1.11. Servigcos de manutencao de ar-condicionado automotivo.

8.2.1.12. Fornecimento de toda e qualquer pega necessaria para o pleno funcionamento
dos veiculos pertencentes a Prefeitura de Rolim de Moura.
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8.2.1.13. Fornecimento de todo e qualquer componente e/ou acessorio automotivo.
8.2.1.14. Fornecimento de extintores de incéndio e cargas.

8.2.1.15. Servigos de lavagem, aspiracao, lubrificacado, polimento e cristalizagao.
8.2.1.16. Servigos, materiais e pec¢as de borracharia, incluindo fornecimento de pneus.
8.2.1.17. Servigos de vidragaria em geral, incluindo colocagao e retirada de peliculas de
controle solar e gravagéo de numeragao de chassi.

8.2.1.18. Servigos, materiais e pegas relacionadas com a blindagem automotiva.
8.2.1.19. Todo e qualquer servico, material, peca, acessoério ou componente que, embora
nao explicitamente especificado neste Termo de Referéncia, faga-se necessario ao perfeito
funcionamento do veiculo.

8.2.1.20. Para melhor entendimento do objeto a ser contratado, define-se gerenciamento
COMPARTILHADO, também conhecido no mercado como plataforma ou gestdo
orgcamentaria, como aquela em que a Contratante é a responsavel exclusiva, pela escolha
da empresa que apresentara orcamento e pela autorizacdo da execucdo do servico,
enquanto a CONTRATADA devera efetuar todas as tratativas junto a sua rede, no sentido
de buscar sempre os menores precos e as melhores condicbes para execugao do
orcamento proposto, fornecendo sistema para efetuar cotagbes com oficinas, apds
apresentacao do primeiro orcamento, as consultas quanto a conformidade dos precos do
fabricante, pesquisas, negociando as cotacgdes, tudo em observancia as regras editalicias.
8.2.1.21. A relagao de servigos e fornecimentos elencadas neste item 5 encontra amparo
na imprescindivel disponibilidade real dos veiculos oficiais da Prefeitura de Rolim de Moura,
diante da demanda dos servicos nas areas finalistica e meio, permitindo otimizar o fluxo
dos trabalhos, com controle e agilidade nas diversas localidades do pais, com foco em uma
gestao voltada a economicidade e efetividade, com vistas a atingir as metas institucionais.
Isso porque, nos moldes atuais, a exclusdo de servigos essenciais a efetivagdo da
mobilidade de um veiculo, muitas vezes inviabiliza a efetivagdo de todo um planejamento
estratégico.

8.2.1.22. O sistema de gerenciamento integrado devera permitir a emissao de relatérios
detalhados cadastrais, -eperacionais e financeiros para o—controle e a gestdao das
informacdes dos veiculos cadastrados. Todas as transacdes realizadas deverdo ser
registradas sem restrigdes ou perda de historico, inclusive movimentagbes como
transferéncias, mudancas de base, prazos e demais alteragdes.

8.2.1.23. Os relatérios deverdo abranger todas as despesas incorridas na rede
credenciada relacionadas a servigos gerais de manutencdo, como oficinas mecéanicas,
servigos elétricos, funilaria, suspensao, retifica, vidragaria, capotaria, estofamento, lavagem
e lubrificagcdo. Também devem ser incluidos reparos de acessorios, servigos especificos de
blindagem automotiva, e fornecimento de baterias, extintores de incéndio, pneus, plotagem,
adesivagem e demais pecas e materiais descritos no caderno técnico e no Termo de
Referéncia, referentes a manutencao preventiva e corretiva da frota.

8.2.1.24. Essas informagdes deverdo estar disponiveis para consulta a qualquer
momento, incluindo dados acumulados desde o inicio da contratagcdo dos servicos,
garantindo o efetivo controle e gestdo das informacgdes referentes aos veiculos, usuarios e
despesas, devendo obrigatoriamente conter:

l. Histérico de manutencgao de veiculom valor das pecas, valor da mao de obra, valor total
do servigo, placa, quilometragem, estabelecimento onde foi realizado, garantias de pecga e
mao de obra, quantidade de pecas, total de hora mao de obra utilizada, o desconto aplicado,
sem nenhuma interrupgao/perda, etc, que caracterize que o histérico ficou corrompido, sem
as informacdes de uma ou outra operacdo, manutencao preventiva, corretiva e de corregao
de danos. Devera estar disponivel a funcionalidade de extracdo de tais informacdes nos
formatos PDF e Excel, a impress&o dessas informagdes, bem como sua apresentag&o por
meio de Business Intelligence (BI).

Il. Histérico da movimentagcdo do orcamento e das cotagdes, contendo: informacgdes
precisas e congruentes desde a abertura até o encerramento da transagado, ainda que
cancelada, contendo dados como data e hora da abertura, de cada uma das
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movimentagdes, da mudanga de status; o nome de cada responsavel pela agao no
orcamento (abertura, langamento, aprovagdo técnica, aprovagdo de execucgao,
recebimento, devolugao, atesto de execugao do servigo, alteragdes, etc). Devera estar
disponivel a funcionalidade de extragao de tais informacgdes nos formatos PDF e Excel, a
impressao dessas informacdes.

lll. Histdrico facilitado de operagdes por veiculo, possibilitando visdo geral de todos os
orgcamentos ja abertos em tela unica, com comparativo de gastos associado ao valor do
bem na tabela FIPE, com disparo de alerta caso os gastos, nos ultimos 12 (doze) meses,
atinjam 50% (cinquenta por cento) do valor venal do bem. Devera estar disponivel a
funcionalidade de extracao de tais informag¢des nos formatos PDF e Excel, a impressao
dessas informagdes.

IV. Ordem de servigo cadastrada.

V. Comparativo do valor na Ordem de Servico.

VI. Orgamento eletrénico.

VII. Orgamento eletrénico complementar.

VIII. Registro de garantia de pecgas/servigos.

IX. Histérico dos orgamentos.

X. Comparagao de orgamentos para analise de historico.

Xl. Relatério contendo grupo de peca/peca, mao de obra/hora por grupo, horas de
execucgao, custo por peca, tabela de referéncia de tempo por modelo e marca.

XIll. Cotagdo em tempo real (on-line) - transparéncia nos dados e informagdes, velocidade
na operagao, automatizagao do processo.

XIlll. Cadastro do veiculo.

XIV. Composicao da frota e idade média.

XV. Relacao de estabelecimentos de manutencéo credenciados.

XVI. Relatério de operagao de manutencgao.

XVII. Utilizacdo de pecgas e servigos por estabelecimentos.

XVIII. Custos por grupo de manutencgao m veiculo.

XIX. Custos e quantidade por tipo de manutengao m veiculos.

XX. Veiculos x manutencao preventiva.

XXI. Pesquisa no sistema m garantia de pecgas e servigos.

XXII. Pesquisa no sistema m precos de pecgas e servigos.

XXIll. Custos por km e indicadores = veiculo.

XXIV. Indicagdo de alerta quando houver a troca de uma mesma pegca em prazo
incompativel com a garantia.

8.2.1.25. Todos os relatdrios devem ser gerados a partir de um periodo preestabelecido
pelos fiscais responsaveis, permitindo comparativos de desempenho e outras analises de
gestao, sem qualquer restrigdo de limite, como prazo, quantidade, etc.

8.2.1.26. Os relatorios/informacdes devem estar disponiveis para extracdo por parte da
Contratante, no sistema contratado, sem restricdes de periodo/base, entre outros, ou seja,
quando da necessidade de confecgdao de um relatério/informacéao, o lapso temporal deve
permitir a extragdo de dados desde a data da contratacido, e independente da base ou
bases onde o veiculo possa ter estado, durante todo o periodo de contratacao.

8.2.1.27. A Contratante podera exigir a emissao de relatdrio especifico para atender suas
necessidades, desde que dentro dos objetivos relacionados ao controle da frota, ressalvada
a razoabilidade da solicitagao.

8.2.1.28. Para fins de pagamento mensal, cada uma das notas fiscais emitidas pelos
estabelecimentos credenciados devera conter, obrigatoriamente, o numero do orgamento
ao qual esta vinculada e a placa do veiculo, assim como, no préprio orgamento do sistema,
devera constar, obrigatoriamente, o numero das notas fiscais emitidas apés a finalizagao
dos tramites, sob pena de devolugao para corregao do documento e ndo contagem do prazo
para quitagao do referido documento fiscal.

8.2.1.29. A CONTRATADA deve possuir estabelecimentos credenciados para a prestagao
dos servigos nos locais elencados no item 4 deste Termo de Referéncia, podendo ser
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acrescidas outras localidades, conforme necessidade da Contratante, sendo certo que nao
pode haver restricdo do uso da rede efetivamente credenciada pela CONTRATADA.
8.2.1.30. Para fornecimento dos produtos e execugao dos servigos indicados no rol de
insumos, a CONTRATADA devera implantar e operacionalizar, junto a Contratante, um
sistema informatizado em ambiente de produgdo na web, que possibilite o
acompanhamento da aquisicdo das pecas e servigos, propiciando a Contratante gestéo e
controle detalhado das informacdes, nos moldes previsto neste Termo de Referéncia.
8.2.1.31. A CONTRATADA devera, ainda, apresentar sua rede credenciada, sendo que
nao pode haver restricao, particionamento ou limitagdo no atendimento a Contratante, sob
pena de sofrer descontos nos pagamentos apds a aplicagdo do IMR, sem prejuizo das
sancgoes previstas no Contrato.

8.2.1.32. A fim de promover total clareza quanto ao item anterior, observa- se que a rede
credenciada pela CONTRATADA deve ser utilizada, pela Contratante, de maneira irrestrita,
nao podendo existir estabelecimento relacionado como credenciado, porém nao disponivel
para uso da Contratante (rede restrita), ou que n&o atenda pela rede.

8.2.1.33. A CONTRATADA devera:

8.2.1.34. Apresentar relacado de sua rede credenciada, que deve estar apta a atender em
todas as regides listadas neste termo, e a todas as espécies, marcas, modelos e tipos de
veiculos descritos no item deste termo, e outros que vierem a ser incorporados ao
patriménio da Contratante.

8.2.1.35. Disponibilizar sistema de gerenciamento integrado que ofereca relatorios
gerenciais de controle das despesas, bem como quaisquer equipamentos periféricos que
viabilizem o gerenciamento de informacgdes da frota.

8.2.1.36. Em carater excepcional, no caso de falha do sistema online, a CONTRATADA
devera disponibilizar meios alternativos que possibilitem realizar a transagdo de modo a
nao interferir na rotina operacional da Contratante, garantindo a continuidade dos servigos
contratados.

8.2.1.37. Sempre que houver interesse da Contratante, a CONTRATADA devera
providenciar, as suas expensas, o credenciamento de um novo estabelecimento desejado,
sob pena de sofrer as penalidades legais.

8.2.1.38. A Contratada devera disponibilizar acesso a software, em ambiente web para
gerenciamento da frota da Contratante, sendo de sua responsabilidade, o cadastramento
de todos os veiculos que a integrarem, respeitado o prazo estipulado neste termo.
8.2.1.39. A solugao proposta devera possibilitar o registro dos dados de quilometragem,
identificacdo do veiculo e condutor, datas, horarios, tipos de servigos realizados e produtos
adquiridos, através de:

8.2.1.40. Fornecer Sistema de gerenciamento integrado, com banco de dados contendo
todas as transagdes, de forma a viabilizar a emiss&o de relatorios gerenciais.

8.2.1.41. Sistema tecnoldgico integrado para viabilizar o pagamento dos produtos e
servigos adquiridos junto a rede credenciada no momento do abastecimento.

8.2.1.42. Registro informatizado dos dados de abastecimento e manutengdes disponiveis
para consulta via web em tempo real (online).

8.2.1.43. Acesso para os Gestores de Frota, permitindo consulta, autorizagao, aprovagao,
rejeicdo, correcdo de transagbes, emissdo e consulta de relatérios, permitindo
cadastramento de usuarios em diferentes perfis de acesso, conforme indicagao formalizada
pela Contratante.

8.2.1.44. Informatizagdo dos dados do veiculo: unidade de lotagdo, quilometragem,
custos, identificacdo, datas e horarios, tipos de produtos e servicos a serem alimentados
por meio eletrdnico em base gerencial de dados disponiveis.

8.2.1.45. Ferramenta de ateste de conformidade de execugao de or¢camento, de forma
online, a ser promovida pelo fiscal/aprovador.

8.2.1.46. Rede de estabelecimentos equipados para aceitar transacbes do sistema
tecnoldgico da CONTRATADA.

8.2.1.47. O sistema devera permitir a criacao de centros de custos para o controle dos
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gastos com manutengao e/ou abastecimento.

8.2.1.48. O sistema devera conter aplicativo para smartphone para utilizacdo pelos
usuarios, tendo no minimo os seguintes perfis: usuarios (motoristas) e fiscal de contrato
(aprovador). Na versdo de usuario (motorista), devera conter a lista atualizada das
credenciadas com localizagao georeferencial. Na versao do perfil de fiscal (aprovador),
devera ser possivel a abertura, analise, aprovacao e reprovagao de OS’s, bem como para
consultas basicas dos relatérios disponiveis no sistema.

8.2.1.49. Todos os relatdrios devem ser gerados a partir de um periodo preestabelecido
pelo gestor nacional ou regional de frota, permitindo comparativos de desempenho e outras
analises de gestdo, ndo se admitindo, nesse caso, restricdo de periodo.

8.2.1.50. Os relatérios para fins de comparacao de desempenho e de outras analises de
gestao deverao ser oferecidos por meio de ferramentas de Business Intelligence (Bl), as
expensas da CONTRATADA.

8.2.1.51. O prazo para atendimento e solugdo de problemas técnicos no sistema da
CONTRATADA, utilizado no atendimento das demandas da Contratante ndo devera ser
superior a 5 (cinco) dias uteis.

8.2.1.52. As informacdes relativas as transacgdes realizadas deverao ser disponibilizadas
online no sistema de gestao.

8.2.1.53. O sistema devera ser compativel, no minimo, com os sistemas operacionais
Windows e Linux, com os navegadores MS Edge, Mozilla Firefox e Google Chrome, e
também com ferramentas de escritorio Office 365, LibreOffice e BrOffice, ou outro que
possa vir ser a utilizado pela Contratante, desde que amplamente utilizado no mercado,
sendo de responsabilidade da CONTRATADA quaisquer softwares adicionais necessarios
ao seu acesso.

8.2.1.54. O sistema devera permitir inclusdo permanente de novos usuarios e veiculos no
banco de dados.

8.2.1.55. Apods a assinatura do contrato, as partes definirdo a sistematizagdo de novos
credenciamentos, caso seja necessario.

8.2.1.56. A implantacédo do sistema de administragdo e gerenciamento compartilhado.
8.2.1.57. Os estabelecimentos credenciados deverao prestar atendimento continuo e
ininterrupto durante o horario comercial praticado no mercado, atendidos os demais
quesitos de localizagao, valor e qualidade no atendimento.

8.2.1.58. A prestacdo dos servicos e fornecimento de pecgas acima descritos devera
atender:

8.2.1.59. A atual frota oficial da PREFEITURA DE ROLIM DE MOURA/RO, 12 Regido
no Distrito Federal e nos Estados de Goias e Mato Grosso, conforme relagao
constante do item 5.7.1 do Termo de Referéncia.

8.2.1.60. Outros veiculos que venham a ser acrescidos ou substituidos a atual frota da
Contratante.

8.2.1.61. Veiculos cedidos a Prefeitura de Rolim de Moura, por meio de convénio,
contratos ou ordem judicial.

8.2.1.62. Veiculos sob cessao de uso da Prefeitura de Rolim de Moura.

8.2.1.63. Veiculos a servigo da Contratante relativos a outros 6rgaos publicos, que estejam
sendo utilizados diretamente pela Prefeitura de Rolim de Moura.

8.2.1.64. Durante os 5 (cinco) anos seguintes a extingdo do contrato, a CONTRATADA
obriga-se a manter e a fornecer os dados e relatérios gerenciais solicitados pela
Contratante, sem custos, no prazo de até 5 (cinco) dias contados da solicitagdo, com a
finalidade de garantir o atendimento de possiveis auditorias internas e externas da
PREFEITURA DE ROLIM DE MOURA.

8.2.1.65. A CONTRATADA devera manter cadastro atualizado de toda a frota ativa e
inativa do 6rgdo, bem como dos usuarios autorizados a registrar as manutengdes no
sistema.

8.2.1.66. A CONTRATADA devera possibilitar, seja por meio de seu site ou de aplicativo,
a obtencgao/recuperagaol/troca de senha, a ser promovida pelo proprio usuario, seja do
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cartao/chip pessoal, seja de acesso aos sistemas, no caso de gestores nacionais, regionais
ou locais.

8.2.1.67. Todas as informag¢des devem guardar sigilo, respondendo a CONTRATADA por
qualquer vazamento de informacgdes na esfera civil e criminal.

8.2.1.68. As empresas que serao credenciadas pela licitante vencedora deverao atentar
para os critérios de sustentabilidade ambiental constantes no Termo de Referéncia e na
legislagao em vigor.

8.2.1.69. Para execugao dos servigos objeto do Termo de Referéncia, a CONTRATADA
devera fornecer um sistema informatizado, via Web, que possibilite a obtencdo de
orcamentos dos materiais e servigos especializados de manutencao corretiva e preventiva
por intermédio da rede de lojas, oficinas e estabelecimentos diversos credenciados pela
CONTRATADA, para atender os veiculos da frota da Contratante ou a seu servigo, que
propiciara gestao e controle detalhado das informacgbes a Contratante, de acordo com os
prazos constantes neste termo.

8.2.1.70. A Gestdo compartilhada da manutengdo da frota de veiculos, gerida pela
Contratante e pela CONTRATADA, por meio de sistema informatizado de controle integrado
compreende o atendimento nos diversos estabelecimentos credenciados pela
CONTRATADA, elaboracao de orcamento detalhado das pecgas, componentes, produtos e
servigos especializados especificados no Termo de Referéncia, em seus Anexos, e 0s
demais itens necessarios a plena manutencao dos veiculos da Contratante, observadas
todas as MARCAS/MODELOQOS, e restauragado do bem as condi¢des de segurancga, devendo
a CONTRATADA:

8.2.1.71. Apresentar lista de sua rede credenciada, que deve ser capaz de atender a todas
as espécies, tipos, marcas e modelos de veiculos pertencente a esta Prefeitura.

8.2.1.72. Credenciar um preposto estabelecido na localidade sede da Contratante, que
atuara ininterruptamente durante toda a vigéncia do contrato, para prestar esclarecimentos,
acompanhar, atender as reclamagdes e demandas que porventura surgirem durante a
execucao do contrato, fornecendo telefones fixos, celulares, fax, enderecos eletrénicos e
todo e qualquer outro meio de comunicacao que possibilite permanente e irrestrito contato
CONTRATANTE - CONTRATADA, inclusive fora dos dias e horarios normais de
atendimento, finais de semana e feriados.

8.2.1.73. Quando nao existir comparativo no sistema oferecido, a CONTRATADA devera
efetuar, obrigatoriamente, a consulta, local ou regional (no municipio/cidade ou, no maximo,
no estado onde se localiza o estabelecimento que apresentou o orgamento), de cada um
dos itens do orgcamento na concessionaria do fabricante do veiculo, apresentando a referida
consulta ao fiscal responsavel pela aprovacao do orgamento, seja por e-mail ou inserindo
como anexo em seu proprio sistema, que devera conter os dados da concessionaria
consultada, tais como nome, telefone, responsavel pelos valores informados, além de cada
uma das pecas/servicos devidamente listados, com cédigo de pecgas e servigos, e com
indicacao unitaria de preco consultado.

8.2.1.74. A pesquisa apresentada precisa referir-se exatamente a
marca/modelo do veiculo no qual esta sendo executado o servigo, e local ou regional, ou
seja, somente servira de comparativo aquele prego obtido no municipio/cidade ou, no
maximo, no estado onde se localiza o estabelecimento que apresentou o orcamento.
8.2.1.75. Sempre que as pesquisas quanto a conformidade de precos e condigdes
contratadas néo forem apresentadas, a CONTRATADA estara sujeita registro de ocorréncia
no IMR com possibilidade de glosa na medigédo, sendo concedido o prazo de até 5 (cinco)
dias corridos, a partir da notificacdo de registro de ocorréncia no IMR por parte da
Contratante, para apresentar suas justificativas ou enviar a pesquisa solicitada. Caso a
empresa nao apresente a pesquisa, ndo apresente suas justificativas ou elas ndo sejam
aceitas pela Contratante, sera considerada a ocorréncia no IMR com possibilidade de glosa
em caso de enquadramento nas faixas de ajuste de pagamento. O prazo para efetivagao
do pagamento ficara sobrestado até o encerramento dos 5 (cinco) dias para apresentacao
das justificativas ou documentos pela contratada.
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8.2.1.76. As pesquisas feitas pela CONTRATADA deverdao ser apresentadas para a
Contratante de forma a estarem disponiveis, a qualquer tempo, para fins de auditoria ou
outro, devendo figurar, preferencialmente, como parte, ou anexadas, do/ao orgamento ou
complemento, no préprio sistema online, e deverao, obrigatoriamente, conter cédigo das
pecas, descricao dos servigos/acessorios, atreladas a marca/modelo/ano do veiculo, assim
como devem ser pesquisas na UF ou, no maximo, na mesma regido da cidade onde o
orcamento foi realizado.

8.2.1.77. Essas pesquisas de conformidade de mercado quanto aos precos de pecas, mao
de obra e tempo para execugao de servigos sao de responsabilidade da CONTRATADA,
item por item de cada orgamento, que obrigatoriamente deverdo ser apresentadas aos
fiscais da Contratante nos moldes descritos neste documento, no Termo de Referéncia e
seus anexos, ndo podendo gerar nenhum 6nus adicional por essa contraprestagdo de
pesquisa, € nao o isentando de disponibilizar os sistemas previstos no Termo de
Referéncia.

8.2.1.78. Os fiscais de contrato deverao conferir a veracidade dos valores dos orgcamentos
por meio de pesquisa simplificada, com vistas a evitar manipulacdo dos precos pela
contratada ou credenciadas.

8.2.1.79. A CONTRATADA devera garantir que o prego praticado pela sua rede
credenciada para prestacao de servigos de manutengao preventiva, corretiva, de garantia
e 0os demais servigos e materiais objeto do Termo de Referéncia e seus anexos, sera
equivalente ao prego a vista descrito na Tabela de preco de pecas e tabela de tempos
padrdao de reparos (tabela temparia) adotada pelo fabricante do veiculo manutenido,
aplicando-se apos, o desconto contratado.

8.2.1.80. A CONTRATADA devera entregar, em até 10 (dez) dias uteis apds assinatura
do contrato, o maximo de tabelas temparias do fabricante de cada marca, que |he seja
possivel, dada as limitagdes de fornecimento do mercado, seja por meio impresso e/ou
eletrénico, caso as informacgdes contidas na citada tabela, ndo constem nos sistemas
ofertados, devendo apresentar justificativa, por escrito, quanto ao ndao atendimento desse
item, para todas as marcas e modelos componentes da frota da Contratante.

8.2.1.81. Tais tabelas deverao ser renovadas a cada alteragao de precos pelas fabricantes
dos veiculos, ou a cada 12 meses.

8.2.1.82. A CONTRATADA devera providenciar, sempre que solicitado, o credenciamento
de algum novo estabelecimento:

8.2.1.83. Caso o atendimento nao esteja sendo considerado satisfatorio.

8.2.1.84. Caso haja necessidade de ampliagdo de atendimento por parte da Contratante,
ou

8.2.1.85. Por quaisquer outras questdes técnicas.

8.2.1.86. A CONTRATADA devera possibilitar migracao de todos os dados constantes em
sua base de dados referentes aos veiculos da Contratante, com vistas a alimentacao de
banco de dados da prépria Contratante.

8.2.1.87. A CONTRATADA devera disponibilizar acesso a software ou site, em ambiente
web para gerenciamento compartihado da frota da Contratante, sendo de sua
responsabilidade o cadastramento de todos os veiculos que a integram no momento da
contratagao e cada novo veiculo integrado a frota da Contratante.

8.2.1.88. O gerenciamento compartilhado tem sua definicdo no tipo de contratacdo que
envolve responsabilidades compartilhadas pela Contratante e pela CONTRATADA,
também é denominado orgcamentacdo, e envolve as seguintes etapas, com cenarios e
atores com funcdes determinadas claramente:

8.2.1.89. A Contratante faz a solicitagdo do servigo/fornecimento de pecgas, por meios do
sistema informatizado da CONTRATADA.

8.2.1.90. Em atendimento Acordao 2.354/2017- TCU-Plenario, o sistema contratado
devera permitir o envio, automatico, online, apds a realizacdo do orcamento inicial, de
pedidos de elaboracdo de orcamentos a todas as credenciadas localizadas no municipio
em que o veiculo realizara a manutencao, assim como, no orgcamento, devera constar a
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data prevista para inicio e término dos servigos, visando garantir a transparéncia das
operagoes.

8.2.1.91. Para atendimento ao item anterior, apos inclusdo do primeiro orgamento no
sistema, fica a CONTRATADA obrigada a encaminhar online as solicitagbes de outros
orgamentos para credenciadas, que servirao para obtencdo dos parametros necessarios
para a tomada de decisao do fiscal, sendo a CONTRATADA também responsavel pelas
negociagbes que envolvam cada orgcamento, junto a rede credenciada de
estabelecimentos, dos acompanhamentos dos prazos e execucdo dos servicos pela
credenciada, além das consultas de pregos de mercado de pecgas, servigos e tempo padrao,
que devem, obrigatoriamente, ser apresentadas para os fiscais, sempre observando os
itens contratados e os prazos previstos no Termo de Referéncia e seus anexos.

8.2.1.92. Depois de recebidas as respostas de orgamentos/cotacdoes, fica a
CONTRATADA obrigada a realizar o tratamento do orgamento inicial e de, pelo menos, as
2 (duas) menores cotagdes oferecidas, em relagéo a primeira, de maneira que sempre fique
registrado no sistema a existéncia de, minimamente, 3 (trés) orcamentos devidamente
tratados, em conformidade com os itens elencados/listados no Termo de Referéncia e seus
anexos.

8.2.1.93. O fiscal do contrato podera, em caso de necessidade operacional, encaminhar
as solicitagcdes de cotagdes as credenciadas que desejar, ndo isentando, no entanto, a
CONTRATADA, dessa responsabilidade contratual.

8.2.1.94. A fim de alicercar a decisdo de aprovacédo do orgamento, por parte do Fiscal
Técnico, sempre que um veiculo tiver que ser transportado de um estabelecimento
credenciado para outro, considerando uma proposta cobertura de menor prego, devera,
obrigatoriamente, constar no orgamento da proposta vencedora os custos que envolvem
esse transporte e, caso ndo haja Onus, essa informacdo devera constar expressa do
orgamento a ser aprovado.

8.2.1.95. EXCETUAM-SE da obrigacdo de obtengcdo de, no minimo, 2 (dois) outros
orgamentos, os servigos dispostos a seguir:

8.2.1.96. Os servigcos de revisdo em garantia ou demais trocas de pegas e/ou servigos
realizados em concessionarias, obedecerao critério de aceitacao, de acordo com os itens
previstos no manual do fabricante e conforme valores de pacotes de revisdo e de
pecas/servicos a serem praticados na data do evento, pela concessionaria da marca,
mediante comprovagéo por pesquisa, local ou regional (no municipio/cidade ou, no maximo,
no estado onde se localiza o estabelecimento que apresentou o orgamento), que devera
ser feita e apresentada pela CONTRATADA ao Fiscal.

8.2.1.97. Quando tratar-se de pegas e/ou servigos cujo sistema ja tenha registro de
comparativo de todas as pecas e servigos necessarios, com validade de até 06 (seis) meses
da data de elaboracido do orgamento com menor preco.

8.2.1.98. Orgamentos cujo valor ndo ultrapasse 5% (cinco por cento) do valor estabelecido
no inciso Il do art. 75 da Lei n° 14.133, de 2021, por afigurar despesa de pequeno vulto,
frente aos problemas que demandam pronto atendimento (urgente) face as atividades
desenvolvidas pela Prefeitura de Rolim de Moura. (exemplos: troca de dleo, filtros, de
lampadas, baterias, de limpadores de para-brisas, corre¢cdes no sistema de iluminacao, nos
acessorios, etc.).

8.2.1.99. Cada orgcamento, tanto o primeiro quanto as demais cotacgdes, deverao conter,
claramente, o valor inicial, o valor do desconto, e o valor final, apds o desconto, sendo que
as negociagoes feitas pela CONTRATADA devem permanecer como histérico no sistema,
a fim de que reste comprovada a economicidade propiciada pelo modelo utilizado e, ainda,
que a CONTRATADA esta atenta aos itens contratados, como valores maximos de mao de
obra, de pecas e de tempo para execucao de servicos, descontos, etc.

8.2.1.100. Independente dos descontos contratados e dos valores maximos admitidos para
pecas e servigos, a CONTRATADA devera primar por reduzir os gastos com manutengao
da Contratante, buscando potencializar as negociagcbes com os estabelecimentos
credenciados.
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8.2.1.101. A fim de comprovar sua agao de economicidade prevista no item anterior, a
CONTRATADA devera apresentar relatérios trimestrais que indiquem esses indices.
8.2.1.102. A Contratante € a Unica que pode autorizar os orgamentos/cotag¢des previamente
apresentados, ndo cabendo a CONTRATADA a autorizagdo de execucao de servigos ou
aquisi¢cdes de produtos, ficando sob sua unica responsabilidade, o 6nus havido de uma
execucao de servico/materiais nesses parametros.

8.2.1.103. O estabelecimento credenciado que oferecer o menor orgamento, executara os
servicos e fornecera pecas, devidamente autorizada pela Contratante.

8.2.1.104. Caso seja necessaria aprovagao de orgamento em situagdo diversa do
explicitado neste documento, o fiscal autorizador devera apresentar justificativa escrita no
corpo do proprio orgamento, registrando no sistema em campo de mensagens restrita para
visualizacao do fiscal e da CONTRATADA.

8.2.1.105. O estabelecimento que executou o orcamento somente podera emitir notas
fiscais apds a aprovacao/atesto do servigo pela Contratante, e essa aprovacao nao pode
ser feita por processo automatico do sistema da CONTRATADA.

8.2.1.106. A CONTRATADA ¢ responsavel pelo recebimento, conferéncia e envio para
Contratante das notas fiscais/faturas emitidas por suas oficinas credenciadas.

8.2.1.107. Os orgamentos de servigos fora de garantia, realizados em concessionarias, ndao
eximem o fiscal e a CONTRATADA da obrigacido de obtengao de duas outras cotagoes.
8.2.1.108. Todos os relatérios devem ser gerados a partir de um periodo preestabelecido
pelos fiscais responsaveis, sem qualquer tipo de restricdo, permitindo comparativos de
desempenho e outras analises de gestao.

8.2.1.109. O prazo para atendimento e solugcdo de problemas técnicos no sistema da
CONTRATADA, utilizado no atendimento as demandas da Contratante, ndo devera ser
superior a 1 (um) dia util.

8.2.1.110. A recuperacdo e o processamento das informagdes relativas as operacdes
realizadas deverao ser descentralizados e automaticos, a partir do momento da realizagcéo
das transac¢des nos estabelecimentos conveniados.

8.2.1.111. A solugdo proposta devera permitir a informatizacdo dos dados de
quilometragem, identificagdo do veiculo, datas, horarios, tipos de servigos realizados e
pecas adquiridas, por meio de:

8.2.1.112. Sistema de gerenciamento integrado, oferecendo relatérios gerenciais de
controle das despesas de manutencao da frota.

8.2.1.113. Sistema tecnolodgico integrado para viabilizar o pagamento dos servigos de
manutengao da frota de veiculos junto as oficinas credenciadas.

8.2.1.114. Sistema operacional para processamento das informagdes via web em tempo
real pela Contratante e rede Credenciada.

8.2.1.115. Registro informatizado dos dados de manutengéo disponiveis para consulta via
web em tempo real (on- line).

8.2.1.116. Acesso para os Gestores permitindo consulta, autorizagédo, aprovacgao, rejei¢ao,
emissao e consulta e elaboragao de relatorios, sem restricdes, cujos niveis de acesso
devem atender a indicagao formalizada pela Contratante.

8.2.1.117. Informatizacdo dos dados do veiculo e respectiva unidade organizacional, da
vida mecanica, quilometragem, custos, identificagdo, datas e horarios, tipos de pegas,
componentes e servigos, a serem alimentados por meio eletrébnico em base gerencial de
dados disponiveis.

8.2.1.118. Possibilidade de adquirir pegas diretamente de distribuidores credenciados,
reduzindo custos com aquisi¢ao.

8.2.1.119. Utilizacdo de pecas de primeira linha, considerando-se ser fundamental a
seguranga dos condutores dos veiculos desta prefeitura.

8.2.1.120. Fica, vedado o uso de pegas recondicionadas ou de segunda linha,
levando-se ao descredenciamento imediato das oficinas que dessas fizerem uso.
8.2.1.121. Processo de consolidagao de dados e emissao de relatérios pela internet.
8.2.1.122. Rede de oficinas mecanicas equipadas para aceitar transagdes do sistema
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tecnolégico da CONTRATADA.

8.2.1.123. Interface digital (oficinas x Contratante).

8.2.1.124. Orcamento e orgamento complementar eletrénico com acesso on- line.
8.2.1.125. Banco de dados dos historicos de orgcamentos e de manutengdes realizadas.
8.2.1.126. Planilha de custos por marca/modelo/area.

8.2.1.127. Histérico de manutencgao por veiculo.

8.2.1.128. Ferramenta on-line para avaliacado e autorizagao de servigo.

8.2.1.129. Relatério de custos por Unidade/centro de custos/contratante.

8.2.1.130. O sistema contratado devera possibilitar a realizagcdo de manutencgao preventiva,
corretiva e outras prestagdes de servigos, conforme segue:

8.2.1.131. Manutencédo preventiva, que tem como objetivo principal, mediante uma
introdugéo sistematica regular de revisdes e servigos, garantir as melhores condi¢des de
desempenho do veiculo, no que se refere ao seu funcionamento, rendimento, seguranca e
conservacao, assim como prevenir a ocorréncia de defeitos que possam redundar em
danos nos componentes ou mesmo a paralisagdo do veiculo/maquina/equipamento.
8.2.1.132. Manutencao corretiva, que visa tornar operacional o veiculo ocasionalmente
desativado em decorréncia de defeitos, bem como reparar avarias diversas.

8.2.1.133. Manutencédo de garantia de fabrica, que visa resguardar a Contratante com
relacdo aos veiculos com garantia de fabrica, devendo ser realizada apenas nas
concessionarias das respectivas montadoras.

8.2.1.134. Reparagao decorrente de danos e/ou incidentes de quaisquer naturezas ou
acidentes de transito.

8.2.1.135. Prestacdo de servicos de mao de obra, que deverdo ser realizados por
profissionais qualificados em condigdes e instalagcbes técnicas adequadas, objetivando a
realizagao dos servigos com eficiéncia e qualidade desejada e com garantia.

8.2.2. DOS PRODUTOS A SEREM FORNECIDOS, E DOS SERVIGOS A SEREM
PRESTADOS PELA REDE CREDENCIADA

8.2.2.1. A CONTRATADA devera manter credenciamento com concessionarias das
marcas que compdem a frota da Contratante, obrigando-se, no minimo, a atender nas
localidades e quantidades indicas, inclusive objetivando manter a GARANTIA DE FABRICA
para a revisao dos veiculos novos.

8.2.2.2. A CONTRATADA devera manter credenciamento de empresas especializadas
no fornecimento de materiais e servigos:

8.2.2.3.  Elétrica, mecanica, funilaria, lanternagem, retificacdo e ajuste de motores e os
demais servigos necessarios para o pleno restabelecimento do veiculo da frota automotiva
da Contratante. Considerando-se a seguranga dos usuarios dos veiculos oficiais, somente
serao admitidos a reposigao de pecas automotivas de primeira linha, nao sendo permitido
0 uso de pegas recondicionadas/remanufaturadas ou de segunda linha.

8.2.2.4. Copia de chaves simples e codificadas, assim como na abertura de portas e
fechaduras de veiculo, cujos valores cobrados nao poderao exceder pesquisa de mercado
realizada pela CONTRATADA e submetida a analise do fiscal da Contratante na data da
necessidade do servico ou da aquisi¢cao do material/peca, ou ainda aos valores constantes
no histérico de orgamentos cuja natureza seja do mesmo servigo/material, datados de, no
maximo, 6 (seis) meses anteriores ao orgamento que se pretende pesquisar.

8.2.2.5. Colocacao e retirada de peliculas de controle solar para veiculos, cujos valores
cobrados nao poderdo exceder pesquisa de mercado realizada pela CONTRATADA e
submetida a analise do fiscal da Contratante na data da necessidade do servigo ou da
aquisicao do material/peca.

8.2.2.6. Socorro mecénico por intermédio de guinchos, plataformas, capazes de atender
todas as marcas e modelos de veiculos oficiais pertencentes a frota do érgao gerenciador
e participantes, conforme descritos no Termo de Referéncia, cujos valores cobrados nao
poderdo exceder pesquisa de mercado realizada pela CONTRATADA e submetida a
analise do fiscal da Contratante na data da necessidade do servigo.

8.2.2.7. Lavagem geral interna e externa, inclusive a seco, polimento cristalizado,
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lubrificagdo e afins, cujos valores cobrados ndo poderdo exceder pesquisa de mercado
realizada pela CONTRATADA e submetida a analise do fiscal da Contratante na data da
necessidade do servico.

8.2.2.8. Para melhor compreenséao e definicdo das atividades de lavagem de veiculos,
seguem abaixo as definicbes de cada tipo de servigo deste ramo:

8.2.2.9. Lavagem simples é aquela que consiste na limpeza externa, incluindo lataria,
conjunto pneu/roda, caixa de rodas, limpeza interna com aspiragao de bancos, carpetes,
porta- malas, aspiracéo e limpeza do painel.

8.2.2.10. Lavagem completa consiste na lavagem simples do veiculo, acrescida de
limpeza/lavagem do motor, carpetes e porta-malas, aspiragao e limpeza do painel, lavagem
da carroceria, incluindo parte inferior do assoalho e caixas de-lamas, acrescida de aplicacao
de cera automotiva na carroceria do veiculo.

8.2.2.11. Polimento cristalizado consiste na lavagem completa do veiculo acrescida de
tratamento mecanico, por meio de maquina de polir e produtos, realizado por profissional
competente, com vistas a restabelecer o brilho original e a eliminagédo de arranhdes e
imperfeicdes da pintura.

8.2.2.12. Os servigos, inclusive os de lavagem, que nao apresentarem, devido as suas
peculiaridades, tabela de valores referenciais, necessitarao de especificagdo no orgamento
e deverdao ter seus precos verificados/obtidos por meio de pesquisa realizada pela
CONTRATADA, sendo apresentada e submetida a analise do fiscal técnico da Contratante,
na data da necessidade do servi¢co ou da aquisicdo do material/peca, nos moldes descritos
neste documento, no Termo de Referéncia e seus anexos.

8.2.2.13. Ainda sobre os pregos dos servigos/pecgas referenciados no subitem anterior
incidira o desconto ofertado pela licitante.

8.2.2.14. Pecas e servicos referentes a tapecaria/capotaria automotiva.

8.2.2.15. Borracharia automotiva, com fornecimento de materiais relativos ao servico,
como pneus, valvulas e camaras de ar, além de desempeno e recuperacao de rodas de
ferro ou de liga leve.

8.2.2.16. Alinhamento ou geometria e balanceamento, tanto simples como
computadorizado, cambagem e caster, com o fornecimento dos materiais relativos ao
servigo, como pneus, valvulas de pressado e camaras de ar.

8.2.2.17. Pecgas e servigos relacionados com blindagem automotiva.

8.2.2.18. N&o sendo possivel atender as necessidades da Contratante quanto aos
credenciamentos, a CONTRATADA devera apresentar justificativa formal escrita para o
fiscal do contrato no prazo maximo de 10 (dez) dias a contar da data que for notificada da
caréncia de credenciadas. O fiscal analisara os motivos expostos e, uma vez comprovada
a real dificuldade de credenciamento, acatara a justificativa. Ainda, em conjunto com o
representante da empresa, apontara para a melhor solugao.

8.2.2.19. Na ocorréncia do descrito no item acima, quando exista estabelecimento no
cidade/municipio, mas este ndo aceite o credenciamento, a CONTRATADA devera
providenciar o reparo/revisao de garantia na localidade mais préxima da unidade de lotagao
do veiculo a ser manutenido, sendo que esse deslocamento sera realizado em caminhao
plataforma e as suas expensas, de forma mais célere possivel, sendo utilizado o tempo
estritamente necessario para que ocorra o deslocamento (ida e volta ) e reparo/reviséo de
garantia.

8.2.2.20. Quando nado existir estabelecimentos a serem credenciados na
cidade/municipio, a CONTRATADA devera apresentar justificativa formal e indiscutivel
desse fato, e apresentara, obrigatoriamente, as op¢des mais proximas do local onde o
veiculo se encontra, buscando intermediar e facilitar todos os procedimentos para o efetivo
reparo do veiculo.

8.2.2.21. Para execugdo dos servigos técnicos de manutencao da frota de veiculos da
CONTRATANTE, as oficinas credenciadas pela CONTRATADA deverao dispor dos
seguintes requisitos minimos:

8.2.2.22. Possuir, preferencialmente, microcomputador, impressora e conexao a internet;



PODER EXECUTIVO

ESTADO DE RONDONIA

MUNICIPIO DE ROLIM DE MOURA
GERENCIA DE REGISTRO DE PREGOS

8.2.2.23. Disponibilizar boxes de servigos cobertos e delimitados em patio pavimentado,
dotados preferencialmente de bancadas de alvenaria com revestimento ceramico ou com
chapas de metal;

8.2.2.24. Possuir equipamentos eletrénicos apropriados para afericbes e regulagem de
motores;

8.2.2.25. Dispor de ferramentaria atualizada para atendimento da respectiva categoria de
sua responsabilidade;

8.2.2.26. Dispor de area fisica adequada a prestacido dos servigos de manutencgao;
8.2.2.27. Dispor de equipe técnica preferencialmente uniformizada;

8.2.2.28. Executar os servicos de manutencgao preventiva e corretiva de acordo com sua
especialidade, com fornecimento de pegas, componentes e demais materiais destinados a
manutencao da frota de veiculos da CONTRATANTE, nas suas instalagdes, independente
da marca do veiculo;

8.2.2.29. Executar os servigos solicitados, com pessoal qualificado, mediante o emprego
de técnica e ferramental adequados;

8.2.2.30. Devolver os veiculos para a CONTRATANTE em perfeitas condicbes de
funcionamento;

8.2.2.31. Executar fielmente, dentro das melhores normas técnicas, os servigos que lhe
forem confiados, de acordo com as especificagdes de fabrica e rigorosa observancia aos
demais detalhes emanados e/ou aprovados pela CONTRATANTE, bem como executar
tudo o que nao for explicitamente mencionado, mas que seja necessario a perfeita
execucao dos servicos e desde que aprovado pelo fiscal do contrato;

8.2.2.32. No caso de mau atendimento, a CONTRATANTE n&o mais utilizara os servigos
prestados pela oficina credenciada da CONTRATADA, devendo esta ser comunicada dos
fatos que motivaram a decisao, a fim de impedir os servigos do estabelecimento no sistema;
8.2.2.33. Permitir que a CONTRATANTE realize fiscalizacdo da execug¢ao dos servicos a
serem prestados;

8.2.2.34. Somente utilizar pegas, materiais e acessoérios genuinos, similares ou aqueles
acertados entre a CONTRATANTE e a rede credenciada de estabelecimentos, desde que
atendidas as recomendacgdes do fabricante do veiculo e ndo podendo valer-se em nenhuma
hipétese de itens recondicionados, salvo nos casos excepcionais com autorizagao expressa
da CONTRATANTE;

8.2.2.35. Fornecer a CONTRATANTE, por meio do sistema informatizado, or¢camentos
dos servigos necessarios a serem aplicados, com a relagdo das pegas, componentes e
materiais a serem trocados;

8.2.2.36. Nao aplicar materiais/servigcos sem prévia autorizagao, bem como prestar todos
os esclarecimentos que forem solicitados pela CONTRATANTE;

8.2.2.37. Disponibilizar local adequado para inspecao prévia de todas as pecas a serem
substituidas nos veiculos, devendo fornecer a relagao delas e seus respectivos codigos,
que serao verificados por servidor ou Comissao especialmente designada pela autoridade
competente da CONTRATANTE;

8.2.2.38. Receber e inspecionar o veiculo da CONTRATANTE;

8.2.2.39. Executar os servicos mediante prévia autorizagdo e por meio da emisséo de
Ordem de Servico m OS - via internet, aprovadas pela CONTRATANTE por intermédio do
sistema de gerenciamento informatizado

8.2.2.40. Disponibilizar profissionais qualificados para prestar os servigos de forma regular
e eficiente;

8.2.2.41. Providenciar termo de vistoria prévia, devendo fornecer uma via para a
CONTRATANTE e responsabilizar-se civil e penalmente por qualquer descumprimento das
disposicoes legais, inclusive por acidentes decorrentes da agdo ou omissao que ocorram
durante a realizacido dos servigos aprovados na OS via sistema.

8.2.3. DOS SERVICOS A SEREM EXECUTADOS

8.2.3.1. A manutengdo e conservacao dos veiculos da Contratante, por meio de
reparagao automotiva, revisdbes em garantia, revisdes preventivas e corretivas realizado por
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rede credenciada de estabelecimentos, devera compreender os servigos de mao de obra
referentes a execucdo de reparos, conservagao e recuperagcao de veiculos, com
fornecimento de pecas, acessoérios e materiais de primeira linha especificos necessarios a
execucao dos servicos relativos a sua correta manutencgao, incluindo-se:

8.2.3.2. Mecanica Geral: Consiste em servigcos de mecanica em motor, retifica, caixa de
cambio, carburagdo e/ou bomba injetora e refil, inje¢cdo, velas, bomba e bicos injetores,
sistema de freios e embreagem e todos os outros servigos afins, incluindo-se a manutencgao
de garantia, a ser realizada, exclusivamente, na concessionaria autorizada do fabricante do
veiculo de outros servigos afins.

8.2.3.3. Lanternagem e funilaria: Consiste em servicos de troca e/ou conserto de lataria,
assoalhos, para-choques, carrocerias em aluminio e madeira (tipo bau), solda em geral e
todos os outros servigos afins.

8.2.3.4. Pintura / Estufa: Consiste em servigos de pintura automotiva externa e interna,
com polimento, cristalizagdo, enceramento e/ou faixa de identificagdo do veiculo, com
secagem rapida e todos os outros servicos afins.

8.2.3.5. Pecas e servicos referentes a tapecaria/Capotaria: Consiste em servicos de
substituicdo ou conserto de estofados e cobertura interna do veiculo, incluindo ndo s6 a
tapecaria, como também a parte mecanica do funcionamento dos bancos, portas, cintos de
segurancga, borrachas das portas e todos os outros servigos afins.

8.2.3.6. Sistema Elétrico: Consiste no servico de substituicdo ou conserto de partes
elétricas dos veiculos como fardis, lampadas, condutores, comandos, setas, vidros
elétricos, limpadores de para-brisa e outros, e todos os outros servicos afins.

8.2.3.7. Sistema Hidraulico: Consiste em servigcos de substituigdo ou conserto nos
sistemas hidraulicos dos veiculos (freios, diregao e outros), e todos os outros servigos afins.
8.2.3.8. Borracharia completa: Consiste em consertos e servicos em geral, aplicagcao de
remendos em pneus com e sem camara de ar, vulcanizagao, troca de pneus, de camaras
de ar, colocagao de rodas, calotas, desempeno e recuperagao de rodas de ferro ou de liga
leve, bicos e todos os outros servicos afins.

8.2.3.9. Balanceamento, Alinhamento, Cambagem e Caster: Consiste em servigos de
regulagem, simples e computadorizadas, do sistema de rodagem do veiculo, e todos os
outros servigcos afins, além do fornecimento de materiais relativos aos servigos, como
pneus, bicos e camaras.

8.2.3.10. Suspensado: Consiste nos servicos de substituicio e/ou consertos de
amortecedores, estabilizadores, borrachas, calgos, balangas, molas, pivés, barras de
direcéo e todos os outros servigos afins.

8.2.3.11. Socorro mecanico/guincho: Consiste em servigos de socorro e transporte, por
meio de veiculo do tipo guincho capaz de atender todos os veiculos e equipamentos da
Contratante, relacionados neste Termo de Referéncia, 24 horas por dia, todos os dias da
semana, inclusive sabados, domingos, e feriados.

8.2.3.12. Instalagdo de Acessoérios: Consiste nos servicos de conserto e instalagao de
equipamentos e acessorios de som, imagem e outros servicos afins.

8.2.3.13. Vidracaria: Consiste nos servicos de substituicdo dos vidros frontal, traseiro e
lateral, retrovisores, borrachas dos vidros e portas, polimento do para-brisa e fardis,
instalagao e retirada de peliculas de controle solar (insulfiim) e todos os outros servigos
afins.

8.2.3.14. Ar-condicionado: Consiste nos servigos de reparo do sistema de resfriamento do
ar do interior do veiculo e equipamentos, inclusive troca de gas, de elemento filtrante,
conserto e substituicdo do compressor, higienizagéo, troca de componentes eletronicos, e
todos os outros servigos afins.

8.2.3.15. Lubrificagao, filtros e fluidos: Consiste nos servigos de fornecimento e troca de
6leo do motor, da caixa de cambio, do diferencial e da dire¢cédo hidraulica, com substituicao
dos filtros de 6leo, combustivel, além dos fluidos de freio e arrefecimento, e todos os outros
servigos e materiais afins.

8.2.3.16. Lavagem: Consiste nos servicos de limpeza interna e externa de veiculos,
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polimento, enceramento, cristalizagdo, com aplicagdo de desengraxantes, silicone,
odorizador, aspiragao, incluindo a lavagem da pintura, do motor, do chassi e da carroceria,
lavagem a seco, e todos os outros servigos afins.

8.2.3.17. Chaveiro: Consiste nos servicos de abertura de portas de veiculo, assim como
na confecgdo de copias de chaves simples ou codificadas, conserto de fechaduras de
portas de veiculo, de ignicéo, e todos os outros servigos/materiais afins.

8.2.3.18. Certificagao: Consiste nos servigos para emissao de certificagdes diversas para
autorizacao de utilizagao de veiculos (Certificado de Seguranga Veicular, Certificado para
o Transporte de Produtos Perigosos, Certificado de Cronotacografo, etc).

8.2.3.19. Laudo técnico: Consiste em prestagdo de servico de apresentacao de laudo
técnico de inspecao veicular, laudo para veiculos envolvidos em danos classificados como
de médio e/ou grande monta, e qualquer emitido por entidades de classe, 6rgaos de
seguranga publica, pelo INMETRO ou por empresas por esse acreditadas.

8.2.3.20. Blindagem automotiva: Consiste nos servigos de reparo, substituicdo e
verificacdo de todos os acessorios do veiculo eequipamentos de  blindagem, com
substituicdo de pecas, e todos os outros servicos/materiais afins.

8.2.3.21. Outros: Outros servigos constantes neste termo de referéncia dos veiculos
necessarios, ou por orientagdo da Contratante, desde que a natureza esteja contemplada
no objeto da contratagao.

8.2.3.22. A manutengdo preventiva refere-se a execugdo de servigos obrigatérios de
revisdes estimadas no manual do proprietario/condutor, ou na forma estipulada em contrato
(por tempo ou determinada quilometragem, aquele que ocorrer primeiro), levando-se em
conta a quilometragem de 1.000, 5.000, 10.000, 15.000, etc. ou o tempo, precavendo
eventuais quebras e defeitos nos veiculos, mantendo-os em perfeito estado de uso,
incluindo-se as trocas autorizadas de pecas que se fizerem necessarias ao bom
funcionamento do veiculo, compreendendo todos os servicos executaveis em oficinas
mecanicas reparadoras ou concessionarias de automédveis, obedecendo-se as
recomendacgdes do fabricante do veiculo, e/ou as recomendacdes da Contratante.
8.2.3.23. A manutencgao corretiva destina-se a repor o veiculo em perfeito estado de uso,
mediante a substituicdo autorizada de pegas que se apresentarem danificadas, gastas ou
defeituosas e/ou execugao de regulagens, ajustes mecanicos, elétricos e 0 que mais seja
necessario ao restabelecimento das condi¢des do veiculo, compreendendo todos os
servicos executaveis em oficinas mecanicas reparadoras ou concessionarias de
automoveis, que venham a ocorrer fora dos periodos estabelecidos para execugao das
manutengdes preventivas, para corregdes de defeitos aleatorios resultantes de desgaste
e/ou deficiéncias de operagao, manutengéao e fabricagéo, garantindo a operacionalidade do
veiculo, além de preservar a seguranga de pessoas e bens.

8.2.3.24. Devem ser observadas e realizadas as revisdes periddicas conforme manual do
fabricante, atendendo todas as exigéncias legais para manter a garantia de fabrica,
realizadas em Concessionarias da montadora, conforme a marca dos veiculos, em periodo
de garantia e/ou quando da aquisi¢ao de novos veiculos.

8.2.3.25. Os servigos corretivos ou preventivos, os de revisdo em garantia e os reparos a
danos provocados por incidentes ou acidentes a serem executados, além do constante no
manual do fabricante do veiculo, deverao observar o disposto nos seguintes itens:
8.2.3.26. Revisao de todos os itens do sistema de transmisséao, inclusos: lubrificagdo de
diferencial, caixa de cambio, folgas e balanceamento de eixo carda, se houver, juntas
homocinéticas, cruzetas e suas respectivas coifas, pontas de eixo, coxins e outros afins.
8.2.3.27. Revisao de todos os itens do sistema de dire¢ao, inclusos: aperto de parafusos,
regulagem e conferéncia de terminais, lubrificacdo (graxa e 6leo), barra de direcdo, bomba
de diregdo, folgas, correia da bomba, caixa de dire¢do, alinhamento, balanceamento,
cambagem das rodas e outros.

8.2.3.28. Revisdo de todos os itens do sistema de freio, inclusos: regulagem de freio,
verificacdo do desgaste das pastilhas, lonas, dos discos, tambores, nivel do fluido de freio
e substituicdo se necessario, verificagao de servofreio, cuicas de freio, cilindro mestre e
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auxiliares, freio de estacionamento (cabos, pedais, alavancas), valvulas (pneumaticas) e
outros.

8.2.3.29. Revisdo de todos os itens do sistema de arrefecimento, inclusos: exame do
radiador, sensores, aditivos, verificagdo do nivel da agua e mangueiras e outros afins.
8.2.3.30. Revisao de motor: verificagdo das correias, oleo, filtro de 6leo e combustivel,
juntas, coxins, bombas injetoras, sensores, turbinas e substituigdes se necessario com
fornecimento completo dos insumos e outros.

8.2.3.31. Revisdo de todos os itens do sistema de suspensado, inclusos: molas,
amortecedores, batentes, coifas, bandejas superiores e inferiores, buchas, pivds, barras
estabilizadoras, rolamentos internos e externos e outros.

8.2.3.32. Revisao do sistema de exaustao de gases do motor: escapamentos intermediario
e final, catalisadores, sensores, coletores de escape e suas respectivas juntas.

8.2.3.33. Revisao do sistema elétrico, incluindo os acessorios de sinalizagao emergenciais
(sirene, giroflex e estrobos) e outros.

8.2.3.34. Servigos de lanternagem, funilaria e pintura (corretiva e/ou estética), reparos,
incluindo reposicao de pecas e acessorios.

8.2.3.35. Servicos de borracharia, quando necessario, incluindo o conserto, fornecimento
e/ou troca de pneus sem condi¢des de uso ou seguranga, ou danificado e/ou sua respectiva
roda.

8.2.3.36. Aplicacdo e/ou remocao de pelicula nao refletiva em areas envidragadas de
veiculos, plotagem, envelopamento e adesivagem, no padrao do contratante.

8.2.3.37. Servicos de vidracaria automotiva, quando necessario, incluindo o fornecimento
de vidros e guarnic¢des, incluindo também reparos para pequenas trincas em para-brisas e
vidros laterais, polimento de vidros em geral, inclusive dos fardis.

8.2.3.38. Materiais e servigos relacionados com blindagem automotiva.

8.2.3.39. Recarga e/ou troca dos extintores dos veiculos, que estejam vencidos ou sem
carga ou pressao.

8.2.3.40. Servigo de reboque, guincho e assisténcia de socorro mecanico que deve estar
apto a atender 24 (vinte e quatro) horas por dia, todos os dias da semana, inclusive
sabados, domingos e feriados, ndo sendo necessaria disponibilidade integral, apenas por
demanda, em veiculo do tipo guincho (caminh&o), com prancha, conduzido por motorista
devidamente habilitado com CNH adequada para o tipo de veiculo e dentro da validade,
devendo a ocorréncia ser encaminhada e atendida em até 2 (duas) horas, apés solicitagcao
feita pelo fiscal, exceto nos casos em que a distancia a ser percorrida ndo comporte esse
prazo.

8.2.3.41. N&o sendo possivel o atendimento da demanda dentro do prazo estabelecido
devido a escassez de servigos de guincho na regido, ou pela distédncia do local de saida do
veiculo e o da ocorréncia, a CONTRATADA devera entrar em contato imediatamente com
o Fiscal de Contrato e apresentar justificativa. O fiscal analisara os motivos expostos e, uma
vez comprovada a real dificuldade, acatara a justificativa e dilatara o prazo de atendimento.
8.2.3.42. Servigo de lavagem geral interna, externa, aspiragdo, lavagem de motor,
enceramento, polimento, cristalizagao, lubrificagao geral e lavagem geral de estofamentos
e teto, inclusive a seco, e outros servigos relacionados com lavagem e limpeza geral do
veiculo.

8.2.3.43. Servigos de reparagao de acessorios dos veiculos de emergéncia, sejam de
comunicagao, sonoros ou luminosos, bem como as pecas e reposicdes dos mesmos.
8.2.3.44. Servigos de confecgao de chaves simples ou codificadas para veiculos, além de
abertura de portas e reparo em fechaduras de portas de veiculos, que se fagam
necessarios.

8.24. DO MODELO DE EXECUGAO - ESPECIFICIDADES

8.2.4.1. A cada necessidade de servico, o fiscal da frota responsavel efetuara a abertura
de solicitagao (primeiro orgamento) em estabelecimento credenciado pela CONTRATADA,
sendo que o credenciado devera apresentar orgamento, de forma detalhada, abrangendo
cbdigo, nome/descrigdo, marca e quantidade de pegas, numero de horas e descrigao dos
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servicos a serem executados, tempo padrao para realizagdo do servigo, bem como a
quantidade de quildmetros necessarios para o transporte do veiculo (quando utilizado
servigco de guincho), incluindo a garantia das pecas e servicos.

8.2.4.2. O procedimento para reparo de um veiculo seguira a seguinte sistematica, que
configura o gerenciamento compartilhado de manutencgao de frota:

8.2.4.3. Havendo necessidade de execucgao de servicos, o fiscal da localidade de lotagao
do veiculo solicitara orcamento a CONTRATADA, por meio de um estabelecimento
credenciado, escolhido a seu critério (do fiscal).

8.2.4.4. O credenciado fornecera o primeiro orcamento on-line, no prazo maximo de até
12 (doze) horas comerciais, contadas a partir da hora do pedido do fiscal ou da entrega do
veiculo no estabelecimento credenciado (caso haja necessidade ou manifestacao),
registrado no sistema.

8.2.4.5. Hora comercial é aquela considerada entre 08h e 18h do mesmo dia. Se, por
exemplo, a solicitagao tiver sido feita as 16h, o prazo da credenciada finalizara as 17h do
dia seguinte.

8.24.6. A fim de esclarecer o item 5.4.2.2.1., o prazo estabelecido iniciara a partir do
registro no sistema da solicitacdo de orgamento, exceto quando houver necessidade de
apresentacao do veiculo no estabelecimento, momento em que, entregue o veiculo, contara
0 prazo. Se ocorrer qualquer manifestacdo por parte do estabelecimento, esse devera
ocorrer via sistema, para que nao restem frustradas as formas de se contabilizar o nao
atendimento, ou seu retardo.

8.2.4.7. A CONTRATADA entao devera encaminhar pedido de, pelo menos, duas outras
cotacbes a sua rede credenciada, que terdo 0 mesmo prazo, para apresentacdo do
orcamento no sistema.

8.24.8. A partir do momento que o or¢camento for disponibilizado no sistema, a
CONTRATADA tera até 12 (doze) horas comerciais para realizar as negociagdes
necessarias e apresentar sua aprovacao dos orgamentos/cotacdes, disponibilizando-os
para aprovagao do fiscal, com todas os itens contratuais verificados e entrega das
pesquisas quanto a conformidade de pecas/produtos/acessorios e servigos.

8.2.4.9. A decisao quanto a aprovacao de execucao de orcamentos € EXCLUSIVA dos
fiscais técnicos/gestores, sendo certo que tantos quantos forem os orgamentos e cotagdes
relacionados ao mesmo servigo, devem ser disponibilizados pela CONTRATADA para que
a Contratante analise e adote as providenciar que julgar pertinentes, ndo podendo
"bloquear" quaisquer orgamentos, sendo certo que deve ser mantido, orgcamento por
orgcamento, o histérico desde o langamento inicial, até as negociagdes e os valores finais,
para que reste comprovada a atuagcdo da empresa contratada e os resultados de
economicidade.

8.2.4.10. A CONTRATADA ¢é responsavel pela cobrangca para que as empresas
credenciadas respondam as solicitagdes de orcamento/cotagdes/ dentro do prazo
estabelecido, que é de até 12 (doze) horas comerciais, contadas a partir da hora do
encaminhamento da cotacéo, registrada no sistema.

8.2.4.11. A CONTRATADA ¢ a responsavel pelo tratamento das omissdes relacionados
aos pedidos nao atendidos pela rede credenciada, cujo prazo é de até 12 (doze) horas
comerciais, contadas a partir da hora do langamento da primeira solicitacdo constante no
sistema, esclarecendo que essas horas ndo sdo cumulativas com outras solicitagbes
relacionadas com o mesmo or¢gamento.

8.2.4.12. O estabelecimento que receber a aprovagéo para execu¢ao de um orgamento,
tera até 1 (um) dia util, a partir da aprovagao, nos casos de servigos corriqueiros, podendo
atingir, para demais servigos, até 5 (cinco) dias uteis, apos o que devera ser apresentada
justificativa, sendo que casos especificos deverdo ser analisados de acordo com o
problema apresentado.

8.2.4.13. Os percentuais de desconto contratados para servicos e pecas deverao constar
no orcamento antes da aprovacido pelo fiscal responsavel, e sempre que nao forem
alcancados tais descontos por ndo concessao por parte do credenciado, ou outro fator,
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esse sera glosado definitivamente no faturamento da CONTRATADA, independentemente
do orcamento ter sido aprovado, pelo fiscal, sem os descontos devidos.

8.2.4.14. Independente dos descontos contratados e dos valores maximos admitidos para
pecas e servicos, a CONTRATADA devera primar por reduzir os gastos com manutengao
da Contratante, buscando potencializar as negociacbes com os estabelecimentos
credenciados.

8.2.4.15. Sempre que a CONTRATADA aprovar orgamentos, sem observancia dos itens
tratados no Termo de Referéncia e seus Anexos, a Contratante efetuara glosas dos valores
excedentes, sem prejuizo de o fiscal ter feito aprovagao anterior, no proprio sistema.
8.2.4.16. O fiscal responsavel pelo veiculo a ser reparado devera verificar a conformidade
dos valores e tempos apresentados, utilizando os sistemas, tabelas temparias e de precos
das fabricantes disponibilizados pela contratada.

8.2.4.17. A credenciada pela CONTRATADA devera disponibilizar local adequado para
inspecao prévia de todas as pecas a serem substituidas nos veiculos da Contratante,
fornecendo relagdo das mesmas e seus respectivos cdédigos, que serdo verificados pelo
fiscal da Contratante.

8.2.4.18. Nos orcamentos apresentados pela CONTRATADA deverao constar também as
seguintes informagdes: data de emissao, marca/modelo e ano do veiculo, placa do veiculo,
hodémetro do veiculo no momento do orgamento, e campo “observacdes” para inclusdo de
informagdes que sejam de carater relevante para o fiscal do Contrato, sendo de exclusiva
responsabilidade da CONTRATADA os prejuizos advindos da omissao dessas
informacoes.

8.2.4.19. Cabera a CONTRATADA verificar se o preco inicial proposto esta de acordo com
0 preco praticado no mercado, o que devera ser feito por meio de consulta on-line aos
sistemas contratados, Audatex/Molicar, Cilia, Orion, ou outro similar, ou ainda, quando nao
disponivel nesse, por pesquisa em estabelecimentos concessionarios do fabricante, local
ou regional (no municipio/cidade ou, no maximo, no estado onde se localiza o
estabelecimento que apresentou o orgamento), de venda de pecas e/ou servigos similares,
e ainda verificar a conformidade quanto ao tempo padrao indicado, devendo fazer todos os
ajustes, antes da liberagdo do orcamento para aprovagao pelo fiscal, observando as
obrigacdes descritas no Termo de Referéncia e seus Anexos, sendo que as consultas
apresentadas deverdo conter marca, modelo, motorizagdo, versdao e ano
fabricacdo/modelo.

8.2.4.20. Apods a CONTRATADA realizar as verificagbes no orgamento e o liberar para
aprovagao, ainda que tenha deixado de observar algum dos itens contratados, esse podera
ser aprovado pelo fiscal, sem prejuizo de glosas definitivas no momento da preparagéo e
conferéncia do pagamento mensal da fatura correspondente e/ou subsequente.

8.2.4.21. O fiscal podera recusar os orgcamentos, pedir sua revisido, inclusdo de itens ou
aceita-los parcialmente, comprometendo-se a CONTRATADA, e sua rede credenciada, a
executar ou fornecer o que for aprovado em todo ou em parte, tendo a CONTRATADA o
prazo maximo de 02 (dois) dias uteis, contados a partir da rejeicao, para incluir, refazer ou
corrigir os servigos nao aceitos.

8.2.4.22. Para pecas exclusivas, onde ndo haja parametros para comparagdo em razao
da existéncia de um unico fornecedor, dever-se-a registrar essa informagéo, que servira,
por meio da apresentacdo de notas fiscais ou documentos que comprovem fornecimento
anterior, como justificativa para a auséncia de comparativos de mercado.

8.2.4.23. No caso de veiculos que tenham modificagdes estruturais, pela especificidade
das atividades desenvolvidas, e consequentemente as partes que também sofreram
adaptagdes (mecanicas e/ou elétricas), o pardmetro de comparagédo néo levara mais em
conta a originalidade inicial (antes da modificagdo), mas sim aquela configuragao
apresentada desde o inicio do uso pela Contratante.

8.2.4.24. Cada Fiscal responsavel pela unidade de lotacdo do veiculo a ser manutenido
devera acompanhar e fiscalizar a execug¢ao dos servigos e o fornecimento das pegas, objeto
da contratagcdo, podendo sustar, recusar, mandar fazer, refazer ou desfazer qualquer
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servigo que nao esteja de acordo com as condi¢des e exigéncias especificadas, bem como
receber as pecas substituidas.

8.2.4.25. E prerrogativa do Fiscal técnico responsavel pela unidade de lotagdo do veiculo
rejeitar, no todo ou em parte, servigo ou fornecimento executado em desacordo com o
Termo de Referéncia e seus anexos.

8.2.4.26. Os orgcamentos apresentados pelas credenciadas da CONTRATADA terdo
validade minima de 60 (sessenta) dias, periodo durante o qual ndo podera alterar os pregos
das pecas e servigcos or¢cados, independente de flutuacbes do mercado e da data em que
a Contratante autorizar a execugao dos servicos.

8.2.4.27. Havendo alteracdo nos precos praticados pelas montadoras, cabera a
CONTRATADA atualiza-los nos sistemas contratados, ou fornecer a Contratante as novas
tabelas de precos atualizados.

8.2.4.28. As pecgas e suas quantidades, bem como o numero de horas/servigcos a serem
executados, deverdo corresponder ao efetivamente necessario para a realizacdo da
respectiva manutengao do veiculo, devendo as credenciadas pela CONTRATADA abster-
se de propor pegas, servigos e horas em desacordo com o realmente empregado em cada
caso concreto, conforme o que prevé o fabricante do veiculo.

8.2.4.29. Apods receber solicitacdo para remover o veiculo, a ser emitida pelo Fiscal
responsavel pela unidade de lotagdo do bem a ser manutenido, ou receber o veiculo com
condicdes proprias de locomogao em suas instalagdes, o credenciado da CONTRATADA
tera um prazo de até 02 (dois) dias uteis para apresentar orcamento para os devidos
reparos, ou nao tendo condigdes de fazé-lo nesse prazo, devera apresentar as justificativas
ao Fiscal, informando por escrito um novo prazo, que sera analisado pelo fiscal
responsavel, em consonancia com o servigo a ser executado.

8.2.4.30. Poderao ser trocadas todas as pecgas que compdem o veiculo, inclusive de seus
acessorios, desde que o orcamento com as novas pecas de primeira linha ndo ultrapasse
a importancia de 50% (cinquenta por cento) do valor de mercado do veiculo, nos termos do
Art. 2° da Instrucdo Normativa n° 03, de 15 de maio de 2008, do Ministério do Planejamento
Orcamento e Gestao.

8.2.4.31. Fica estabelecido o uso da tabela FIPE para consulta do valor de mercado dos
veiculos a serem consertados, assim como balizar as autorizacbes de
reparos/manutengdes, que ndo podem ultrapassar 50% (cinquenta por cento) do valor venal
do bem, no periodo de 12 (doze) meses, sem considerar acessorios e equipamentos
adicionais.

8.2.4.32. Os fornecimentos de produtos e servigos contratados deverao ocorrer no prazo
de até 10 (dez) dias uteis apds a assinatura do contrato.

8.2.4.33. Na impossibilidade do inicio execugao no prazo estipulado no item acima, os
prazos de credenciamento constantes do item neste termo dever&do ser rigorosamente
observados.

8.2.4.34. Os servigos prestados deverao ser executados rigorosamente de acordo com a
legislagao vigente, termos deste documento e demais documentos aplicaveis ao processo.
8.2.4.35. O atesto de fatura pelo fiscal da Contratante ndo modifica, restringe ou elide a
plena responsabilidade da CONTRATADA de entregar os materiais de acordo com as
condicbes e especificacdbes contidas no Termo de Referéncia, na proposta da
CONTRATADA e no Contrato, nem invalida qualquer reclamacao que a Contratante venha
a fazer em virtude de posterior constatacdo de unidade defeituosa ou fora de especificagao,
garantida a faculdade de troca.

8.2.4.36. Havendo alguma pecga, material, produto ou servigo que nao conste nos sistemas
fornecidos pela CONTRATADA, essa devera efetuar a consulta de pregos de mercado, para
atestar a conformidade dos valores cobrados, e apresenta-la ao fiscal do contrato, nos
moldes descritos no Termo de Referéncia e seus anexos.

8.2.4.37. Os servigos de revisdao em garantia ou demais trocas de pegas e/ou servigos
realizados em concessionarias das montadoras obedecerdo critério de aceitacdo, de
acordo com os itens previstos no manual do fabricante e conforme valores de pacotes de
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revisdo e de pegas/servigos a serem praticados na data do evento, pela concessionaria da
marca, mediante comprovagao por pesquisa, local ou regional (no municipio/cidade ou, no
maximo, no estado onde se localiza o estabelecimento que apresentou o orgamento), que
devera ser feita e apresentada pela CONTRATADA, ao Fiscal.

8.2.4.38. Os produtos ou servigos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando
em desacordo com as especificagdes constantes neste caderno, no Termo de Referéncia
e seus anexos e na proposta, devendo ser substituidos de forma imediata e as custas da
CONTRATADA, sem prejuizo da aplicagao das penalidades.

8.2.4.39. A CONTRATADA é a unica responsavel pelo pagamento as credenciadas
pelo valor_efetivamente consumido, nao respondendo, em nenhuma hipdtese, a
CONTRATANTE, nem solidaria e nem subsidiariamente, por esse pagamento.
8.2.4.40. O pagamento por parte da CONTRATADA em favor da rede credenciada devera
ocorrer PREFERENCIALMENTE em parcela unica, no prazo usualmente praticado pela
empresa no mercado, desde que ndo seja superior a 30 (trinta) dias, contados da
autorizacdo de pagamento dos servicos ou fornecimento de pecas feita pelo fiscal no
sistema.

8.2.5. DA GARANTIA DAS PECAS, MATERIAIS E SERVICOS

8.2.5.1. Sob responsabilidade da CONTRATADA, a Rede Credenciada deve reparar,
corrigir, remover, substituir, desfazer ou refazer, prioritaria e exclusivamente a sua custa e
risco, no total ou em parte, e dentro de um prazo ndo maior que o da manutengéao original,
as pecgas, componentes, acessoérios e materiais substituidos ou servigos executados com
vicios, defeitos, incorre¢des, erros, falhas, imperfei¢ées ou recusados pelo gestor da frota
da CONTRATANTE, decorrentes de sua culpa, inclusive por emprego de servicos ou
materiais improprios ou de qualidade inferior, sem que tal fato possa ser invocado para
justificar qualquer cobranga adicional, a qualquer titulo, mesmo nas aquisi¢coes e servigos
recebidos pelo gestor da frota, mas cujas irregularidades venham a surgir quando da
aceitacédo ou dentro do prazo de garantia.

8.2.5.2. A CONTRATADA deve exigir da Rede Credenciada garantia conforme abaixo
estabelecido:

8.2.5.3. A Rede Credenciada deve fornecer garantia de, no minimo, 90 (noventa) dias
corridos, a todo o servigo executado e pecgas substituidas, contados a partir da retirada do
bem manutenido, sendo que, durante este prazo, estara obrigada a refazer os servigos
considerados imperfeitos, sem qualquer 6nus adicional a CONTRATANTE.

8.2.5.4. Especificamente para os ervigos e pegas empregados em retificas de bloco e/ou
cabecote de motor e seus componentes, caixa de cambio, diferencial, motor de partida,
bomba injetora, turbinas, bomba da diregao hidraulica, compressor de ar- condicionado, a
garantia devera ser de 06 (seis) meses ou 15.000 (quinze mil) quildbmetros, contados da
data da efetiva prestagcédo do servigco, sendo que a garantia se estendera ao que terminar
por ultimo.

8.2.5.5. A CONTRATADA, por meio da Rede Credenciada, deve fornecer,
obrigatoriamente, a mesma garantia oferecida pelo fabricante das pecas, componentes,
acessorios e materiais utilizados na manutengcao dos veiculos, quando for superior aos
prazos constantes nos itens acima.

8.2.5.6. Os servicos de pintura e funilaria terdo garantia minima de 6 (seis) meses,
contados a partir da retirada do bem manutenido do estabelecimento credenciado.

8.2.5.7. Os servicos de balanceamento de rodas, alinhamento e cambagem terdo
garantia de 03 (trés) meses ou 5.000 (cinco mil) quildmetros, o que ocorrer por ultimo, sem
prejuizo de garantia com prazo maior oferecida originalmente pelo fornecedor de pecga ou
prestador de servigo.

8.2.5.8. Durante o periodo da garantia, os estabelecimentos credenciados estédo
obrigados a substituir o material/pega defeituosa no prazo de 07 (sete) dias corridos, a
contar da data da comunicagéo do Gestor da Frota da CONTRATANTE, mediante o registro
na respectiva Ordem de Servigo.

8.2.5.9. O sistema devera possibilitar a abertura de Ordem de Servigo para regularizagao
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de servigos e pecgas que apresentaram defeito durante o prazo de garantia, vinculando-a a
Ordem de Servico original.

8.2.5.10. Apds a corregao dos servigcos considerados imperfeitos, sera reiniciada a
contagem do prazo de garantia.

8.2.5.11. A garantia das pecgas e servigos devera ser cumprida, mesmo apos o término ou
extinsdo do contrato, caso haja.

8.2.6. SERVICOS DE ADMINISTRAGAO E GERENCIAMENTO DE FROTA PARA
FORNECIMENTO DE COMBUSTIVEIS

8.2.6.1. CONDICOES E ESPECIFICACOES DO SERVICO E DO FORNECIMENTO
DE COMBUSTIVEIS

8.2.6.2. O servico de administragdo e gerenciamento por meio de sistema informatizado
para fornecimento de combustiveis para atender as necessidades da frota de veiculos e
equipamentos da Prefeitura de Rolim de Moura compreendera:

8.2.6.3. Gasolina comum.

8.2.6.4. Gasolina aditivada.

8.2.6.5. Etanol comum (alcool).

8.2.6.6. Diesel do tipo comum.

8.2.6.7. Diesel do tipo S10.

8.2.6.8. Qualquer outro tipo de combustivel, indicados pela Contratante como
necessario(s) ao perfeito abastecimento da maquina, equipamento ou veiculo.

8.2.6.9. Aquisicdo de Produtos Afins (Arla, graxa, anticorrosivo, arrefecimento...); e
8.2.6.10. Aquisicao de qualquer Lubrificantes necessario.

8.2.6.11. A CONTRATADA deve possuir estabelecimentos credenciados para a prestagao
dos servigcos nos locais elencados neste Termo de Referéncia podendo ser acrescidas
outras localidades, conforme necessidade da Contratante.

8.2.6.12. Na&o podera haver nenhuma restricao, particionamento ou limitacdo do uso da
rede credenciada da CONTRATADA, sob pena de sofrer as sangdes previstas no contrato.
8.2.6.13. A CONTRATADA devera.

8.2.6.14. Apresentar relacado de sua rede credenciada, que deve estar apta a atender em
todas as quantidade e locais minimos listadas neste termo para todas as espécies, marcas,
modelos e tipos de veiculos descritos neste termo, e outros que vierem a ser incorporados
ao patriménio da Contratante.

8.2.6.15. Os estabelecimentos credenciados deverdo, preferencialmente, prestar
atendimento continuo e ininterrupto durante as 24 (vinte e quatro) horas do dia, os 07 (sete)
dias da semana, inclusive feriados, atendidos os demais quesitos de localizacao, valor e
qualidade no atendimento.

8.2.6.16. A fim de promover total clareza quanto ao item anterior, a rede credenciada pela
contratada deve ser utilizada, pela Contratante, de maneira irrestrita, ndo podendo existir
estabelecimento relacionado como credenciado, porém ndo disponivel para uso da
Contratante (rede restrita).

8.2.6.17. Manter um representante/preposto, para prestar junto a Contratante
esclarecimentos e atender as reclamacgdes que porventura surgirem durante a execugao do
contrato, fornecendo os meios de contato disponiveis como numeros de telefone, e-mail ou
outro meio de comunicagao que possibilite permanente e irrestrito contato Contratante-
CONTRATADA, inclusive fora dos dias e horarios normais de atendimento, sabados,
domingos e feriados.

8.2.6.18. Providenciar, as suas expensas, sempre que houver interesse da Contratante, o
credenciamento de um novo estabelecimento desejado, atentando-se para os prazos
listados neste termo.

8.2.6.19. Implantar e operacionalizar, junto a Contratante, um sistema informatizado em
ambiente de producdo na web, que possibilite o acompanhamento da aquisicdo de
combustiveis, propiciando a Contratante gestao e controle detalhado das informagdes, nos
moldes previstos no Termo de Referéncia.

8.2.6.20. O sistema devera ser compativel, no minimo, com os sistemas operacionais
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Windows e Linux, com os navegadores usuais do mercado: MS Edge, Mozilla Firefox e
Google Chrome, e também com ferramentas de escritério Microsoft Office, LibreOffice e
BrOffice, ou outro que possa vir ser a utilizado pela Contratante, desde que amplamente
utilizado no mercado, sendo de responsabilidade da CONTRATADA quaisquer softwares
adicionais necessarios ao seu acesso.

8.2.6.21. Em carater excepcional, no caso de falha do sistema online, a CONTRATADA
devera disponibilizar meios alternativos que possibilitem realizar a transagdo de modo a
nao interferir na rotina operacional da Contratante, garantindo a continuidade dos servigos
contratados, sendo preferencialmente por central de atendimento.

8.2.6.22. O sistema de gerenciamento integrado devera permitir a emissao de relatorios
cadastrais, operacionais e financeiros, com identificagdo de toda e qualquer transacao
efetuada na rede credenciada, possibilitando o efetivo controle e gestao sobre os veiculos,
maquinas, equipamentos, usuarios e respectivas despesas.

8.2.6.23. O sistema devera permitir inclusdo de novos usuarios, veiculos, maquinas e
equipamentos no banco de dados.

8.2.6.24. O sistema devera permitir a criacdo de centros de custos para o controle dos
gastos com abastecimento.

8.2.6.25. Disponibilizar acesso a software ou site, em ambiente web para gerenciamento
da frota da Contratante, sendo de sua responsabilidade, o cadastramento de todos os
veiculos, maquinas, equipamentos que a integrarem, respeitado o prazo estipulado neste
Termo de Referéncia.

8.2.6.26. Possibilitar o registro dos dados de quilometragem, identificagdo do veiculo,
maquina, equipamento e condutor, datas, horarios, tipos de servigos realizados e produtos
adquiridos, por meio de:

8.2.6.27. Sistema de gerenciamento integrado, com banco de dados contendo todas as
transagoes, de forma a viabilizar a emissao de relatérios gerenciais.

8.2.6.28. Sistema tecnoldgico integrado para viabilizar o pagamento dos produtos
adquiridos junto a rede credenciada no momento do abastecimento.

8.2.6.29. Registro informatizado dos dados de abastecimento disponiveis para consulta
via web em tempo real (online).

8.2.6.30. Acesso para os Gestores permitindo consulta, autorizagéo, aprovagéo, rejeigcao,
corregao de transacdes, emissao e consulta de relatorios, permitindo cadastramento de
usuarios em diferentes perfis de acesso, conforme indicagao formalizada pela Contratante,
sem nenhuma restricdo quanto a, por exemplo, prazos, entre outras funcionalidades.
8.2.6.31. Informatizacdo dos dados do veiculo, maquinas, equipamentos: unidade de
lotagédo, quilometragem, custos, identificacdo, datas e horarios, tipos de produtos e servigos
a serem alimentados por meio eletrénico em base gerencial de dados disponiveis.
8.2.6.32. Rede de postos de abastecimento equipados para aceitar transacdes do sistema
tecnolégico da CONTRATADA.

8.2.6.33. Interface digital e amigavel.

8.2.6.34. Funcionalidade para definigao de bloqueio de transagdes com base na autonomia
previamente cadastrada dos veiculos, maquinas ou equipamentos da contratante, com
envio de alertas e notificacdes ao gestor para analise e possivel desbloqueio da transagao.
8.2.6.35. Transacdes somente deverao ser realizadas por meio da utilizacdo do cartdo do
veiculo, maquina ou sistema, sendo necessaria também a inser¢cdo de senha individual
do motorista ou usuario previamente cadastrado pela contratante.

8.2.6.36. O sistema devera permitir a realizagdo de transagéo por central de atendimento
para os casos em que o cartdo ou sistema néo tenha sido entregue a contratante, devendo
neste caso ser exigida também a senha do motorista ou usuario previamente cadastrado
pela contratante.

8.2.6.37. Os relatérios/informacdes devem estar disponiveis para extracdo por parte da
Contratante, no sistema contratado, sem restricdes de periodo/base, entre outros, ou seja,
quando da necessidade de confec¢cao de um relatério/informacéo, o lapso temporal deve
permitir a extracdo de dados desde a data da contratagao, e independente da base ou
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bases onde o veiculo/maquina/equipamento possa ter estado, durante toda a contratacéo.
8.2.6.38. Todos os relatorios devem ser gerados a partir de um periodo preestabelecido
pelo gestor nacional ou regional de frota, permitindo comparativos de desempenho e outras
analises de gestdo, n&o se admitindo restricdo de periodo.

8.2.6.39. O prazo para atendimento e solugdo de problemas técnicos no sistema da
CONTRATADA, utilizado no atendimento das demandas da Contratante ndo devera ser
superior a 5 (cinco) dias uteis.

8.2.6.40. As informacdes relativas as transacodes realizadas deverao ser disponibilizadas
online no sistema de gestéo.

8.2.6.41. Apods a assinatura do contrato, as partes definirdo a sistematizacdo de novos
credenciamentos, desde a forma de solicitagdo até os requisitos exigidos.

8.2.6.42. A prestacao dos servigos e fornecimento de combustiveis acima descritos devera
atender:

8.2.6.43. Veiculos, maquinas e equipamentos da Contratante, conforme relagao constante
no item 1 deste Termo de Referéncia.

8.2.6.44. Veiculos, maquinas ou equipamentos que venham a ser acrescidos ou
substituidos a atual frota.

8.2.6.45. Veiculos, maquinas ou equipamentos cedidos a Contratante, por meio de
convénio, contratos ou ordem judicial.

8.2.6.46. Veiculos, maquinas ou equipamentos sob cessao de uso da Prefeitura de Rolim
de Moura.

8.2.6.47. Veiculos, maquinas ou equipamentos a servigo da Contratante, ou ainda aqueles
de outros 6rgaos publicos, que estejam sendo utilizados diretamente pela Prefeitura
de Rolim de Moura.

8.2.6.48. A CONTRATADA devera manter cadastro atualizado de toda a frota ativa e
inativa da contratante, bem como dos usuarios autorizados a registrar as operagdes no
sistema.

8.2.6.49. Todas as informagdes devem guardar sigilo necessario, respondendo a empresa
por qualquer vazamento de informagdes na esfera civil e criminal.

8.2.6.50. As empresas que serao credenciadas pela licitante vencedora deverao atentar
para os critérios de sustentabilidade ambiental constantes no Termo de Referéncia e na
legislagao em vigor.

8.2.6.51. Sob nenhuma hipdotese cabera a CONTRATADA a autorizagdo de execugao de
servigcos ou aquisi¢des de produtos, ficando sob sua unica responsabilidade, o 6nus havido
de uma execugao de servigo/materiais nesses parametros.

8.2.6.52. DO SISTEMA GERENCIAL E FORMATACAO DE RELATORIOS

8.2.6.53. A CONTRATADA, por meio de seu sistema, devera Vviabilizar a
compra/pagamento e o controle de produtos contratados, com critica de consisténcia aos
langamentos efetuados e a segurancga de utilizacdo, devendo estas informagdes estar
disponiveis, para consulta via web, imediatamente apos realizada a transagao.

8.2.6.54. As operagbes (transacgdes) deverdao disponibilizar, no minimo, as seguintes
informacdes individuais, seja na forma eletrénica (online), ou via autorizacdo por URA
(atendimento telefénico):

a) Base de Gerenciamento.

b) Placa e demais dados de identificagdo do veiculo/maquina/equipamento.
C) Municipio / UF /Estabelecimento.

d) Data e hora.

e) Tipo de operacgéo (compra, consulta, estorno, etc).

f) Origem (P.O.S., Central de atendimento).

g) Produto adquirido.

h) Quantidade.

i) Valor da operacéao por veiculo/maquina/equipamento.

j) Identificagdo do responsavel pelo abastecimento (servidor/colaborador).
k) Marcagéo da quilometragem/horimetro do veiculo/maquina/equipamento.
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) Valor unitario do produto.

m) Valor da compra.

8.2.6.55. Tanto para transagdes online, como para aquelas em que seja necessario pedido
de autorizagdo por meio eletrénico (computador, tablet, celular, telefone, etc), sera
obrigatéria a utilizagao de senha pessoal do usuario, a fim de validar a transacgéao.
8.2.6.56. A CONTRATADA devera possibilitar, seja por meio de seu site ou de aplicativo,
a obtencao/recuperacgao/troca de senha, a ser promovida pelo proprio usuario, ou seja, sem
a necessidade de intervengao dos gestores/fiscais no sistema.

8.2.6.57. Sao considerados Relatérios Gerenciais Fundamentais a serem disponibilizados
via web ou fornecidos a contratante, sem nenhuma restricdo de prazos, quantidade, os
seguintes:

8.2.6.58. Relatério Cadastral do veiculo/maquina/equipamento, contendo, no minimo:
Local de Cadastro; Marca/Tipo/Modelo; Cor; Ano Fabricagdo; Ano Modelo; Tipo
combustivel; Placa/UF; Chassi/Numero de Série; Poténcia (em HP ou SHP); Numero
RENAVAM; capacidade do tanque; média de consumo Km/L ou Litro/H.

8.2.6.59. Controle Anual de Unidades Abastecidas (UA): Local de Cadastro.

8.2.6.60. Marca/Tipo/Modelo; Cor; Ano de Fabricagdo; Tipo de Combustivel; Placa
Atual/lUF;  quilometragem ou quantidade de horas utillizadas com o
veiculo/maquina/equipamento mensalmente e anualmente; consumo mensal e anual;
média de consumo km/litro ou litro/h mensal ou anual; Quantidade de litros consumidos;
custo total com combustivel e inconsisténcias ocorridas.

8.2.6.61. Controle de Operagdo: Dados com totalizadores gerenciais e de
transagoes.

8.2.6.62. Estes Relatérios Gerencias deverdo ser oferecidos pela CONTRATADA,
também, por painéis de Business Intelligence (Bl).

8.2.6.63. A CONTRATADA devera replicar todos os dados relativos as transacoes
realizadas, quando solicitadas, ao banco de dados da contratante em meio e/ou formato a
ser acordado.

8.2.6.64. A CONTRATADA devera fornecer copia completa do banco de dados relativo a
veiculos/maquinas/equipamentos, usuarios e transagoes realizadas em formato inteligivel
para planilhas ou banco de dados ao término de cada exercicio fiscal, gravado em meio
magnético ou disponivel para download.

8.2.6.65. A CONTRATADA devera permitir o acesso da contratante ao banco de dados e
relatérios gerenciais, via web, 24 horas por dia, todos os dias, durante a vigéncia do
contrato.

8.2.6.66. A CONTRATADA deve possibilitar solugao web service, para exportagao de
todas as informagbes constantes no seu banco de dados referentes aos
veiculos/maquinas/equipamentos, para os sistemas das Contratantes.

8.2.6.67. As informacdes do banco de dados da CONTRATADA descritos no item anterior,
deveréo ser fornecidas nos moldes do layout indicado pela Contratante.

8.2.6.68. Os relatérios gerenciais disponibilizados pela CONTRATADA deverao permitir a
Contratante verificar o consumo de combustivel da frota, por tipo de combustivel, a
quantidade de transagdes, o valor pago por tipo de transagdo, o historico do
veiculo/equipamento/maquina, diagnosticar diferengas significativas de consumo de
combustivel e outros, de forma geral, por unidade regional e individual.

8.2.6.69. A Contratante podera exigir a emissao de relatdrio especifico para atender suas
necessidades, desde que dentro dos objetivos relacionados ao controle da frota, ressalvada
a razoabilidade da solicitagao.

8.2.6.70. Durante os 5 (cinco) anos seguintes a extingdo do contrato, a CONTRATADA
obriga-se a fornecer os dados e relatorios gerenciais solicitados pelos 6rgaos gerenciador
e participantes, sem custos, no prazo de 15 (quinze) dias contados da solicitagao.

8.2.6.71. A CONTRATADA devera manter cadastro atualizado de toda a frota ativa e
inativa do 6rgéo gerenciador e dos participantes, bem como dos usuarios autorizados a
registrar os abastecimentos no sistema.
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8.2.6.72. Para atender as excepcionalidades da Contratante, o sistema devera possibilitar
o langcamento manual das transagées com autorizagdo fornecida via telefone, 24 (vinte e
quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por semana, de forma a manter os servigos contratados
em casos de pane ou de inoperancia do sistema informatizado no local de abastecimento
ou ainda de perda dos cartdes dos veiculos/maquinas/equipamentos ou dos usuarios.
8.2.6.73. O sistema de administragcdo e manutencgao basica de cartbes/chips devera ser
disponibilizado para Contratante de maneira a realizar procedimentos como corregcao de
transacdes, alteracdes de senhas, atualizagao, bloqueio e liberacéo.

8.2.6.74. MODELO DE EXECUCAO DOS SERVICOS — ESPECIFICIDADES

8.2.6.75. A rede credenciada devera estar equipada de forma a integrar o sistema de
fornecimento de combustiveis com a utilizacdo dos cartdes/login de wusuario e
veiculo/maquina/equipamento da contratante.

8.2.6.76. No ato da utilizacdo dos produtos ou servigos sera obrigatéria a utilizagdo do
cartao/chip/RFId ou sistema equipamento semelhante do veiculo/maquina/equipamento,
que devera possuir senha individual.

8.2.6.77. A utilizagao de cartdo/chip ou sistema do usuario ndo sera necessaria, contudo,
obrigatoriamente, cada usuario devera ter sua identificagdo validada por meio de login e
senha durante a execuc¢ao de qualquer operacao realizada na rede de postos credenciados,
seja online ou offline, sendo de responsabilidade da CONTRATADA a implementacao de
solugdo que identifique e iniba, com agilidade e segurancga, as eventuais utilizagées nao
autorizadas.

8.2.6.78. Cada veiculo/maquina/equipamento da contratante sera cadastrado no sistema
da CONTRATADA e identificado por caracteristicas basicas como, por exemplo, placa, tipo,
status (ativo ou inativo), capacidade maxima de abastecimento, chassi, tipo de combustivel,
marca/modelo, versdo, motor, fabricante, ano de fabricacdo e modelo, patriménio, unidade
de lotagao, hodémetro, cor etc.

8.2.6.79. Cada usuario da contratante sera cadastrado no sistema da CONTRATADA e
identificado por caracteristicas basicas de, no minimo, nome e matricula funcional ou CPF.
8.2.6.80. O condutor, devidamente identificado e validado no momento da operacao de
fornecimento de combustiveis, sera considerado responsavel pela transagdo de
abastecimento.

8.2.6.81. Nao sera permitido fornecimento de combustiveis de
veiculos/maquinas/equipamentos por responsavel nao identificado ou previamente
autorizado. Da mesma forma, ndo sera permitido o fornecimento de combustiveis de
veiculos/maquinas/equipamentos que ndo estejam cadastrados previamente na base de
dados da contratante.

8.2.6.82. O sistema devera possibilitar a utilizagdo de diversos combustiveis para um
mesmo veiculo e/ou equipamento/maquina, face ao fato de que esses podem utilizar
bicombustiveis na frota do Contratante, bem como dos demais produtos e servicos
constantes no objeto deste Termo de Referéncia.

8.2.6.83. O sistema tera seu uso restrito para fornecimento dos insumos, ndo sendo
permitida a aquisicdo de quaisquer outros produtos ou servigos nao especificados neste
Termo de Referéncia.

8.2.6.84. A Contratante devera estabelecer, para cada veiculo/maquina/equipamento da
sua frota, um limite de crédito (em moeda nacional corrente), o qual ndo podera ser
ultrapassado sem expressa autorizagao do gestor nacional ou do gestor regional, conforme
0 caso. As transacdes realizadas pela rede credenciada sem a devida cobertura de crédito
serdo de total responsabilidade da CONTRATADA.

8.2.6.85. O sistema contratado devera permitir alteragcdes online nos limites inseridos
inicialmente, bem como o bloqueio/desbloqueio/troca de senha, com operagdes
individualizadas.

8.2.6.86. Quando a efetivacédo das operacgdes descritas no subitem anterior, ou quaisquer
outras, dependerem de equipamento eletrbnico, este devera ser disponibilizado a
Contratante.
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8.2.6.87. A emissao de cartbes/chips ou TAGs de RFId sera autorizada pelo gestor do
contrato, sendo que a emissao sempre sera realizada sem qualquer custo adicional para a
Contratante.

8.2.6.88. Caso a transferéncia de veiculo/maquina/equipamento ou usuarios entre as
secretarias da Prefeitura de Rolim de Moura implique na confecgao de novos cartdes/chips
ou TAG, este custo sera de responsabilidade da CONTRATADA.

8.2.6.89. As bases de gerenciamento terdo acesso via internet ao sistema da
CONTRATADA que permita a manutencao dos cadastros de veiculo/maquina/equipamento
e usuarios, controle de cartdes, consulta e emissdao de relatérios e todas as demais
operacoes e funcionalidades descritas neste documento e no Termo de Referéncia e seus
anexos.

8.2.6.90. As bases de gerenciamento deverdo possuir niveis de acesso ao sistema de
acordo com o porte de autorizagao e controle, de acordo com a determinacéo do gestor do
contrato.

8.2.6.91. O sistema devera possibilitar o bloqueio imediato do uso de qualquer
cartao/chip/TAG, local e regionalmente pelo respectivo gestor, ou ainda quando da
comunicagao de perda ou extravio ao servigo de suporte técnico.

8.2.6.92. O sistema devera possibilitar o bloqueio temporario a fim de evitar custos com
confecgdo e emissédo de novo cartdo/chip/TAG.

8.2.6.93. O sistema devera ter a funcionalidade de solicitacdo e emissao de segunda via
de cartées/chips ou assemelhados.

8.2.6.94. Quando a substituicdo de cartdes/chips/TAGs for necessaria em razao do
desgaste decorrente do seu uso normal, a CONTRATADA devera providenciar a sua
substituicdo sem 6nus para a Contratante.

8.2.6.95. A Contratante desconsiderara possiveis transacdes efetuadas depois da
comunicacao de dano fisico, perda ou extravio a CONTRATADA.

8.2.6.96. O sistema devera emitir comprovante da transacéo contendo as informacdes a
seguir, independentemente da solicitagdo do condutor:

8.2.6.97. Identificagdo do posto (nome, municipio, UF).

8.2.6.98. Identificagdo do veiculo/maquina/equipamento (marca/modelo, placa, lotagao).
8.2.6.99. Registro de hodémetro.

8.2.6.100. Tipo de combustivel.

8.2.6.101. Data e hora da transacao.

8.2.6.102. Quantidade referente a unidade da transagao executada.

8.2.6.103. Valor da operacao.

8.2.6.104. Saldo (crédito ainda existente no cartdo do veiculo/maquina/
equipamento).

8.2.6.105. Os recibos deveréao serimpressos de forma legivel para que seja possivel a cépia
ou digitalizacdo dos mesmos para fins de arquivo nas bases locais, regionais ou nacional,
pelo periodo minimo de 5 (cinco) anos.

8.2.6.106. Em casos excepcionais, em que a transagao for realizada offline, ou seja,
mediante preenchimento manual de formulario ou outro meio cabivel, o registro devera
preservar as informagdes constantes no subitem anterior.

8.2.6.107. A CONTRATADA devera fornecer manuais operacionais de acordo com o porte
de autorizacao e controle, mantendo-os atualizados em todas as bases de gerenciamento,
bem como fornecer manual simplificado a todos os operadores do sistema.

8.2.6.108. A CONTRATADA devera prover suporte técnico operacional disponivel 24 horas
por dia, inclusive aos finais de semana e feriados, através de atendimento via e-mail ou de
telefonia para solugcao de inconsisténcias técnicas apresentadas nos servigos.

8.2.6.109. A CONTRATADA ¢é a unica responsavel pelo pagamento aos Postos de
Combustiveis credenciados pelo valor efetivamente consumido, ndo respondendo,
em nenhuma hipétese, a CONTRATANTE, nem solidaria e nem subsidiariamente, por
esse pagamento.

8.2.6.110. O pagamento por parte da CONTRATADA em favor da rede credenciada
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devera ocorrer PREFERENCIALMENTE em parcela unica, no prazo usualmente
praticado pela empresa no mercado, desde que nao seja superior a 30 (trinta) dias.
8.2.6.111. DO DETALHAMENTO DOS PRODUTOS A SEREM FORNECIDOS

8.2.6.112. Os insumos a serem fornecidos constam no item 6.1. deste termo.

8.2.6.113. Todos os produtos deverao ser fornecidos de acordo com a regulamentagao
especifica do setor.

8.2.6.114. A CONTRATADA devera manter controle dos estabelecimentos de
abastecimento quanto a regularidade e qualidade dos combustiveis.

8.2.6.115. Os  estabelecimentos credenciados pela CONTRATADA deverao,
obrigatoriamente, manter em local visivel, de forma clara e objetiva, a identificacdo de que
trata-se de um estabelecimento credenciado, e apto ao uso por parte da Contratante,
conforme objeto do contrato, ndo podendo a Contratante ser submetida a nenhum tipo de
restricdo de uso da rede, sob pena de a CONTRATADA sofrer as sang¢des cabiveis no
contrato.

8.2.6.116. Cabe, unica e exclusivamente, a CONTRATADA a obrigag&o contida no item 5.4
deste Anexo.

8.2.6.117. No caso de identificacdo da adulteragcdo de combustiveis, infragcdes legais ou
normativas cometidas pelos estabelecimentos credenciados, a CONTRATADA obriga-se a
informar de imediato a Contratante e denunciar as autoridades competentes as
irregularidades, adotando em paralelo medidas necessarias ao saneamento.

8.2.6.118. Promogdes, descontos ou vantagens promovidas pelos estabelecimentos
credenciados deverdo estender-se irrestritamente a Contratante, sempre que houver
amparo na legislagéo vigente.

8.2.6.119. No caso de configuragédo de valor abusivo, a CONTRATADA devera submeter
justificativa do preco praticado a Contratante, respondendo por eventual dolo ou culpa
decorrente de erro ou omissao, inclusive com o ressarcimento de valores.

8.2.6.120. A Contratante, a qualquer tempo, se reserva ao direito de promover diligéncias
sobre quaisquer pregcos de produtos ou servigos informados pela CONTRATADA,
configurados abusivos ou n&o.

9. DO PAGAMENTO

9.1. O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias corridos, contados a partir da
apresentacao da nota fiscal que devera ser eletrbnica e indicar o numero do banco,
agéncia e conta corrente, para emissédo da respectiva ordem bancaria de pagamento.

9.2. A nota fiscal/fatura devera ser emitida, a cada lote de entrega, considerando as
aquisicoes realizadas.

9.3. A liberacdo do pagamento ficara condicionada a consulta prévia ao sistema de
cadastro de fornecedores para verificagdo da situagdo da contratada em relacdo as
condicbes de habilitacdo e qualificacdo exigidas também no processo licitatério, cujo
resultado sera impresso e juntado aos autos do processo.

9.4. No caso de incorregao nos documentos apresentados, inclusive na nota fiscal/fatura,
serdao devolvidos a contratada para as correcdes necessarias, nao respondendo a
contratante por quaisquer encargos resultantes de atraso na liquidagédo dos pagamentos
correspondentes, quando este se der por culpa da contratada.

Quando da ocorréncia de eventuais atrasos de pagamento provocados, exclusivamente
pela Administracéo, o valor devido devera ser acrescido de atualizagao financeira, e sua
apuracao se fara desde a data de seu vencimento até a data do efetivo pagamento, em que
0s juros de mora serao calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis
por cento) ao ano, mediante aplicacdo das seguintes férmulas:

I= (TX/100) 365 EM =1 x N x VP Onde:

| = indice de atualizagdo financeira;

TX = Percentual da taxa de juros de mora anual;

EM = Encargos moratérios;
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N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela em atraso.

10. ALTERAGAO OU ATUALIZAGCAO DOS PRECOS REGISTRADOS

10.1. Os precos registrados poderao ser alterados ou atualizados em decorréncia de
eventual reducao dos precos praticados no mercado ou de fato que eleve o custo dos
materiais registrados, nas seguintes situagdes:

10.1.1. Em caso de forga maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia
de fatos imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias incalculaveis, que inviabilizem a
execugao da ata tal como pactuada, nos termos da alinea “d” do inciso Il do caput do art.
124 da Lei n° 14.133, de 2021,

10.1.2. Em caso de criagdo, alteracdo ou extingdo de quaisquer tributos ou
encargos legais oua superveniéncia de disposi¢des legais, com comprovada repercussao
sobre os pregos registrados;

10.1.3. Na hipotese de previsdo no edital ou no aviso de contratacido direta de
clausula dereajustamento ou repactuagcdo sobre os pregos registrados, nos termos da
Lei n® 14.133, de 2021.

10.1.3.1. No caso do reajustamento, devera ser respeitada a contagem da anualidade
e o indice previstos para a contratacao;
10.1.3.2. No caso da repactuacao, podera ser a pedido do interessado, conforme

critérios definidos para a contratacao.
11. NEGOCIAGAO DE PREGCOS REGISTRADOS

11.1. Na hipétese de o preco registrado tornar-se superior ao preco praticado no mercado
por motivo superveniente, o 6rgao gerenciador convocara o fornecedor para negociar a
reducdo do prego registrado.

11.1.1. Caso nao aceite reduzir seu prego aos valores praticados pelo mercado,
o fornecedor sera liberado do compromisso assumido quanto ao item registrado, sem
aplicagao de penalidades administrativas.

11.1.2. Na hipotese prevista no item anterior, o gerenciador convocara os
fornecedores do cadastro de reserva, na ordem de classificagao, para verificar se aceitam
reduzir seus precos aos valores de mercado e nao convocara os licitantes ou
fornecedores que tiveram seu registro cancelado.

11.1.3. Se ndo obtiver éxito nas negociagdes, o 6érgédo ou entidade gerenciadora
procedera ao cancelamento da ata de registro de pregos, adotando as medidas cabiveis
para obtencédo de contratagdo mais vantajosa.

11.1.4. Na hipdtese de reducao do precgo registrado, o gerenciador comunicara aos
orgaos e as entidades que tiverem firmado contratos decorrentes da ata de registro de
precos para que avaliem a conveniéncia e a oportunidade de diligenciarem negociagao
com vistas a alteragao contratual, observado o disposto no art. 124 da Lei n°® 14.133,
de 2021.

11.2. Na hipdtese de o preco de mercado tornar-se superior ao prego registrado e o
fornecedor ndo poder cumprir as obrigacdes estabelecidas na ata, sera facultado ao
fornecedor requerer ao gerenciador a alteragdo do prego registrado, mediante
comprovagao de fato superveniente que supostamente o impossibilite de cumprir o
COMpPromisso.

11.2.1. Neste caso, o fornecedor encaminhara, juntamente com o pedido de
alteracao, a documentacdo comprobatdria ou a planilha de custos que demonstre a
inviabilidade do precgo registrado em relagado as condi¢des inicialmente pactuadas.
11.2.2. Na hipotese de ndo comprovacgao da existéncia de fato superveniente que
inviabilize o prego registrado, o pedido sera indeferido pelo 6rgédo ou entidade
gerenciadora e o fornecedor devera cumprir as obrigagdes estabelecidas na ata, sob pena
de cancelamento do seu registro, sem prejuizo das sang¢des previstas na Lei n® 14.133, de
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2021, e na legislagao aplicavel.

11.2.3. Na hipétese de cancelamento do registro do fornecedor, nos termos do item
anterior, o gerenciador convocara os fornecedores do cadastro de reserva, na ordem
de classificagéo, para verificar se aceitam manter seus pregos registrados, observado
o disposto no item 5.7.

11.2.4. Se ndo obtiver éxito nas negociagbes, o0 6rgdo ou entidade gerenciadora
procedera ao cancelamento da ata de registro de precgos, e adotara as medidas cabiveis
para a obtencao da contratagdo mais vantajosa.

11.2.5. O 6rgao ou entidade gerenciadora comunicara aos 6rgaos e as entidades
que tiveremfirmado contratos decorrentes da ata de registro de pregos sobre a efetiva
alteracao do preco registrado, para que avaliem a necessidade de alteragcdo contratual,
observado o disposto no art. 124 da Lei n® 14.133, de 2021.

12. REMANEJAMENTO DAS QUANTIDADES REGISTRADAS NA ATA DE
REGISTRO DE PREGCOS

12.1. As quantidades previstas para os itens com prec¢os registrados nas atas de registro
de pregos poderdo ser remanejadas pelo 6rgao ou entidade gerenciadora entre os
orgaos ou as entidades participantes do registro de precos.

12.2. O d6rgao ou entidade gerenciadora que tiver estimado as quantidades que
pretende contratar sera considerado participante para efeito do remanejamento.

12.3. Competira ao 6rgao ou a entidade gerenciadora autorizar o remanejamento
solicitado, com a reducdo do quantitativo inicialmente informado pelo érgéo ou pela
entidade participante, desde que haja prévia anuéncia do 6rgao ou da entidade que
sofrer reducdo dos quantitativos informados.

12.4. Caso o remanejamento seja feito entre 6rgaos ou entidades dos Estados, do
Distrito Federal ou de Municipios distintos, cabera ao fornecedor beneficiario da ata de
registro de precgos, observadas as condi¢gdes nela estabelecidas, optar pela aceitagao
ou nao do fornecimento decorrente do remanejamento dos itens.

13. CANCELAMENTO DO REGISTRO DO LICITANTE VENCEDOR E DOS
PRECOS REGISTRADOS

13.1. Oregistro do fornecedor sera cancelado pelo gerenciador, quando o fornecedor:

13.1.1. Descumprir as condi¢bes da ata de registro de pregos, sem motivo
justificado;

13.1.2. Nao retirar a nota de empenho, ou instrumento equivalente, no prazo
estabelecido pelaAdministracdo sem justificativa razoavel;

13.1.3. Nao aceitar manter seu preco registrado, na hipdtese prevista no artigo
27, § 2°, doDecreto n° 11.462, de 2023; ou

13.1.4. Sofrer sangao prevista nos incisos Ill ou IV do caput do art. 156 da Lei n°
14.133, de2021.

13.1.4.1. Na hipotese de aplicagdo de sangao prevista nos incisos Il ou IV do caput

do art. 156da Lei n° 14.133, de 2021, caso a penalidade aplicada ao fornecedor nao
ultrapasse o prazo de vigéncia da ata de registro de precos, podera o 6rgédo ou a
entidade gerenciadora podera, mediante decisdo fundamentada, decidir pela
manutencgao do registro de pregos, vedadas contratacdes derivadas da ata enquanto
perdurarem os efeitos da sancao.

13.2. O cancelamento de registros nas hipoteses previstas no item 14.1 sera
formalizado por despacho do 6rgao ou da entidade gerenciadora, garantidos os principios
do contraditorio e da ampla defesa.

13.3. Na hipétese de cancelamento do registro do fornecedor, o érgéo ou a entidade
gerenciadora podera convocar os licitantes que compdem o cadastro de reserva,
observada a ordem de classificagao.
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13.4. O cancelamento dos precos registrados podera ser realizado pelo gerenciador,
em determinada ata de registro de pregos, total ou parcialmente, nas seguintes
hipoteses, desde que devidamente comprovadas e justificadas:

13.4.1. Por razao de interesse publico;
13.4.2. A pedido do fornecedor, decorrente de caso fortuito ou forga maior; ou
13.4.3. Se ndo houver éxito nas negociagdes, nas hipéteses em que o preco de

mercado tornar-se superior ou inferior ao prego registrado, nos termos do artigos 26, §
3° e 27, § 4°, ambos do Decreto n°® 11.462, de 2023.

14. DAS PENALIDADES

14.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:

14.1.1. Deixar de entregar a documentagao exigida para o certame ou nao entregar
qualquer documento que tenha sido solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o certame;
14.1.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, n&o
mantiver a proposta em especial quando:

14.1.21. N&o enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apds a
negociagao.

14.1.2.2. Recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel,

14.1.2.3. Pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou
14.1.2.4. Deixar de apresentar amostra;

14.1.2.5. Apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificagdes do
edital;

14.1.3. Nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagéo exigida para a
contratagdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

14.1.3.1. Recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de

preco, ou a aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela
administracao;

14.1.4. Apresentar declaragdo ou documentagao falsa exigida para o certame ou
prestar declaragao falsa durante a licitagao;

14.1.5. Fraudar a licitagao;

14.1.6. Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em
especial quando:

14.1.6.1. Agir em conluio ou em desconformidade com a lei;

14.1.6.2. Induzir deliberadamente a erro no julgamento;

14.1.6.3. Apresentar amostra falsificada ou deteriorada;

14.1.7. Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagéo;

14.1.8. Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da lei n.° 12.846, de 2013.

14.2. Com fulcro na lei n® 14.133, de 2021, a administracdo podera, garantida a prévia
defesa, aplicar aos licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes sangdes, sem prejuizo das
responsabilidades civil e criminal:

14.2.1. Adverténcia;

14.2.2. Multa;

14.2.3. Impedimento de licitar e contratar e

14.2.4. Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os

motivos determinantes da punigdo ou até que seja promovida sua reabilitacdo perante a
prépria autoridade que aplicou a penalidade.
14.3. Na aplicagao das sangoes serao considerados:

14.3.1. A natureza e a gravidade da infragdo cometida.

14.3.2. As peculiaridades do caso concreto

14.3.3. As circunstancias agravantes ou atenuantes

14.3.4. Os danos que dela provierem para a administragcao publica

14.3.5. A implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme

normas e orientagdes dos 6rgaos de controle.
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14.4. A multa sera recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor do
contrato licitado, recolhida no prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis, a contar da
comunicacgao oficial.

14.5. Para as infragbes previstas nos itens 14.1.1, 14.1.2 e 14.1.3, a multa sera de 0,5%
a 15% do valor do contrato licitado.

14.6. Para as infragbes previstas nos itens 14.1.4, 14.1.5, 14.1.6, 14.1.7 e 14.1.8, a multa
sera de 15% a 30% do valor do contrato licitado.

14.7. As sangdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracao de
inidoneidade para licitar ou contratar poderédo ser aplicadas, cumulativamente ou nao, a
penalidade de multa.

14.8. Na aplicacdo da san¢ao de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo
de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimagéo.

14.9. A sancao de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responsavel em
decorréncia das infragcdes administrativas relacionadas nos itens 14.1.1, 14.1.2 e 14.1.3,
quando néo se justificar a imposigao de penalidade mais grave, e impedira o responsavel
de licitar e contratar no ambito da administracéo publica direta e indireta do ente federativo
a qual pertencer o 6rgao ou entidade, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

14.10. Podera ser aplicada ao responsavel a sang¢ao de declaracao de inidoneidade para
licitar ou contratar, em decorréncia da pratica das infragdes dispostas nos itens 14.1.4,
14.1.5, 14.1.6, 14.1.7 e 14.1.8, bem como pelas infracbes administrativas previstas nos
itens 14.1.1, 14.1.2 e 14.1.3 que justifiquem a imposicdo de penalidade mais grave que a
sanc¢ao de impedimento de licitar e contratar, cuja duragao observara o prazo previsto no
art. 156, §5°, da lei n.° 14.133/2021.

14.11. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de registro de
preco, ou em aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela
administracao, descrita no item 14.1.3, caracterizara o descumprimento total da obrigagao
assumida e o sujeitara as penalidades e a imediata perda da garantia de proposta em favor
do 6rgao ou entidade promotora da licitagéo.

14.12. A apuracao de responsabilidade relacionadas as sancdes de impedimento de licitar
e contratar e de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a
instauracao de processo de responsabilizacdo a ser conduzido por comissdo composta por
2 (dois) ou mais servidores estaveis, que avaliara fatos e circunstancias conhecidos e
intimara o licitante ou o adjudicatario para, no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da
data de sua intimagao, apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda
produzir.

14.13. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias uteis da aplicacdo das sangdes de
adverténcia, multa e impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimagéao, o
qual sera dirigido a autoridade que tiver proferido a decisdo recorrida, que, se néo a
reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias uteis, encaminhara o recurso com sua motivagao a
autoridade superior, que devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 20 (vinte) dias
uteis, contado do recebimento dos autos.

14.14. Cabera a apresentacao de pedido de reconsideragao da aplicagao da sancao de
declaracédo de inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias uteis,
contado da data da intimagéo, e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias uteis, contado
do seu recebimento.

14.15. O recurso e o pedido de reconsideracgao terdo efeito suspensivo do ato ou da deciséo
recorrida até que sobrevenha decisao final da autoridade competente.

14.16. A aplicagcéo das sangdes previstas neste edital ndo exclui, em hipdtese alguma, a
obrigacao de reparagao integral dos danos causados.

14.17. As sangbes também se aplicam aos integrantes do cadastro de reserva no registro
de pregos que, convocados, ndo honrarem o compromisso assumido injustificadamente
apos terem assinado a ata.



PODER EXECUTIVO

ESTADO DE RONDONIA

MUNICIPIO DE ROLIM DE MOURA
GERENCIA DE REGISTRO DE PREGOS

15. DO FORO

15.1. As partes elegem o Foro da Comarca de Rolim de Moura - RO, com renuncia a
qualquer outro, por mais privilegiado que seja, para dirimir as questdes judiciais
provenientes da presente ata.

15.2. Mais informagdes poderao ser adquiridas pelo e-mail: grp@rolimdemoura.ro.gov.br.
Ou telefone (69) 3442-3100, junto Geréncia de Registro de Pregos, situada na Avenida
Jodo Pessoa, 4478 — Centro, Rolim de Moura — RO, nesta cidade de Rolim de Moura - RO,
de segunda a sexta-feira, das 07h30min as 13h30min.

15.3. Para firmeza e validade do pactuado, a presente Ata foi lavrada em 2 (duas) vias
de igual teor, que, depois de lida e achada em ordem, vai assinada pelas partes.

Rolim de Moura, 19 de Setembro de 2025.

Gabriel Digitally signed by

Gabriel Ferreira dos

Ferreira dos santos
Date: 2025.09.24

Santos 11:54:52 -04'00"

Gabriel Ferreira dos Santos
Gerente de Registro de Precos
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