
IDENTIFICAÇÃO

Unidade Orçamentária:

Secretaria Geral de Governo 

Projeto Atividade –02.01.04.122.356.2.844 –MODERNIZAR AS SOLUÇÕES E ATIVOS DE TI

Projeto de Atividade– 07.11.09.126.0007.2.121–IMPLEMENTAÇÃO DE AÇÕES DE INFORMATIZAÇÃO

DESCRIÇÃO DOS PRODUTOS OU SERVIÇOS

Quant. Und. Descrição Valor

01 SEV MANUTENÇÃO DO CENTRO DE DADOS MÓVEL DE

ALTA DISPONIBILIDADE (CDMAD) DATA CENTER

CONTAINER.

R$241.434,00

TOTAL R$241.434,00

JUSTIFICATIVA(CAUSAS)

A solução de Data Center Container é um sistema modular composto por painéis remontáveis para a proteção física de equipamentos de hardware, formando uma sala independente da estrutura predial existente. Esse

ambiente inclui sistemas de infraestrutura elétrica, de climatização, de monitoramento ambiental, de detecção e alarme de incêndio, de sistema automático de supressão de combustão a gás, de controle de acesso por

reconhecimento biométrico e demais subsistemas relacionados.

Sua principal função é garantir a alta disponibilidade de funcionamento de um data center através de proteção certificada contra incêndio, gases corrosivos, água, interferência eletromagnética, vandalismo, roubo, explosão,

pó́  e acesso não autorizado.

Este processo torna-se vantajoso ao município uma vez que os equipamentos eletrônicos ainda estão em garantia e neste caso cabe a administração demandar soluções vantajosas no que concerne a parte técnica para

manutenção da estrutura já que a mesma funciona 24x7x365.

Os serviços de manutenção e suporte técnico on-site serão realizados em Porto Velho, no data center da Prefeitura Municipal de Porto Velho e, deverão ser prestados durante o período estipulado pelo contrato, contado a

partir da data de início de sua vigência, e devem observar as condições descritas a seguir:

osuporte técnico exigido para os equipamentos do Data Center deverá ser fornecido no regime de 24x7x365, dispondo de atendimento telefônico e presencial (on-site).

Os serviços compreendem:

Limpeza de todos os ambientes que compõem as soluções do data center da Prefeitura Municipal de Porto Velho

Corrigir erros, remover falhas, atualizar e manter em pleno funcionamento todos os equipamentos, componentes, materiais, firmwares e softwares integrantes da solução;

Esclarecer dúvidas relacionadas à instalação, configuração e uso das soluções dos data centers;

Fornecer e substituir todos os componentes que apresentarem defeitos ou desgastes, identificados dentro das condições normais de operação ou que necessitarem reposição em virtude da evolução de outros componentes da

solução, sendo que:

Asubstituição de componente deverá ser efetuada por outro de configuração idêntica ou superior, original, novo e de primeiro uso, sem ônus adicional para a CONTRATANTE;

Disponibilizar e aplicar todas as atualizações, novas versões e releases dos programas e firmwares de dispositivos que fazem parte das soluções que compõem os data centers da Prefeitura Municipal de Porto Velho, bem

como atualização de outros itens necessários para a continuidade do funcionamento de todas as características constantes das especificações técnicas;

Manutenir e substituir baterias e outros componentes perecíveis, conforme recomendação do fabricante;

Manutenir os sistemas de climatização, de precisão e de conforto, inclusive com a substituição de componentes, de acordo com orientação dos fabricantes;

Manutenir os sistemas de detecção e combate a incêndio, inclusive com a substituição de componentes, de acordo com orientação dos fabricantes;

Manutenir os sistemas de controle biométrico de acesso, inclusive com a substituição de componentes, de acordo com orientação dos fabricantes;

Manutenir os sistemas de monitoramento ambiental e vigilância, inclusive com a substituição de componentes, de acordo com orientação dos fabricantes;

Manutenir os equipamentos integrantes do NOC, inclusive com a substituição de componentes, de acordo com orientação dos fabricantes;

Fornecer gás para o sistema de combate a incêndio a fim de completar os cilindros nas situações de vazamento espontâneo ou de redução do nível a volumes incompatíveis com a necessária eficiência do sistema, sendo que,

em situação de incêndio real ou simulada que provoque a exaustão do cilindro, o fornecimento do gás e a instalação, caberá à CONTRATADA;

Fornecer e instalar, para os sistemas de climatização, gás, correias, filtros, dutos, relés, suportes, lubrificantes e quaisquer outros materiais necessários à realização dos serviços de manutenção;

A CONTRATADA deverá executar a manobra dos disjuntores de interligação (TIE) entre os circuitos elétricos redundantes, afim de garantir o fornecimento ininterrupto de energia ao Datacenter.

A substituição de lâmpadas de iluminação e seus elementos associados dos ambientes será́  responsabilidade da CONTRATADA;
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O ordenador de despesa torna público, com base nas informações apresentadas acima, que ratifica a contratação por dispensa ou inexigibilidade.
 
Porto Velho/RO, 14 de julho de 2021.
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Secretário Geral De Governo
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