PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO
SUPERINTENDENCIA MUNICIPAL DE LICITAGOES - SML

TERMO DE REFERENCIA N° 061/2023 - RETIFICADO

1. OBJETO

1.1. O presente Termo de Referéncia tem por objeto CONTRATAGAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA PARA PRESTAGAO DE SERVIGCOS DE HIGIENIZAGAO E LIMPEZA HOSPITALAR,
LABORATORIAL E AMBULATORIAL (LIMPEZA, HIGIENIZAGCAO, DESINFECGCAO DE SUPERFICIES E
MOBILIARIOS E EQUIPAMENTOS HOSPITALARES, RECOLHIMENTO DE RESIDUOS DO TIPO A, DEE),
COM FORNECIMENTO DE MAO DE OBRA EXCLUSIVA, QUALIFICADA, HABILITADA, EQUIPAMENTOS,
ACESSéRIOS, UTENSILIOS E MATERIAIS NECESSARIOS A EXECUGAO DOS SERVIGOS PARA ATENDER
AS UNIDADES ASSISTENCIAIS E DEMAIS DEPENDENCIAS DE MEDIA E ALTA COMPLEXIDADE,
através da SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE - SEMUSA.

1.1. Discriminacdo das &reas das unidades a serem atendidas pela contratacdo em m?
encontram-se anexo.

1.2. O objeto da licitacdo tem a natureza de servicos comum de Higienizacdo e
Limpeza Hospitalar.

1.3. Os quantitativos dos itens sdo os discriminados em tabela anexo.

1.4. A presente contratacdo adotard como regime de execucdo a Empreitada por Preco
Global.

2. JUSTIFICATIVA

2.1. A presente Jjustificativa, extraida dos autos do processo e-doc n° 00600-
00011534/2023-98, visa motivar a contratacdo pretendia nestes autos, em atendimento
ao que preceitua a Legislacdo aplicavel, em especial o contido nas Leis Federais n.
8.666/93 e 10.520/2002.

2.1.1. Importante consignar que a Jjustificativa da necessidade e quantidades
estimadas no processo, em razdo do consumo, foram elaboradas pelo Departamento
Administrativo, o qual detém conhecimento e informacdes pertinentes para a correta
instrugdo processual na fase de planejamento, constando ainda nos autos andlise do
DAPD/SGP, manifestando-se FAVORAVEL, para a contratacdo, conforme despacho, as fls.
137-144.

2.2. Ademais, a demanda e atendimentos sdo atribuicdes inerentes ao Orgéo
Demandante, uma vez que somente esta possul conhecimento técnico e pratico acerca
do objeto e dos servicos sob sua responsabilidade.

2.3. Neste sentido, foi Jjuntado no e-doc B2C83351-e a minuta do Termo de
Referéncia e anexos elaborados pela DIGEAS/DA/SEMUSA, devidamente aprovado pelo
Ordenador de Despesas.

2.4. Assim, seguindo a regular tramitagcdo dos autos, na forma disciplinada no
Fluxograma aprovado pelo Decreto Municipal n. 15.403, de 22.08.2018, em especial no
Anexo I, ¢é que formalizamos o presente instrumento, com os elementos técnicos
apresentados pela Secretaria de Origem e nos limites da competéncia desta
Superintendéncia Municipal de Licitacgodes.

2.5. Destaca-se da justificativa da SEMUSA, os seguintes trechos:

2.5.1. Com base no Art. 3°, Inc. I, da Lei 10.520/02, combinado com o Art. 8°, Inc.
II, do Decreto 3.555/00, bem como, subsidiariamente, a Lei n°® 8.666/93 e alteracdes,
a Secretaria Municipal de Saude de Porto Velho, em suas decisdes administrativas,
com a finalidade de viabilizar uma administracdo eficiente dos servicos sob sua
responsabilidade, justifica a contratacdo supracitada em virtude da necessidade de
se garantir a limpeza e conservacdo adequadas de suas instalacdes e unidades de
saude vinculadas, assegurando a salubridade dos ambientes, proporcionando o bem-

SUPERINTENDENCIA MUNICIPAL DE LICITAGOES - SML
Av. Carlos Gomes, n°® 2776, Bairro S&o Cristovao
CEP: 76.804-022; Porto Velho - RO

Contatos (0xx69) 3901-3069/3639;
E-mail: editais.sml@gmail.com



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO
SUPERINTENDENCIA MUNICIPAL DE LICITAGOES - SML

estar e conforto aos servidores, colaboradores e pessoas dque buscam os servicgos
prestados pelo oérgdo. Considera-se ainda, que esta Secretaria n&o dispde de
servidores especializados, equipamentos e/ou materiais para a execucdo de tais
servicos.

Por meio da realizacdo de processo licitatédrio, a Administracdo publica lograré
economicidade, uma vez que serd estimulada a competitividade entre empresas do ramo,
cujo fator preponderante para escolha, seguramente, serd o “MENOR PRECO GLOBAL”.
Mediante tal critério, a Administracdo obterd uma eficiente relacdo custo-beneficio,
dependendo isto diretamente do preco praticado no mercado pelas empresas em
referéncia aos servigos almejados.

A Secretaria Municipal de Saude - SEMUSA, o6rgdo municipal responsdvel pelas acgdes de
Saude, no sentindo de organizar, executar e gerenciar os servicos e agdes na Atencgéo
a Saude em especial no componente de Média e Alta Complexidade, de forma universal,
dentro do seu territério, o presente Termo é elaborado, com base ao Artigo 14 e 15
da Lei Federal 8.666/93, sendo com mais especificidade no Art.15 inciso 11 da Lei de
Licitacdo e Contratos 8.666/63.

Esse servigo precisa ser continuo por que a sua interrupcdo pode comprometer a sautde
de pacientes, acompanhantes, visitantes e funciondrios. Desse modo, entendemos
imprescindivel a contratacdo de empresa especializada para a execucdo dos servicgos
de higienizacdo e desinfeccdo necessarias, de forma continuada nas instalacdes
fisicas das unidades de saude de Porto Velho.

O presente servigo possui os seguintes contratos em andamento, cuja prorrogacdo
atingird 60 meses no ano de 2023, desse modo, para ndo ocorrer interrupcgdo desse
servigco faz-se necessario iniciar novo procedimento licitatério:

N.° CONTRATO

FIM VIGENCIA

031/PGM/2017

05/06/2023

053/PGM/2017

04/07/2023

067/PGM/2017

07/08/2023

088/PGM/2017

19/10/2022

Diante das considerac¢des acima referenciadas é de suma importédncia a execugdo do
servigo licitado no presente Termo de Referéncia, de acordo com todas as normas
sanitdrias, seguranca e ambientais vigentes, concernentes a atividade de limpeza
hospitalar, realizado por empresa que demonstrar aptiddo, experiéncia e solidez no
ramo a que se dedica e serd a garantia de beneficios a instituicdo e a populagdo por
todas as unidades de atencdo a saude.

2.5.2. DA DESCRICAO DA SOLUGCAO

2.5.2.1. A intencdo dessa contratagcdo ¢é manter a qualidade dos servigos
hospitalares buscando acdes e medidas de cardter preventivo e corretivo no que diz
respeito a higiene e ainda atender as normas para funcionamento estabelecidas pela
ANVISA, necessitando portanto de empresas especializadas em limpeza, desinfeccéao
hospitalar e coleta de residuos.

2.5.2.1. Dessa forma, as solucdes para essa contratacdo é especificar de forma
clara e precisa o servico a ser prestado e suas especificidades, j& que se trata de
um ambiente hospitalar, dando oportunidade as empresas habilitadas para o
desempenho do servico de participarem do processo licitatdério tendo como vencedora
a proposta mais vantajosa para a administracéo.

2.5.3. DA CLASSIFICAGCAO DOS SERVIGOS E FORMA DE SELEGCAO DO FORNECEDOR

2.5.3.1. Os servigos de limpeza e conservagdo sdo considerados como servigos comuns
e complementares a atividade principal dessa secretaria, sendo ©passivel de
terceirizacdo conforme Art. 8 da Instrucdo Normativa SEGES/MPOG n.° 05/2017:

Art. 8° Poderd ser admitida a contratacdo de servigo de apoio administrativo,
considerando o disposto no inciso IV do art. 9° desta Instrucdo Normativa, com a
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descricdo no contrato de prestacdo de servigos para cada funcdo especifica das
tarefas principais e essenciais a serem executadas, admitindo-se pela
Administracdo, em relacdo a pessoa encarregada da funcdo, a notificacdo direta para
a execucédo das tarefas.

2.5.3.2. A prestagdo dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados
da Contratada e a Administracgdo Contratante, vedando-se qualquer relacdo entre
estes que caracterize pessoalidade e subordinacdo direta.

2.5.3.3. Na presente licitagdo, aplicam-se as vedagdes do Art. 9 da Instrucgéo
Normativa SEGES/MPOG n.° 05/2017, paragrafo unico:

Pardgrafo tnico. As atividades auxiliares, instrumentais ou acessdrias as funcgdes e
atividades definidas nos incisos do caput podem ser executadas de forma indireta,
sendo vedada a transferéncia de responsabilidade para realizacdo de atos
administrativos ou a tomada de decisdo para o contratado.

3. DA METODOLOGIA E MEMORIA DE CALCULO PARA MENSURAR O CONSUMO

3.1. A quantidade estimada foi elaborada diante das recomendagdes da legislacéo
pertinente, a qual estabelece os procedimentos e responsabilidades relativas, sendo
a execucdo dos servicos para atender o periodo de 12 meses. O levantamento do
quantitativo considerou como Dbase de <calculo a area fisica a ser limpa e
conservada, estabelecendo-se o metro quadrado como unidade de medida, observado as
peculiaridades, a produtividade, a periodicidade e a frequéncia de cada tipo de
servico e as condigcdes do local objeto da contratagdo, com indices de produtividade
constantes no item 3 do ANEXO VI-B da Instrucdo Normativa SLTI/MP n° 05/2017 e os
indices constantes no CADTERC - Estudos Técnicos de Servicos Terceirizados de Sé&o
paulo, Volume 7 - Prestacdo de Servigos de Limpeza Hospitalar.

3.2. Conforme Instrucdo Normativa SLTI/MPOG n° 02 de 30/04/2008, alterada pela
Instrucdo Normativa SLTI/MPOG n°® 3 de 16/10/2009, e Portaria SLTI n°® 20 de
10/04/2012, que a regulamenta, serdo adotados indices de produtividade por servente
em jornadas de oito horas didrias n&o inferiores a:

Areas Internas M?2

Pisos acarpetados 800 a 1200
Pisos frios 800 a 1200
Laboratérios 360 a 450
Almoxarifados/galpdes 1500 a 2500
Oficinas 1200 a 1800
Areas com espacos livres - sagudo, hall e saldo 100 a 1500
Banheiros 200 a 300

Areas Externas
Pisos pavimentados adjacentes/contiguos as

edificacdes 1800 a 2700
Varricdo de passeios e arruamentos 6000 a 9000
Patios e &reas verdes com alta frequéncia 1800 a 2700
Patios e areas verdes com média frequéncia 1800 a 2700
Patios e 4reas verdes com baixa frequéncia 1800 a 2700

Coleta de detritos em péatios e &reas verdes com
frequéncia diéaria 100000

Esquadrias Externas
Face externa com exposigdo a situacgdo de risco 130 a 160

Face externa sem exposigdo a situacgdo de risco 300 a 380
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Face interna 300 a 380

Areas Hospitalares e assemelhadas

Areas Hospitalares e assemelhadas 360 a 450
3.3. Conforme o CADTERC - Estudos Técnicos de Servicos Terceirizados de Sdo paulo,
Volume 7 - Prestacgdo de Servicos de Limpeza Hospitalar serdo adotados indices de

produtividade por servente em jornadas de oito horas didrias n&o inferiores a:

AREAS DIURNAS M?2

Areas Administrativas

Areas Operacionais Administrativas 750
Areas de Circulacéo 1000

Areas Hospitalares e Assemelhantes

Areas Operacionais Hospitalares - Diurno - Criticas 350
Areas Operacionais Hospitalares - Diurno - Semi

Criticas 450
Areas Operacionais Hospitalares - Diurno — N&o

Criticas 550
Areas de Circulacdo - Diurno - Criticas 500
Areas de Circulacdo - Diurno - Semi Criticas 650
Areas de Circulacdo - Diurno - Nido Criticas 800

AREAS EXTERNAS

Pisos Pavimentados Adjacentes as Edificacdes 1800
Varricdo de Passeios e Arruamentos 6000
Patios e Areas Verdes com alta Frequéncia 1800
ESQUADRIAS

Face interna 300
Face externa sem exposigdo a situacdo de risco 300
Face externa com exposigdo a situagdo de risco 130

AREAS NOTURNAS

Areas Operacionais Hospitalares - Noturno — Criticas 700
Areas Operacionais Hospitalares - Noturno — Semi

Criticas 900
Areas Operacionais Hospitalares - Noturno - N&o

Criticas -
Areas de Circulacdo - Noturno - Criticas 1000
Areas de Circulacdo - Noturno - Semi Criticas 1300

3.4. Quando o 1imdbével possuir diferentes tipos de 4&reas, com produtividades
diferenciadas, essas serdo somadas até atingir a produtividade de um posto de
trabalho. Caso n&o haja &rea externa, hospitalar, laboratdério ou banheiros que
perfacam total minimo para um posto de trabalho nessas &areas, serdo somadas com as
dreas de pisos frios para efeitos de célculo.

Caso haja um ou mais postos de trabalho para A&areas externas em unidade que
funcionam 24 horas por dia, esses postos serdo somente diurnos, pois ndo ha
necessidade de limpeza das &reas externas no periodo noturno.

3.5. Identificada a quantidade estimada de postos de trabalho e sua periodicidade,
e procedida as devidas adequacgdes e arredondamentos de acordo com as peculiaridades
da unidade de saltde, pode-se encontrar a verdadeira produtividade por servente,
que, por conveniéncia, poderd wultrapassar o sugerido na IN n°® 05/2017. Com a
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identificagdo dos postos de trabalho, serd calculada a quantidade de trabalhadores
necessarias para a execug¢do contratual.

3. PRAZO, LOCAL E RECEBIMENTO DO OBJETO
3.1. Prazo para Inicio da Execugdo dos Servigos

3.1.1. A execucdo dos servigcos serd iniciada em até 30 (trinta) dias corridos a
contar a assinatura do contrato e recebimento da Nota de Empenho.

3.2. Local de Execugdo dos Servigos

3.2.1. Os servicos serdo executados nas instalacdes das unidades da Secretaria
Municipal de Saude de Porto Velho, coordenadas pelo Departamento de Média e Alta
Complexidade - DMAC, relacionadas em quadro no ANEXO II do Termo de Referéncia.

3.2.2. As unidades de satde, com base nos riscos de contaminacdo e na legislacdo em
vigor, podem ter seus ambientes classificados em:

a) Areas Criticas: S&o &reas que oferecem maior risco de transmissdo de infeccgbdes,
ou seja, areas que realizam um grande numero de procedimentos invasivos e/ou que
possuem pacientes de alto risco com sistema imunoldégico comprometido, ou ainda
aquelas Areas que por suas especificidades necessitam que seja minimizada a
presengca de microrganismos patogénicos. Sdo exemplos desse tipo de &rea: Centro

Cirtrgico (CC), Unidade de Cuidados Intermediarios Neonatal (UCIN), Laboratdrio de
Andlises Clinicas, Central de Material e Esterilizacdo (CME), Servico de Nutricdo e
Dietética, Farmicia, Sala Vermelha, Area de Guarda de Cadaver (morgue), Area suja

de armazenamento tempordrio de roupas sujas, leitos e similares.

b) Areas Semicriticas: Sido Aareas ocupadas por pacientes com doencas infecciosas de
baixa transmissibilidade e doencas nédo infecciosas. S&o exemplos desse tipo de
drea: Unidade de internacdo, enfermarias e apartamentos, ambulatdrios, banheiros,
posto de enfermagem, elevador, corredores e similares.

c) Areas N&o Criticas: Sdo todas as 4areas hospitalares ocupadas ou ndo por
pacientes e que oferecem risco minimo de transmissdo de infecgdo. S&o exemplos
desse tipo de &rea: refeitdrio, area limpa da lavanderia e similares.

d) Areas Administrativas: sdo todas as demais 4&reas das unidades hospitalares
destinadas a atividades administrativas (direcdo, faturamento, sala de reunido,
etc) .

e) Areas Externas: S3do todas as 4reas das wunidades hospitalares situadas
externamente as edificacg¢des, tais como: estacionamentos, patios, passeios etc.

3.3. Recebimento e Aceitagdo do Objeto:

3.3.1. O recebimento dos servigos ocorrerd conforme dispde o artigo 73, inciso I,
alineas “a” e “b”, da Lei n°® 8.666/93, conforme a seguir:

a) Provisoriamente, até 05 (cinco) dias Uteis, para efeito de posterior verificacéo
da conformidade dos servigos com a especificacdo exigida.

b) Definitivamente, até 10 (dez) dias uteis, contados do recebimento provisério,
apbdés a verificacdo da qualidade e quantidade do servico executado e materiais
empregados, com a consequente aceitagdo mediante termo circunstanciado.

3.3.2. Na hipbétese de a verificacdo a que se refere o subitem anterior n&o ser
procedida dentro do prazo fixado, reputar-se-a& como realizada, consumando-se O
recebimento definitivo no dia do esgotamento do prazo.
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3.3.3. O recebimento provisdério ou definitivo do objeto ndo exclui a
responsabilidade da Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execucdo do
contrato.

3.3.4. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo
com as especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo
ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as
custas da Contratada, sem prejuizo da aplicagdo de penalidades.

3.3.5. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo
dos servigos, nos termos abaixo.

3.3.6. No prazo de até 5 dias corridos do adimplemento da parcela, a CONTRATADA
deverd entregar toda a documentacdo comprobatdéria do cumprimento da obrigacéo
contratual conforme abaixo:

a) Protocolo de envio de arquivo Conectividade social;

b) Guia de Recolhimento do INSS;

c) GPS e comprovante de pagamento;

d) FGTS e comprovante de pagamento;

e) GFIP e Relacdo de tomador;

f) Relacgdo de pagamento mensal - folha de pagamento;

g) Relacdo de funciondrios com CPF e local de trabalho;

h) Relacdo de funciondrios que receberam a cesta basica ou vale-alimentacdo com 1)
valores pagos;

j) Relacdo de funciondrios quem ndo recebeu vale-alimentacéo;

1) Relacédo de funciondrios que receberam vale-transporte com valores pagos;

m) Relacgdo de optantes pelo vale-transporte;

n) Relagdo de ndo optantes pelo vale-transporte;

o) Comprovante de pagamento Programa de Assisténcia Odontoldégica conforme CCT;

p) Comprovante de pagamento de seguro(s) de seus funciondrios contra riscos de
acidentes de trabalho de vida acompanhado da relacdo dos beneficidrios mensais;

q) Comprovante de pagamento de lanche para os funciondrios/ Recibo ou nota fiscal
de pagamento de lanches;

r) Relacdo de produtos com quantidades, utilizados no més de referéncia;

s) Cronograma mensal de limpeza de vidros;

t) Apresentar a quitacdo das Notas fiscais do vale-alimentacdo e ou cesta béasica
quando ndo for pago na folha de pagamento;

u) Documentacéo que comprove a regularidade fiscal, tributéaria, encargos
trabalhistas da empresa e certiddo negativa municipal;

v) Caso a CONTRATADA né&o repasse os referidos beneficios ou valor diferenciado, a
mesma deverd emitir uma relacdo nominal com Jjustificativa individual de acordo com
as Normas e Legislacéo.

3.3.7. O repasse do vale-transporte, Cesta Bédsica e ou vale-alimentacdo, quando né&o
inserido na Folha de Pagamento deverd ser enviado uma relacdo com 0S nomes e seus
respectivos Valores e motivos individuais do ndo recebimento, os valores referentes
ao vale-transporte e cesta basica ndo repassadas aos funciondrios serdo glosados na
fatura.

3.3.8. O recebimento provisdério serd realizado pelo fiscal técnico e administrativo
apds a entrega da documentacdo acima, da seguinte forma:

a) A contratante realizard inspecdo minuciosa de todos os servicos executados, por
meio de profissionais técnicos competentes, acompanhados dos profissionais
supervisores pelo servigo, com a finalidade de verificar a adequagdo dos servigos e
constatar e relacionar os arremates, retoques e revisdes finais que se fizerem
necessarios.

b) Para efeito de recebimento provisdrio, ao final de cada periodo mensal, o fiscal
técnico do contrato deverd apurar o resultado das avaliagdes da execugdo do objeto
e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos
realizados em consonédncia com os indicadores previstos no ato convocatdrio, dque
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poderd resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada,
registrando em relatdério a ser encaminhado ao gestor do contrato.

3.3.9. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou
substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem
vicios, defeitos ou incorreg¢des resultantes da execugdo ou materiais empregados,
cabendo a fiscalizacdo ndo atestar a uUltima e/ou uUnica medicdo de servicos até que
sejam sanadas todas as eventuais pendéncias gque possam vir a ser apontadas no

Recebimento Provisério.

3.3.10. O recebimento provisdério também ficard sujeito, gquando cabivel, a concluséo
de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis.

3.3.11. Da mesma forma, ao final de cada periodo de faturamento mensal, o fiscal
administrativo deverd verificar as rotinas previstas no Anexo VIII-B da IN SEGES/MP
n® 5/2017, no que forem aplicadveis a presente contratag¢do, emitindo relatdério que
serd encaminhado ao gestor do contrato.

3.3.12. No prazo de até 10 dias corridos a partir do recebimento dos documentos da
CONTRATADA, cada fiscal ou a equipe de fiscalizacdo deverd elaborar Relatoério
Circunstanciado em consondncia com suas atribuicg¢des, e encaminhd-lo ao gestor do
contrato.

3.3.13. Quando a fiscalizacdo for exercida por um unico servidor, o relatédrio
circunstanciado deverd conter o registro, a analise e a conclusdo acerca das
ocorréncias na execugcdo do contrato, em relacdo a fiscalizacdo técnica e
administrativa e demais documentos que julgar necessdrios, devendo encaminhd-los ao
gestor do contrato para recebimento definitivo.

3.3.14. Serad considerado como ocorrido o recebimento provisdério com a entrega do
relatério circunstanciado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do
altimo.

3.3.15. Na hipdétese de a verificagdo a que se refere o paragrafo anterior n&o ser
procedida tempestivamente, reputar-se-a como realizada, consumando-se o recebimento
provisério no dia do esgotamento do prazo.

3.3.16. No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento provisédrio
dos servigos, o Gestor do Contrato deverd providenciar o recebimento definitivo,
ato que concretiza o ateste da execucdo dos servigos, obedecendo as seguintes
diretrizes:

a) Realizar a andlise dos relatdérios e de toda a documentacdo apresentada pela
fiscalizagdo e, caso haja irregularidades que impecam a liquidagdo e o pagamento da
despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA,
por escrito, as respectivas corregdes.

b) Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos
prestados, com base nos relatdrios e documentacdes apresentadas;

c) Em caso de glosas, serd enviado a CONTRATADA oficio com descrigdes das
ocorréncias e valor de descontos, para resposta e defesa da empresa.

3.3.17. Apbds recebimento da resposta da CONTRATADA, o gestor comunicard a empresa
para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela
fiscalizacdo, com base no Instrumento de Medic&o de Resultado (IMR), ou instrumento
substituto.

3.3.18. O recebimento provisédrio ou definitivo do objeto ndo exclui a
responsabilidade da CONTRATADA pelos prejuizos resultantes da incorreta execucdo do
contrato, ou, em qualquer época, das garantias concedidas e das responsabilidades
assumidas em contrato e por forca das disposicdes legais em vigor (Lei n° 10.406,
de 2002).
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3.3.19. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, gquando em
desacordo com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta,
devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do
contrato, as custas da Contratada, sem prejuizo da aplicacdo de penalidades.

4. DETALHAMENTO DOS SERVICOS

4.1. Requisitos da Contratacgéo

4.1.1. A Contratada deverd entregar declaragdo de que tem pleno conhecimento das
condicdes necessarias para a prestacdo do servicgo.

4.1.2. 0O enquadramento das categorias profissionais que serdo empregadas no
servigco, dentro da Classificacdo Brasileira de Ocupagdes (CBO):

4.1.3. Descrigdo dos Cargos: O servico de limpeza, conservagdo e higienizagdo no
disposto no contrato, e se enquadra como comum, pois os padrdes de desempenho e
qualidade podem ser objetivamente definidos, por meio de especificacgdes usuais de
mercado. O enquadramento das categorias profissionais que serdo empregadas no
servico, dentro da Classificac&o Brasileira de Ocupacdes (CBO) é o seguinte:

4.1.3.1. O preposto deverd ser classificado como Supervisor (Cédigo 4101-05), de
acordo com a Classificacdo Brasileira de Ocupacdes - CBO) e exercerd as suas
fungdes de segunda a sexta-feira, preferencialmente de 08:00 as 18:00 horas,
conforme necessidade da Administracdo, respeitado o intervalo intrajornada. Os
encargos financeiros relacionados ao supervisor ficardo sob a responsabilidade da
empresa contratada, sendo diluidos nos custos indiretos.

4.1.3.2. Supervisor - CBO (410105) - Deverd ter experiéncia em Gestdo em Hospitais
na area de Higienizacdo e limpeza. Profissional responsédvel por planejar a execugdo
e supervisdo dos servigcos na area de limpeza de forma geral e liderar equipes de
trabalho. Para que o profissional tenha um bom desempenho como Supervisor de
Limpeza é essencial que possua conhecimentos de produtos para limpeza,
conhecimentos em maquinas, saber desenvolver limpeza técnica e convencional e
lideranca de equipe. Cabe ao supervisor:

a) Controlar, dividir e executar as tarefas de conservacdo e limpeza, fazer escalas
e planejar o cronograma das atividades.

b) Liderar e orientar a equipe de trabalho na realizacdo das atividades de
conservacdo e limpeza e acompanhar o check list das rotinas.

c) Controlar a distribuicdo de materiais a serem utilizados diariamente.

d) Supervisionar a limpeza de todo o local em seus minimos detalhes, sendo elas
janelas, vidracas, Dbanheiros, cozinhas, 4&rea de servico, garagens e patios,
assoalhos e mbéveis, carpetes e tapetes, etc.

e) Responsdvel por toda a rotina conservagcdo de limpeza, 1lideranca sobre os
colaboradores, opinido das atividades desenvolvidas e tomadas de decisdes.

f) Acompanhar os treinamentos e reciclagens periddicas dos funcionédrios.

g) Manter atualizada as mudancas de normas, produtos e técnicas de execugdo de
servicgos.

h) Ensino Superior completo.

i) Os profissionais sdo enquadrados na Classificacdo Brasileira de Ocupac¢des (CBO)
410105 - Supervisor.

4.1.3.3. Servente de limpeza - CBO (514320) Auxiliar de Limpeza - Profissional que
executa servicos de limpeza, devidamente capacitado, com conhecimento em servigos
de limpeza e higienizagdo em estabelecimentos de satde.

4.1.3.4. Servente de limpeza/coletador - CBO (514320) Auxiliar de Limpeza -
Profissional que executa servicos de coleta e transporte de residuos hospitalares,
bem como a higienizagcdo do abrigo de residuos e dos contéineres e pesagem dos
residuos por grupo no abrigo de residuo. Cabe a esse profissional recolher os
residuos infectantes desde o setor gerador até o abrigo externo, com a pesagemn,
lavagem de recipientes e abrigos. Essa atribuicdo poderd ser compartilhada com o
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mesmo servidor da funcdo de servente de limpeza nas unidades em que hajam somente
um posto e volume de coletas pequeno. Havendo mais de um posto deverd haver
revezamento nessa funcéo.

4.1.4. Os profissionais sé&o enquadrados na Classificagdo Brasileira de Ocupacgdes
(CBO) 514320 - Auxiliar de limpeza, faxineiro, servente de limpeza.

4.1.5. A empresa deverd ter, de preferéncia profissional graduado em curso
superior, reconhecido pelo MEC, em &rea de salde, com registro em seu respectivo
conselho profissional, que permita ter Anotacdo de Responsabilidade Técnica (ART)
para trabalho em &rea Hospitalar, para responsabilizar-se pelas técnicas, elaborar
manual (com POP e rotinas) além de oferecer capacitagdo (tedrica, pratica e in
loco) e acompanhar a equipe em toda parte de execucdo de higienizacdo, limpeza e
coleta, além de apresentar livro de ocorréncia didrio aos fiscais sobre fatos das
execucdes do servico. O Profissional apresentado deverd possuir qualificacéo
técnica que poderd ser comprovado por certificado de curso em CCIH ou disciplina
cursada em sua formacdo e atestado de servicos prestados no objeto deste termo de
referéncia.

4.1.6. A CONTRATADA, pela complexidade dos servigos, devera possuir trés
responsaveis técnicos, sendo: 01 (um) Engenheiro Ambiental (que serd responsavel
pelas normas, treinamento dos profissionais e acompanhamento do servigo de coleta
de residuos e limpeza das unidades, devendo esse colaborar com a execucdo do
servico de limpeza e PGRSS das wunidades); um Enfermeiro, preferencialmente com
especializacdo em CCIH ou Central de Material e Esterilizacgdo, que ficaré
responsavel pelos Protocolos Operacionais Padrdo - POP de limpeza em todas as
unidades Dbeneficiadas e, um  Quimico, que serd responsavel ©pela diluicéo,
orientac¢des de uso e guarda dos produtos saneantes e domissanitdrios utilizados na
execucdo dos servigos. Todos deverdo ter inscricdo regular nos conselhos de classe
de sua profiss&o bem como anotagdo da responsabilidade técnica.

4.2. Dos Horarios

4.2.1. O servico de limpeza técnica hospitalar, por se tratar de servigo essencial
a adequada manutencdo das atividades médico-hospitalares, deverd ser executado de
forma ininterrupta, obedecendo ao previsto na Instrucdo Normativa n°® 05/2017 e as
determinacdes estabelecidas pela contratante que se encontram a seguir
especificadas.

4.2.2. As atividades serdo discriminadas em funcdo dos periodos de trabalho
estabelecidos (periodo diurno e periodo noturno), considerando-se os dias uteis,
sédbados, domingos e feriados.

4.2.3. O periodo diurno corresponde ao espaco de tempo compreendido entre as 07:00
e 19:00 horas. O periodo noturno corresponde ao espaco de tempo compreendido entre
as 19:00 e 07:00 horas e seréd constituido por um UGnico turno noturno.

4.2.4. Da Area de Limpeza Hospitalar

a) As é&reas de limpeza hospitalar constando as criticidades das A&reas estdo em
quadro no ANEXO II DO TERMO DE REFERENCIA.

b) As limpezas serdo realizadas em jornadas diurnas e noturnas, utilizando escalas
de 12 (doze) horas por 36 (trinta e seis) horas e/ou 44 (quarenta e quatro) horas
semanais.

c) A limpeza hospitalar consiste na limpeza e conservacdo dos ambientes e
desinfeccdo de superficie fixas de forma a promover a remogdo de sujidade
visivel: remocdo, reducdo ou destruicdo de micro-organismos patogénicos.

d) Controle de disseminag¢do de contaminacdo bioldgica, quimica, etc., mediante a
aplicacdo de energias quimicas, mecdnicas ou térmicas num determinado periodo de
tempo, nas superficies das diversas &reas hospitalar, o que inclui: tetos,
pisos, paredes/divisodrias (incluindo cortinas em wvinil), portas, Jjanelas,
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mobilidrios em geral (incluindo camas, mesas auxiliares, suporte de soro - limpeza
terminal), equipamentos (exceto de precisdo), instalac¢des sanitéarias, grades dos
aparelhos de ar-condicionado e ou exaustor, ventiladores, luminérias, vidros,
brises, extintores, quadros, corrimdos, persiana, retirar e colocar cortinas,
interruptores e tomadas, coletores (contéineres e veiculos de transporte de
residuos), filtros de &gua e Dbebedouros, elevadores, esquadrias, estantes,
prateleiras, canaletas e toldos, cadeiras de rodas, cadeira de banho e macas;
higienizacdo dos aventais de chumbo, entre outros.

e) Coleta e transporte de residuos para os abrigos destinados a acondicionamento
de residuos sélidos;

f) Varricdo e jateamento de passeios, patios, tapetes e arruamentos.
4.2.5. Adicional de Insalubridade

a) O percentual de insalubridade deverd estar de acordo com o regramento indicado
pelo licitante em sua proposta (sindicatos, acordos coletivos, convengdes coletivas
ou sentencas normativas que regem as categorias profissionais que executardo o
servicgo) .

b) Caso o regramento citado no item anterior n&o indique o adicional de
insalubridade da categoria, deverd ser utilizado o percentual previsto na NR-15,
aprovada pela Portaria n® 3.214, de 08/06/78, do MTE.

4.2.6. Equipamentos de protegdo individual (NR 6 EPI'S) e Equipamentos de Protegédo
Coletiva (EPC)

a) Conforme o tipo do servico a ser executado e as medidas e equipamentos de
seguranga requeridos caso a caso, a CONTRATADA deverd disponibilizar para seus
funciondrios os seguintes EPI's: o6culos de protecdo contra particulas sélidas,
6culos de protecdo contra produtos quimicos, oéculos de protegcdo contra gases e
vapores, luvas, botas de borracha branca (cano longo), respiradores anti-poeira,
gases e vapores organicos, calgados de seguranca e mascara N-95 para casos de
higienizacdo os quartos de pacientes com doencas infecto-contagiosas. Todos os
equipamentos deverdo necessariamente possuir o Certificado de Aprovacgdo (C.A)
expedido pelo Ministério do Trabalho.

b) Equipamentos de protegdo coletiva (EPC) tem por finalidade a protecdo coletiva
durante a realizacdo de determinadas tarefas. E composto de placas sinalizadoras,
cones, fitas zebradas e outros.

c) A listagem de EPI's acima ¢é apenas indicativa e ndo exaustiva, cabendo ser
adequada e dimensionada pela CONTRATADA para a boa execugcdo dos servigos em
observancia as normas legais de seguranca e protecdo aplicaveis (Lei No. 6.514/77).

4.2.7. Uniformes

4.2.7.1. Os uniformes a serem fornecidos pela CONTRATADA a seus empregados deverdo
ser condizentes <com a atividade a ser desempenhada no 6rgdo CONTRATANTE,
compreendendo pecas para todas as estacgdes climaticas do ano, sem qualquer repasse
do custo para o empregado, observando o disposto nos itens seguintes:

4.2.7.2. O uniforme deverd compreender as seguintes pecas do vestuario:
a) Calca;

b) Blusa;

c) Blusa de frio;

d) Par de botas;

e) Sapato;

f) Par de meias;

g) Touca.
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4.2.7.1. As pecgas devem ser confeccionadas para géneros masculinos e femininos com
tecido e material de qualidade.

4.2.7.2. Devido ao clima gquente na cidade, o tecido deverd ser adequado a
temperatura.

4.2.7.3. Par de meias social, 100% algod&o, cor preto.
4.2.7.4. Uniformes do SUPERVISOR (A) com cor diferenciada dos demais empregados.

4.2.7.5. Disponibilizar 2 (dois) conjuntos completos ao empregado no inicio da
execucdo do contrato, devendo ser substituido 01 (um) conjunto completo de uniforme
a cada 06 (seis) meses, ou a qualquer época, no prazo maximo de 48 (quarenta e
oito) horas, apds comunicacdo escrita da CONTRATANTE, sempre que n&o atendam as
condic¢des minimas de apresentacdo.

4.2.7.6. Os uniformes deverdo ser entregues aos funciondrios da CONTRATADA mediante
recibo (relagdo nominal, impreterivelmente assinada e datada por profissional),
cuja coédpia, acompanhada do original para conferéncia, deverd ser enviada a equipe
de fiscalizacdo. No ato da entrega dos uniformes aos colaboradores, caso seja
necessario efetuar ajustes e consertos, estes deverdo ocorrer até em 15 dias
corridos apds a entrega, sendo que eventuais despesas deverdo ser arcadas pela
CONTRATADA. Todos os itens dos uniformes (modelos, tecidos e etc.) deverdo ser
aprovados antecipadamente pela equipe da fiscalizagdo contratual como medida de
conformidade.

4.2.7.7. Ocorrendo a gravidez de alguma colaboradora, o uniforme deverd ser
adequado a sua situagdo, devendo também ser aprovado pela equipe da fiscalizacédo.

4.2.7.8. Nenhum custo de qualquer um dos itens de uniforme e equipamentos poderéa
ser repassado a seus funcionarios.

5. EXECUCAO DOS SERVICOS

5.1. Para a execucdo do contrato, serd implementado método de trabalho baseado no
conceito de delegacdo de responsabilidade. Esse conceito define a CONTRATANTE como
responsavel pela gestdo do contrato e pela atestacdo da aderéncia aos padrdes de
qualidade exigidos dos servicos entregues, e a CONTRATADA como responsavel pela
execucdo dos servigcos e a gestdo dos recursos humanos, materiais necessarios e
equipamentos (entre outros). Nesse contexto, o valor mensal a ser pago estara
associado ao alcance de metas estabelecidas para a prestacdo do servicgo.

5.2. A contratacdo serd realizada com base na area fisica a ser limpa e conservada,
estabelecendo-se o custo por metro quadrado, observada as peculiaridades, a
produtividade, a periodicidade e a frequéncia de cada tipo de servico e as
condicdes do local objeto da contratacdo, com indices de produtividade constantes
do ITEM 3 DO Anexo VI-B da Instrucdo Normativa n.° 05/2017, de 05 de Maio de 2017,
da Secretaria de Gestdo do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestédo.

5.3. Os servicos serdo prestados em diversos turnos de acordo com a demanda
funcional dos diversos setores, tais como: nas unidades de saude de urgéncia e
emergéncia pelo periodo de 24 (vinte e quatro) horas ininterruptas nas Aareas
assistenciais de segunda a domingo; periodos diurnos de 12 (doze) horas de segunda
a sexta nas &reas administrativas como direcdo, faturamento, sala de reunido e
dreas externas.

Nas unidades de saude ambulatoriais com funcionamento diurno, os servicos serdo
prestados de segunda a sexta feira, de 07 as 19 h em todos os setores da unidade.

5.4. A prestacdo dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da
Contratada e a Contratante, vedando-se qualquer relagdo entre estes que caracterize
pessoalidade e subordinacdo direta.
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5.5. Os procedimentos de limpeza a serem adotados pela CONTRATADA deverdo observar
a pratica da Dboa técnica e normas estabelecidas pela legislagdo vigente e
conhecimento cientifico atualizado no que concerne ao controle de infeccgéo
hospitalar destacando-se:

5.5.1. Habilitar os profissionais para a execugdo de limpeza de acordo com a
classificacédo das areas e o uso de equipamentos especificos.

5.5.2. Identificar e/ou sinalizar corredores e &areas de grande circulacdo durante o
processo de limpeza, dividindo a &rea em local de livre trénsito e local impedido.

5.5.3. Adotar a Norma Regulamentadora 32, assim como todos os equipamentos de
protecdo individual e coletivo preconizados para a execugdo segura das tarefas
pelos seus funciondrios.

5.5.4. Adotar a politica do Adorno Zero em todas as unidades onde seus
colaboradores prestam servico, desse modo ndo poderdo utilizar anéis, pulseiras e
demais adornos durante o desempenho das atividades de trabalho.

5.5.5. Lavar as mdos antes e apds cada procedimento, inclusive quando realizados
com a utilizacdo de luvas.

5.5.6. Realizar a remocdo de matéria orgédnica extravasada em qualquer &rea do
hospital antes dos procedimentos de limpeza.

5.5.7. Cumprir o principio de assepsia, iniciando a limpeza do local menos
sujo/contaminado para o mais sujo/contaminado, de cima para Dbaixo, sempre em
movimento uUnico, do fundo para frente e de dentro para fora. Nunca realizando
movimentos de vaivém.

5.5.8. Realizar a coleta do residuo hospitalar comum e infectante pelo menos trés
vezes ao dia, nos depdsitos temporadrios. O residuo deverd ser transportado em carro
préprio, identificado, fechado, com tampa, lavavel, com cantos arredondados e sem
emenda na sua estrutura na cor branco e separado do residuo comum. Os depdsitos
temporarios devem ser lavados e organizados a fim de facilitar as prdéximas coletas.

5.5.9. Realizar a retirada do lixo nas lixeiras quando o conteudo ocupar capacidade
méxima do volume total. Também deverd ser feita a coleta de residuos apds cada
procedimento invasivo, como cirurgia, etc.

5.5.10. Usar luvas, mops e baldes de cores padronizadas para cada procedimento.

5.5.11. Usar técnica de dois Dbaldes, sendo um com &gua e solucdo detergente/
desinfetante, e outro com &gua para o enxague; usando o balde espremedor especifico
para mop plano.

5.5.12. Recolher os mops, esfregdes, escovas, baldes, etc., para descontaminacdo a
cada 12 horas pela contratada.

5.5.13. Utilizar na prestagdo dos servicos somente produtos que possuam garantia de
qualidade, com registro na ANVISA ou similar, bem como atender aos requisitos
basicos estabelecidos pela legislagdo vigente e submetidos a prévia apreciacdo e
aprovacdo pela Comissdo de Controle de Infeccdo Hospitalar - CCIH da SEMUSA e
coordenadora do Servigco de Higienizacdo. Em anexo constam a lista de produtos
indicados para a execugdo do servigo, contudo esses poderdo ser alterados na
execucdo do contrato caso haja indicac&o cientifica de maior eficiéncia de outro
produto n&o especificado no presente instrumento. Tal inclus&o ou exclusdo de
produtos poderd ser motivada pela contratante ou pela contratada desde que
devidamente justificado e acordado entre as partes.

5.5.14. Disponibilizar germicidas que possuam Certificado de Registro no Ministério
da Saude, contendo as caracteristicas Dbéasicas do produto aprovado e Laudos
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especificos que serdo submetidos a prévia apreciacdo e aprovacdo da Comissdo de
Controle de Infeccdo Hospitalar - CCIH da SEMUSA.

5.6. Sinalizar, ao setor demandante, o término da desinfecg¢do para disponibilizar
para uso imediato. A verificacdo da conformidade/qualidade da desinfeccdo seréa
realizada por fiscais técnicos para depois ser liberado para novo uso. Essa
verificacdo serd feira por amostragem.

5.7. Os servigos serdo executados conforme discriminado abaixo:
5.7.1. Diariamente

5.7.1.1. Remocgdo de pd, com pano uUmido em &gua e sabdo, dos mbéveis e utensilios,
tais como: estantes, mesas, telefones, cadeiras, armadrios, poltronas, balcdes,
bancadas (exceto os de A&areas ndo recomendadas pelo SCIH que é de responsabilidade
dos técnicos dos setores), lambris, espelhos, vidros, portas, portais, placas
indicativas, extintores de incéndio, divisdérias de madeira, fdérmicas, grades e
esquadrias, corrimdo, quadros.

5.7.1.2. Lavacdo e desinfeccdo de todas as dependéncias sanitéarias, que se compdem
de: pisos, pias, vasos sanitédrios, mictdérios, portas, Jjanelas, tetos, azulejos,
espelhos, porta-papel, lixeiras, dispenser de sabdo e &lcool, conexdes, torneiras,
chuveiros, box ou cortinas, biombos e depdsitos de roupa suja.

5.7.1.2.1. Nao ¢é permitida em 4&reas internas, o uso de A&gua em abundéncia
(lavacéo) .

5.7.1.2.2. Deverd ser usada limpeza umida com o mop em técnica adequada. Ndo é
permitido varrecdo seca nas areas internas das unidades de saude.

5.7.1.3. Limpeza de: teto, paredes, prateleiras e bancadas (vazias), piso e demais
dependéncias, interruptores, tomadas e maganetas, cadeira de roda, cadeira de
banho, macas e pisos laterais e os botdes de chamada e aventais de chumbo.

5.7.1.4. Limpeza das placas de formaturas e afins afixadas nas paredes do hospital.

5.7.1.5. Higienizacdo e limpeza dos DMLs (Depbdésito de Materiais de Limpeza),
trazendo-os sempre limpos, armadrios organizados, sem materiais e produtos
espalhados pelo piso, isento de objetos pessoais dos funciondrios, conforme as
normas da Vigilédncia Sanitéria.

5.7.1.6. Limpeza dos bebedouros e parte externa dos filtros de &gua de parede.

5.7.1.7. Classificar e identificar os sacos de acordo com as etiquetas afixadas nas
lixeiras dos residuos e pela cor referente a cada residuo em: recicléveis, comuns,
infectantes e quimicos. Recolher, acondicionar, transportar e armazenar em locais
apropriados, de acordo com a cor de cada residuo e conforme orientacdes contidas na
Resolugdo - RDC 222/2018 e no PGRSS - Plano de Gerenciamento de Residuos dos
Servicos de Saude da unidade.

5.7.1.7.1. A identificacdo das lixeiras mencionadas no item acima serd fornecida
pela CONTRATADA.

5.7.1.8. Lavacéo e desinfeccéao das centrais de residuos (armazenamento
intermedidrio e final).

5.7.1.9. Limpeza geral dos elevadores, quando houver, com panos umedecidos em &agua
e sabdo neutro.

5.7.1.10. Varredura umida e limpeza de escadas e corriméos.

5.7.1.11. Limpeza de portas.
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5.7.1.12. Higienizacdo externa dos ralos para evitar obstrucdo, mantendo-os
fechados visando prevenir infestacdo de insetos.

5.7.1.13. Reposicédo de papel higiénico, sabonete liquido, &lcool em gel para uso em
mdos e papel toalha em todos os banheiros e ambientes onde solicitado instalacéo

dos dispenser de sabonete e &4lcool em gel.

5.7.1.14. Varredura uUmida de portaria, hall de entrada e assemelhados, sempre que
necessario apdbdés a rotina (Conservacdao).

5.7.1.15. Limpeza de patios, passeios, &areas verdes e arruamentos internos.
5.7.1.16. Limpeza externa de armarios.
5.7.1.17. Limpeza das lixeiras de residuos internas e sempre que necessario.

5.7.1.18. Limpeza das copas (paredes, pisos, tetos, porta, 3janelas, lumindrias,
mesas, cadeiras, pias etc.) de funcionadrios e pacientes.

5.7.1.19. Limpeza e conservagdo geral dos vidros e vidracas das &areas criticas,
semicriticas e nédo criticas e quando observada a presenca (marca ou sSinais) de

sangue, secrec¢des ou excrecgdes.

5.7.1.20. Limpeza externa dos dispensadores de sabonete e &lcool afixados nas
paredes.

5.7.1.21. Limpeza externa das geladeiras.

5.7.1.22. Retirada de residuos nos beirais entre as janelas e telas.
5.7.1.23. Atendimentos as solicitacdes de intercorréncias.

5.7.1.24. Limpeza de todas as portarias (guaritas).

5.7.1.25. Limpeza dos carrinhos funcionais e dos equipamentos individuais (botas,
6culos e sapatos), no final de cada plantédo.

5.7.1.26. Recolhimento de sacos de hampers de roupa suja dos setores.

5.7.1.27. Limpeza dos hampers.

5.7.1.28. Colocar sacos limpos nos hampers.

5.7.1.29. Limpeza externa dos dispensadores de sabonete.

5.7.1.30. Informar aos responsaveis pelos setores sobre eventuais vazamentos em
banheiros, parte elétrica exposta, lixeiras com acionamento prejudicado e sem
adesivos, ralos estragados, torneiras estragadas dentre outras irregularidades

localizada.

5.7.1.31. A limpeza das Salas de Sutura e Centro Cirurgico deverd ser feita apds
cada procedimento ou conforme rotina estabelecida pela unidade de satde.

5.7.1.32. A limpeza das cortinas e divisérias que separam leitos a exemplo do PPP
da maternidade e outros setores, se houver, devera ser feita diariamente.

5.7.2. Semanalmente
5.7.2.1. Limpeza de prateleiras de rouparia.

5.7.2.2. Higienizacdo e limpeza de teto, paredes, prateleiras e bancadas (vazias) e
piso nos locais onde se guarda material esterilizado do Centro Cirtrgico e CME.
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5.7.2.3. Higienizacdo/lavacéao de placas sinalizadoras (piso molhado ou
escorregadio) .

5.7.2.4. Higienizac&o de tapetes com jateamento de &agua.

5.7.2.5. Lavagdo com jateamento de &gua de todas as &reas que d&o acesso as
entradas da unidade e Anexos.

5.7.2.6. Limpeza externa dos dutos de ar existentes.
5.7.2.7. Limpeza das lixeiras externas.

5.7.2.8. Limpeza dos brinquedos das brinquedotecas e quiosque, de acordo com o
cronograma estabelecido.

5.7.2.9. Limpeza interna dos dispensadores de sabonete e colocacdo da etiqueta com
data do envase, validade da solugdo e assinatura. Deve-se proceder a limpeza destes
com &agua e sabdo (n&o utilizar o sabdo restante no recipiente) e secagem, seguida
de desinfecgdo com &4lcool etilico a 70%. Os dispensadores devem possuir
dispositivos que facilitem seu esvaziamento e preenchimento.

5.7.3. Quinzenalmente

5.7.3.1. Limpeza e desinfecg¢do, com produto préprio, de poltronas, cadeiras e
sofés.

5.7.3.2. Limpeza geral (tampos, laterais, espelhos, estruturas metdlicas, pés e
sapatas) do mobilidrio de madeira, como mesas, armarios e mbéveis envernizados.

5.7.3.3. Limpeza das persianas.

5.7.3.4. Limpeza externa dos ares-condicionados. Para este procedimento, desligar
0S mesmos.

5.7.3.5. Limpeza das prateleiras dos arquivos.
5.7.4. Mensalmente
5.7.4.1. Limpeza e conservacgdo de todos os vidros, vidracas e esquadrias:

5.7.4.1.1. Para a limpeza dos vidros das areas externas deverd ser utilizado o
sistema 2x1, ou seja, dois funciondrios na parte fora e um na parte de dentro,
realizando ao mesmo tempo a limpeza. O funciondrio do interior do recinto devera
solicitar ao responsavel do locar que afaste pacientes, equipamentos e aparelhos
médicos, mobilidrios e demais itens que estejam abaixo das janelas e portas. Deve
também orientar os funciondrios da &rea externa e vice-versa possiveis manchas e
sujidades, além de limpar as esquadrias e os beirais.

5.7.4.2. Lavacgédo de telas de protecéo.
5.7.4.3. Lavacdo dos brises e toldos.

5.7.4.4. Limpeza na farmdcia: de prateleiras, Dbins de medicacdo e material
hospitalar que serdo desocupados pelos funciondrios da farmadcia, parte interior e
exterior das geladeiras agendado com a chefia para retirarem medicamentos.

5.7.5. Bimestralmente
5.7.5.1. Limpeza das lumindrias. Para este procedimento, desligar os mesmos.

5.7.5.2. Limpeza e/ou desinfecgcdo de salas onde se guarda material esterilizado
(arsenal) deverdo ser efetuadas com acompanhamento da enfermagem desde que todos os
materiais sejam retirados do mesmo.
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5.7.6. Servigos eventuais

5.7.6.1. Retirar e colocar as cortinas dos setores, quando solicitado, para
higienizacéao.

5.7.6.2. Limpar o piso apds eventuais mudancas internas de mobdveis, utensilios,
equipamentos, materiais e retirada de residuos gerados fora das atividades normais
dos setores.

5.7.6.3. Limpar as canaletas sempre que necessario.

5.7.6.4. Limpeza de ambientes onde haja incidentes com derramamento de liquidos ou
secrecdes (vbmitos por exemplo) sempre que for solicitado.

5.8. Processos de Limpeza

5.8.1. Limpeza concorrente é o procedimento de limpeza realizado diariamente, com a
finalidade de limpar e organizar o ambiente, recolher os residuos de acordo com a
classificacdo. Remover a sujidade e realizar a limpeza dos pisos, paredes,
lixeiras, portas e macganetas, parapeitos de janelas, interruptores de luz, escada
de dois degraus, lavabos e instalacgdes sanitarias, abrigos intermedidrios e finais
de residuos das &reas hospitalares. Repor o material de consumo didrio (exemplo:
sabonete liquido, papel higiénico, papel toalha e outros), limpeza de todas as
superficies horizontais, de mobilidrios e equipamentos quando solicitado.
Frequéncia: Realizar a limpeza concorrente 03 vezes ao dia nas &reas criticas, 02
vezes ao dia nas semicriticas e 0l vez ao dia nas néo criticas (no periodo de 24
horas) .

5.8.2. Limpeza imediata (Intercorréncias): remocdo imediata da sujidade, realizada
apbdés contaminacdo de material quimico ou orgadnico (fezes, urina, vdmitos, sangue,
secrecdes, etc.).

5.8.3. Limpeza de manutengdo: limita-se a limpeza do piso, banheiros e esvaziamento
das lixeiras em locais de grande fluxo de pessoas e de procedimentos, sendo
realizada nos periodos da manh&, tarde e noite ou conforme a necessidade.

5.8.4. Limpeza terminal é o processo de limpeza mais completa acompanhada de
desinfeccdo abrangendo pisos, paredes, teto, painel de gases, equipamentos (exceto
de precisédo), todos os mobilidrios inclusive camas, colchdes, mesas, armarios,
escada de dois degraus, suporte para soro, lumindrias, entre outros, Jjanelas,
vidros, ©portas, peitoris, Dbancadas, grades de ar-condicionado, em todas as
superficies externas e internas.

5.8.4.1. Frequéncia: A periodicidade da limpeza terminal dos setores e unidades
dependerd da classificacdo da &rea, se critica, semicritica ou nédo critica, e da
frequéncia de sujidade. A limpeza terminal da unidade de um paciente internado
deverd ser realizada apds sua alta, transferéncia ou débito, e é obrigatdédria nos
casos de pacientes com microrganismo multi resistente.

5.8.5. Observagdo: O SCIH (Servico de Controle de Infeccdo Hospitalar) podera
indicar realizagdo de limpeza concorrente ou terminal em momento e frequéncia
diferente do estabelecido, dependendo da necessidade, como por exemplo, em casos de
surtos ou isolamentos por microrganismos multirresistentes.

5.9. Dos Servicos Hospitalares - Areas Criticas e Semicriticas

5.9.1. ETAPAS DE LIMPEZA CONCORRENTE: Trata-se da limpeza realizada diariamente de
forma a manter/conservar os ambientes isentos de sujidade e risco de contaminacéo.
Nas salas cirUrgicas, a limpeza concorrente serd realizada imediatamente apds cada
cirurgia e sempre que necessario. Nos corredores das Aareas administrativas e
ambulatoriais deveré& ser utilizada méquina de lavar pisos.
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5.9.1.1. Equipamentos: Carrinho de servico completo com baldes, panos e sacos de
lixo padronizados, mops e esfregdes, produtos de limpeza, EPI's, produtos de
reposic¢do, magquina de lavar piso industrial (lava e seca) e outros que julgar
necessarios.

5.9.1.2. Método

a) Limpeza Umida para todas as superficies, utilizando baldes de cores diferentes
para solucgdo detergente e para agua limpa.

b) Limpeza molhada para banheiro.

c) Desinfeccdo na presenca de matéria orgdnica com uso de produtos indicados para
superficie com matéria orgédnica que inative microrganismos e patdgenos.

5.9.1.3. Técnica

a) Iniciar sempre da &rea mais limpa para a mais suja.

b) Utilizar movimento tGnico de limpeza.

5.9.1.4. Etapas

a) Reunir todo material necessdrio em carrinho de limpeza.

b) Colocar o carrinho ao lado da porta de entrada do ambiente, sempre do lado de
fora.

c) Colocar os EPI s necessdrios para realizacdo da limpeza.

d) Efetuar, quando necessaria, a desinfecgdo do local, mediante remocdo da matéria
orgdnica exposta, conforme normas vigentes. Apds a devida desinfecc¢do, as luvas
deverdo ser trocadas para execucdo das demais etapas.

e) Recolher sacos de residuos do local, fechéd-los com né duplo e depositéd-los no
saco “hamper” do carrinho de limpeza, depositéd-los de forma adequada nos depdsitos
de residuos intermedidrios e efetuar a troca de luvas.

f) Realizar a remoc¢do das migalhas, papéis, cabelos e outros.

g) Iniciar a limpeza pelo mobilidrio com solugdo detergente para a remocgcdo da
sujidade, proceder ao enxdgue e, sempre que necessario realizar desinfeccéo.

h) Proceder a limpeza da porta / visor, maganeta e parapeito de janelas com solucdo
detergente e enxaguar.

i) Proceder a limpeza do piso com solugdo detergente.

j) Realizar a limpeza do banheiro, iniciando pela pia, recipientes de sabonetes,
suporte de papel higiénico, lixeiras, chuveiro, o box/cortina, o vaso sanitédrio e,
por fim, o piso, seguido de desinfeccéo.

m) Desprezar o contetdo dos baldes no local indicado, procedendo a higienizacdo dos
mesmos .

n) Proceder a higienizacdo das lixeiras de residuos com solugdo detergente, em
local especifico.

o) Higienizar as luvas, retird-las e lavar as maos.

p) Identificar e repor os sacos de lixo. Repor os produtos de higiene pessoal
(sabonete, papel toalha e papel higiénico).
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g) Repor os produtos de higiene pessoal (sabonete, papel toalha e papel higiénico).

r) Identificar os recipientes de sabonete com data de higienizacdo, que devera ser
feita com 7 dias de intervalo no maximo.

s) As lixeiras do banheiro deverdo estar identificadas, caso as etiquetas estraguem
ou saiam, a funciondria do setor deve solicitar a encarregada a notificacédo desta.

5.9.2. LIMPEZA TERMINAL: Em Unidades Ambulatoriais, de Pronto Atendimento e de
Internacdo de Pacientes, a limpeza terminal é realizada a qualquer momento, apds
alta, transferéncia ou 6bito, ou gquando solicitado pela equipe da unidade. Em
Unidades cirGrgicas, a limpeza terminal serd realizada ao término da programacgéo
cirtrgica; e nas demais areas, conforme orientacdes da ANVISA e Normas e rotinas da
unidade, o qual estabelece periodos minimos para a limpeza terminal em toda a
clinica ou setor (n&o apenas nos quartos). Estas recomendacdes serdo elencadas pela
unidade de satude e poderdo ser alteradas conforme determinacdo da SCIH e ANVISA.

5.9.2.1. A contratada deverd manter quadro de funciondrios capacitados para limpeza
terminal em numero suficiente, de forma a ndo interromper a limpeza concorrente
didria dos setores.

5.9.2.2. Equipamentos utilizados na limpeza terminal

a) Carrinho de servigo completo com baldes, panos e sacos de lixo padronizados,
mops e esfregdes, produtos de limpeza, EPI’'s, produtos de reposicdo e outros que
julgar necessarios.

5.9.2.3. Método:

a) Limpeza Umida para todas as superficies, utilizando baldes de cores diferentes
para solucgdo detergente e para agua limpa.

b) Limpeza molhada para banheiro.
c) Desinfeccgdo na presenca de matéria orgdnica.
5.9.2.4. Técnica:

a) Iniciar sempre da area mais limpa para a mais suja.
b) Utilizar movimento tGnico de limpeza.

5.9.2.5. Etapas:
a) Reunir todo material necessdrio em carrinho de limpeza.

b) Colocar o carrinho ao lado da porta de entrada do ambiente, sempre do lado de
fora.

c) Colocar os EPI's necessarios para a realizacdo da limpeza.

d) Efetuar, quando necessaria, a desinfecgdo do local, mediante remocdo da matéria
orgdnica exposta, conforme normas vigentes. Apds a devida desinfecc¢do, as luvas
deverdo ser trocadas para execucdo das demais etapas.

e) Recolher os sacos de 1lixo do local, fechd-los adequadamente e depositd-los no
saco “hamper” do carrinho de limpeza.

f) Iniciar a limpeza interna e externa do mobilidrio da unidade com solugdo
detergente para remocdo da sujidade; proceder ao enxdgue.

g) Executar a limpeza do teto, lumindrias, janela, paredes/divisdérias, grades de
ar-condicionado e/ou exaustor, portas/visores, macanetas, interruptores e outras
superficies.
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h) Proceder & lavagem do piso com solucdo detergente, preferencialmente com
maquinas.

i) Realizar a limpeza do banheiro, iniciando pelo teto, pia (inclusive torneiras),
recipientes de sabonetes, suporte de papel higiénico, 1lixeiras, chuveiro, o
box/cortina, o vaso sanitéario e, por fim, o piso.

j) Trocar as luvas e realizar o processo de desinfecgdo de mobilidrios e
superficies apdés cada processo de limpeza realizado.

1) Desprezar o contetdo dos baldes no local indicado, procedendo a higienizacdo dos
mesmos.

m) Proceder a higienizacdo das lixeiras de residuos com solucdo detergente, em
local especifico. Em quartos com isolamento devem ser submetidas ao processo de
higienizacdo e desinfeccéo.

n) Higienizar as luvas, retird-las e lavar as méos.

o) Identificar e repor os sacos de residuos, atentando-se aos grupos e cores, nos
respectivos recipientes limpos.

p) Repor os produtos de higiene pessoal (sabonete, papel toalha e papel higiénico).

q) Descartar a quantidade existente nos recipientes de sabonete e lavar por dentro
e por fora colocando a data de higienizacéo.

r) As lixeiras do banheiro deverdo estar identificadas, caso as etiquetas estraguem
ou saiam, o funciondrio do setor deve solicitar ao supervisor a notificagdo desta.

s) Em casos de isolamento, deverdo ser adotadas as frequéncias definidas na tabela
da Unidade de Terapia Intensiva em quadro ANEXO II DO TERMO DE REFENCIA.

5.10. Das Areas Hospitalares Ndo Criticas e Administrativas

5.10.1. As demais &reas das unidades de assisténcia a saude ndo ocupadas por
pacientes e que oferecem risco minimo de transmissdo de infeccdo, sdo consideradas
como &reas hospitalares ndo criticas, tais como: &reas destinadas a refeitdrios,
drea limpa de lavanderia, entre outras. As especificacgdes técnicas e os
procedimentos dos servicos de limpeza para essas Aareas serdo tratados analogamente
as &reas administrativas, a seguir descritos.

5.10.2. Etapas e frequéncias de limpeza: as rotinas das tarefas e as frequéncias de
limpeza a serem executadas nestas &areas devem obedecer aos gquadros no ANEXO II DO
TERMO DE REFERENCIA.

5.10.3. Das Areas Externas: No presente termo, consideram-se como &reas externas
todas as 4&reas das unidades de assisténcia a saude, situadas externamente as
edificag¢des, tais como: estacionamentos, patios, passeios, calcadas entre outras.

5.10.3.1. Etapas e frequéncias de limpeza: as rotinas das tarefas e as frequéncias
de limpeza a serem executadas nestas 4areas devem obedecer aos quadros no ANEXO II
DO TERMO DE REFERENCIA.

5.10.3.3. Da Limpeza de Vidros: A frequéncia de limpeza deve ser definida, de forma
a atender as especificidades e necessidades caracteristicas da unidade CONTRATANTE.
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5.11. Do Tratamento De Pisos

5.11.1. Aplicacgdo do acabamento acrilico auto-brilhante, antiderrapante no piso,
apdés limpeza terminal e ou concorrente, com remogdo total ou parcial da sujidade
dependendo das condicgdes do piso de cada setor podendo ser efetuada a aplicacédo do
mesmo, devendo o piso estar diariamente apresentando um auto-brilho.

5.11.2. O tratamento de pisos frios (vinilicos e pedras) inclui impermeabilizacéo
de todo o piso e pedra (granilite) de acordo «com cronograma previamente
estabelecido com as chefias dos setores, compreendendo: Remocdo do tratamento
anterior; Aplicacdo de base seladora; Aplicacdo de impermeabilizante.

5.11.3. A remogdo e tratamento de piso deve ser realizada com frequéncia méxima
semestral ou de acordo com a necessidade da &rea.

5.11.4. A manutengdo do tratamento de piso ¢é feito com a aplicagcdo de
impermeabilizante apdés lavagem prévia com maquina.

5.11.5. A manutencdo do tratamento de piso deve ser realizada com frequéncia minima
mensal ou de acordo com a necessidade da &area.

5.11.6. O polimento com polidora deverd ser realizado pela CONTRATADA semanalmente
ou de acordo com a necessidade da area.

5.11.7. As rotinas e horarios dos servicos da limpeza e higienizacdo deverdo estar
fixados em todos os DML’s e em todas as areas, conforme especificidade de cada uma,
e poderdo sofrer alteracgdes conforme necessidade e seguindo as normas da vigilédncia
sanitéaria.

5.12. Materiais a serem Disponibilizados
5.12.1. Para a perfeita execucdo dos servigos, a CONTRATADA deverd disponibilizar
os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades

estimadas e qualidades, promovendo sua substituig¢do quando necesséario.

5.12.2. Equipamentos e utensilios:

Especificagéo

Aspirador de pd e 4&agua, tipo profissional, com acessdrios, certificado pelo
INMETRO com o “SELO RUIDO” do “Programa Siléncio”, para uso no interior ou no
exterior do hospital.

Enceradeiras de alta e baixa rotacdo para limpeza com discos.

Carro Funcional de higiene. Alguns itens sdo essenciais na sua aquisig¢do: possuir
rodizios revestidos de material de borracha; local para os baldes ou balde modular
com divisor de &guas; espremedor para cabeleira de mops; suporte para rodos;
espago para acomodar e transportar com seguranca frascos de produtos liquidos
utilizados na higiene, placas sinalizadoras, entre outros.

Kit Dbaldes espremedores devem ser adaptados no carrinho de limpeza, ser
confeccionados de material resistente e de cores distintas para as diferentes
finalidades (&reas criticas, semicriticas e ndo criticas)

Escada de aluminio, tipo cavalete, com 5 degraus.

Escada metéalica, com o minimo de 8 metros de comprimento, dobravel e extensivel,
com travas e ancoras de seguranca.

Maguina lavadora e secadora automdtica, para lavagem de piso.

Lavadora de alta pressdo profissional.

Carro para transporte de residuos infectante com pneus com camara de ar,
capacidade 660 litros com tampa e simbologia de residuo infectante.
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Carro para transporte de residuos comum com pneus com camara de ar, capacidade 660
litros com tampa e simbologia de residuo comum.

Carro para transporte de residuos reciclédveis com pneus com camara de ar,
capacidade 660 litros com tampa e identificacdo de residuo comum reciclavel.

5.12.2.1. A listagem acima ¢é apenas indicativa e n&o exaustiva, cabendo ser
adequada e dimensionada pela licitante para a boa execucdo dos servicos.

5.12.2.2. Os equipamentos devem atender as normas de seguranca no trabalho e os
colaboradores da empresa CONTRATADA devem ser treinados para a operagdo correta e
segura;

5.12.2.3. Devem ser observadas as certificacdes compulsdérias do INMETRO que forem
cabiveis;

5.12.2.4. As manutencgdes preventivas e corretivas sdo de obrigatoriedade da empresa
CONTRATADA;

5.12.2.5. Os equipamentos defeituosos devem ser substituidos no prazo de 05 (cinco)
dias Uteis;

5.12.2.6. Equipamentos que aguardam manuteng¢do ou substituicdo serdo acondicionados
em depdsito exclusivo para os materiais inclusos no contrato;

5.12.2.7. Todos os materiais devem ser apresentados com identificacd&o visual da
empresa CONTRATADA (preferencialmente sua logomarca), em etiqueta autoadesiva de

material plastico, resistente a adgua e a manipulacdo prépria do uso.

5.12.3. Materiais consumiveis de uso duradouro ou eventual

Especificagado

Balde com alga anatdémica, capacidade de 15 L (em trés cores diferentes, de acordo
com a criticidade da &rea a ser higienizada (critica, semicritica e ndo-critica).

Suporte e Haste de aluminio para Mop Umido.

Mop umido ponta dobrada.

Suporte e cabo de aluminio para Mop pd.

Mop pd6 algoddo ponta dobrada.

Kit balde espremedor de plastico para Mop.

Kit profissional para limpeza de vidros, composto, no minimo, por 1 lavador
completo de 35 cm, 1 luva refil, guias removiveis, 1 lé&mina de borracha, 1 cabo de
fixacdo, 1 raspador de seguranga, 1 raspador multi-uso e 1 extensdo telescédpica.

Mangueira com esguicho tipo pistola para regulagem do jato d’agua, gatilho e
demais acessodérios, para lavagem de piso, medindo 70 metros.

P4 metal para lixo com cabo aluminio, plastico ou metal.

Placa sinalizadora de chdo, cor amarela, medindo 65 por 30 cm (aproximadamente),
contendo a frase “Piso Molhado”.

Rodo de aluminio, de 60 cm (aproximadamente), reforcado e com cabo também em
aluminio.
Rodo de aluminio de 100 cm (aproximadamente), reforcado e com cabo também em
aluminio.

Vassoura tipo esfregdo, de piacava, cerdas duras em trés carreiras, largura de 50
cm, para lavagem de pavimentos na &rea (&rea externa).
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Vassourinha de nylon com cabo, para limpeza interna de vaso sanitario.

Desentupidor de pia - cabo de pléstico, aluminio ou metal, exceto de madeira.

Desentupidor de vaso sanitdrio - cabo de pléstico, aluminio ou metal, exceto de
madeira.

5.12.3.1. A listagem acima ¢é apenas indicativa e ndo exaustiva, cabendo ser
adequada e dimensionada pela licitante para a boa execucdo dos servicgos.

5.12.3.2. A CONTRATADA é responsdvel pela higienizacdo e desinfecc¢do hospitalar dos
Mops;

5.12.3.3. Todos os materiais devem ser fornecidos novos, de primeiro uso;

5.12.3.4. Em caso de quebra ou defeito de funcionamento e sempre que alcancarem o
desgaste natural pelo wuso (fim de wvida Gtil), estes materiais devem ser
substituidos no prazo de até 02 (dois) dias uteis;

5.12.3.5. Serdo acondicionados em depdbdsito exclusivo para os materiais inclusos no
contrato, cada unidade de satde destinard 4&rea para a contratada guardar seus
materiais;

5.12.3.6. Todos os materiais devem ser apresentados preferencialmente com
identificagcdo visual da empresa CONTRATADA (preferencialmente sua logomarca), em
etiqueta autoadesiva de material pléstico, resistente a 4&gua e a manipulacéo
prépria do uso ou material assemelhado.

5.12.4. Materiais e utensilios

ITEM DESCRIGAO UNID. QUANT. Zﬁ?gR VALOR TOTAL

1 Acabamento acrilico auto-
brilhante, antiderrapante.

2 Alcool liquido 70%.

3 Caixa coletora para
perfurocortantes, tamanhos
diversos.

4 Desinfetante hospitalar para
superficies fixas, inodoro,
neutro para desinfeccdo terminal
(ex.: e quaterndrios de ambnio e
biguanida) .

5 Detergente 1liquido para limpeza

de pedras.

6 Detergente ligquido neutro sem
perfume.

7 Detergente removedor acabamento
de ceras.

8 Disco pelo de porco.

9 Disco verde limpador.

10 Disco preto removedor.

11 Escova para lavar roupa com
suporte de plastico.

12 Escova para lavar vaso sanitéario
com suporte de pléastico, exceto
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madeira.

13 Esponja polir/fibra téxtil duas
faces.

14 Fibra de limpeza leve uso geral.

15 Fibra de limpeza servico pesado.

16 Fitas zebradas (rolo).

17 Fitilho de amarracdo
confeccionado em plastico
recicldvel, com boa resisténcia
mecanica, de facil manipulacéo
(rolo) medida f-05

18 Limpa tudo com suporte.

19 Limpa vidros.

20 Luva De Protecéo, Material
Borracha, Aplicac¢do Limpeza, Tipo
Punho Longo, Tamanho P, Cor
Amarela, Acabamento Palma
Antiderrapante.

21 Luva De Protecdo, Material
Borracha, Aplicac¢do Limpeza, Tipo
Punho Longo, Tamanho M, Cor
Amarela, Acabamento Palma
Antiderrapante.

21 Luva De Protecédo, Material
Borracha, Aplicacédo Limpeza, Tipo
Punho Longo, Tamanho G, Cor
Amarela, Acabamento Palma
Antiderrapante.

23 Luva Seguranca, Material Borracha
Nitrilica, Tamanho P, Aplicacéo
Seguranca, Protecdo Individual E
Limpeza, Caracteristicas
Adicionais Flocada, Palma
Antiderrapante, Alto Relevo,
Espessura 0,51 Mm, Comprimento 32
Cm.

24 Luva Seguranca, Material Borracha
Nitrilica, Tamanho M, Aplicagéo
Seguranc¢a, Protecdo Individual E
Limpeza, Caracteristicas
Adicionais Flocada, Palma
Antiderrapante, Alto Relevo,
Espessura 0,51 Mm, Comprimento 32
Cm.

25 Luva Segurancga, Material Borracha
Nitrilica, Tamanho G, Aplicacéo
Seguranca, Protecdo Individual E
Limpeza, Caracteristicas
Adicionais Flocada, Palma
Antiderrapante, Alto Relevo,
Espessura 0,51 Mm, Comprimento 32
Cm.

26 Papel higiénico institucional
para fins sanitérios,
apresentacdo em rolo, folha

23
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simples, sem picote, cor branca,
biodegradavel, macio, fragrancia
neutra e sem odor, absorvente,
resistente a tracdo. Dimensdes
aproximadas: largura de 10 cm,
comprimento minimo de 40 metros.
Confeccionado em 100% de celulose
virgem; gramatura minima de 27
g/m? e maxima de 32 g/m?; alvura
superior a 80% (conforme ABNT NBR
nm ISO 2470:2001); indice de
maciez menor ou igual que 5,5
nm/g (conforme ABNT NBR
15.134:2007, quantidade de pintas
menor ou igual que 20 mm?/m?
(conforme ABNT NBR 8259:2002),
tempo de absorcdo de agua maximo
de 5 segundos (conforme ABNT NBR
ISO 12.625-8:2012) .

27

Papel toalha para secagem de
maos, uso hospitalar.
Confeccionado em fibra 100%
celuldsica natural. Cada papel na
dimensdo aproximada de 23cmx23cm,
dobrado em duas partes. Deve ser
absorvente, cor Dbranca, suave,
sem fragréancia, impurezas ou
furos, n&o liberar particulas e
possuir boa propriedade de
secagem. Apresentagdo em Dbloco,
interfolhados, que possibilita o
uso individual. Descartéavel,
papel higiénico e sabonete
liquido de primeira qualidade.

28

Pano multiuso indicado para
limpeza de superficies em geral,
confeccionado em tecido néo
tecido (tnt) composto por fibras
50% viscose e 50% poliéster
aproximadamente, com gramatura 40
g/m?, cor Dbranca, contém furos
para retencdao de sugidades,
dimensdes aproximadas de 30 cm
largura e 50 cm de comprimento.
Apresentacdo em rolo com 300
metros de comprimento, picotado a
cada 50 cm, contendo 600 unidades
de folhas destacéveis. Deve ser
resistente, macio, absorvente,
fadcil de destacar e ndo soltar
fibras.

29

Pano multiuso indicado para
limpeza de bancadas, vidros,
mbéveis e lumindrias.

30

Restaurador de brilho.

31

Sabonete liquido.

32

Sabonaceo em barra de 200 g.

33

Saco pléastico leitoso para 1lixo

24
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50 1, 0,09 mm com silk para
residuos infectantes.

34 Saco pléstico preto para lixo 50
1, 0,09 mm de espessura.

35 Saco pléastico leitoso para lixo
100 1 - 0,10 mm de espessura com
silk para residuos infectantes.

36 Saco plastico preto para lixo 100
1 - 0,10 mm de espessura.

37 Saco pléastico preto para lixo 200
1 - 0,15 mm de espessura.

38 Sacos para lixo infectante,
tamanhos diversos.

39 Solucdo hipoclorito de sédio 1% -
embalagem 1 1.

40 Suporte para caixa coletora de
material perfurocontantes

41 Vaselina liquida.

42 Vassoura de piacava (apenas em
dreas externas).

5.12.4.1. O Material de higiene - papel toalha, papel higiénico e sabonete liquido
de primeira qualidade.

5.12.4.2. N&o serad permitida a utilizac&o do mop cabeleira na higienizac&o de piso.

5.12.4.3. O material deverd ser disponibilizado em quantidade suficiente para a
realizacdo do trabalho a ser executado, respeitando a quantidade minima
especificada para consumo mensal, ficando a empresa obrigada a fornecer até 50% a
mais do quantitativo de todos os itens listados sempre que necessario.

5.12.4.4. A listagem de materiais e utensilios, em quadro no ANEXO II DO TERMO DE
REFERENCIA, é apenas indicativa e n&o exaustiva, cabendo ser adequada e

dimensionada pela licitante para a boa execucdo dos servicos.

6. QUALIFICACAO TECNICA

6.1. Apresentacdo de Atestado(s) de Capacidade Técnica fornecido (s) por pessoas
juridicas de direito publico ou privado em nome da empresa, referindo-se a servigos
de LIMPEZA HOSPITALAR prestados no ambito de sua atividade econdémica principal ou
secundéria especificada no contrato social vigente, que comprovem a aptiddo para
execugdo dos servigos, e ainda:

6.1.1. Os atestados emitidos por pessoa Jjuridica de direito privado deveréo,
obrigatoriamente, estar em papel timbrado com identificacdo e endereco da emitente,
o nome completo do signatdrio, estando as informacgdes ali contidas sujeitas a
verificacdo de sua veracidade por parte da Administracéo.

6.1.2. Na contratacdo de servigos continuado, conforme IN 05/2017, para efeito de
qualificacdo técnico-operacional, a administracdo poderéd exigir do licitante:

a) Comprovacdo que j& executou objeto compativel, em prazo, com o que estd sendo
licitado, mediante a comprovacdo de experiéncia minima de trés anos na execucdao do
objeto semelhante ao da contratagdo, podendo ser aceito somatdério de atestados.
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b) E admitida a apresentacdo de atestados referentes a periodos sucessivos néo
continuos, para fins de comprovacdo de que trata a alinea “a” acima, ndo havendo
obrigatoriedade de os trés anos serem ininterruptos.

c) Quando o numero de postos de trabalho a ser contratado for superior a
40 (quarenta) postos, o licitante deverd comprovar que tenha executado contrato(s)
com um minimo de 50% (cinquenta por cento) do numero de postos de trabalho a serem
contratados;

6.1.3. Serd aceito o somatdédrio de atestados que comprovem que o licitante gerencia
ou gerenciou servigcos de terceirizacgdo compativel com o objeto por periodo néo
inferior a trés anos.

6.1.4. Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclusdo do contrato ou se
decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execucgdo, exceto se firmado para ser
executado em prazo inferior.

6.2. O licitante deve disponibilizar todas as informacdes necessarias a comprovacéo
da legitimidade dos atestados solicitados, apresentando, dentre outros documentos,
cépia do contrato que deu suporte a contratagdo, endereco atual da contratante e
local em que foram prestados os servigos.

6.3. Declaracdo informando que os empregados a serem utilizados na execucgdo dos
servicos objeto deste Termo de Referéncia possuirdo certificado de conclusdo de
Curso de Higienizacdo/Limpeza/Desinfeccdo Hospitalar, ou outro curso equivalente,
cujo certificado tenha sido emitido por entidade habilitada ou 6rgdo publico.

6.4. Declaragdo que o supervisor serd um profissional de nivel superior reconhecido
pelo MEC, de preferéncia com experiéncia em Servigos Administrativos ou Gestdao,
detentor de atestado de experiéncia nos servigos que foram executados, dque
comprove (m) ter o profissional executado para 6rgdo ou entidade da administracéo
publica direta ou indireta, federal, estadual, municipal ou do Distrito Federal, ou
ainda, para empresa privada, servigos compativeis com o objeto deste certame, em
atividades semelhantes em unidade hospitalar de alta complexidade, com
caracteristicas, quantidades do efetivo e prazos, que permitam o ajuizamento da
capacidade de atendimento.

6.5. A empresa deverd comprovar o vinculo do profissional através de contrato
social da empresa se sbécio, carteira de trabalho assinada, declaracdo de anuéncia
do encargo ou qualquer outro meio juridicamente aceito para comprovacdo de vinculo
trabalhista.

6.7. Declaracdo de que o licitante possui ou instalard escritdério no municipio de
Porto Velho, a ser comprovado no prazo de 60 (sessenta dias) contados a partir da
vigéncia do contrato, em cumprimento ao disposto no item 10.6., “a”, do anexo VII-A
da IN SLTI/MP n° 5/2017.

6.8. Para fins de envio de sua proposta, a licitante poderd empreender visita ao
local de execucdo do objeto deste instrumento, a fim de constatar as condicgdes de
execucdo e peculiaridades inerentes a natureza dos trabalhos.

6.8.1. A empresa licitante poderd agendar a visita diretamente com a SEMUSA
acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das
08:00 horas as 12:00 horas, devendo o agendamento ser efetuado previamente pelo e-
mail: dmac.semusa@gmail.com.

6.8.2. A empresa licitante, a seu critério, poderd declinar da visita, sendo, neste
caso, necessario apresentar declaracéo assumindo, incondicionalmente a
RESPONSABILIDADE de executar os servicos em conformidade com todas as condicdes e
exigéncias estabelecidas neste instrumento (Modelo do Licitante).

6.8.3. A Vistoria Técnica serd facultativa, devendo ser realizada pelos
interessados para melhor subsidiar suas informacdes quando da elaboracdo de suas
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planilhas de custos, até o UGltimo dia UGtil gque anteceder ao dia marcado para a
abertura do Processo Licitatdério (primeiro dia Gtil anterior ao da abertura da
licitacéao);

7. OBRIGACOES DA CONTRATADA

7.1. Indicar e manter preposto nos locais de prestacdo de servigo, aceito pela
Administracdo, para representd-la na execugdo do contrato; conforme Art. 68 da Lei
n°® 8.666/93, designado através de documentacdo formal/procuracdo, devidamente
habilitado e capacitado em técnicas de limpeza, manuseio e utilizacdo de produtos
quimicos, materiais e equipamentos, nog¢des de controle de infeccdo hospitalar; e,
pensamento estratégico com capacidade de decisdo e solucdo de problemas para
supervisionar e garantir a execugdo dos servigos dentro das normas de boa pratica e
qualidade estabelecidas pela legislacéo vigente, ministrar treinamentos,
selecionar, escolher, adquirir e prover o uso adequado de EPI's/ EPC's e produtos
quimicos;

7.2. Nomear supervisores responsaveis pelo servico, com a missdo de garantir o bom
andamento dos trabalhos, fiscalizando e ministrando as orientacdes necesséarias aos
executantes dos servicos, com as seguintes responsabilidades:

7.3. Supervisor: responsavel por planejar a execugdo e supervisdo dos servicos
contratados, acompanhar os treinamentos e reciclagens periddicas dos funcionérios e
manter atualizada as mudancas de normas, produtos e técnicas de execugdo de
servicos. O supervisor deverd possuir um meio de comunicacdo disponivel para
garantir rapida e eficaz comunicagdo com o responsadvel da CONTRATANTE; Os
supervisores da CONTRATADA terdo a obrigagdo de reportarem-se, quando houver
necessidade, ao Gestor ou fiscal do Contrato.

7.4. Supervisor: responsaveis pelos servicos, com a missdo de garantir,
notavelmente, o bom andamento dos trabalhos, fiscalizando e ministrando orientacdes
necessarias aos executantes dos servicos. Estes supervisores terdo a obrigacgdo de
reportarem-se, quando houver necessidade, ao gestor/fiscal da CONTRATANTE e tomar
as providéncias pertinentes. Deverdo supervisores deverdo percorrer o0s setores sob
sua responsabilidade para acompanhar a execucdo dos servigos e sanar possiveis
inconformidades em tempo habil.

7.5. O numero de supervisores deve obedecer a Instrugdo Normativa N.° 05 de 2017.

7.6. Atribuir ao supervisor de servigo as seguintes tarefas: coordenar, comandar,
acompanhar e fiscalizar a execugdo e o bom andamento dos servigcos, cuidar da
disciplina, registrar e controlar a frequéncia, informar as faltas e substituicgéo
de pessoal diariamente aos fiscais e a apresentacdo pessoal dos funcionarios bem
como estar sempre em contato com o Setor de Fiscalizagdo do Hospital de Clinicas
relatando as ocorréncias havidas.

7.7. Serventes: responsdveis pela execucdo das tarefas determinadas de acordo com
as normas estabelecidas. Seguindo o quantitativo estabelecido por m? na Instrucgéo
Normativa N.° 05 de 2017.

7.8. Disponibilizar um meio de comunicacdo para os supervisores de servigo a fim de
viabilizar o contato com os fiscais do contrato e funciondrios de sua
responsabilidade.

7.9. Executar os servicos conforme especificacdes deste Termo de Referéncia e de
sua proposta, com a alocacgdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das
cldusulas contratuais, além de fornecer os materiais e equipamentos, ferramentas e
utensilios necessarios, na qualidade e quantidade especificada neste Termo de
Referéncia e em sua proposta.

7.10. Manter quadro de pessoal para a execucdo dos servigos de limpeza, distribuido
de forma a cobrir as 24 horas diadrias, de segunda-feira a domingo, de modo dque
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venha a suprir as necessidades dos compromissos firmados com a CONTRATANTE,
garantindo a continuidade dos servigos, com elementos supervisores e capazes de
tomarem decisdes no periodo.

7.11. Selecionar e preparar rigorosamente os funciondrios que prestardo os
servicos, encaminhando elementos portadores de atestados de boa conduta e demais
referéncias, tendo fungdes profissionais legalmente registradas em suas carteiras
de trabalho.

7.12. Apresentar para a Gestdo de Contratos lista de capacitagdo de todos os
funciondrios envolvidos na prestacdo de servico hospitalar antes do inicio das
atividades nas unidades de salde acompanhado de o conteudo apresentado.

7.13. Dar treinamento especifico para os funcionadrios que exercerdo as fungdes de
coleta e transporte de residuos. O contetdo programdtico do treinamento e a carga
horadria devem ser enviados a Gestdo de Contratos para aprovacgdo previa pela CCIH da
SEMUSA. Ao final do treinamento, uma cdbépia das listas de presenca deve ser
encaminhada a Gestdo de Contratos da SEMUSA.

7.14. Apresentar a Gestdo de Contratos o programa de treinamento para ser validado
pelo SESMT-SEMUSA. Ao final do treinamento, uma cépia das listas de presenca deve
ser encaminhada a Gestdo de Contratos da SEMUSA.

7.15. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos bésicos dos servigos a
serem executados, em conformidade <com as normas e determinagdes em vigor;
comprovada mediante lista de treinamento e capacitagdo fornecidos pela empresa,
materiais de limpeza, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios para a
perfeita execugdo dos servicos de limpeza das areas e demais atividades correlatas.

7.16. Manter o empregado nos hordrios predeterminados pela Administracédo.

7.17. Substituir imediatamente mediante a apresentacdo de relatdério técnico emitido
pelo fiscal do contrato, funciondrios que ndo atendam aos itens preconizados neste
Termo de Referéncia.

7.18. Vedar a utilizacgdo, na execugdo dos servigos, de empregado que seja familiar
de agente publico ocupante de cargo em comissdo ou funcdo de confianca no 6rgéo
CONTRATANTE, nos termos do Artigo 7° do Decreto n° 7.203, de 2010.

7.19. Fornecer os uniformes a serem wutilizados por seus empregados, conforme
disposto neste Termo de Referéncia, sem repassar quaisquer custos a estes.

7.20. Disponibilizar a CONTRATANTE os empregados devidamente uniformizados (blusa,
calgca, sapatos apropriados e fechados, botas de borracha branca, cano longo e
touca, limpo, identificados por meio de crachd com fotografia recente, além de
prové-los com os Equipamentos de Protegdo Individual - EPI, quando for o caso.

7.21. Manter disciplina nos locais dos servigos, retirando no prazo maximo de 24
(vinte e quatro) horas apds notificacgdo, qualquer funciondrio considerado com
conduta inconveniente pela Administracéo.

7.22. Manter o numero necessario de funciondrios por &rea, separadamente por turno
(diurno e noturno) inclusive sabados, domingos e feriados, conforme planilha
aprovada na contratacgdo.

7.23. Permanecer fixo o quadro de pessoal onde a especificidade do setor requeira
este procedimento conforme definicdo pela fiscalizagdo do contrato.

7.24. Instalar ponto eletrdnico para controle de frequéncia dos funcionarios.

7.25. Enviar o controle de frequéncia, quando solicitado para ser comparado com O
feito pelos fiscais de contrato, cépia das folhas de ponto dos empregados por ponto
eletrdnico, mantendo o controle sempre atualizado.
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7.26. A empresa CONTRATADA que seja regida pela Consolidacdo das Leis do Trabalho
(CLT) deverd apresentar a seguinte documentacdo no primeiro més de prestagdo dos
servicos, conforme alinea “g” do item 10.1 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MPDG n.
5/2017:

. Relagcdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou funcédo, saléario,
horadrio do posto de trabalho, numeros da carteira de identidade (RG) e da inscricéo
no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), com indicacdo dos responsdveis técnicos pela
execucdo dos servicos, quando for o caso;

. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e
dos responsaveis técnicos pela execucdo dos servicos, quando for o caso,
devidamente assinada pela CONTRATADA; e,

N Exames médicos admissionais dos empregados da CONTRATADA que prestardo os
servicos;

N Declaracdo de responsabilidade exclusiva da CONTRATADA sobre a quitacdo dos
encargos trabalhistas e sociais decorrentes do contrato;

. Os documentos acima mencionados deverdo ser apresentados para cada novo

empregado que se vincule a prestacdo do contrato administrativo. De igual modo, o
desligamento de empregados no curso do contrato de prestacdo de servigcos deve ser
devidamente comunicado, com toda a documentagdo pertinente ao empregado dispensado,
a semelhanca do que se exige quando do encerramento do contrato administrativo.

. Apresentar relacdo mensal dos empregados que expressamente optarem por néo
receber o vale-transporte.

7.27. Quando nédo for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastro
de Fornecedores - SICAF, a empresa CONTRATADA cujos empregados vinculados ao
servico sejam regidos pela CLT deverd entregar ao setor responsavel pela
fiscalizacdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestagdo dos
servicos, os seguintes documentos:

a) Prova de regularidade relativa a Seguridade Social;

b) Certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Uniéo;

c) Certiddes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual, Distrital e
Municipal do domicilio ou sede do contratado;

d) Certiddo de Regularidade do FGTS - CRF; e,

e) Certid&o Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT, conforme alinea “c” do item
10.2 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

7.28. Substituir, no prazo de 01 (hora), em caso de eventual auséncia, tais como
faltas e licencas, o empregado posto a servigo da CONTRATANTE;

7.29. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo,
Convencdo, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas
pelo contrato, por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdenciéarias,
tributdrias e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia néo
transfere a responsabilidade a CONTRATANTE;

7.30. N&o serdo incluidas nas planilhas de custos e formagcdo de precos as
disposicdes contidas em Acordos, Dissidios ou Convengdes Coletivas que tratem de
pagamento de participacdo dos trabalhadores nos lucros ou resultados da empresa
CONTRATADA, de matéria né&do trabalhista, ou que estabelecam direitos ndo previstos
em lei, tais como valores ou indices obrigatérios de encargos sociais ou
previdencidrios, bem como de pregos para os insumos relacionados ao exercicio da
atividade.

7.31. Efetuar o pagamento dos saldrios dos empregados alocados na execugdo
contratual mediante depdsito na conta bancaria de titularidade do trabalhador, em
agéncia situada na localidade ou regido metropolitana em que ocorre a prestacdo dos
servicos, de modo a ©possibilitar a conferéncia do pagamento por parte da
CONTRATANTE. Em caso de 1impossibilidade de cumprimento desta disposicdo, a
CONTRATADA deverd apresentar justificativa, a fim de que a Administragdo analise
sua plausibilidade e possa verificar a realizacgdo do pagamento.
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7.32. Autorizar a Administracdo CONTRATANTE, no momento da assinatura do contrato,
a fazer o desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos saldrios e demais
verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das contribuicgdes
previdencidrias e do FGTS, quando n&o demonstrado o cumprimento tempestivo e
regular dessas obrigac¢des, até o momento da regularizacdo, sem prejuizo das sancdes
cabiveis.

7.33. Quando ndo for possivel a realizagdo desses pagamentos pela proépria
Administracdo (ex.: por falta da documentacdo pertinente, tais como folha de
pagamento, rescisbes dos contratos e guias de recolhimento), os valores retidos

cautelarmente serdo depositados Jjunto a Justica do Trabalho, com o objetivo de
serem utilizados exclusivamente no pagamento de saldrios e das demais verbas
trabalhistas, bem como das contribuicdes sociais e FGTS decorrentes.

7.34. N&o permitir que o empregado designado para trabalhar em um turno preste seus
servigcos no turno imediatamente subsequente;

7.35. Atender as solicitacdes da CONTRATANTE gquanto & substituicdo dos empregados
alocados, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, nos casos em que ficar
constatado descumprimento das obrigag¢des relativas a execugdo do servico, conforme
descrito neste Termo de Referéncia;

7.36. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as Normas Internas da
SEMUSA;

7.37. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas,
alertando-os a nédo executar atividades ndo abrangidas pelo contrato, devendo a
CONTRATADA relatar a CONTRATANTE toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de
evitar desvio de funcgdo;

7.38. Instruir seus empregados, no inicio da execugdo contratual, quanto a obtencéo
das informacdes de seus interesses Jjunto aos o6rgdos publicos, relativas ao contrato
de trabalho e obrigacdes a ele inerentes, adotando, entre outras, as seguintes
medidas:

N Viabilizar o acesso de seus empregados, via internet, por meio de senha
prbépria, aos sistemas da Previdéncia Social e da Receita do Brasil, com o objetivo
de verificar se as suas contribuig¢des previdencidrias foram recolhidas, no prazo
méximo de 60 (sessenta) dias, contados do inicio da prestagdo dos servicos ou da
admissdo do empregado;

. Viabilizar a emissdo do cartdo cidaddo pela Caixa Econbmica Federal para
todos os empregados, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, contados do inicio da
prestacdo dos servigos ou da admissdo do empregado;

. Oferecer todos os meios necessdrios aos seus empregados para a obtencdo de
extratos de recolhimentos de seus direitos sociais, preferencialmente por meio
eletrénico, quando disponivel.

7.39. Para a area do Centro CirGrgico (CC) a CONTRATADA deverd manter um(a) lider
por turno, a fim de otimizar o desempenho do trabalho. Este lider deverd seguir as
rotinas estabelecidas para o setor.

7.40. Assumir todas as vresponsabilidades e tomar as medidas necessarias ao
atendimento dos seus funcionarios, acidentados ou com mal subito, por meio de seus
supervisores;

7.41. Encaminhar cépia de toda C.A.T (Comunicado de Acidente de Trabalho) para a
fiscalizac&o do Contrato apds o ocorrido.

7.42. Instruir seus funciondrios gquanto a prevencdo de incéndios nas areas das
unidades de saude;

7.43. Manter o controle de vacinacdo, nos termos da legislacdo vigente, aos
funciondrios diretamente envolvidos na execucdo dos servicos.
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7.44. Instruir seus funcionarios quanto a necessidade de acatar as orientacdes das
unidades de salde, inclusive quanto ao cumprimento do Plano de Gerenciamento de
Residuos de Servigos de Saude (PGRSS) e das Normas Internas de Seguranga e Medicina
do Trabalho, tal como prevencdo de incéndio nas &reas das unidades de saude e
legislagdes ambientais;

7.45. Apresentar a fiscalizacdo, mensalmente, relacdo informando a quantidade de
instrumentos, perfuro cortantes e outros artigos encontrados junto aos residuos das
unidades de satde;

7.46. Proceder ao recolhimento dos residuos, conforme legislagdo vigente e o Plano
de Gerenciamento de Residuos de Salde e demais exigéncias legais nos termos da
Resolucdo RDC n° 222 de 28/03/2018, da Resolucdo MMA n° 358 de 29/04/2005, com o
objetivo de gerenciamento dos residuos gerados nos servigos de saude com vistas a
preservar a saulde publica e a qualidade do meio ambiente, realizando a segregacédo
no momento da geracdo do residuo e destinando adequadamente os materiais perfuro
cortantes;

7.47. O procedimento de recolhimento dos residuos hospitalares deve sempre
contemplar as etapas de segregacdo, coleta interna, armazenamento, transporte
interno, com vistas ao transporte externo, tratamento e disposicgdo final, sempre
obedecendo as normas da ABNT - Associacdo Brasileira de Normas Técnicas e a
legislacédo vigente;

7.48. Embalar, nos termos do PGRSS, o residuo em sacos plasticos especificos
padronizados, preto, azul, alaranjado e branco leitoso com espessura padronizada
pela ABNT (saco lixo tipo II da norma NBR 9.120, 9.190, 9.191, 13.056 e 7.500,

observando-se o disposto no item 4.8 da NBR 9.191 - devem constar em saco
individual, a identificacdo do fabricante e o simbolo da substdncia infectante,
posicionando a um terco da altura a partir de baixo). O fabricante do saco devera

deter o registro no o6rgdo de Vigildncia Sanitédria competente do Ministério da
Satde, conforme Lei Federal n° 6.360/ 76, regulamentada pelo Decreto Federal n°
79.097/77 e, ainda, possuir comprovante de registro ou certificado de isencdo do
produto;

7.49. Utilizar, durante a coleta e transporte de residuo interno, carrinho proéprio
para residuo, fechado com tampa, lavdvel, com cantos arredondados e sem emenda na
estrutura;

7.50. E obrigacdo da CONTRATADA, respeitar as Normas Brasileiras (NBRs) sobre
residuos sélidos, bem como a Politica Nacional de Residuos Sé6lidos;

7.51. As técnicas e procedimentos para a coleta de residuos de servigco de saude,
deverdo observar o Manual do Gerenciamento dos Residuos de Servicos de Saude da
unidade de saude, Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), NBR 12.807, NBR
12.808, NBR 12.809 e NBR 12.810, RDC n° 222 de 28/03/2018 e CONAMA n° 358 de 29 de
abril de 2005, e Resolucdo CNEM 19/85 (NE06.5);

7.52. Fazer seguro de seus funciondrios contra riscos de acidentes de trabalho,
responsabilizando-se, também, pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais
e comerciais, resultantes da execugdo do contrato, conforme exigéncia legal;

7.53. Fornecer, sempre que solicitados pela CONTRATANTE, os comprovantes do
cumprimento das obrigagdes previdenciarias, do Fundo de Garantia do Tempo de
Servico - FGTS, e do pagamento dos saldrios e demais beneficios trabalhistas dos
empregados colocados a disposicdo da CONTRATANTE;

7.54. A auséncia da documentacdo pertinente ou da comprovagdo do cumprimento das
obrigacdes trabalhistas, previdencidrias e relativas ao FGTS implicard a retencgdo
do pagamento da fatura mensal, em valor proporcional ao inadimplemento, mediante
prévia comunicacdo, até que a situacgdo seja regularizada, sem prejuizo das demais
sancdes cabiveis.
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7.55. Ultrapassado o prazo de 15 (quinze) dias, contados na comunicag¢do mencionada
no subitem anterior, sem a regularizacdo da falta, a Administracdo poderd efetuar o
pagamento das obrigac¢cdes diretamente aos empregados da CONTRATADA gue tenham
participado da execugdo dos servicos objeto do contrato, sem prejuizo das demais
sancdes cabiveis.

7.56. O sindicato representante da categoria do trabalhador deverd ser notificado
pela CONTRATANTE para acompanhar o pagamento das respectivas verbas.

7.57. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos,
exceto na condigcdo de aprendiz para os maiores de gquatorze anos; nem permitir a
utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre;

7.58. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as
obrigacdes assumidas, todas as condicdes de habilitagdo e qualificacdo exigidas na
licitacdo, conforme a Lei n° 8.666/93 e suas alteracdes.

7.59. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do
cumprimento do contrato;

7.60. Nao beneficiar-se da condigdo de optante pelo Simples Nacional, salvo as
excegdes previstas no § 5°-C do art. 18 da Lei Complementar no 123, de 14 de
dezembro de 2006;

7.61. Comunicar formalmente a Receita Federal a assinatura do contrato de prestacéo
de servicos mediante cessdo de mdo de obra, salvo as excec¢des previstas no § 5°-C
do art. 18 da Lei Complementar no 123, de 14 de dezembro de 2006, para fins de
exclusdo obrigatéria do Simples Nacional a contar do més seguinte ao da
contratagdo, conforme previsdo do art.l7, XII, art.30, §1°, II e do art. 31, 1II,
todos da LC 123, de 2006.

7.62. Para efeito de comprovacdo da comunicagdo, a CONTRATADA deverd apresentar
cépia do oficio enviado a Receita Federal do Brasil, com comprovante de entrega e
recebimento, comunicando a assinatura do contrato de prestacdo de servicos mediante
cessdo de mdo de obra, até o ultimo dia uGtil do més subsequente ao da ocorréncia da
situacdo de vedacédo.

7.63. Fornecer materiais de limpeza conforme relacdo deste Termo de Referéncia.

7.64. Deverd fornecer o relatdédrio mensal de consumo discriminado por item e valor
pago.

7.65. Em caso de falta de algum produto que consta do Termo de Referéncia e
contrato, a CONTRATADA deverad informar com antecedéncia aos fiscais.

7.66. Utilizar equipamentos e ferramentas como lavadoras automdticas de piso
(bateria), secadora/sopradora de piso, varredoras mecdnicas e automdticas de piso
(bateria), aspirador e soprador de folhas, enceradeiras, mangueiras, Dbaldes,
carrinhos para transporte de residuos, carrinho funcional completo (incluindo mop/
aplicador e mop/ aplicador bio), aspirador de pd, maquinas tipo jato de alta e
baixa pressédo, lustradoras e conservadoras de piso, aspirador de &gua e escadas. Os
equipamentos deverdo apresentar alta tecnologia.

7.67. Responsabilizar-se pela lavacdo e desinfeccdo dos panos de limpeza (bancadas,
piso, vidro e moéveis).

7.68. Fornecer todos os produtos necessdrios e suficientes para a execugdo dos
servicos, desde que sejam compativeis as instalac¢des da CONTRATANTE.

7.69. Fornecer todo o material de consumo para execuc¢do dos servicos, inclusive
sacos de lixo, coletores de perfuro cortante, papel higiénico, sabonete liquido e
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papel toalhas para abastecimento, pela CONTRATADA, em todas as dependéncias do
Hospital.

7.70. Manter todos os seus equipamentos e utensilios necessarios a execucdo dos
servicos em perfeitas condigdes de uso, em quantidade, qualidade e tecnologia
adequadas devendo os danificados serem substituidos em até 24 (vinte e quatro)
horas.

7.71. Fornecer pano de limpeza de superficies em geral, confeccionado em Tecido Né&o
Tecido (TNT) composto por fibras 50% viscose e 50% poliéster aproximadamente, com
gramatura 40g/ m?, cor branca, contém furos para retencdo de sujidades, dimensodes
aproximadas de 30 cm largura e 50 cm de comprimento, para desinfecg¢do terminal;

7.72. Realizar manutengdo preventiva nas magquinas e equipamentos apresentando
planilhas e registros.

7.73. Dotar os equipamentos elétricos de sistema de protecdo, de modo a evitar
danos a rede elétrica;

7.74. Identificar todos os equipamentos, ferramentas e utensilios de sua
propriedade, tais como aspiradores de pd, maquina de lavar piso, enceradeiras,
mangueiras, baldes, carrinhos, escadas e outros de forma a ndo serem confundidos
com similares de propriedade das unidades de saude;

7.75. Observar a conduta adequada na utilizacdo dos materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios, objetivando a correta execucdo dos servigos;

7.76. Fazer o cronograma mensal de execucdo do servigco de limpeza de vidros,
esquadrias e Dbrises; repassar aos fiscais de contrato das unidades de satde no
ultimo dia Util de cada més para ser acompanhado no més subsequente;

7.77. Emitir e entregar diariamente o relatdério da execugdo do servigo ao fiscal do
contrato;

7.78. Disponibilizar saboneteiras, suporte para papel higiénico e porta-papel
toalha em todos os pontos determinados pelas unidades de saude, conforme a
necessidade de substituicdo e novas solicitac¢des seguindo o modelo padronizado
exigido;

7.79. Disponibilizar o quadro de pessoal, substituindo imediatamente, os que
estiverem de férias, em licenca, com falta, sob demissdo ou por outros motivos;

7.80. Relatar a CONTRATANTE toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer
da prestacdo dos servigos;

7.81. E vedado aos funciondrios da CONTRATADA:

7.81.1. Portar quaisquer destes itens: uniformes incompletos, sujos, sem gorros,
unhas compridas, cabelos soltos, aderecos (brincos grandes, anel grande, colares e
pulseiras), maquiagem muito forte, barba grande.

7.81.2. Permanecer nas dependéncias das unidades de saude apdéds o horario de
trabalho.

7.81.3. Organizar jogos de qualquer natureza e comercializacdo de objetos e/ou
géneros alimenticios;

7.81.4. Abrir armarios, gavetas ou envelopes de qualquer natureza existente nas
dependéncias das unidades de satde;

7.81.5. Ingerir e/ou comercializar Dbebidas alcodlicas, ou quaisquer tipo de
substéncia que causem dependéncia quimica, entorpecentes, farmacos, etc., nas
dependéncias das unidades de satde;
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7.81.6. Trabalhar embriagado;

7.81.7. Abrir portas que deem acesso as instalag¢des das unidades de saude para
terceiros, sem prévia autorizacdao;

7.81.8. Deslocar equipamentos e utensilios de propriedade das unidades de salde sem
prévia autorizagdo, ou que ndo sejam apenas deslocamentos necessarios a execucdo de
suas tarefas;

7.81.9. Permitir a permanéncia de familiares ou pessoas estranhas as unidades de
saude nos horarios de trabalho sobre qualquer pretexto;

7.81.10. Utilizar celulares no local de trabalho no hordrio de expediente, salvo
por motivo justificéavel;

7.81.11. Permanecer no local de trabalho em hordrio de almocgo;
7.81.12. Permanecer em outro setor em horario de almoco;
7.81.13. Fazer qualquer tipo de lanche no local de trabalho.

7.82. Apresentar toda a documentacdo exigida, anexo a fatura mensal dos servicgos
prestados, bem como as justificativas fundamentadas por normas ou leis de quaisquer
alteracdes que venham a ocorrer nos pagamentos dos beneficios aos trabalhadores.

7.83. Apresentar a quitacdo dos beneficios e comprovacdo dque os mesmos foram
repassados aos trabalhadores.

7.84. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, de
acordo com os artigos 14 e 17 a 27, do Cbébdigo de Defesa do Consumidor (Lei n°
8.078, de 1990), ficando a CONTRATANTE autorizada a descontar da garantia, caso
exigido no edital, ou dos pagamentos devidos a CONTRATADA, o valor correspondente
aos danos sofridos.

7.85. Somente apds a realizagdo do treinamento técnico de limpeza hospitalar, com
avaliacdo do contetdo programatico efetuado pelo responsdvel técnico do licitante
vencedor, e aprovado pela CCIH, os funciondrios da CONTRATADA estardo aptos para o
inicio de suas atividades. O contetdo do treinamento deverd conter, no minimo, os
fundamentos de higiene hospitalar, nocdes de infecgdo hospitalar, uso correto de
EPI's, procedimentos no recolhimento de perfuro cortante, comportamento, postura,
normas e deveres, rotinas de trabalho a serem executadas, legislacdo e normas
técnicas;

7.86. Apresentar a fiscalizacdo do contrato relatdérios mensais de atividades
desenvolvidas, contendo: dados do treinamento, treinamento, reciclagem, material de
consumo que ¢é fornecido pela CONTRATADA, apresentado o modelo dos controles e
relatério de demissdo e admissdo de todos os funciondrios bem como a rescisdo e ou
admissdo.

7.87. A CONTRATADA deverd apresentar os manuais e programac¢des descritos abaixo que
deverd ser apresentados a todos os funciondrios, inclusive os recém-admitidos, para
prévia avaliac&o e anuéncia da SEMUSA.

7.87.1. Manual de Técnicas e Procedimentos;

7.87.2. Manual de Normas e Rotinas Administrativas contendo as boas préaticas de
atendimento, comportamento e relacionamento dentro do ambiente de trabalho;

7.87.3. Manual de Rotinas Técnicas e Operacionais orientando a execucdo das tarefas
inerentes ao cargo ocupado, bem como o registro da capacitacgdo dos colaboradores
sobre os temas citados;
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7.87.4. Programacdo de limpeza terminal e tratamento de pisos;
7.87.5. Programacdo para educacdo continuada da equipe de higienizacdo.

7.88. Implantar de forma adequada e em conjunto com o Gestor de Contratos, e CCIH
(Comiss&o Controle de Infeccdo Hospitalar) a planificacdo, execucdo e supervisédo
permanente dos servigos, de maneira que a operacionalizacdo dos servigos néo
interfira no bom andamento da rotina de funcionamento dos locais atendidos das
unidades de satde;

7.89. Referente aos produtos quimicos a serem utilizados nos processos de limpeza e
desinfecgdo, a CONTRATADA deverd apresentar a Gestdo de Contratos os seguintes
documentos: Ficha técnica, FISPQ (Ficha de Informacdo de Seguranca de Produtos
Quimicos), Registro na Agéncia Nacional de Vigildncia Sanitdria (ANVISA), Alvara de
Funcionamento da empresa titular do produto (fabricante ou fornecedor).

7.89.1. No caso das solugcdes desinfetantes deverd apresentar laudos com
determinacdo do teor dos principios ativos do produto; laudos realizados em
laboratérios credenciados pela ANVISA que comprovem a eficdcia contra os
microrganismos multirresistentes como Acinetobacter baumannii e Klebsiella
pneumoniae, além dos demais laudos comprobatédrios exigidos pela resolugdo da ANVISA
RDC n° 14, de 28/02/07; laudos REBLAS de biodegradabilidade ambiental.

7.89.2. Para os produtos concentrados que necessitam ser diluido para uso,
apresentar protocolo de diluicdo, reenvase, armazenamento e utilizacdo.

7.89.3. POPS (Procedimento Operacional Padréo) com descricdo detalhada dos
procedimentos e condutas para promover a diluigdo e garantir a concentracdo precisa
e qualidade da diluicdo final da solucdo, e rotulagem (etiqueta) adequada que
promova o uso dentro do prazo estabelecido como validade pds diluicéo;

7.89.4. Utilizar a Central de Diluigdo nas dependéncias cedidas pelas unidades de
satde, onde devem ser instalados os Sistemas Eletrdénicos Geradores de Produto
Pronto Uso para diluigdo de todos os produtos concentrados.

7.89.5. Realizar a manutengdo preventiva e corretiva dos equipamentos para diluigéo
das solugdes. Para garantir a concentracdo exata pré-estabelecida dos produtos que
passam por processo de diluigdo automdtica: deve haver registro por escrito de
calibracdo e manutencdo dos equipamentos diluidores, constando a programacdo da
concentracdo de <cada bico diluidor, data e assinatura do profissional que a
realizou.

7.89.6. Disponibilizar protocolo que informe a concentracdo das diluigdes, POPs
(Procedimento Operacional Padrdo) com descrigdo detalhada do processo de diluicgédo
em relagcdo aos procedimentos e condutas adotadas para promover a diluicdo e
garantir a concentracdo precisa e qualidade da diluigdo final da solucgdo, descrigéo
da técnica de higienizacdo dos frascos para reenvase dos produtos, armazenamento,
dispensagdo referente aos produtos quimicos diluidos na Central.

7.89.7. Manter registros escritos de controle de estoque.

7.89.8. Disponibilizar todos os documentos em local de facil acesso para consulta
dos profissionais e da fiscalizacao;

7.89.9. Fazer a manutencdo periddica do diluidor de produtos saneantes, fornecido
pela CONTRATADA, com laudo trimestral emitido pela empresa responsavel pelo
equipamento, com comprovacgdo da adequada proporcdo dos produtos.

7.89.10. Manter tampados os frascos que estdo em processo de diluicgcdo automatica,
em sistema fechado, para ndo haver contaminagdo das solugdes. Que todos os frascos
com produtos j& diluidos estejam devidamente tampados e identificados com rétulo
que conste: nome do produto, data de validade do produto concentrado e lote do
frasco original, data de diluicéao, validade do produto diluido, nome do
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profissional que realizou a diluigdo. Caso existam produtos sem identificacdo, os
mesmos deverdo ser descartados;

7.89.11. Manter todos os produtos identificados com rdétulo completo (nome do
produto, data de diluicdo, data de validade, nome de quem realizou a diluicdo) e
tampados. Caso existam produtos sem identificacdo, o mesmo deve ser descartado;

7.89.12. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas,
qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos.

7.90. Prestar todo esclarecimento ou informacéo solicitada pela Contratante ou por
seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos,
bem como aos documentos relativos a execucgdo do servigo.

7.91. Paralisar, por determinacdo da Contratante, qualquer atividade que né&o esteja
sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a segurancga de
pessoas ou bens de terceiros.

7.92. Promover a guarda, manutencdo e vigilédncia de materiais, ferramentas, e tudo
o que for necessdrio a execugdo dos servicos, durante a vigéncia do contrato.

7.93. Promover a organizagdo técnica e administrativa dos servigos, de modo a
conduzi-los eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e especificacdes
que integram este Termo de Referéncia, no prazo determinado.

7.94. Conduzir os trabalhos com estrita observdncia as normas da legislacéo
pertinente, cumprindo as determinag¢des dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo
o local dos servigos e nas melhores condigdes de seguranga, higiene e disciplina.

7.95. Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para andlise e aprovacgéao,
qualquer mudanca no método de execugdo do servico que fuja das especificacgdes
constantes deste Termo de Referéncia.

7.96. Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos
prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia
Social, bem como as regras de acessibilidade previstas na legislag¢do, quando a
contratada houver se beneficiado da preferéncia estabelecida pela Lei n® 13.146, de
2015.

7.97. Guardar sigilo sobre todas as informag¢des obtidas em decorréncia do
cumprimento do contrato.

7.98. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou
municipal, as normas de seguranc¢a da Contratante.

7.99. Prestar os servigos dentro dos pardmetros e rotinas estabelecidos, fornecendo
todos os materiais, equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia
adequadas, com a observédncia as recomendacdes aceitas pela boa técnica, normas e
legislacéo.

7.100. Assegurar a CONTRATANTE, em conformidade com o previsto no subitem 6.1, “a”
e “b”, do Anexo VII - F da Instrucdo Normativa SEGES/MP n° 5, de 25/05/2017:

7.100.1. O direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos, inclusive
sobre as eventuais adequacdes e atualizag¢des que vierem a ser realizadas, logo apds
o recebimento de cada parcela, de forma permanente, permitindo a Contratante
distribuir, alterar e utilizar os mesmos sem limitagdes;

7.100.2. Os direitos autorais da solucdo, do projeto, de suas especificacdes
técnicas, da documentacdo produzida e congéneres, e dos demais produtos gerados na
execucdo do contrato, inclusive aqueles produzidos por terceiros subcontratados,
ficando proibida a sua utilizacdo sem que exista autorizacdo expressa da
Contratante, sob pena de multa, sem prejuizo das san¢gdes civis e penais cabiveis.
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7.101. E vedado & CONTRATADA, em qualquer hipétese, vir a testar produtos ou
colocad-los em uso sem a avaliacdo dos responsaveis técnicos das unidades de satde;

7.102. Todos os carrinhos de limpeza deverdo ser mantidos limpos e organizados, ter
sistema duplo balde com cores diferenciadas, bem como os refis de MOP deverdo ter
cores diferenciadas;

7.103. Areas novas serdo contempladas através de “Termo Aditivo” com a CONTRATADA
desde que mantenha o mesmo prego por metro quadrado;

7.104. Caberd a CONTRATADA providenciar todos os utensilios necessarios a
sinalizacdo das &areas que estiverem em processo de limpeza;

7.105. Caberd a CONTRATADA a responsabilidade do fornecimento de veiculos de
transportes de residuos, com diferentes capacidades, definidas pela geragdo de
residuos do local, nos locais onde o abrigo intermedidrio tempordrio para residuos
ultrapasse a 60 metros (conforme estabelecido pela NR 11 - Transporte,
Movimentacé&o, Armazenagem e Manuseio de Materiais) ou em disténcias inferiores,
quando necessario, pensando na ergonomia dos funcionéarios;

7.106. Apresentar a Gestdo de Contratos o Programa de Prevencdo de Riscos
Ambientais (PPRA), o Programa de Controle Médico de Sautde Ocupacional (PCMSO), o
Laudo Técnico das Condicdes Ambientais do Trabalho (LTCAT) e Cartdes de Vacina dos
profissionais que trabalhar&o nas unidades de satude, dentro do determinado pelas
Normas Regulamentadoras - NR's, em especial a NR 32 - Seguranca e Saude no Trabalho
em Servicos de Saude que serd enviado ao SESMT-SEMUSA para andlise e de acordo.

7.107. Responsabilizar, por eventuais paralisacdes, por parte dos seus
funcionédrios, sem repasse de qualquer Onus a contratante, para gque ndo haja
interrup¢des nos servigos.

7.108. Realizar treinamentos e capacitacgdes periddicas aos funcionérios
(minimamente a cada 6 meses), dque estejam executando os servigcos, por meio de
pessoas ou instituicgdes habilitadas para emitir certificacdo e com habilidades para
abordar os temas conforme disposigdes contidas na NR 32 - Seguranga e Saude no
Trabalho em Servicos de Saude.

7.109. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em
parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigcos efetuados em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorrecgdes resultantes da execucdo ou dos
materiais empregados;

7.110. Indenizar o municipio pelo Jjusto valor dos eventuais danos, avarias e
inutilizag¢des de quaisquer bens da instituicdo ou de terceiros, quando comprovada a
culpabilidade de seu pessoal, sob pena de retengcdo do respectivo valor, ja& da
primeira fatura apresentada, sem prejuizo de outras sancdes cabiveis, considerando
que a CONTRATADA deverad possuir cobertura securitaria para este fim;

7.111. Arcar com o ©6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de
fatores futuros e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de
vale-transporte, devendo complementd-los, caso o previsto inicialmente em sua
proposta ndo seja satisfatdério para o atendimento do objeto da licitagdo, exceto
quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do § 1° do art. 57 da Lei n°
8.666, de 1993.

7.112. Apresentar em até 60 dias, para as empresas que ndo forem de Porto Velho ou
ndo tiverem filial, endereco do escritdério em Porto Velho.

7.113. Apresentar no inicio do contrato Alvard de funcionamento.
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7.114. Apresentar Alvard da Vigilédncia Sanitdria atualizado. Caso a empresa néo
seja de Porto Velho deverd ser providenciado o alvarid conforme 1lei municipal
citada. Deverd ser apresentado desde o protocolo até o documento de alvara
definitivo.

7.115. Apresentar no ato da contratacdo Certiddo da Vigilédncia Sanitdria Estadual
(AGEVISA/RO) .

7.116. Cumprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, a reserva
de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado
da Previdéncia Social, bem como as regras de acessibilidade previstas na
legislacd&o, quando a contratada houver se Dbeneficiado da preferéncia
estabelecida pela Lei n°® 13.146, de 2015.

7.117. Cumprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, a reserva
de cargos, quanto a obrigacdo de cumprimento da cota de aprendizes pelas
empresas contratadas, onde deverd ser priorizado(a) adolescente entre 14 e
18 anos que estejam em situacdo de wvulnerabilidade ou de risco social, nos
termos do art. 53, caput, incisos I a III, §§ 1° e §2°, do Decreto
(o)

Presidencial n. 9.579/2018, com redagdo conferida pelo Decreto n°.
11.479/2023;

8. OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES ESPECIFICAS - PRATICAS AMBIENTAIS SUSTENTAVEIS

8.1. A CONTRATADA deverad elaborar e manter um programa interno de treinamento sobre
responsabilidade socioambiental de seus funcionarios para redugdo de consumo de
energia elétrica, de consumo de &gua e redugdo de producdo de residuos sdlidos,
saneantes, domissanitdrios e ©poluicdo sonora, observado as normas ambientais
vigentes e os parédmetros e rotinas aqui contidas;

8.2. Receber, da prefeitura de Porto Velho, informacdes a respeito dos programas de
uso racional dos recursos que impactem o meio ambiente;

8.3. Responsabilizar-se pelo registro de ocorréncias para manutencdo, por meio do
seu supervisor, em “Formuldrio de Ocorréncias para Manutencdo” que serad fornecido
pelo Gestor do Contrato. Quando houver ocorréncias, o supervisor deverd entregar o
formuldrio devidamente preenchido e assinado ao fiscal do contrato. Exemplos de
ocorréncias mais comuns e que devem ser apontadas:

a) Vazamentos na torneira ou no sifdo do lavatdério e chuveiros;
b) Vazamentos de &gua no vaso sanitédrio e duchas;

c) Vazamento de gases medicinais;

d) Saboneteiras e toalheiros quebrados;

e) Lixeiras de residuos danificadas e/ou sem etiqueta;

f) Léampadas queimadas ou piscando;

g) Tomadas e espelhos soltos;

h) Fios desencapados;

i) Janelas, fechaduras ou vidros quebrados;

j) Carpete solto, entre outras.

8.4. USO RACIONAL DA AGUA

8.4.1. A CONTRATADA deverad capacitar parte do seu pessoal quanto ao uso da agua. Os
conceitos deverdo ser repassados para equipe por meio de multiplicadores.

8.4.2. Garantir a vedacdo das tampas dos reservatdrios, visando proteger contra
insetos, roedores, aves e outros animais, livres de vazamentos, infiltracdes, etc.
e em perfeitas condicdes de higiene, livre de residuos;

8.4.3. A CONTRATADA deverd adotar medidas para se evitar o desperdicio de é&agua
tratada.
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8.4.4. Colaborar com as medidas de reducdo de consumo e uso racional da &gua, cujos
supervisores devem atuar como facilitadores das mudancas de comportamento de
funciondrios da CONTRATADA, esperadas com essas medidas, como exemplo: sempre que
possivel usar a vassoura, e ndo a mangueira, para limpar &reas externas e em caso
de sujeira localizada (exemplo: lodo, mofo, fezes de animais) a CONTRATADA deveré
utilizar-se de equipamento de limpeza com Jjatos de vapor de &agua saturada sob
pressao;

8.4.5. A CONTRATADA deverad utilizar-se de equipamento de limpeza com Jjatos de vapor
de &gua saturada sob pressdo. Trata-se de alternativa de inovagdo tecnoldgica cuja
utilizacdo serd precedida de avaliacdo pelo fiscal do contrato das vantagens e
desvantagens. Em caso de utilizacgdo de lavadoras, sempre adotar as de pressdo com
vazdo maxima de 360 litros/ hora;

8.4.6. Manter <critérios especiais e privilegiados para aquisicdo e uso de
equipamentos e complementos que promovam a redugdo do consumo de agua.

8.5. USO RACIONAL DE ENERGIA ELETRICA:

8.5.1 Manter critérios especiais de boas praticas ambientais para aquisicdo de
produtos e equipamentos que apresentem eficiéncia energética e redugdo de consumo;

8.5.2. Durante a limpeza noturna, quando permitido, acender apenas as luzes das
dreas que estiverem sendo ocupadas;

8.5.3. Comunicar a SEMUSA sobre equipamentos com mau funcionamento ou danificados
como lampadas queimadas ou piscando, zumbido excessivo em reatores de lumindrias e
mau funcionamento de instalacdes energizadas;

8.5.4. Sugerir, a SEMUSA, locais e medidas que tenham a possibilidade de reducédo do
consumo de energia, tais como: desligamento de sistemas de iluminacdo, instalacéo
de interruptores, instalacdo de sensores de presencga, rebaixamento de luminérias
etc.;

8.5.5. Ao remover o pd de cortinas ou persianas, verificar se estas ndo se
encontram impedindo a saida do ar-condicionado ou aparelho equivalente;

8.5.6. Verificar se existem vazamentos de vapor ou ar nos equipamentos de limpeza,
sistema protecdo elétrica e as condigdes de seguranca de extensdes elétricas
utilizadas em aspiradores de pd, enceradeiras, etc.

8.5.7. “Realizar verificagdes e, se for o caso, manutengdes periddicas (preventivas
e corretivas - com planilha atualizada) nos seus aparelhos elétricos, extensodes,
filtros, recipientes dos aspiradores de pd e nas escovas das enceradeiras.”

8.5.8. Evitar ao mdximo o uso de extensdes elétricas;

8.5.9. Repassar a seus funciondrios todas as orientacdes referentes a redugdo do
consumo de energia fornecidas pela SEMUSA.

8.6. REDUCAO DE GERACAO DE RESIDUOS SOLIDOS:

8.6.1. Separar e entregar as pilhas e baterias dispostas para descarte que
contenham em suas composic¢des chumbo, c&dmio, mercurio e seus compostos, aos
estabelecimentos que as comercializam ou a rede de assisténcia técnica autorizada
pelas respectivas industrias, para repasse aos fabricantes ou importadores, para
que estes adotem, diretamente ou por meio de terceiros, os procedimentos de
reutilizagdo, reciclagem, tratamento ou disposicdo final ambientalmente adequada,
em face dos impactos negativos causados ao meio ambiente pelo descarte inadequado
desses materiais. Esta obrigacdo atende a Resolucdo CONAMA n° 401, de 05 de
novembro de 2008; Tratamento idéntico deverd ser dispensado a lampadas fluorescentes
e frascos de aerossdéis em geral;
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8.6.2. Auxiliar na implantacdo de novas lixeiras para o Programa de Coleta Seletiva
de Residuos Sdélidos, colaborando de forma efetiva no desenvolvimento das atividades
do programa interno de separacdo de residuos sdlidos, disponibilizadas pela SEMUSA;

8.6.3. Encaminhar 0os pneumaticos inserviveis abandonados ou dispostos
inadequadamente aos fabricantes para destinagdo final, ambientalmente adequada,
tendo em vista que esses constituem passivo ambiental, que resulta em sério risco
ao meio ambiente e a salde publica. Essa obrigacdo atende a Resolugdo CONAMA n°
416, de 30 de setembro de 2009 e Instrucdo Normativa do IBAMA n°0l1, de 18 de marco
de 2010.

8.6.4. No Programa de Coleta Seletiva de Residuos Sé6lidos, implantado pelas
unidades de salde, colaborar de forma efetiva no desenvolvimento das atividades do
programa interno de separacdo de residuos sbélidos, em recipientes para coleta
seletiva nas cores internacionalmente identificadas, disponibilizados pelo
CONTRATANTE.

8.6.5. No Programa de Coleta Seletiva de Residuos Sé6lidos, a CONTRATADA devera
observar os seguintes conceitos:

8.6.5.1. MATERIAIS NAO RECICLAVEIS: Materiais para os quais ainda ndo sdo aplicadas
técnicas de reaproveitamento, os quais s&o denominados REJEITOS, como: lixo de
banheiro; papel higiénico; lenco de papel e outros como: cerémicas, pratos, vidros
pirex e similares; trapos e roupas sujas; toco de cigarro; cinza e ciscos - que
deverdo ser segregados e acondicionados separadamente para destinacdo adequada;
acrilico; léampadas fluorescentes (acondicionadas em separado); papéis plastificados,
metalizados ou parafinados; papel-carbono e fotografias; fitas e etiquetas
adesivas; copos descartaveis de papel; espelhos, vidros planos, cristais; pilhas
(acondicionadas em separado e enviadas para o fabricante);

8.6.5.2. MATERIAIS SECOS RECICLAVEIS: Deverdo ser disponibilizados pela SEMUSA
recipientes adequados e identificados para a coleta seletiva no interior da &rea
hospitalar. Os residuos sdélidos reciclaveis da SEMUSA sdo segregados em saco de
coloracdo azul e entregues a associiagdo de Catadores de Porto Velho. Na éarea
externa das unidades de saude utiliza-se a padronizacgdo internacional de cores para
identificacdo dos residuos:

N Vidro (recipiente verde);

. Plastico (recipiente vermelho);
N Papéis secos (recipiente azul);
. Metais (recipiente amarelo);

. Branco (lixo n&do recicléavel)

8.6.6. Em caso de duvidas na segregacgdo, entrar em contato com o Setor de Controle
Ambiental da SEMA para orientacgédo;

8.6.7. Fornecer sacos de residuos nos tamanhos adequados a sua utilizacdo, visando
sua otimizacdo, bem como, a reducdo da destinacdo de residuos sdélidos;

8.6.8. Otimizar a wutilizacdo dos sacos de residuos, cujo fornecimento ¢é de
responsabilidade da CONTRATADA, adequando sua disponibilizagdo quanto a capacidade
e necessidade, esgotando dentro do bom senso e da razoabilidade o seu volume util
de acondicionamento, objetivando a redugdo da destinacdo de residuos sdlidos.

8.7. SANEANTES DOMISSANITARIOS:

8.7.1. Os saneantes domissanitdrios e afins s&o substincias ou preparagdes
destinadas a higienizacéao, desinfeccéo, desinfestacao, desodorizacéo e/ou
odorizacdo de ambientes domiciliares, coletivos e/ou publicos, em lugares de uso
comum e no tratamento da &gua, registrados ou notificados na Agéncia Nacional de
Vigilédncia Sanitdria (ANVISA) conforme exigéncia para seu uso, compreendendo:

8.7.1.1 S&o equiparados aos produtos domissanitdrios os detergentes e desinfetantes
e respectivos congéneres, destinados a aplicacdo em objetos inanimados e em
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ambientes, ficando sujeitos as mesmas exigéncias e condig¢des no concernente ao
registro, a industrializacdo, entrega ao consumo e fiscalizacéo.

8.7.2. Impermeabilizante Acrilico Auto-brilhante para pisos lavaveis, para sistemas
high speed/ ultra high speed, (Norma ASTM D2407) a base de emulsdo de polimeros,
emulsificante, nivelador. Plastificante, &gua e mistura de metilcloroisotizola,
isento de nonilfenol etoxilado, dibutilftalato (DBP) e formaldeido. Aspecto:
liquido leitoso branco PH8, 0 a 9,0, Principios Ativos: Auto grau de polimeros
acrilicos, ceras polietilénicas e polipropilénicas, 26% de sé6lidos, 5-cloro-2-
Metil-4-isotiazolin-3ona, 2-(2-Etoxietoxi) Etanol (Dietilenoglicol Monoetiléter),
Densidade (25°C) 1,02 a 1,04 g/ml.

8.7.3. Detergente Removedor de bases seladoras e acabamentos acrilicos, a base de
2-Butoxietanol, 2-Aminoetanol, tensoativo ndo 1idénico, alcalizante, antiespumante,
sequestraste, coadjuvante e &gua, isento de nonilfenol etoxilado, Aspecto: liquido
limpido incolor/amarelado, ph sol. 1% 10,4 - 11,5, densidade 1, 010 - 1, 030 g/ml,
baixo odor, isento de solvente de petrdleo.

8.7.4. Detergente liquido neutro para limpeza geral a base de
Dodecilbezenossulfonato de sédio, espessante, neutralizante, preservante, agua,
tensoativo anidnico ou ndo idnico, biodegradavel, isento Fe nonil fenol etoxilado e
formaldeido. Aspecto: liquido limpido amarelo, ph 7,0 a 8,0, viscosidade 150 - 250
cps, teor de dodecilbenzenossulfanato de sdéddio entre 8,0 a 9,0%, isento de perfume.

8.7.5. Sabonete liquido para lavagem das mdos contendo emoliente e umectante que
evite o ressecamento da pele dos usudrios e cuja fragrédncia seja leve. Produto deve
conter registro na ANVISA de acordo com a RDC n° 7, de 10 de Fevereiro de 2015.

8.7.6. Limpador e Renovador de brilho/polimeros de acabamento, brilho molhado ultra
High Speed para pisos tratados, a base de Alcool graxo etoxilado ag. Abrilhantador
sequestraste, corante, perfume, preservaste, acabamento acrilico de alta
performance restauravel, cor vermelho claro, ph 9,0 a 10,0, densidade a 25° C:
10000 - 10200 g/ml.

8.7.7. Solucdo Desodorizante - detergente/ desinfetante biodegraddvel com aroma
floral para uso didrio em banheiros, a base de Cloreto de alquil dimetil benzil
aménio - 18,2% (ci28440 e 16185), dispensador, perfume floral, &lcool etilico,
dlcool graxo etoxilado, 1-hidréxietileno - 1,1 - 4&cido difosfénico, acédo de

desinfeccdo comprovada com o0s seguintes micro-organismos: Staphylococcus aureus
(ATCC 6538), Salmonella cholerae-suis (ATCC 10708), Vibrio cholerae (ATCC 9458;
ATCC 9459).

8.7.8. Solucdo alcodbdlica 70%p/p.

8.7.9. Desinfetante hospitalar para limpeza e desinfecgdo de superficies fixas e
artigos n&o criticos. Solugdo concentrada ou de pronto uso composta por quaternario
de amdbénio (dE 4% ou 5% geracgdo) associado a glucoprotamina ou biguanida, sem
necessidade de enxague. Na embalagem os dados de identificag¢do, procedéncia, N° do
lote, data de fabricacdo, validade do produto e registro no ministério da
satde/ANVISA. O produto n&o ©pode ser caustico ou <corrosivo, ndo causar
opacificacéo, ressecamento e nem danificar os componentes eletrdnicos dos
equipamentos submetidos a limpeza. O produto deve ser compativel com todos os tipos
de superficie em que serd utilizado, inclusive com as camas elétricas, bancadas,
mesas, colchdes, macas, portas e demais superficies. Se o produto necessitar de
diluicdo, que seja feito por dispositivo diluidor: sistema eletrdnico gerador de
produto pronto uso, microprocessador, com desligamento automdtico, garantindo
concentracdes precisas para atividade como desinfetante hospitalar.

8.7.10. Desinfetante hospitalar para desinfecgdo em casos de Clostridium difficile e
Mycobacterium tuberculois - Soluc&o de Hipoclorito de Sdédio 1%.

8.7.11. Manter critérios especiais de boas praticas ambientais para aquisigdo e uso
de produtos biodegradéveis.
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8.7.12. Utilizar racionalmente os saneantes domissanitdrios cuja aplicagdo nos
servigcos deverd observar regra basilar de menor toxidade, livre de corantes e
reducdo dréastica de hipoclorito de sdédio.

8.7.13. Manter critérios de qualificacdo de fornecedores levando em consideracgdo as
acdes ambientais por essas realizadas.

8.7.14. Observar rigorosamente, quando da aplicagdo e/ou manipulacdo de detergentes
e seus congéneres, no que se refere ao atendimento das prescricdes do artigo 44, da
Lei Federal n°® 6.360 de 23 de setembro de 1976 e do artigo 67, do Decreto Federal
no 8.077, de 14 de agosto de 2013, as prescrig¢des da Resolugdo ANVISA n°® 1, de 5 de
junho de 2008, cujos itens de controle e fiscalizacdo por parte das autoridades
sanitdrias e do CONTRATANTE sdo os Anexos da referida Resolucdo: ANEXO I - Tipos/
Categorias de produtos de limpeza e afins; ANEXO II - 3.42 - Rotulagem para
produtos de limpeza e afins.

8.7.15. Em face da necessidade de ser preservada a qualidade dos recursos hidricos
naturais, de importdncia fundamental para a saude, somente aplicar saneantes
domissanitadrios cujas substédncias tenso ativas anidnicas, utilizadas em sua
composicdo sejam biodegradidveis, conforme disposicdes da Resolucdo RDC n° 180, de 3
de outubro de 2006 que aprova o Regulamento Técnico sobre Biodegradabilidade dos
Tenso ativos Anidénicos para Produtos Saneantes Domissanitarios;

8.7.16. O CONTRATANTE poderd coletar uma vez por més, e sempre que entender
necessario, amostras de saneantes domissanitdrios, que deverdo ser devidamente
acondicionadas em recipientes esterilizados e lacrados, para andlises
laboratoriais. Os laudos laboratoriais deverdo ser elaborados por laboratérios
habilitados. Deverdo constar obrigatoriamente do laudo laboratorial, além do
resultado dos ensaios de biodegradabilidade, os resultados da andlise quimica da
amostra analisada. A contratada deverd responsabilizar pelos custos deste
procedimento.

8.7.17. Quando da aplicacgdo de &lcool, deverd se observar a Resolucdo RDC n° 46, de
20 de fevereiro de 2002 que aprova o Regulamento Técnico para o &lcool etilico
hidratado em todas as graduag¢des e alcool etilico anidro.

8.7.18. Fica terminantemente proibida, sob nenhuma hipbdtese, na prestagdo de
servicos de limpeza e higienizacdo predial o fornecimento, utilizacdo e aplicacgéo
de saneantes domissanitdrios ou produtos quimicos gque contenham ou apresentem em
sua composicdo:

8.7.18.1. Corantes - relacionados no Anexo I da Portaria n® 9 MS/SNVS, de 10 de
abril de 1987;

8.7.18.2. Saneantes Domissanitdrios de Risco I - listados pelo art. 5° da Resolucgéo
n°® 336, de 30 de julho de 1999 e em conformidade com a Resolugdo ANVISA RE n° 913,
de 25 de junho de 2001, a RDC n° 14 de 28/02/2007, ANVISA e leis complementares;

8.7.18.3. Saneantes Domissanitdrios fortemente alcalinos - apresentados sob a forma
de liquido premido (aerossol), ou liquido para pulverizacdo, tais como produtos
desengordurantes, conforme Resolucdo RDC no 32, de 27 de junho de 2013;

8.7.18.4. Benzeno - conforme Resolucdo RDC n°® 252, de 16 de setembro de 2003, e
recomendacdes dispostas na Lei Federal n° 6.360, de 23 de setembro de 1976, pelo
Decreto Federal n° 8.077, de 14 de agosto de 2013 e pela Lei Federal n° 8.078, de
11 de setembro de 1990 (Cbédigo de Defesa do Consumidor), uma vez que de acordo com
estudos IARC - International Agency Researchon Cancer, agéncia de pesquisa
referenciada pela OMS - Organizacdo Mundial de Satde, a substdncia (benzeno) foi
categorizada como cancerigena para humanos;

8.7.18.5. Fornecer saneantes domissanitdrios devidamente registrados no 6rgédo de
vigiléncia sanitédria competente do Ministério da Saude, conforme disposto no
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Decreto Federal no 8.077, de 14 de agosto de 2013, que regulamenta a Lei Federal no
6.360, de 23 de setembro de 1976;

8.7.18.6. Observar a rotulagem quanto aos produtos desinfetantes domissanitérios,
conforme Resolucdo RDC n°® 34, de 16 de agosto de 2010, e os anexos 4 e 5 da
Portaria 321/MS/SNVS, de 08 de agosto de 1997.

8.7.19. Os produtos quimicos relacionados pela CONTRATADA, de acordo com sua
classificacdo de risco, composicéo, fabricante e utilizacéao, deverdo ter
notificagdo ou registro deferido pela Agéncia Nacional de Vigilédncia Sanitéaria
(ANVISA) do Ministério da Saude, conforme Resolucdo RDC n°® 59, de 22 de dezembro de
2010. A consulta aos saneantes notificados e registrados estd disponivel na secgéo
de Consulta ao Banco de Dados, no sitio da ANVISA:
http://www.anvisa.gov.br/saneantes/banco.htm.

8.7.20. Recomenda-se que a CONTRATADA utilize produtos detergentes de Dbaixas
concentracdes e baixos teores de fosfato.

8.7.21. Apresentar ao CONTRATANTE, sempre que solicitado, a composicdo quimica dos
produtos, para andlise e precaugdes com possiveis intercorréncias que possam surgir
com empregados da CONTRATADA, ou com terceiros.

8.7.22. Todos os produtos devem ser de uso hospitalar e os procedimentos sejam
ajustados conforme orientado pelo fabricante.

8.7.23. A CCIH terdo os principios ativos preconizados para as Unidades de
Satde/SEMUSA e aprovardo previamente todos os saneantes a serem utilizados para
execucdo do contrato.

8.7.24. O manual de limpeza e desinfecgdo deve ser entregue pela CONTRATADA para
aprovacdo prévia pelo CONTRATANTE - uma vez que depende da tecnologia e linha de
produto adotada pelo contratado.

8.8. POLUICAO SONORA:

8.8.1. Para seus equipamentos de limpeza que gerem ruido em seu funcionamento,
observar a necessidade de Selo Ruido, como forma de indicacdo do nivel de poténcia
sonora, medido em decibel - Db (A), conforme Resolucdo CONAMA n° 020, de 07 de
dezembro de 1994, em face do ruido excessivo causar prejuizo a saude fisica e
mental, afetando particularmente a audigdo. A utilizacgdo de tecnologias adequadas e
conhecidas permite atender as necessidades de reducdo de niveis de ruido.

9. OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE

9.1. Expedir Ordem de Servicos, em no maximo 15 (quinze) dias uUteis apds a
assinatura do Termo Contratual;

9.2. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela CONTRATADA, de
acordo com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

9.3. Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servigcos, por servidor
especialmente designado, anotando em registro préprio as falhas detectadas,
indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos,
e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias
cabiveis;

9.4. Instituir Comissdo de Auditoria para verificar as conformidades pertinentes ao
contrato, a normatizacdo sanitdria e os procedimentos adotados e emitir parecer
técnico. Inicialmente deve-se realizar em 90 dias apdés o inicio do contrato e
posteriormente em prazos definidos pela Comisséo.

9.5. Proporcionar todas as facilidades para que a CONTRATADA possa desempenhar seus
servicos dentro das normas do Contrato.
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9.6. Nido permitir que a mdo de obra na execugdo dos servigos executem tarefas em
desacordo com as pré-estabelecidas no Contrato, fixando prazo para a sua correcgdo;

9.7. Efetuar o controle de qualidade dos servigos prestados, mediante formuldrios
de avaliacdo destinados para esse fim.

9.8. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeigédes,
falhas ou irregularidades constatadas no curso da execugdo dos servicos, fixando
prazo para a sua corregdo, certificando-se que as solugdes por ela propostas sejam
as mais adequadas.

9.9. Nédo permitir que os empregados da CONTRATADA realizem horas extras, exceto em
caso de comprovada necessidade de servigo, formalmente justificada pela autoridade
do 6rgdo para o qual o trabalho seja prestado e desde que observado o limite da
legislagdo trabalhista;

9.10. Avaliar o contetdo programdtico do treinamento a ser ministrado pela
CONTRATADA, pertinente a higienizac&o hospitalar, por meio do Gestor ou fiscal do
Contrato, da Comissdo e/ou Comissdo de Controle de Infecgdo Hospitalar;

9.11. Pagar a CONTRATADA o valor resultante da prestacdo do servigo, no prazo e
condic¢des estabelecidas no Edital e seus anexos;

9.12. Efetuar as retencdes tributdrias devidas sobre o valor da fatura de servicgos
da CONTRATADA, no que couber, em conformidade com o item 6 do Anexo XI da IN
SEGES/MPDG n. 5/2017.

9.13. Né&o praticar atos de ingeréncia na administracdo da CONTRATADA, tais como:

9.14. Exercer o poder de mando sobre os empregados da CONTRATADA, devendo reportar-
se somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto gquando o objeto
da contratacdo previr o atendimento direto, tais como nos servicos de recepcdo e
apoio ao usuéario;

9.15. Direcionar a contratagdo de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;

9.16. Promover ou aceitar o desvio de funcdes dos trabalhadores da CONTRATADA,
mediante a utilizacgdo destes em atividades distintas daquelas previstas no objeto
da contratacdo e em relacdo a fungdo especifica para a qual o trabalhador foi
contratado; e,

9.17. Considerar os trabalhadores da CONTRATADA como colaboradores eventuais do
préprio érgdo ou entidade responsavel pela contratagdo, especialmente para efeito
de concessédo de didrias e passagens.

9.18. Fiscalizar mensalmente, por amostragem, o cumprimento das obrigagdes
trabalhistas, previdenciadrias e para com o FGTS, especialmente:

9.19. A concessédo de férias remuneradas e o pagamento do respectivo adicional, bem
como de auxilio-transporte, auxilio-alimentacdo e auxilio-satde, quando for devido;

9.20. O recolhimento das contribuic¢des previdencidrias e do FGTS dos empregados que
efetivamente participem da execucdo dos servigos contratados, a fim de verificar
qualquer irregularidade;

9.20.1. O pagamento de obrigacdes trabalhistas e previdencidrias dos empregados
dispensados até a data da extingcdo do contrato.

9.21. Analisar os termos de rescisdo dos contratos de trabalho do pessoal empregado
na prestacdo dos servigos no prazo de 30 (trinta) dias, prorrogavel por igual
periodo, apds a extingcdo ou rescisdo do contrato.
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9.22. Manter gestor contratual para acompanhar, a fiscalizacdo dos servigos do
contrato, na forma prevista na Lei N° 8.666/93.

9.23. Disponibilizar instalag¢des sanitdrias e vestiédrio, central de diluicdo de
produtos, locais para guarda dos saneantes domissanitarios, materiais,
equipamentos, ferramentas, utensilios.

9.24. Disponibilizar espago para refeigdo com mesas, cadeiras e instalacgdes
sanitarias.

9.25. Disponibilizar local apropriado para os fiscais e supervisores da CONTRATADA,
com disponibilizagdo de ramais telefdnicos.

9.26. Fornecer por escrito as informagdes necessdrias para o desenvolvimento dos
servicos objeto do contrato.

9.27. Realizar avaliacgdes ©periddicas da qualidade dos servicgos, apbds seu
recebimento.

9.28. Cientificar a Procuradoria Geral do Municipio para adocdo das medidas
cabiveis quando do descumprimento das obrigacdes pela Contratada.

9.29. Arquivar, entre outros documentos, projetos, “as built”, especificacdes
técnicas, orcamentos, termos de recebimento, contratos e aditamentos, relatdrios de
inspecdes técnicas apds o recebimento do servico e notificacgdes expedidas.

9.30. Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a contratada houver se
beneficiado da preferéncia estabelecida pelo Art. 3°, § 5°, da Lei n° 8.666, de
1993.

9.31. Assegurar que o ambiente de trabalho, inclusive seus equipamentos e
instalac¢des, apresentem condic¢des adequadas ao cumprimento, pela contratada, das
normas de seguranga e saude no trabalho, quando o servico for executado em suas
dependéncias, ou em local por ela designado.

9.32. Fornecer, gratuitamente, &gua e energia nos pontos de redes existentes para
prestacdo dos servigos objeto deste contrato.

9.33. Permitir ao pessoal da CONTRATADA, corretamente identificado, livre acesso as
dependéncias das unidades de satde de modo a viabilizar a prestacdo dos servicos
durante o hordrio de expediente ou fora dele, quando solicitados pelo setor
competente.

9.34. Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados
pelos funciondrios da CONTRATADA.

9.35. Disponibilizar, em caso de implantacdo, os Programas de reducdo de energia
elétrica, uso racional de &gua e, o Programa de Coleta Seletiva de Residuos
Sélidos.

10. DA INSTRUMENTALIZACAO DO CONTRATO

10.1. A Contratacdo decorrente da presente Licitacdo, ficard subordinada as normas
da Lei federal 8.666/93 e serd instrumentalizada por intermédio da assinatura do
Contrato.

10.2. Da Vigéncia

10.2.1. O contrato terd prazo de vigéncia de 12 (doze) meses a partir da data de
sua assinatura, sendo admitida a sua prorrogagdo nos termos do inciso II do art. 57
da Lei n° 8.666/93, desde que haja expressa manifestacdo da Administracdo, caso
sejam preenchidos os requisitos abaixo enumerados de forma simulténea, e autorizado
formalmente pela autoridade competente:
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a) Os servigos tenham sido prestados regularmente;

b) A Administracdo ainda tenha interesse na realizacdo do servicgo;

c) O valor do contrato permaneca economicamente vantajoso para a Administracédo;

d) O CONTRATADO concorde expressamente com a prorrogagao;

e) O valor do contrato serd considerado vantajoso para a Administracdo quando o
valor da contratacdo atual esteja dentro do valor médio das cotagdes apresentadas
pela empresa ou ao valor médio de outras contratacdes efetuadas por outros o6rgdos
do servigo publico.

10.3. Do Reajuste

10.3.1. Visando adequacdo aos novos precos praticados no mercado, desde que solici-
tado pelo contratado e observado o interregno minimo de 01 (um)l ano, em conformi-
dade com a Lei 10.192/01, contado na forma apresentada a seguir, o valor consignado
neste termo poderd sofrer atualizacdo, competindo ao contratado justificar e com-
provar a variagdo dos custos, apresentando memdéria de cédlculo e planilhas apropria-
das para andlise e posterior aprovagdo da Contratante.

10.3.2. O interregno minimo para concessdo de reajuste serd contado a partir da
data da apresentacdo da proposta constante do Edital de licitacdo, aplicando-se a
variacdo anual do Indice Nacional de Pregos ao Consumidor - INPC, ou outro indice
que vier a substitui-lo.

10.3.3. O prazo para a CONTRATADA solicitar o reajuste encerra-se na data da pror-
rogacdo contratual, ou da sua extingéo.

10.3.4. Caso a CONTRATADA n&o solicite o reajuste tempestivamente, dentro do prazo
acima fixado, ocorrerd a preclusdo do direito.

10.3.5. Nessas condigdes, se a vigéncia do contrato tiver sido prorrogada, novo re-
ajuste s6 poderd ser pleiteado apds o decurso de novo interregno minimo de 1 (um)
ano, contado da data de apresentacdo da proposta.

10.3.6. Caso, na data da prorrogacdo contratual, ainda n&o tenha sido possivel ao
CONTRATANTE ou a CONTRATADA proceder aos calculos devidos, deverd ser inserida
cldusula no termo aditivo de prorrogacdo para resguardar o direito futuro ao rea-
juste, a ser exercido tdo logo se disponha dos valores reajustados, sob pena de
preclusao.

10.3.7. Os novos valores contratuais decorrentes do reajuste terdo suas vigéncias
iniciadas observando-se o seguinte: I - a partir da ocorréncia do fato gerador que
deu causa ao reajuste; ou II - em data futura, desde que acordada entre as partes,
sem prejuizo da contagem de periodicidade para concessdo das prdximas repactuagdes
futuras. A formalizacdo de prorrogacgdo do Contrato deve ser firmada através de Ter-
mo Aditivo.

10.4. Da Repactuagéo

10.4.1. Nas repactuacdes subsequentes a primeira, o interregno de um ano sera
computado da Ultima repactuacdo correspondente a mesma parcela objeto de nova
solicitacdo. Entende-se como ultima repactuacdo, a data em gque iniciados seus
efeitos financeiros, independentemente daquela em que celebrada ou apostilada;

10.4.2. O prazo para a CONTRATADA solicitar o reajuste encerra-se na data da
prorrogacgdo contratual, ou da sua extingdo;

10.4.3. Caso a CONTRATADA né&o solicite o reajuste tempestivamente, dentro do prazo
acima fixado, ocorrerd a preclusdo do direito;

10.4.4. Nessas condigbes, se a vigéncia do contrato tiver sido prorrogada, novo
reajuste sé poderéd ser pleiteado apds o decurso de novo interregno minimo de 1 (um)
ano, contado da data de apresentacdo da proposta;
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10.4.5. Da vigéncia do acordo, dissidio ou convengdo coletiva anterior, em relacgéo
aos custos decorrentes de mao de obra;

10.4.6. Do ultimo reajuste aprovado por autoridade governamental ou realizado por
determinacdo legal ou normativa, para os insumos discriminados na planilha de
custos e formacdo de precos que estejam diretamente vinculados ao valor de preco
publico (tarifa);

10.4.7. Do dia em que se completou um ou mais anos da apresentacdo da proposta, em
relacdo aos custos sujeitos a variacdo de precos do mercado;

10.4.8. Caso, na data da prorrogacdo contratual, ainda n&o tenha sido possivel ao
CONTRATANTE ou a CONTRATADA proceder aos calculos devidos, deverd ser inserida
cldusula no termo aditivo de prorrogagcdo para resguardar o direito futuro ao
reajuste, a ser exercido tdo logo se disponha dos valores reajustados, sob pena de
preclusao.

10.4.9. Quando a contratacdo envolver mais de uma categoria profissional, com
datas-base diferenciadas, a repactuagdo deverd ser dividida em tantas parcelas
quantos forem os acordos, dissidios ou convengdes coletivas das categorias
envolvidas na contratacéo.

10.4.10. E vedada a inclusdo, por ocasido da repactuacdo, de beneficios néo
previstos na proposta inicial, exceto quando se tornarem obrigatdérios por forga de
instrumento legal, sentenca normativa, Acordo, Convencdo e Dissidio Coletivo de
Trabalho.

10.4.11. A CONTRATANTE ndo se vincula as disposic¢des contidas em Acordos, Dissidios
ou Convengdes Coletivas que tratem do pagamento de participacdo dos trabalhadores
nos lucros ou resultados da empresa contratada, de matéria ndo trabalhista, de
obrigacdes e direitos que somente se aplicam aos contratos com a Administracéo
Publica, ou que estabelecam direitos ndo previstos em lei, tais como valores ou
indices obrigatérios de encargos sociais ou previdencidrios, bem como de precos
para os insumos relacionados ao exercicio da atividade.

10.4.12. Quando a repactuacdo se referir aos custos da méd&o de obra, a CONTRATADA
efetuard a comprovacgdo da variagdo dos custos dos servigos por meio de Planilha de
Custos e Formacdo de Precos, acompanhada da apresentacdo do novo acordo, dissidio
ou convencgdo coletiva da categoria profissional abrangida pelo contrato.

10.4.13. Quando a repactuagdo solicitada pela CONTRATADA se referir aos custos
sujeitos a variacdo dos prec¢os de mercado (insumos n&o decorrentes da mdo de obra),
o respectivo aumento serd apurado mediante a aplicacdo do indice de reajustamento
IPCA - Indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo - indice oficial do Governo
Federal para medigdo de metas inflaciondrias ou outro indice oficial que venha
substitui-lo, divulgado pelo IBGE, com base na seguinte férmula (art. 5° do Decreto
n.° 1.054, de 1994):

R=V (I - I° / I°, onde:
R Valor do reajuste procurado;
V = Valor contratual correspondente a parcela dos insumos a ser reajustada;

I° = indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de precos correspondente a
data fixada para entrega da proposta da licitacao;
I = Indice relativo ao més do reajustamento;

10.4.14. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do indice de reajustamento, a
CONTRATANTE pagard a CONTRATADA a importdncia calculada pela UGltima variacgéo
conhecida, liquidando a diferenca correspondente t&do logo seja divulgado o indice
definitivo; fica a CONTRATADA obrigada a apresentar memdéria de cédlculo referente ao
reajustamento de preg¢os do valor remanescente, sempre que este ocorrer;
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10.4.15. Nas afericdes finais, o indice utilizado para a repactuacdo dos insumos
serd, obrigatoriamente, o definitivo;

10.4.16. Caso o indice estabelecido para a repactuacdo de insumos venha a ser
extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser utilizado, serd adotado, em
substituig¢do, o que vier a ser determinado pela legislacdo entdo em vigor;

10.4.17. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes
elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do prego do valor remanescente dos
insumos e materiais, por meio de termo aditivo;

10.4.18. Independentemente do requerimento de repactuacdo dos custos com insumos, a
CONTRATANTE verificard, a cada anualidade, se houve deflacdo do indice adotado que
justifique o recédlculo dos custos em valor menor, promovendo, em caso positivo, a
reducdo dos valores correspondentes da planilha contratual;

10.4.19. Os novos valores contratuais decorrentes do reajuste terdo suas vigéncias
iniciadas observando-se o seguinte: I - a partir da ocorréncia do fato gerador que
deu causa ao reajuste; ou II - em data futura, desde que acordada entre as partes,
sem prejuizo da contagem de periodicidade para concessdo das prdximas repactuagdes
futuras. A formalizacdo de prorrogagdo do Contrato deve ser firmada através de
Termo Aditivo.

11. DA GARANTIA DE EXECUGAO

11.1. O adjudicatario prestaréd garantia de execugdo do contrato, nos moldes do art.
56 da Lei n® 8.666, de 1993, com validade durante a execucdo do contrato e por 90
(noventa) dias apdés o término da vigéncia contratual, em valor correspondente a 5%
(cinco por cento) do valor total do contrato.

11.2. No prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, prorrogaveis por igual periodo, a
critério do contratante, contados da assinatura do contrato, a contratada devera
apresentar comprovante de prestacdo de garantia, podendo optar por caucgcdo em
dinheiro ou titulos da divida publica, seguro-garantia ou fianca bancaria.

11.3. A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretard a
aplicacdo de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor total do contrato
por dia de atraso, até o maximo de 2% (dois por cento).

11.4. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administracéo a
promover a rescisdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas
clausulas, conforme dispdem os incisos I e II do art. 78 da Lei n. 8.666 de 1993.

11.5. A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera
abranger um periodo de 90 dias apds o término da vigéncia contratual, conforme item
3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n° 5/2017.

11.6. A garantia assegurarda, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento
de:

a) Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do né&o
adimplemento das demais obrigacdes nele previstas.

b) Prejuizos diretos causados a Administracdo, decorrentes de culpa ou dolo durante
a execucdo do contrato

c) Multas moratdérias e punitivas aplicadas pela Administracdo a contratada; e,

d) Obrigagdes trabalhistas e previdencidrias de qualquer natureza e para com O
FGTS, ndo adimplidas pela contratada, quando couber.

11.7. A modalidade seguro-garantia somente serd aceita se contemplar todos os
eventos indicados no item anterior, observada a legislacdo que rege a matéria.
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11.8. A garantia em dinheiro deverd ser efetuada em favor da Contratante, em conta
especifica na Caixa Econbmica Federal, com corregdo monetaria.

11.9. Caso a opgdo seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter
sido emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de
liquidagdo e de custdédia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos
seus valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério da Fazenda.

11.10. No caso de garantia na modalidade de fianca Dbancaria, devera constar
expressa renuncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cddigo Civil.

11.11. No caso de alteracdo do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a
garantia deverd ser ajustada a nova situacdo ou renovada, seguindo 0SS mesmos
parametros utilizados quando da contratacéo.

11.12. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de
qualquer obrigacdo, a Contratada obriga-se a fazer a respectiva reposicdo no prazo
méximo de 30 (trinta) dias tGteis, contados da data em que for notificada.

11.13. A Contratante executard a garantia na forma prevista na legislacdo que rege
a matéria.

11.14. Serd considerada extinta a garantia:

a) Com a devolucdo da apdlice, carta fianca ou autorizagdo para o levantamento de
importéncias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de
declaracdo da Contratante, mediante termo circunstanciado, de que a Contratada
cumpriu todas as cléausulas do contrato.

b) No prazo de 90 (noventa) dias apdés o término da vigéncia do contrato, caso a
Administracdo ndo comunique a ocorréncia de sinistros, gquando o prazo seré
ampliado, nos termos da comunicacdo, conforme estabelecido na alinea "h2"do item
3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n. 05/2017.

11.15. O garantidor n&o é parte para figurar em processo administrativo instaurado
pela contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sangdes a
contratada.

11.16. A contratada autoriza a contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia,
na forma prevista neste TR.

11.17. A garantia da contratacdo somente serd liberada ante a comprovacdo de que a
empresa pagou todas as verbas rescisdbdrias decorrentes da contratagdo, e que, caso
esse pagamento ndo ocorra até o fim do segundo més apds o encerramento da vigéncia
contratual, a garantia serd utilizada para o pagamento dessas verbas trabalhistas,
incluindo suas repercussdes previdencidrias e relativas ao FGTS, conforme
estabelecido no art. 8°, VI do Decreto n® 9.507, de 2018, observada a legislacéao
que rege a matéria.

11.18. Também poderd haver liberacdo da garantia se a empresa comprovar due Os
empregados serdo realocados em outra atividade de prestacédo de servigos, sem que
ocorra a interrupcdo do contrato de trabalho.

11.19. Por ocasido do encerramento da prestagdo dos servicos contratados, a
Administracdo Contratante poderd utilizar o valor da garantia prestada para o
pagamento direto aos trabalhadores vinculados ao contrato no <caso da néao
comprovagéao: (1) do pagamento das respectivas verbas rescisdérias ou (2) da
realocagcdo dos trabalhadores em outra atividade de prestagcdo de servicos, nos
termos da alinea "j do item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n. 5/2017.

12. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO E CRITERIOS DE MEDIGAO
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12.1. Nos termos do Art. 41 da Instrucdo Normativa n°® 05 de 2017 serdo indicados
gestor, fiscais e seus substitutos para as atividades de gestdo e fiscalizacdo da
execucdo contratual com o objetivo de aferir o cumprimento das obrigacdes bem como
instrucdo processual e encaminhamento de documentacdo relativa & alteracéo,
reequilibro, prorrogacdo, pagamento, aplicacdo de sanc¢des, extingdo, dentre outras,
com vistas a assegurar o cumprimento dos itens deste edital e seus anexos e ainda a
solucdo de problemas relativos ao objeto.

12.2. Os servigos deverdo ser executados com base nos pardmetros minimos a seguir
estabelecidos, conforme Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), detalhado no
Encarte "D", conforme disposto no Capitulo V da IN SEGES/MPOG n. 5/2017.

12.3. Instrumento de Medigdo do Resultado (IMR) - Avaliagdo da execugdo dos
servigos serd realizado através do Acordo de Nivel de Servigos (ANS):

12.3.1. O Acordo do Nivel de Servigo (ANS) é um ajuste escrito, anexo ao contrato,
entre o provedor de servigcos e o o6rgdo contratante, que define, em Dbases
compreensiveis, tangiveis objetivamente, observaveis e comprovaveis, os niveis
esperados de qualidade da prestagdo do servico e respectivas adequacdes de
pagamento.

12.3.2. Os niveis de servico foram definidos baseados em critérios objetivos com a
finalidade de aferir e avaliar diversos fatores relacionados com o0s servigos
contratados, quais sejam: qualidade, desempenho, disponibilidade,
abrangéncia/cobertura e segurancga.

12.3.3. A frequéncia de afericdo e avaliacdo dos niveis de servigco serd mensal,
devendo a CONTRATADA elaborar relatério de desempenho, apresentando-o & CONTRATANTE
até o 5° (quinto) dia util do més subsequente ao da prestagdo do servigo. Devem
constar desse relatdédrio, entre outras informacdes, os indicadores/metas de niveis
de servigo alcancados, recomendag¢des técnicas, administrativas e gerenciais para o
préximo periodo e demais informagdes relevantes para a gestdo contratual. O
contetdo detalhado e a forma do relatdério gerencial serdo definidos pelas partes.

12.3.4. Os primeiros 60 (sessenta) dias apds o inicio da execugdo dos servigos
serdo considerados como periodo de estabilizac&o, durante o qual a CONTRATADA
deverd proceder a todos os ajustes que se mostrarem necessarios no dimensionamento
e qualificagdo das equipes, bem como nos procedimentos adotados e demais aspectos
da prestacgdo dos servicos, de modo a assegurar o alcance das metas estabelecidas.
Caso haja prorrogagcdo da vigéncia contratual, ndo haverd novo periodo de
estabilizacéo.

12.3.4.1. O modelo de pagamento adotado no contrato serd de pagamento de servico
condicionada ao alcance de metas de desempenho. Neste modelo, o valor total dos
servicos é estabelecido quando da contratagdo, com base na proposta da CONTRATADA,
porém o valor mensal a ser faturado ¢é calculado com base nos resultados
(indicadores de nivel de servigo) alcancados pela CONTRATADA na prestacdo do
servico. Portanto, os valores apresentados nas planilhas de composigdo de custos e
formacdo de precos, quando da apresentagdo de propostas, correspondem aos valores
méximos a serem faturados na hipdétese da CONTRATADA atingir a meta exigida em todos
os indicadores. NAO hd previsdo de bdénus ou pagamentos adicionais para os casos em
que a CONTRATADA superar as metas previstas, ou caso seja necessdaria a alocacgdo de
maior numero de profissionais para o alcance das metas. A superacdo de uma das
metas ndo poderd ser utilizada para compensar o ndo atendimento de outras metas no
mesmo periodo, bem assim o ndo atendimento da mesma meta em outro periodo.

12.3.4.2. A CONTRATADA utilizard os indicadores e metas de desempenho para medicéo
contratual conforme apresentados abaixo - Indicadores e Metas do Acordo do Nivel de
Servico. Caso a meta ndo seja cumprida, serd aplicado desconto sobre a fatura
mensal, da forma estabelecida neste Termo de Referéncia, Edital e seus Anexos.
Outros 1indicadores de desempenho, que se Jjulgarem necessarios, podem ser
incorporados a qualquer tempo ao contrato desde que em comum acordo entre as
partes.
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12.3.5. Indicadores e Metas de Desempenho para Medigdo Mensal Contratual

12.3.5.1. Consiste em estabelecer um padrdo de avaliacdo de desempenho e qualidade
do servigo prestado, de forma a subsidiar elaboracdo de relatdédrios mensais e como
fator gerador de célculos dos valores a serem lancados nas faturas mensais de
prestacdo de servicos, realizados com Dbase nas pontuagdes constantes dos
relatdrios.

12.3.5.2. O critério de pontuacdo dos quesitos a serem avaliados limita-se a
atribuicdes de pontos dentro dos seguintes pardmetros:

. . . D nformi 1
Conformidade total dos |Conformidade parcial dos | oseonto .d§d§ tota
D . s D s dos critérios de
critérios de avaliagéo critérios de avaliagéo ..
avaliacgéo

03 (trés) pontos 02 (dois) pontos 0 (zero) pontos
QUESITO A - MAO DE OBRA ALOCADA:

Descrigdo e critério dos itens avaliados Pontos

Atribuidos

A.l1 - Apresentacédo

— Uniformizados conforme descrito no Contrato.

— Identificados com crachés, portando foto colorida

recente, nome completo, categoria profissional.

- Mantém perfeita higiene pessoal, aparéncia adequada e

coerente ao ambiente de trabalho.

A.2 - Uniformidade da Equipe

- Estdo capacitados e em quantidade adequada para executar

as atividades operacionais exigidas.

- Cumprem rigorosamente os horarios estabelecidos e mantém-

se nas dependéncias da unidade de saulde.

— Acatam as normas disciplinares determinadas pela unidade

de satde

A.3 - Equipamento de Protecdo Individual

- Os EPI’s estdo disponiveis em quantidade e qualidade e

adequados ao risco.

- 0Os profissionais se responsabilizam pela guarda e

conservacdo EPI’s.

— Os profissionais utilizam os EPI’s de forma correta.

Pontuacdo a ser obtida De 0 a 27

QUESITO B - EQUIPAMENTOS, PRODUTOS E TECNICA
Descrigdo e critério dos itens avaliados Pontos Atribuidos

B.1 - Equipamentos

- Equipamentos fornecidos de acordo com o especificado no

Contrato.

- Os profissionais foram capacitados para o manuseio dos

equipamentos.

- Os equipamentos sdo devidamente higienizados e guardados
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apdés sua utilizacéao.

B.2 - Produtos
- S&o fornecidos na qualidade e quantidade suficientes para
atender o Contrato.

- Os profissionais foram orientados quanto a diluicdo e
dosagem das solugdes a serem utilizadas.

- Os produtos possuem Certificados de Registros no
Ministério da Salde e laudos de teste de laboratdrios
credenciados para essa finalidade.

B.3 - Técnica

- Os procedimentos de limpeza sdo realizados segundo as
regras béasicas de higienizagdo nos Estabelecimentos de
Saude.

— Os procedimentos de protecdo coletiva e manejo adequado
dos residuos sdo utilizados.

- Os profissionais realizam a higienizacdo das m&os antes e
apdés cada procedimento, apbds retirar as luvas e avental,
apbdés o uso do sanitédrio, antes da alimentacdo, ao iniciar e
terminar as atividades.

Pontuacdo a ser obtida De 0 a 27

QUESITO C - FREQUENCIA E PERIODICIDADE

Descrigdo e critério dos itens avaliados Pontos Atribuidos

C.1l - Cumprimento do Cronograma
- A frequéncia e periodicidade da higienizacdo séo
realizadas respeitando a classificacdo das areas.

— Obedece ao cronograma de capacitacdo e aperfeigoamento dos
profissionais dos cursos estabelecidos no Contrato.

- Executa a programacdo dos servicos determinadas pelo
Contrato e Fiscal do Contrato

Pontuacdo a ser obtida De 0 a 9

QUESITO D — INSPEGAO DOS SERVIGOS

Descrigdo e critério dos itens avaliados Pontos Atribuidos

D.1 - Paredes, Rodapés, Teto, luminédrias, ventiladores e
Extintor
- Estdo isentos de sujidade, poeira, manchas.

- As luminéarias, pontos de luz incandescentes e
luminescentes estdo limpos.

- Os ventiladores de teto, de parede, grades de ar-
condicionado e tubulacdes.

D.2 - Pisos
- Os ralos estdo higienizados, livres de obstrugdo por
detritos.

- S&o0 submetidos a limpeza terminal semanalmente.

- Os pisos que requerem tratamentos s&o encerados e polidos.

D.3 - Macanetas, Portas, Batentes e Aparelhos Telefdnicos.
- As Macanetas e aparelhos telefdnicos estdo limpos.
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- As portas, batentes e divisérias s&o higienizadas com
produtos apropriados.

- As fechaduras das portas estdo limpas.

D.4 - Acessérios Sanitéarios
- As cubas, assentos e pias dos sanitdrios s&o lavados e
desinfetados com produtos apropriados.

- Os sifoes, registros, torneiras e valvulas estéo
higienizados e polidos.

- Os espelhos sdo higienizados com pano umedecido e &lcool a
70% na frequéncia determinada pela rotina.

D.5 - Artigos de Higiene Pessoal
- Os dispensadores de papel toalha, de sabdo liquido e papel
higiénico sdo abastecidos adequadamente.

- Os dispensadores sdo higienizados em seu interior apds
término do seu contetdo.

- Os dispensadores sdo substituidos pela Contratada quando
apresentam defeito num prazo de 24 horas.

D.6 - Recipiente para residuos

— Os residuos sdo recolhidos quando os sacos de lixo atingem
sua capacidade maxima de acondicionamento e as lixeiras séo
higienizadas apds a remogdo do mesmo.

- Os residuos das categorias A, D e E sdo coletados e
transportados conforme estabelecido no PGRSS e resolucdo RDC
222/2018.

— Apbs a higienizacgdo das lixeiras e a retirada dos residuos
didrias sé&o colocados em seu interior: sacos plésticos de
lixo na cor correta de acordo com o residuo gerado na area.

D.7 - Copa e Bebedouros

- As pias e cubas dos refeitdérios e copas sdo lavadas e
desinfetadas com produtos recomendados pela CCIH. Os
bebedouros estdo limpos e isentos de lodo.

- As portas externas das geladeiras, freezer e exaustores
estdo isentos de sujidade e poeira.

- Os tampos de mesa e assentos dos refeitdérios séo
friccionados com alcool 70% apds as refeicdes.

D.8 - Elevadores (se Houver, caso a unidade ndo tenha
elevador ndo pontuar nesse quesito)

— Os elevadores sdo higienizados diariamente e quantas vezes
se fizerem necessarias.

- As paredes dos elevadores estdo polidas com produtos
apropriados e inodoros.

- O piso e luminédrias estdo limpos.

D.9 - Mobiliarios, Computadores, Quadros, Placas e Aparelhos
Elétricos
- Estdo higienizados e desinfetados conforme determinado
pela CCIH.

- As partes dos mobilidrios e aparelhos encostados a parede
estdo limpas.

- Os mobilidrios de madeiras estdo adequadamente limpos com
produtos apropriados.

D.10 - Persianas e Tapetes
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- As persianas estdo limpas e isentas de pbd.

- Os tapetes sdo higienizados diariamente e higienizados e
trocados semanalmente.

- Os tapetes estdo isentos de manchas e residuos de
chicletes.

D.11 - Janelas e Vidros
- Os caixilhos das janelas e peitoris estdo isentos de pbd.

- Os vidros sédo limpos, conforme estabelecido no cronograma
de execucdo de servicos.

- As basculantes, janelas, peitoris internos e externos sdao
lavados mensalmente.

D.12 - Outros Ambientes
- A limpeza das salas de utilidades (expurgo) ocorre na
frequéncia e periodicidade determinada pela CCIH.

- Os patios e arruamentos estdo limpos nos horédrios
determinados

- Os recipientes de residuos nas &areas externas estdo sendo
higienizados semanalmente e sempre que necesséario.

Pontuacdo a ser obtida De 0 a 108

12.3.5.3. A pontuacdo a ser obtida apds a avaliacdo corresponde ao somatdrio dos
quesitos A (27) + B (27) + C (09) = D (108) = 171 pontos.

12.3.5.4. Ao final de cada més, serd obtida a média aritmética dos resultados
referentes a 08 avaliacdes da qualidade da prestacdo do servico. O resultado de
cada avaliacdo terd como teto méximo 171 pontos. Terminada a apuracdo dos
resultados, valor mensal da fatura serd obtido dentro dos seguintes intervalos de
pontos:

Liberacd&o de 100% da fatura De 150 a a 171 Pontos
Liberacdo de 95% da fatura De 112 a 149 Pontos
Liberacdo de 90% da fatura De 101 a 111 Pontos
Liberacdo de 85% da fatura Abaixo de 100 Pontos

A cada avaliacdo o Fiscal do Contrato deverd registrar os problemas detectados,
registrando as providéncias adotadas para correcdo dos mesmos e para posterior
elaboracdo dos relatdérios gerenciais.

12.3.5.5. Planilha Resumo das Avaliacdes De Qualidade Da Prestacdo de Servico de
Higienizacdo e Conservacdo Das Areas Internas e Externas da SEMUSA.

UNIDADE DE SAUDE:

PROCESSO N°: CONTRATO N°:
EMPRESA CONTRATADA:

Area Avaliada: M2

Més de Referéncia:

Inicio: / / . Término: / /
Turnos: Matutino ( ) Vespertino ( ) Noturno ( )

Legenda:

(Conformidade total= 03 pontos)

(Conformidade Parcial= 02 pontos)

(Desconformidade= 0 ponto)
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Quesito A - Mdo de obra Pontos Quesito D - Inspegéo dos Pontos
Servigos

A.l1 - Apresentacao D.1 - Paredes, Rodapés, Teto e
Extintor

A.2 - Uniformidade das D.2 - Pisos

Equipes

A.3 - EPI D.3 - Macanetas, Portas,
Batentes e Aparelhos
Telefdnicos

Quesito B - Equipamento, Pontos D.4 - Acessdbérios Sanitérios

Produto e Técnica

B.1 - Equipamentos D.5 - Artigos de Higiene
Pessoal

B.3 - Técnica D.6 - Recipientes para
Residuos

Quesito C - Frequéncia e Pontos D.7 - Copas e Bebedouros

Periodicidade

c.1 - Cumprimento do D.8 - Elevadores

Cronograma

Total do somatoério dos Pontos D.9 - Mobiliarios,

Quesitos Computadores, Quadros, Placas

e Aparelhos Elétricos

A ( )y + B ( )y + C D.10 - Persianas, Tapetes,
( )y + D ( ) = Pontos Capachos.
D.11 - Janelas e Vidros

D.12 - Outros Ambientes

D.14 - Areas Externas
Intervalos de pontos para liberagdo da fatura:
Liberacdo de 100% da fatura De 150 a 171 Pontos Data: / /
Liberacéo de 95% da fatura De 112 a 149 Pontos Assinatura e Carimbo
Liberacéo de 90% da fatura De 101 a 111 Pontos
Liberacdo de 85% da fatura Abaixo de 100 Pontos
/ /

Assinatura e Carimbo do Fiscal do Contrato

13. PLANILHA DE CUSTO E FORMACAO DE PRECO

13.1. A planilha para calculo dos custos encontra-se no ANEXO I-A DO TERMO DE
REFERENCIA;

13.2. O custo estimado total da presente contratacdo serd apurado pelo Departamento
de Cotagcdo - DECOT/SML, a partir de mapa de precos constante no processo
administrativo, elaborado com base em orcamentos recebidos de prestadoras de
servicos terceirizados, em pesquisas de mercado e/ou mediante consulta aos Sistemas
de Precos Praticados competentes.

13.3. A elaboragdo da proposta deverd obedecer ao disposto na Instrucdo Normativa n°
05 de 16/05/2017 e suas alteracdes, consignando obrigatdéria e expressamente o
detalhamento de todos os elementos que formardo o preco final de venda do servicgo
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proposto;

13.4. Para fins de Julgamento das propostas, respeitando-se o0os preceitos,
constitucionais esculpidos no art. 37, inciso XXI e do art. 30 da Lei n° 8.666/93,
preservado o principio da isonomia entre os licitantes. As Planilhas de Custos e
Formacdo de Precos deverdo conter o detalhamento dos custos que compdem o respectivo
preco/més, e serdo levados em consideracgdo:

13.4.1. Valor da remuneracdo dos profissionais envolvidos nos servigos deverd ser
conforme o Ultimo Acordo, Convencdo ou Dissidio Coletivo de Trabalho da Categoria
(CCT) ;

13.4.2. Valor dos encargos sociais e trabalhistas incidentes, com base na legislacéo
em vigor, sobre o valor da remuneracgdo mais a reserva técnica;

13.4.3. Valor na composicdo dos precgos e dos quantitativos dos insumos;

13.4.4. Valor do percentual da reserva técnica incidente sobre a composigdo dos
insumos;

13.4.5. Valor dos percentuais dos tributos e suas incidéncias, com base na
legislacédo em vigor;

13.5. Para efeito de isonomia, a concessdo de vale transporte e vale refeicdo tera
como base os seguintes quantitativos e valores mensais:

13.5.1. O valor mensal minimo para o vale-refeicdo é o estabelecido na Convengédo
Coletiva ou Dissidio Coletivo da categoria, CCT RO 0052023.

13.5.2. O fornecimento do Vale Transporte serd de acordo com o que determina a LEI
N° 7.418 de 16 de Dezembro de 1985 e DECRETO n° 95.247 de 17 de Novembro de 1987.

13.5.3. A exigéncia de reserva técnica constante da Planilha de Custos e Formacdo de
Pregos se justifica pela necessidade da Administracdo arcar com possiveis custos
decorrentes de substituicdo de mdo-de-obra quando da ocorréncia de atrasos ou faltas
que ndo sejam amparadas por dispositivo legal e, ainda, abonos e outros, de forma a
assegurar a perfeita a execugdo contratual, conforme Acdrddos 727/2009, 2060/2009,
1597/2010 e 3092/2010.

14. DO PAGAMENTO

14.1. O pagamento serd efetuado pela Contratante no prazo de 30 (trinta) dias,
contados do atestamento do servico.

14.2. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite
de que trata o inciso II do art. 24 da Lei 8.666, de 1993, deverédo ser efetuados no
prazo de até 5 (cinco) dias fUteis, contados da data da apresentacdo da Nota
Fiscal/Fatura, nos termos do art. 5°, § 3°, da Lei n° 8.666, de 1993.

14.3. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura serd precedida do recebimento definitivo do
servico, conforme este Termo de Referéncia.

14.3. A Nota Fiscal ou Fatura deverd ser obrigatoriamente acompanhada da
comprovagdo da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao
SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos
sitios eletrdnicos oficiais ou a documentacdo mencionada no art. 29 da Lei n°
8.666, de 1993.

14.5.Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do fornecedor
contratado, deverdo ser tomadas as providéncias previstas no do art. 31 da
Instrucdo Normativa n® 3, de 26 de abril de 2018.
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14.6. A CONTRATADA apresentara a nota (s) fiscal(is), que devera ser
obrigatoriamente em nome da Prefeitura Municipal de Porto Velho e CNPJ n°.
05.903.125.0001-45.

14.7. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal
ou Fatura apresentada expressa os elementos necessdrios e essenciais do documento,
tais como:

a) O prazo de validade;

b) A data da emisséao;

c) Os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

d) O periodo de prestagdo dos servicos;

e) O valor a pagar; e,

f) Eventual destaque do valor de retenc¢des tributarias cabiveis.

14.8. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstdncia que
impeca a liquidacdo da despesa, o pagamento ficard sobrestado até que a Contratada
providencie as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-
se-a apds a comprovacdo da regularizacdo da situacdo, ndo acarretando qualquer onus
para a Contratante.

14.9. Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instrucdo Normativa SEGES/MP n° 05,
de 2017, serd -efetuada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a
irregularidade verificada, sem prejuizo das sang¢des cabiveis, caso se constate que
a Contratada:

a) N&do produziu os resultados acordados

b) Deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade
minima exigida.

c) Deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do
servico, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

14.10. Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancaria para pagamento.

14.11. Antes de cada pagamento a contratada, serd realizada consulta ao SICAF para
verificar a manutencdo das condig¢des de habilitacdo exigidas no edital.

14.12. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da contratada,
serd providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco)
dias uteis, regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O
prazo poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da contratante.

14.13. Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administracgéo
deverd realizar consulta ao SICAF para identificar possivel suspensdo tempordria de
participacdo em licitacdo, no éambito do 6érgdo ou entidade, proibic&o de contratar
com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o
disposto no art. 29, da Instrucdo Normativa n°® 3, de 26 de abril de 2018.

14.14. N&o havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a
contratante deverd comunicar aos 6rgdos responsaveis pela fiscalizacdo da
regularidade fiscal quanto & inadimpléncia da contratada, bem como quanto a
existéncia de pagamento a ser efetuado, ©para que sejam acionados os meios
pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

14.15. Persistindo a irregularidade, a contratante deverd adotar as medidas
necessarias a resciséo contratual nos autos do processo administrativo
correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa.

14.16. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados
normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada néao
regularize sua situacdo junto ao SICAF.
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14.17. Serd rescindido o contrato em execugdo com a contratada inadimplente no
SICAF, salvo por motivo de economicidade, segurang¢a nacional ou outro de interesse
publico de alta relevéncia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela méaxima
autoridade da contratante.

14.18. Quando do pagamento, serd efetuada a retencdo tributdria prevista na
legislacédo aplicavel, em especial a prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993,
nos termos do item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017, quando couber.

14.19. O atestamento serda feito pelo Fiscal do Contrato, que sé o fara apds a
constatacdo do cumprimento das condicdes estabelecidas neste termo de referéncia e
no Edital.

14.20. A cada pagamento serdo observadas as retencdes, de acordo com a legislacgdo e
normas vigentes.

14.21. Poderd ser deduzido da Nota Fiscal o valor de glosa e/ou multa aplicada. Uma
vez adotados os procedimentos administrativos cabiveis, se julgada procedente a
defesa da CONTRATADA, o valor deduzido serd devolvido. Nenhum pagamento sera
efetuado a CONTRATADA enquanto tiver pendéncia financeira que lhe for imposta, em
virtude de penalidade ou inadimpléncia.

14.22. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servicos prestados, & empresa
privada que tenha em seu quadro societdrio servidor publico da ativa do oérgéo
contratante, com fundamento na Lei de Diretrizes Orcamentdrias vigente.

14.23. A parcela mensal a ser paga a titulo de aviso prévio trabalhado e indenizado
corresponderd, no primeiro ano de contratagdo, ao percentual originalmente fixado
na planilha de precgos.

14.24. N&o tendo havido a incidéncia de custos com aviso prévio trabalhado e
indenizado, a prorrogacdo contratual seguinte deverd prever o pagamento do
percentual méximo equivalente a 03 (trés) dias a mais por ano de servigo, até o
limite compativel com o prazo total de vigéncia contratual.

14.25. A adequacdo de pagamento de que trata o subitem anterior deverd ser prevista
em termo aditivo.

14.26. Caso tenha ocorrido a incidéncia parcial ou total dos custos com aviso
prévio trabalhado e/ou indenizado no primeiro ano de contratacdo, tais rubricas
deverdo ser mantidas na planilha de forma complementar/proporcional, devendo o
6rgédo contratante esclarecer a metodologia de célculo adotada.

14.27. A Contratante providenciard o desconto na fatura a ser paga do valor global
pago a titulo de vale-transporte em relacdo aos empregados da Contratada que
expressamente optaram por ndo receber o beneficio previsto na Lei n® 7.418, de 16
de dezembro de 1985, regulamentado pelo Decreto n°® 95.247, de 17 de novembro de
1987.

14.28. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada néo
tenha concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de
compensacdo financeira devida pela Contratante, entre a data do vencimento e o
efetivo adimplemento da parcela ¢é calculada mediante a aplicagdo da seguinte
féormula:

EM = I x N x VP, sendo:
EM = Encargos moratdrios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamen-

to;
VP = Valor da parcela paga;
I = Indice de compensacdo financeira = 0,00016438, assim apurado:
I = (TX) I = (6/100) I = 0,00016438
365 365
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| TX = Percentual da taxa anual = 6%

15. DA CONTA VINCULADA - BLOQUEIO PARA MOVIMENTACAO

15.1. Para atendimento ao disposto no art. 18 da IN SEGES/MP N. 5/2017, as regras
acerca da Conta depbsito Vinculada a que se refere o Anexo XII da IN SEGES/MP n.
5/2017 s&o as estabelecidas neste Termo de Referéncia.

15.2. As provisdes realizadas pela CONTRATANTE para o pagamento dos encargos
trabalhistas de que trata este item, em relagcdo a mdo de obra da CONTRATADA para
prestar servigcos de forma continua, por meio de dedicacdo exclusiva de mao de obra,
serdo destacadas do valor mensal do contrato e depositadas pela Administracdo em
Conta depdsito Vinculada — Dbloqueada para movimentacdo, aberta em nome da
CONTRATADA.

15.3. A CONTRATADA deve autorizar a CONTRATANTE, no momento da assinatura do
contrato, a fazer o desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos saldrios e
demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das
contribuicbdes previdenciadrias e do FGTS, gquando né&do demonstrado o cumprimento
tempestivo e regular dessas obrigacdes, até o momento da regularizacdo, sem
prejuizo das sancdes cabiveis.

15.4. A CONTRATADA deverd, no ato da regularizacdo da Conta depdsito Vinculada —
bloqueada para movimentacgdo, apresentar termo de autorizacdo que permita a que
CONTRATANTE tenha acesso aos saldos e aos extratos, e que vincule a movimentacdo
dos valores depositados mediante autorizacdo do dérgdo contratante, conforme modelo
abaixo:

MODELO:
AUTORIZAGAO
A Agéncia da Instituicdo Financeira: (endereco da agéncia)
Senhor (a) Gerente,

Autorizo, em cardter irrevogavel e irretratdvel, que a ADMINISTRACAO PUBLICA
MUNICIPAL solicite a essa agéncia bancéaria, na forma indicada por essa agéncia,
qualquer tipo de movimentacdo financeira na Conta depdsito Vinculada — bloqueada
para movimentag¢do n° - Dbloqueada para movimentacdo, de minha titularidade,
aberta para receber recursos retidos de rubricas constantes da planilha de custos e
formacdo de pregos do Contrato n° /, firmado com a ADMINISTRACAO PUBLICA
MUNICIPAL, bem como tenha acesso irrestrito aos saldos da referida Conta depdsitog
Vinculada — Dbloqueada para movimentacdo, extratos e movimentacdes financeiras,
inclusive de aplicagdes financeiras.
Atenciosamente,

(local e data)

Assinatura do titular da Conta depdésito Vinculada
— bloqueada para movimentagéo

15.5. OQuando né&o for ©possivel a realizacdo desses pagamentos pela préopria
Administragdo (ex.: por falta da documentacdo pertinente, tais como folha de
pagamento, rescisdes dos contratos e guias de recolhimento), os valores retidos

cautelarmente serdo depositados Jjunto a Justica do Trabalho, com o objetivo de
serem utilizados exclusivamente no pagamento de saldrios e das demais verbas
trabalhistas, bem como das contribuicdes sociais e FGTS decorrentes.

15.6. A CONTRATADA autorizard o provisionamento de valores para o pagamento das
férias, 13° saldrio e rescisdo contratual dos trabalhadores da CONTRATADA, bem como
de suas repercussdes trabalhistas, fundidrias e ©previdenciarias, que serédo
depositados pela contratante em conta depdsito vinculada especifica, em nome do
prestador dos servigos, bloqueada para movimentagdo, os dquals somente serédo
liberados para o pagamento direto dessas verbas aos trabalhadores.

15.7. O montante dos depdsitos da conta vinculada, conforme item 2 do Anexo XII da
IN SEGES/MP n. 5/2017 serd igual ao somatdério dos valores das provisdes a seguir
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discriminadas, incidentes sobre a remuneracdo, cuja movimentacdo dependerd de
autorizagdo do 6rgdo ou entidade promotora da licitacdo e serd feita exclusivamente
para o pagamento das respectivas obrigacdes:

a) 13° (décimo terceiro) salario;

b) Férias e um terco constitucional de férias;

c) Multa sobre o FGTS e contribuigdo social para as rescisdes sem Jjusta causa; e,

d) Encargos sobre férias e 13° (décimo terceiro) salério.

15.8. Os percentuais de provisionamento estdo discriminados conforme tabela a
seguir:

RESERVA MENSAL PARA O PAGAMENTO DE ENCARGOS TRABALHISTAS PERCENTUAIS INCIDENTES
SOBRE A REMUNERACAO

ITEM PERCENTUAIS
13° (décimo terceiro) saléario 8,33% (oito virgula trinta e trés por cento)
Férias 1/3 Constitucional 12,10% (doze virgula dez por cento)
Multa sobre FGTS e contribuicdo 5,00% (cinco por cento)

social sobre o aviso prévio
indenizado e sobre aviso prévio

trabalhado
SUBTOTAL 25,43% (vinte e cinco virgula quarenta e trés por
cento)
Incidéncia do Submdédulo 2.2 7,39% (sete 7,60% (sete 7,82% (sete
sobre férias 1/3 (um terco) virgula trinta e virgula virgula
constitucional de férias e 13° nove por cento) sessenta por oitenta e
(décimo terceiro) salario* cento) dois por
cento)
TOTAL 32,82% (trinta e 33,03% (trinta 33,25%
dois virgula e trés virgula (trinta e
oitenta e dois por |trés por cento) | trés virgula
cento) vinte e cinco
por cento)

15.9. O saldo da conta depdsito serd remunerado pelo indice de corre¢cdo da poupanca
pro rata die, conforme definido em Termo de Cooperacdo Técnica firmado entre o
CONTRATANTE e instituicdo financeira. Eventual alteracdo da forma de correcéo
implicard a revisdo do Termo de Cooperagdo Técnica.

15.10. Os valores referentes as provisdes mencionadas neste Termo de Referéncia que
sejam retidos por meio da conta depdsito vinculada, deixardo de compor o valor
mensal a ser pago diretamente a CONTRATADA.

15.11. Em caso de cobranca de tarifa ou encargos bancdrios para operacionalizacédo
da conta depdsito, os recursos atinentes a essas despesas serdo debitados dos
valores depositados.

15.12. Os recursos atinentes a cobranca de tarifa bancdria para operacionalizacéo
da Conta depdsito Vinculada — bloqueada para movimentacdo poderdo ser previstos na
proposta da CONTRATADA.
23.13. Os recursos atinentes a cobranca de tarifa bancédria para operacionalizacgdo
da Conta depdsito Vinculada — bloqueada para movimentacdo poderdo ser previstos na
proposta da CONTRATADA.

15.14. A CONTRATADA poderd solicitar a autorizacdo do dérgdo ou entidade contratante
para wutilizar os valores da conta depdsito para o pagamento dos encargos
trabalhistas previstos nos subitens acima ou de eventuais indenizacdes trabalhistas
aos empregados, decorrentes de situacgdes ocorridas durante a vigéncia do contrato.

SUPERINTENDENCIA MUNICIPAL DE LICITAGOES - SML
Av. Carlos Gomes, n°® 2776, Bairro S&o Cristovao
CEP: 76.804-022; Porto Velho - RO

Contatos (0xx69) 3901-3069/3639;

E-mail: editais.sml@gmail.com
60



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO
SUPERINTENDENCIA MUNICIPAL DE LICITAGOES - SML

15.15. Na situacdo do subitem acima, a CONTRATADA deverd apresentar os documentos
comprobatérios da ocorréncia das obrigacdes trabalhistas e seus respectivos prazos
de vencimento.

15.16. Somente apds a confirmacdo da ocorréncia da situacdo pela CONTRATANTE, seré
expedida a autorizagcdo para a movimentagdo dos recursos creditados na conta
depdsito vinculada, que serd encaminhada a Instituig¢do Financeira no prazo maximo
de 5 (cinco) dias 1uteis, a contar da data da apresentagcdo dos documentos
comprobatérios pela CONTRATADA.

15.17. A autorizacdo de movimentacdo deverd especificar que se destina
exclusivamente ©para o ©pagamento dos encargos trabalhistas ou de eventual
indenizacdo trabalhista aos trabalhadores favorecidos.

15.18. A CONTRATADA deverd apresentar a CONTRATANTE, no prazo maximo de 3 (trés)
dias uteis, contados da movimentacdo, o comprovante das transferéncias bancérias
realizadas para a quitacdo das obrigacgdes trabalhistas.

15.19. O saldo remanescente dos recursos depositados na conta depdsito seréd
liberado a respectiva titular no momento do encerramento do contrato, na presenca
do sindicato da categoria correspondente aos servigos contratados, quando couber, e
apds a comprovacdo da quitacdo de todos os encargos trabalhistas e previdenciarios
relativos ao servico contratado.

16. RECURSOS ORCAMENTARIOS E VALOR ESTIMADO

16.1. Se a contratacgdo ocorrer ainda neste exercicio, as respectivas despesas de-
correntes da contratacdo para o (s) servigo (s) solicitados, correrdo a conta dos
recursos especificos consignados no orcamento do Municipio de Porto Velho;

Projeto Atividade

Manutencdo das unidades de saude de Media

08.31.10.302.329.2.669 Complexidade - DMAC/SEMUSA

08.31.10.302.329.2.280 Manutengdo do SAMU

08.31.10.302.329.2.396 Manutencdo da Maternidade

Elemento de despesa:

3.3.90.39 - Servicos de Terceiros Pessoa Juridica

Fonte de Recursos:

1027 - Transferéncias de Recursos do SUS - Custeio

0102 - Recursos proéprios;

1023 - Cota parte da Compensagdo financeira dos Recursos Hidricos;

16.2. Em conformidade com pesquisa e Quadro Comparativo de Precos atestados pelo
Departamento de Cotag¢des - DECOT/SML (E2F4F140-e / ODACCAFA-e) dos autos, o Valor
Estimado para a contratagcdo para 12 (doze) meses é de: R$ 7.430.275,92 (Sete
Milhdes, quatrocentos e trinta mil, duzentos e setenta e cinco reais e noventa e
dois centavos).

17. CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

17.1. O acompanhamento e a fiscalizacdo da execucdo do contrato consistem na
verificagcdo da conformidade da prestacdo dos servigos, dos materiais, técnicas e
equipamentos empregados, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, que
serdo exercidos por um ou mals representantes da Contratante, especialmente
designados, na forma dos arts. 67 e 73 da Lei n°® 8.666, de 1993.
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17.2. As atividades de gestdo e fiscalizacdo da execucdo contratual sdo o conjunto
de agbes que tem por objetivo aferir o cumprimento dos resultados previstos pela
Administracdo para o servico contratado, verificar a regularidade das obrigacdes
previdenciarias, fiscais e trabalhistas, bem como prestar apoio & instrucéo
processual e o encaminhamento da documentacdo pertinente ao setor de contratos para
a formalizagdo dos procedimentos relativos a repactuacdo, alteracdo, reequilibrio,
prorrogacdo, pagamento, eventual aplicac¢do de sanc¢des, extincdo do contrato, dentre
outras, com vista a assegurar o cumprimento das cléausulas avencadas e a solucdo de
problemas relativos ao objeto.

17.3. O conjunto de atividades de gestdo e fiscalizacdo compete ao gestor da
execugdo do contrato, podendo ser auxiliado pela fiscalizacgéo técnica,
administrativa, setorial e pelo publico wusuario, de acordo com as seguintes
disposicgdes:

a) Gestdo da Execucdo do Contrato: é a coordenacdo das atividades relacionadas a
fiscalizacdo técnica, administrativa, setorial e pelo publico usudrio, bem como dos
atos preparatdérios a instrucdo processual e ao encaminhamento da documentacio
pertinente ao setor de contratos para formalizacdo dos procedimentos quanto aos
aspectos que envolvam a prorrogacdo, alteracdo, reequilibrio, pagamento, eventual
aplicacdo de sancdes, extingdo do contrato, dentre outros;

b) Fiscalizacdo Técnica: é o acompanhamento com o objetivo de avaliar a execucgdo do
objeto nos moldes contratados e, se for o caso, aferir se a quantidade, qualidade,
tempo e modo da prestacdo dos servicos estdo compativeis com os indicadores de
niveis minimos de desempenho estipulados no ato convocatério, para efeito de
pagamento conforme o resultado, podendo ser auxiliado pela fiscalizacdo pelo
publico usuario;

c) Fiscalizacdo Administrativa: é o acompanhamento dos aspectos administrativos da

execucao dos servicos, quanto as obrigacdes previdenciarias, fiscais e
trabalhistas, bem como gquanto as providéncias tempestivas nos casos de
inadimplemento;

d) Fiscalizacgdo Setorial: é o acompanhamento da execucdo do contrato nos aspectos
técnicos ou administrativos, quando a prestacgéo dos servicos ocorrer
concomitantemente em setores distintos ou em unidades desconcentradas de um mesmo
6rgdo ou entidade; e,

e) Fiscalizacdo pelo Publico Usuario: é o acompanhamento da execucdo contratual por
pesquisa de satisfacdo junto ao usudrio, com o objetivo de aferir os resultados da
prestacdo dos servigos, o0s recursos materiais e os procedimentos utilizados pela
CONTRATADA, quando for o caso, ou outro fator determinante para a avaliagdo dos
aspectos qualitativos do objeto.

17.4. As atividades de gestdo e fiscalizacdo da execucdo contratual seréo
realizadas de forma preventiva, rotineira e sistemdtica, podendo ser exercidas por
servidores, desde que, no exercicio dessas atribuic¢dées, fique assegurada a
distincdo dessas atividades e, em razdo do volume de trabalho, n&do comprometa o
desempenho de todas as agdes relacionadas a Gest&do do Contrato.

17.5. A fiscalizacdo administrativa poderd ser efetivada com base em critérios
estatisticos, levando-se em consideracdo falhas que impactem o contrato como um
todo e ndo apenas erros e falhas eventuals no pagamento de alguma vantagem a um
determinado empregado.

17.6. Na fiscalizacdo do cumprimento das obrigacdes trabalhistas e sociais exigir-
se-&, dentre outras, as seguintes comprovag¢des (os documentos poderdo ser originais
ou cdpias autenticadas por cartdério competente ou por servidor da Administracdo),
no caso de empresas regidas pela Consolidacgdo das Leis do Trabalho (CLT):

17.6.1. No primeiro més da prestacdo dos servigos, a CONTRATADA deverd apresentar a
seguinte documentacdo:
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a) Planilha resumo de todo o contrato administrativo, com informacdes sobre
todos os empregados terceirizados que prestam servigos, com os seguintes dados:
nome completo, numero de inscricdo no CPF, funcdo exercida, salédrio, adicionais,
gratificacdes, beneficios recebidos, sua especificacdo e quantidade (vale-
transporte, auxilio-alimentacdo), hordrio de trabalho, férias, licencas, faltas,
ocorréncias e horas extras trabalhadas;

b) Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e
dos responsaveis técnicos pela execugcdo dos servigos, quando for o caso,
devidamente assinada pela CONTRATADA; e,

c) Exames médicos admissionais dos empregados da CONTRATADA que prestardo os
servicgos.

d) Declaracdo de responsabilidade exclusiva da CONTRATADA sobre a quitacdo dos

encargos trabalhistas e sociais decorrentes do contrato.

17.6.2. Todas as anotacdes contidas na CTPS dos empregados serdo conferidas, a fim
de que se possa verificar se as informagdes nelas inseridas coincidem com as
informac¢des fornecidas pela CONTRATADA e pelo empregado;

17.6.3. O numero de terceirizados por funcdo deve coincidir com o previsto no
contrato administrativo;

17.6.4. O saldrio nédo pode ser inferior ao previsto no contrato administrativo e na
Convencdo Coletiva de Trabalho da Categoria (CCT);

17.6.5. Serdo consultadas e serd verificada a existéncia de condig¢des insalubres ou
de periculosidade no local de trabalho que obriguem a empresa a fornecer
determinados Equipamentos de Protecdo Individual (EPI); e eventuais obrigacgdes
adicionais constantes na CCT para a CONTRATADA.

17.6.6. Entrega até o dia trinta do més seguinte ao da prestagcdo dos servicos ao
setor responsédvel pela fiscalizacdo do contrato dos seguintes documentos, gquando
ndo for possivel a verificagdo da regularidade destes no Sistema de Cadastro de
Fornecedores (Sicaf):

a) Certiddo Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributdrios Federais e a
Divida Ativa da Unido (CND);

b) Certiddes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual,
Distrital e Municipal do domicilio ou sede do contratado;

c) Certiddo de Regularidade do FGTS (CRF); e,

d) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT) .

17.6.7. Entrega, quando solicitado pela CONTRATANTE, de quaisquer dos seguintes
documentos:

a) Extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da
CONTRATANTE;

b) Cépia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestacdo dos
servigos, em que conste como tomador CONTRATANTE;

c) Cbépia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més da prestacédo
dos servicos ou, ainda, quando necessario, coépia de recibos de depdsitos bancéarios;
d) Comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-
alimentacdo, entre outros), a que estiver obrigada por forga de lei ou de Convencédo
ou Acordo Coletivo de Trabalho, relativos a qualquer més da prestacdo dos servicgos
e de qualquer empregado;

e) Comprovantes de realizacdo de eventuais cursos de treinamento e reciclagem
que forem exigidos por lei ou pelo contrato.

17.6.8. Entrega de cépia da documentacdo abaixo relacionada, quando da extincdo ou
rescisdo do contrato, apds o uUltimo més de prestacdo dos servigos, no prazo
definido no contrato:

a) Termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de
servico, devidamente homologados, quando exigivel pelo sindicato da categoria;
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b) Guias de recolhimento da contribuicdo previdencidria e do FGTS, referentes as
rescisdes contratuais;

c) Extratos dos depdsitos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de
cada empregado dispensado;

d) Exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

17.6.9. Fiscalizacdo mensal (a ser feita antes do pagamento da fatura) :

17.6.9.1. Deve ser feita a retencdo da contribuicdo previdencidria no valor de 11%
(onze por cento) sobre o valor da fatura e dos impostos incidentes sobre a
prestacdo do servigo;

17.6.9.2. Deve ser consultada a situacdo da empresa junto ao SICAF;

17.6.9.3. Serdo exigidos a Certidédo Negativa de Débito (CND) relativa a Créditos
Tributdrios Federais e a Divida Ativa da Unido, o Certificado de Regularidade do
FGTS (CRF) e a Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), caso esses
documentos ndo estejam regularizados no Sicaf;

17.6.9.4. Deverd ser exigida, quando couber, comprovagdo de que a empresa mantém
reserva de cargos para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia
Social, conforme disposto no art. 66-A da Lei n° 8.666, de 1993.

17.6.10. A CONTRATADA deverd entregar, no prazo de 15 (quinze) dias, quando
solicitado pela CONTRATANTE quaisquer dos seguintes documentos:

17.6.10.1. Extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da
CONTRATANTE;

17.6.10.2. Cépia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestacdo dos
servigcos, em que conste como tomador a CONTRATANTE;

17.6.10.3. Coébpia dos contracheques assinados dos empregados relativos a qualquer
més da prestacdo dos servigos ou, ainda, quando necessario, cdépia de recibos de
depdsitos bancérios; e,

17.6.10.4. Comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte,
vale-alimentacdo, entre outros), a que estiver obrigada por forca de lei, Acordo,
Convencdo ou Dissidio Coletivo de Trabalho, relativos a qualquer més da prestacédo
dos servigos e de qualquer empregado.

17.11. Devem ser evitadas ordens diretas da  CONTRATANTE dirigidas aos
terceirizados. As solicitacdes de servigcos devem ser dirigidas ao preposto da
empresa. Da mesma forma, eventuals reclamag¢des ou cobrangas relacionadas aos

empregados terceirizados devem ser dirigidas ao preposto.

17.12. Toda e qualquer alteragdo na forma de prestacdo do servigo, como a
negociagdo de folgas ou a compensagdo de Jjornada, deve ser evitada, uma vez que
essa conduta é exclusiva da CONTRATADA.

17.13. Devem ser conferidos, por amostragem, diariamente, os empregados
terceirizados que estdo prestando servigos e em quais funcdes, e se estdo cumprindo
a jornada de trabalho.

17.14. Cabe, ainda, a fiscalizacdo do contrato, verificar se a CONTRATADA observa a
legislagdo relativa a concessdo de férias e licengas aos empregados, respeita a
estabilidade proviséria de seus empregados e observa a data-base da categoria
prevista na CCT, concedendo os reajustes dos empregados no dia e percentual
previstos.

17.15.A CONTRATANTE deverd analisar a documentacdo solicitada acima no prazo de 30
(trinta) dias apds o recebimento dos documentos, prorrogaveis por mais 30 (trinta)
dias, justificadamente.
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17.16. Sempre gque houver admissdo de novos empregados pela CONTRATADA, os
documentos elencados acima deverdo ser apresentados.

17.17. Em caso de 1indicio de irregularidade no recolhimento das contribuicdes
previdencidrias, os fiscais ou gestores do contrato deverdo oficiar & Receita
Federal do Brasil (RFB).

17.18. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribuic¢do para o
FGTS, os fiscails ou gestores do contrato deverdo oficiar ao Ministério do Trabalho.

17.19. O descumprimento das obriga¢des trabalhistas ou a n&o manutencdo das
condicdes de habilitacdo pela CONTRATADA poderd dar ensejo a rescisdo contratual,
sem prejuizo das demais sancdes.

17.20. A CONTRATANTE poderd conceder prazo para que a CONTRATADA regularize suas
obrigacdes trabalhistas ou suas condic¢des de habilitacdo, sob pena de resciséo
contratual, quando n&o identificar méd-fé ou a incapacidade de correcéo.

17.21. O gestor deverd verificar a necessidade de se proceder a repactuagdo do
contrato, inclusive quanto a necessidade de solicitagdo da CONTRATADA.

17.22. A CONTRATANTE devera solicitar, por amostragem, aos empregados, seus
extratos da conta do FGTS e que verifiquem se as contribuic¢des previdenciarias e do
FGTS estdo sendo recolhidas em seus nomes.

17.23. Ao final de um ano, todos os empregados devem ter seus extratos avaliados.

17.24. A fiscalizacdo técnica dos contratos avaliard constantemente a execugdo do
objeto e utilizard o Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR), conforme modelo
previsto no subitem 12.3 deste termo de referéncia, ou outro instrumento substituto
para afericdo da qualidade da ©prestacdo dos servigos, devendo haver o
redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a
CONTRATADA:

17.24.1. N&o produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a
qualidade minima exigida as atividades Contratadas; ou,

17.25.2. Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucdo
do servigo, ou utilizd-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

17.26. A utilizagdo do IMR n&do impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos
para a avaliacdo da prestacdo dos servicos.

17.27. Durante a execugdo do objeto, o fiscal técnico deverd monitorar
constantemente o nivel de qualidade dos servicos para evitar a sua degeneracéao,
devendo intervir para requerer a CONTRATADA a corregdo das faltas, falhas e
irregularidades constatadas.

17.28. O fiscal técnico deverad apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliacdo da
execucdo do objeto ou, se for o caso, a avaliacdo de desempenho e qualidade da
prestagdo dos servigos realizada.

17.29. Em hipdtese alguma, serd admitido que a prdépria CONTRATADA materialize a
avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizada.

17.30. A CONTRATADA poderad apresentar justificativa para a prestacdo do servico com
menor nivel de conformidade, que poderd ser aceita pelo fiscal técnico, desde que
comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores
imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

17.31. Na hipdétese de comportamento continuo de desconformidade da prestagdo do
servico em relacdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis
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minimos tolerdveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser
aplicadas as sangdes & CONTRATADA de acordo com as regras previstas no ato
convocatoério.

17.32.0 fiscal técnico poderd realizar avaliacdo diédria, semanal ou mensal, desde
que o periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o
desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos.

17.33. O representante da Contratante deverd ter a qualificagdo necessaria para o
acompanhamento e controle da execucdo dos servicos e do contrato.

17.34. A verificacdo da adequacdo da prestacdo do servico deverd ser realizada com
base nos critérios previstos neste Termo de Referéncia.

17.35. O fiscal técnico, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade
pactuada, sem perda da gqualidade na execucdo do servico, deverd comunicar a
autoridade responsavel para que esta promova a adequacdo contratual a produtividade
efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteracdo dos valores
contratuais previstos no § 1° do art. 65 da Lei n® 8.666, de 1993.

17.36. A conformidade do material a ser utilizado na execucdo dos servicos deveré
ser verificada junto ao documento da CONTRATADA que contenha sua relagdo detalhada,
de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia e na proposta, informando as
respectivas quantidades e especificag¢bes técnicas, tais como: marca, qualidade e
forma de uso.

17.37. O representante da CONTRATANTE deverd promover o registro das ocorréncias
verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas
contratuais, conforme o disposto nos § 1° e 2° do art. 67 da Lei n® 8.666, de 1993.

17.38. 0O descumprimento total ou parcial das obrigagdes e responsabilidades
assumidas pela CONTRATADA, incluindo o descumprimento das obrigacdes trabalhistas,
ndo recolhimento das contribuig¢des sociais, previdencidrias ou para com o FGTS ou a
ndo manutencdo das condigdes de habilitacdo, ensejard a aplicagdo de sangodes
administrativas, previstas no instrumento convocatdédrio e na legislacdo vigente,
podendo culminar em rescisdo contratual, por ato wunilateral e escrito da
CONTRATANTE, conforme disposto nos arts. 77 e 80 da Lei n° 8.666, de 1993.

17.39. Caso ndo seja apresentada a documentacdo comprobatdéria do cumprimento das
obrigacdes trabalhistas, previdencidrias e ©para com o FGTS, a CONTRATANTE
comunicard o fato a CONTRATADA e reterd o pagamento da fatura mensal, em valor
proporcional ao inadimplemento, até que a situacgdo seja regularizada.

17.40. N&o havendo quitacdo das obrigagdes por parte da CONTRATADA no prazo de 15
(quinze) dias, a CONTRATANTE poderd efetuar o pagamento das obrigacdes diretamente
aos empregados da CONTRATADA que tenham participado da execugdo dos servigos objeto
do contrato.

17.41. O sindicato representante da categoria do trabalhador deverd ser notificado
pela CONTRATANTE para acompanhar o pagamento das verbas mencionadas.

17.42. Tais pagamentos ndo configuram vinculo empregaticio ou implicam a assuncgédo
de responsabilidade por quaisquer obrigacdes dele decorrentes entre a CONTRATANTE e
os empregados da CONTRATADA.

17.43. O contrato s6 serd considerado integralmente cumprido apds a comprovagéo,
pela CONTRATADA, do pagamento de todas as obrigacdes trabalhistas, sociais e
previdencidrias e para com o FGTS referentes a mdo de obra alocada em sua execugdo,
inclusive quanto as verbas rescisérias.

17.44. A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a
responsabilidade da  CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer
irregularidade, ainda que resultante de imperfeig¢des técnicas, vicios redibitérios,
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ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta,
ndo 1implica corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes, gestores e
fiscais, de conformidade com o art. 70 da Lei n°® 8.666, de 1993.

17.45. O representante da Administracdo anotard em registro prdéprio todas as
ocorréncias relacionadas com a execugdo do contrato, indicando dia, més e ano, bem
como o nome dos funciondrios eventualmente envolvidos, determinando o que for
necessario a regularizacdo das falhas ou defeitos observados e encaminhando os
apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis.

17.46. FISCALIZAR, durante toda a execugdo contratual, o cumprimento da cota de
aprendizes pela empresa contratada, consistente na obrigacdo de empregar e
matricular nos cursos dos Servigos Nacionais de Aprendizagem ou, supletivamente, em
escolas técnicas ou entidades sem fins lucrativos, nuUmero de aprendizes equivalente
a cinco por cento, no minimo, e quinze ©por cento, no maximo, dos (as)
trabalhadores (as) existentes em cada estabelecimento, cujas fungdes demandem
formacdo profissional, conforme a Classificacdo Brasileira de Ocupacdes;

17.47. FISCALIZAR, durante toda a execugdo contratual, o cumprimento da cota de
pessoas com deficiéncia e reabilitados da Previdéncia Social, nos termos do art. 93
da Lei 8.213/1991 e a observancia das regras sobre acessibilidade no trabalho, con-
forme preconizam os artigos 34 e 37 da Lei Brasileira de Inclusdo (Lei n.°
13.146/2015) .

18. SANCOES ADMINISTRATIVAS E PENALIDADES

18.1. A CONTRATADA total ou parcialmente inadimplente estard sujeita a aplicacéo
das sanc¢des previstas nos arts. 86,87 e 88 da Lei Federal n° 8.666/93, combinada
com o art. 7° da Lei n° 10.520/2002:

18.1.1. TInexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigagdes assumidas em
decorréncia da contratacao;

18.1.2. Ensejar o retardamento da execugdo do objeto;
18.1.3. Falhar ou fraudar na execucdo do contrato;
18.1.4. Comportar-se de modo iniddneo; ou,

18.1.5. Cometer fraude fiscal.

18.2. Pela inexecucdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administracdo
pode aplicar a CONTRATADA as seguintes sangdes:

18.2.1. Adverténcia por escrito, quando do nd&o cumprimento de quaisquer das
obrigacdes contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas gque néo
acarretam prejuizos significativos para o servigo contratado;

18.2.2. Multa de:

a) 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor adjudicado em caso de atraso
na execucgdo dos servicos, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Apdés o décimo
quinto dia e a critério da Administracdo, no caso de execugdo com atraso, podera
ocorrer a ndo aceitagdo do objeto, de forma a configurar, nessa hipdtese,
inexecucgdo total da obrigagcdo assumida, sem prejuizo da rescisdo unilateral da
avenca;

b) 5% (cinco por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de atraso na execugdo do
objeto, por periodo superior ao previsto no subitem acima, ou de inexecugdo parcial
da obrigacédo assumida;

c) 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de inexecucdo total da
obrigacdo assumida;

d) 0,1% a 2,0% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento
constante das tabelas 1 e 2, abaixo; e,
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e) 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na
apresentacdo da garantia (seja para reforco ou por ocasido de prorrogagdo),
observado o maximo de 2% (dois por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco)
dias autorizard a Administragdo CONTRATANTE a promover a rescisdo do contrato;

f) As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas
independentes entre si.

18.2.3. Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o &érgdo, entidade ou
unidade administrativa pela qual a Administracéao Publica opera e atua
concretamente, pelo prazo de até dois anos;

18.2.4. Sancdo de impedimento de licitar e contratar com &6rgdos e entidades da
Unid&o, com o consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos.

18.2.5. A Sancdo de impedimento de licitar e contratar prevista neste subitem
também é aplicavel em quaisquer das hipdteses previstas como infracéo
administrativa presente neste Termo de Referéncia.

18.2.6. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracédo
Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja
promovida a reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que
serd concedida sempre que a CONTRATADA ressarcir a CONTRATANTE pelos prejuizos
causados;

18.2.7. As sancgdes previstas poderdo ser aplicadas a CONTRATADA junto as de multa,
descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

18.3. Para efeito de aplicacdo de multas, as infragdes s&o atribuidos graus, de
acordo com as tabelas 1 e 2:

Tabela 1
GRAU CORRESPONDENCIA
1 0,1% ao dia sobre o valor mensal do contrato
2 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
3 0,3% ao dia sobre o valor mensal do contrato
4 0,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato
5 1,0% ao dia sobre o valor mensal do contrato
Tabela 2
INFRAGAO
DESCRIGCAO GRAU
Permitir situacdo que crie a possibilidade de causar dano fisico, 05

lesdo corporal ou consequéncias letais, por ocorréncia.

Suspender ou interromper, salvo motivo de forga maior ou caso 04
fortuito, os servicos contratuais ©por dia e por unidade de
atendimento.

Manter funciondrio sem qualificag¢do para executar os servicgos 03

contratados, por empregado e por dia.

02
Recusar-se a executar servigo determinado pela fiscalizagdo, por
servico e por dia.
Retirar funciondrios ou supervisors do servigo durante o expediente, 03

sem a anuéncia prévia do CONTRATANTE, por empregado e por dia.
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Apresentacdo dos funciondrios portando quaisquer destes itens: 01
uniformes incompletos, sujos, sem gorros, unhas compridas, cabelos
soltos, aderecos.

Usar produtos em desacordo com esse Termo de Referéncia ou pré- 03
aprovado pela Geréncia de Risco.

Limpar/lavar os corredores por inteiro sem divisdo, Jjogando &gua, sem 04
placas de sinalizacéo.

Fazer 1incorretamente qualquer item da limpeza terminal e ou 04
concorrente.

Deixar o piso molhado oferecendo riscos de acidentes. 04
Faltar material, insumos, magquinas e equipamentos previstos em rotina 05

para execucgdo do trabalho de limpeza em geral.

Usar a mdo enluvada para remover os mdveis na execugdo da limpeza e 03
para abrir portas.

Para os itens a seguir, deixar de:

Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a pontualidade de 01
seu pessoal, por funciondrio e por dia.

Cumprir determinacdo formal ou instrucdo complementar do 6rgéo 02
fiscalizador, por ocorréncia.

Substituir empregado gque se conduza de modo inconveniente ou néo 01
atenda as necessidades do servigo, por funciondrio e por dia.

Limpar os bins da farmdcia mensalmente conforme cronograma ou 04
agendamento com a chefia do setor.

Indicar e manter durante a execugdo do contrato os prepostos 01
previstos no edital/contrato.

Providenciar treinamento para seus funciondrios conforme previsto na 01
relacdo de obrigacdes da CONTRATADA.

Deixar de limpar quaisquer destes itens: mdveis e equipamentos, 01
quadros de avisos, quadros de enfeites, painéis de energia, placas de
formatura e comemorativas, aparelho telefdnico, extintores,

macanetas, portas e batentes e retirar fitas adesivas envelhecidas.

Coletar os residuos quando o coletor chegar a sua capacidade méxima, 01
ou seja, deixad-los transbordando.

Fazer o recolhimento dos sacos de hampers de <roupa suja e 01
acondiciond-los nos depdsitos dos setores, limpad-los e colocar sacos

limpos.

Fazer limpeza e desinfeccdo de quaisquer desde itens: poltronas, 01

cadeiras, soféds, interruptores, tomadas, persianas, cortinas, telas
de protecdo, canaletas, filtros de parede, bebedouros, saidas de ar-
condicionado, exaustores, ventiladores, tapetes, estantes,
prateleiras, mesas, escadas e corrimdes, ar-condicionado, exaustores,
ventiladores, tapetes e fitas adesivas envelhecidas.

Carrinhos de limpeza desorganizados, incompletos, sem manutencédo. 03

Faltar material nos sanitarios, pias (papel toalha, papel higiénico e 03
sabonete liquido) .

Utilizar EPI’s de acordo com a especificidade do servico. 04

Substituir imediatamente, todo e qualquer de seus funcionadrios ou 05
prepostos que sejam Jjulgados inconvenientes a ordem ou &as normas
disciplinares das unidades de satde.
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Identificar e etiquetar as saboneteiras com a data de 03
validade/prdéxima troca de sabonete.

Etiquetar as saboneteiras conforme etiqueta padronizada. 03

Apresentar no Ultimo dia Gtil de cada més o cronograma de limpeza de 03
vidros e toldos para o més subsequente.

Fechar os ralos por unidade. 03

Limpar vidros, esquadrias, brises e toldos, uma vez por més em todos 04
os setores.

Fazer a coleta dos residuos no hordrio programando pelas unidades de 03
saude.
Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos ndo previstos 03

nesta tabela de multas, apds reincidéncia formalmente notificada pelo
6rgdo fiscalizador, por item e por ocorréncia.

18.4. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, III e IV da Lei n° 8.666, de
1993, as empresas ou profissionais que:

18.4.1. Tenham sofrido condenacdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude
fiscal no recolhimento de quaisquer tributos.

18.4.2. Tenham praticado atos 1ilicitos wvisando a frustrar os objetivos da
licitacao.

18.4.3. Demonstrem n&o possuir idoneidade para contratar com a administracdo em
virtude de atos ilicitos praticados.

18.5. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-& em processo
administrativo que assegurard o contraditdério e a ampla defesa a CONTRATADA,
observando-se o procedimento previsto na Lei n°® 8.666, de 1993, e subsidiariamente
a Lei n® 9.784, de 1999.

18.6. As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos
valores a serem pagos, ou recolhidos em favor do municipio, ou deduzidos da
garantia, ou ainda, quando for o caso, serdo inscritos na Divida Ativa do municipio
e cobrados judicialmente.

18.7. Caso a Contratante determine, a multa deverd ser recolhida no prazo maximo de
10 (dez) dias, a contar da data do recebimento da comunicacdo enviada pela
autoridade competente.

18.8. Caso a Contratante determine, a multa deverd ser recolhida no prazo maximo de
10 (dez) dias, a contar da data do recebimento da comunicacdo enviada pela
autoridade competente.

18.9. A autoridade competente, na aplicagdo das sancdes, levard em consideragdo a
gravidade da conduta do infrator, o caradter educativo da pena, bem como o dano
causado a Administracdo, observado o principio da proporcionalidade.

18.10. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, se houver indicios de
pratica de infracdo administrativa tipificada pela Lei n° 12.846, de 1° de agosto
de 2013, como ato lesivo & administracdo publica nacional ou estrangeira, cdpias do
processo administrativo, necessdrias a apuracdo da responsabilidade da empresa
deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado, para
ciéncia e decisdo sobre a eventual instauragcdo de investigacdo preliminar ou
Processo Administrativo de Responsabilizacdo - PAR.

18.11. A apuragcdo e o Jjulgamento das demais infracdes administrativas né&o
consideradas como ato lesivo & Administracdo Publica nacional ou estrangeira nos
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termos da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na
unidade administrativa.

18.12. O processamento do PAR n&o interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuracdo da ocorréncia de danos e prejuizos a
Administragdo Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa
juridica, com ou sem a participacdo de agente publico.

18.13. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

19. DOS ANEXOS

19.1. E parte integrante deste Termo de Referéncia os seguintes Anexos:

19.1.1. Anexo I - ESPECIFICACAO DOS SERVICOS E VALORES ESTIMADOS (MODELO DA
PROPOSTA) ;

19.1.2. Anexo I-A - PLANILHA DE CUSTOS;

19.1.3. Anexo II - DETALHAMENTO DOS SERVICOS;

19.1.3.1. Anexo II-A ROTINAS DE PERIODICIDADE E FREQUENCIA DE LIMPEZA CONCORRENTE E
TERMINAL.
19.1.4. Anexo III- - Quantitativos Materiais Mensais

Porto Velho/RO, 01 de dezembro de 2023.

Elaboragcdo do Termo de Referéncia com Dbase nas informagcdes recebidas pelo
Departamento de Média e Alta Complexidade:

GEISON FELIPE COSTA DA SILVA
Gerente da Div. De Gestdo, Acompanhamento de Aquisic¢des e Servicos/DA/SEMUSA

De Acordo:

ALINE SILVA LIMA
Gerente de Divisdo de Apoio a Assisténcia Hospitalar/DMAC
Matricula 243270

FRANCISCA RODRIGUES NERY
Diretora do Departamento de
Média e Alta Complexidade - SEMUSA
AUTORIZAGAO DA DESPESA

Declaro estar ciente dos principais riscos desta contratagdo e AUTORIZO O
PROCEDIMENTO ADMINISTRATIVO na forma legal, conforme competéncia prevista no Art.
28° da Lei complementar Municipal n° 882/2022 e demais alteracdes.

ELIANA PASINI
Secretaria Municipal de Saude
Decreto n° 6.175/1
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ANEXO I - DO TERMO DE REFERENCIA
ESPECIFICAGCAO DOS SERVICOS E VALORES ESTIMADOS - MODELO DA PROPOSTA

~ VALOR R$ VALOR RS
ITEM DESCRIGAO UNIDADE QUANT. MENSAL (12 MESES)
1 Contratacéao de Empresa| SERVICO 01 619.189, 66 7.430.275,92

Especializada para Prestagdo de
Servicos de Higienizacdo e Limpeza

Hospitalar, Laboratorial e
Ambulatorial - Limpeza,
Higienizacgédo, Desinfeccéao de
Superficies e Mobilidrios e
Equipamentos Hospitalares,

Recolhimento de Residuos do Tipo
A, D e E, com Fornecimento de Mé&o

de Obra Exclusiva, Qualificada,
Habilitada, Equipamentos,
Acessérios, Utensilios e Materiais
Necessarios a Execucédo dos
Servigos para Atender as Unidades
Assistenciais e Demais
Dependéncias de Média e Alta
Complexidade, através da
Secretaria Municipal de Saude -
SEMUSA.

Detalhamento dos Servigos de Mao de Obra

ITEM DESCRIGAO UNIDADE QUANT . QUANT . VALOR R$ VALOR R$
SERVENTES | POSTOS MENSAL (12 MESES)
1.1. SERVENTE DIURNO 12 X 36 SERVICO 52 26 294.220,24 3.530.642,88
1.2. SERVENTE NOTURNO 12 X 36 SERVICO 28 14 173.642,74 2.083.712,88
1.3. SERVENTE DIURNO 40H SERVICO 22 22 127.223,92 1.526.687,04
1.4. SUPERVISOR 44H SERVICO 3 3 24.102,77 289.233,24

TOTAL PREVISTO PARA A FUTURA CONTRATAGAO R$ 7.430.275,92 (Sete Milhdes, quatrocentos e trinta
mil, duzentos e setenta e cinco reais e noventa e dois centavos).
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ANEXO I-A DO TERMO DE REFERENCIA
Planilha de Custos e Formagdo de Pregos
CBO (410105) supervisor

1 MODELO DE PLANILHA DE CUSTOS E FORMAQAO DE PRECOS:
N° Processo
Licitacdo N° /

Dia: / / as : horas
1.1 DISCRIMINACAO DOS SERVICOS (DADOS REFERENTES A CONTRATAGCAO) :

Data de Apresentacdo da Proposta (dia/més/ano).
B Municipio/UF.
C Ano do Acordo Coletivo, Convencédo Coletiva ou Dissidio Coletivo.
G Nuimero de meses de execucdo contratual
1.2 IDENTIFICACAO DO SERVICO:
Quantidade total a contratar
Tipo de Servigo Unidade de Medida (Em fungdo da unidade de
medida)

a) Nota 1: Esta tabela poderd ser adaptada as caracteristicas do servigo

contratado, inclusive no que concerne as rubricas e suas respectivas provisdes e/ou
estimativas, desde que haja justificativa.

b) Nota 2: As provisdes constantes desta planilha poderdo ser desnecessarias
quando se tratar de determinados servigcos que precisam da dedicacdo exclusiva dos
trabalhadores da contratada para com a Administracéo.

MODULOS - MAO DE OBRA:
M3ao de obra vinculada a execugdo contratual:

Dados para composigdo dos custos referente a mdo de obra

1 Tipo de servigco (mesmo servigco com caracteristicas distintas): ATIVIDADES DE
CONSERVACAO E LIMPEZA PREDIAL

2 Classificacdo Brasileira de Ocupac¢des (CBO): CBO (410105) SUPERVISOR

3 Salario Normativo da Categoria Profissional

4 Categoria profissional (vinculada a execugdo contratual)

5 Data base da categoria (dia/més/ano)

a) Nota 1: Deverd ser elaborado um quadro para cada tipo de servicgo.

b) Nota 2: A planilha serd calculada considerando o valor mensal do empregado.

MODULO 1 - COMPOSICAO DA REMUNERACAO:
1 Composigdo da Remuneragéo Valor (RS)

Salario Base

Adicional de Periculosidade

Adicional de Insalubridade

o|Q|w| >

Adicional Noturno
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E Adicional de Hora Noturno Reduzida
F Adicional de Hora Extra no Feriado Trabalhado
G Outros (especificar)
Total
a) Nota 1: O Mbédulo 1 refere-se ao valor mensal devido ao empregado pela
prestacdo do servigco no periodo de 12 meses.
b) Nota 2: Para o empregado que labora a jornada 12x36, em caso da ndo concesséo

ou concessédo parcial do intervalo intrajornada (§ 4° do art. 71 da CLT), o valor a
ser pago serda inserido na remuneracdo utilizando “G”.

MODULO 2 - ENCARGOS E BENEFICIOS ANUAIS, MENSAIS E DIARIOS:

Submédulo 2.1 - 13° (décimo terceiro) Saldrio, Férias e Adicional de Férias.

2.1 13° (décimo terceiro) Saldrio, Férias e Adicional de Férias Valor (RS)

A 13° (décimo terceiro) Saldario

B Férias e Adicional de Férias

Total

a) Nota 1: Como a planilha de custos e formacdo de precos ¢é calculada
mensalmente, provisiona-se proporcionalmente 1/12 (um doze avos) dos valores
referentes a gratificacdo natalina e adicional de férias.

b) Nota 2: O adicional de férias contido no Submédulo 2.1 corresponde a 1/3 (um

terco) da remuneracdo que por sua vez é devido por 12 (doze) conforme Nota 1 acima.

Submédulo 2.2 - Encargos Previdencidrios (GPS), Fundo de Garantia por Tempo de
Servicos (FGTS) e outras contribuicdes.

2.2 GPS, FGTS e outras contribuicdes Percentual % Valor (RS)

A INSS 20,00%

B Saldrio Educacéo 2,50%

C SAT

D SESC E SESIT 1,50%

E SENAT ou SENAC 1,00%

F SEBRAE 0,60%

G INCRA 0,20%

H FGTS 8,00%

TOTAL

a) Nota 1: Os percentuais dos encargos previdenciarios, do FGTS e demais
contribuic¢des sdo aqueles estabelecidos pela legislacdo vigente.
b) Nota 2: O SAT a depender do grau de risco do servico variard entre 1%, para
risco leve, 2% para risco médio, e de 3% de risco grave.

c) Nota 3: Esses Percentuails incidem sobre o Mdédulo, o Submdédulo 2,1, o Mdbdulo 3,

o Médulo 4 e o Mdbébdulo 6.

Submédulo 2.3: Beneficios Mensais e Diarios:

2.3 Beneficios Mensais e Didrios Valor (RS)
A Transporte

B Auxilio-Refeicdo/Alimentacédo

c Assisténcia médica e familiar

D Outros (especificar)
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Total

a) Nota 1: O valor informado deverd ser o custo real do insumo (descontado o
valor eventualmente pago pelo empregado) .

b) Nota 2: Observar a previsdo dos beneficios contidos em Acordos, Convencdes e

Dissidios coletivos de Trabalho e atentar-se ao disposto no art. 6° desta Instrucgéo
Normativa.

Quadro resumo do Médulo 2 - Encargos e Beneficios anuais, mensais e diédrios.
2 Encargos e Beneficios Anuais, Mensais e Diarios Valor (RS)
2.1 13° (décimo terceiro) Saléario, Ferias e Adicional de Férias

2.2 GPS, FGTS e outras contribuicdes

2.3 Beneficios Mensais e Diéarios

Total

MODULO 3 - PROVISAO PARA RESCISAO:

3 Provisdo para Resciséo Valor (RS)
A Aviso Prévio Indenizado

B Incidéncia sobre FGTS e o Aviso Prévio Indenizado

C Multas de FGTS e Contribuicdo Social Sobre o Aviso Prévio

Indenizado

Aviso Prévio Trabalhado

E Incidéncia dos encargos do submédulo 2.2 o sobre o Aviso Prévio
Trabalhado

F Multa do FGTS e Contribuicdo social sobre o aviso Prévio
Trabalhado

Total

MODULO 4 - CUSTO DE REPOSIGAO DO PROFISSIONAL AUSENTE:

a) Nota 1: Os itens que contemplam o médulo 4 se referem ao custo dos dias
trabalhados pelo repositor/substituto que por ventura venha cobrir o empregado nos
casos de Auséncias Legais (Submédulo 4.1) e/ou na Intrajornada (Submbédulo 4.2), a
depender da prestacdo do servigo.

b) Nota 2: Haverd a incidéncia do Submédulo 2.2 sobre esse mddulo.

Submédulo 4.1 - Auséncias Legais:

4.1 Auséncias Legais Valor (RS)

A Férias

B Auséncias Legais

C Licenca-Paternidade

D Auséncia por acidente de Trabalho

E Afastamento Maternidade

F Outros (especificar)

Total

a) Nota: As alineas “A” a “F” referem-se somente ao custo que serd pago ao

repositor pelos dias trabalhados quando da necessidade de substituir a mdo de obra
alocada na prestacdo do servicgo.
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N
1

1.2.1 Submédulo 4.2 - Intrajornada:

4.2 Intrajornada Valor (RS)

A Intervalo Para repouso ou alimentacéo.

Total

a) Nota: Quando houver a necessidade de reposicdo de um empregado durante sua

auséncia nos casos de intervalo para repouso ou alimentacdo deve-se contemplar o
Submédulo 4.2.

Quadro resumo do Médulo 4 - Custo de Reposicdo do Profissional Ausente.

4 Custo de Reposicdo do Profissional Ausente Valor (RS)
4.1 Auséncias Legais

4.2 Intrajornada

Total

MODULO 5 — INSUMOS DIVERSOS:

5 Insumos Diversos Valor (RS)
A Uniformes

B Materiais

C Equipamentos

D Outros (especificar)

Total

a) Nota: Valores mensais por empregado.

MODULO 6: CUSTOS INDIRETOS, TRIBUTOS E LUCRO:

6 Custos Indiretos, Tributos e Lucro Percentual % Valor (RS)
A Custos Indiretos

B Lucro

C Tributos

C.1 |Tributos Federais (especificar)

C.2 |Tributos Estaduais (especificar)

C.3 |Tributos Municipais (especificar)

Total
a) Nota 1: Custos Indiretos, tributos e lucro por empregado.
b) Nota 2: O valor referente a tributos é obtido aplicando-se o percentual sobre

o valor do faturamento.
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CBO (514320) Auxiliar de Limpeza

MODELO DE PLANILHA DE CUSTOS E FORMAGAO DE PREGOS:

N° Processo

Licitacdo N° /

Dia: / / as : horas

DISCRIMINAGAO DOS SERVIGOS (DADOS REFERENTES A CONTRATAGAO) :

A Data de Apresentacdo da Proposta (dia/més/ano).

B Municipio/UF.

C Ano do Acordo Coletivo, Convencédo Coletiva ou Dissidio Coletivo.
G Nuimero de meses de execucdo contratual

IDENTIFICAGAO DO SERVIGO:

Quantidade total a contratar
Tipo de Servigo Unidade de Medida (Em fungdo da unidade de
medida)

Nota 1: Esta tabela poderd ser adaptada as caracteristicas do servico contratado,
inclusive no que concerne as rubricas e suas respectivas provisdes e/ou
estimativas, desde que haja justificativa.

Nota 2: As provisdes constantes desta planilha poderdo ser desnecessarias quando se
tratar de determinados servicos que precisam da dedicacdo exclusiva dos
trabalhadores da contratada para com a Administracéo.

MODULOS - MAO DE OBRA:
M3o de obra vinculada a execugdo contratual:

Dados para composigdo dos custos referente a mdo de obra

1 Tipo de s?rvigo (mesmo servico com caracteristicas distintas): ATIVIDADES DE
CONSERVAGCAO E LIMPEZA PREDIAL

2 Classificagdo Brasileira de Ocupag¢des (CBO): CBO (514320) Auxiliar de Limpeza

3 Saldrio Normativo da Categoria Profissional

4 Categoria profissional (vinculada a execugdo contratual)

5 Data base da categoria (dia/més/ano)

Nota 1: Deverd ser elaborado um quadro para cada tipo de servicgo.
Nota 2: A planilha serd calculada considerando o valor mensal do empregado.

MODULO 1 - COMPOSICAO DA REMUNERACAO:
1 Composigdo da Remuneragéo Valor (RS)

Salario Base

Adicional de Periculosidade

Adicional de Insalubridade

Adicional Noturno

HlOo|Q|w| P

Adicional de Hora Noturno Reduzida
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F Adicional de Hora Extra no Feriado Trabalhado
G Outros (especificar)
Total

Nota 1: O Mdébdulo 1 refere-se ao valor mensal devido ao empregado pela prestacdo do
servico no periodo de 12 meses.

Nota 2: Para o empregado que labora a jornada 12x36, em caso da ndo concessdo ou
concessédo parcial do intervalo intrajornada (§ 4° do art. 71 da CLT), o valor a ser
pago serd inserido na remuneracdo utilizando “G”.

MODULO 2 - ENCARGOS E BENEFICIOS ANUAIS, MENSAIS E DIARIOS:

Submédulo 2.1 - 13° (décimo terceiro) Salario, Férias e Adicional de Férias.

2.1 13° (décimo terceiro) Saléario, Férias e Adicional de Férias Valor (RS)
A 13° (décimo terceiro) Salario

B Férias e Adicional de Férias

Total

Nota 1: Como a planilha de custos e formacdo de precos é calculada mensalmente,
provisiona-se proporcionalmente 1/12 (um doze avos) dos valores referentes a
gratificacdo natalina e adicional de férias.

Nota 2: O adicional de férias contido no Submdédulo 2.1 corresponde a 1/3 (um terco)
da remuneracdo que por sua vez é devido por 12 (doze) conforme Nota 1 acima.

Submédulo 2.2 - Encargos Previdencidrios (GPS), Fundo de Garantia por Tempo de
Servicos (FGTS) e outras contribuicdes.

2.2 GPS, FGTS e outras contribuicdes Percentual % Valor (R$S)
A INSS 20,00%

B Saldrio Educacéao 2,50%

C SAT

D SESC E SESI 1,50%

E SENAI ou SENAC 1,00%

F SEBRAE 0,60%

G INCRA 0,20%

H FGTS 8,00%

TOTAL

Nota 1: Os percentuais dos encargos previdencidrios, do FGTS e demais contribuic¢des
sdo aqueles estabelecidos pela legislacdo vigente.

Nota 2: O SAT a depender do grau de risco do servigo variard entre 1%, para risco
leve, 2% para risco médio, e de 3% de risco grave.

Nota 3: Esses Percentuails incidem sobre o Mdbébdulo, o Submdédulo 2,1, o Mdbdulo 3, o
Médulo 4 e o Mébdulo 6.

Submédulo 2.3: Beneficios Mensais e Diarios:

2.3 Beneficios Mensais e Diarios Valor (RS)
A Transporte

B Auxilio-Refeicdo/Alimentacéo

C Assisténcia médica e familiar

D Outros (especificar)

Total
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Nota 1: O wvalor informado deverd ser o custo real do insumo (descontado o valor
eventualmente pago pelo empregado) .

Nota 2: Observar a previsdo dos Dbeneficios contidos em Acordos, Convengdes e
Dissidios coletivos de Trabalho e atentar-se ao disposto no art. 6° desta Instrucdo
Normativa.

Quadro resumo do Mdéddulo 2 - Encargos e Beneficios anuais, mensais e diarios.
2 Encargos e Beneficios Anuais, Mensais e Didrios Valor (RS)
2.1 13° (décimo terceiro) Saléario, Ferias e Adicional de Férias

2.2 GPS, FGTS e outras contribuicdes

2.3 Beneficios Mensais e Didrios

Total

MODULO 3 — PROVISAO PARA RESCISAO:

3 Provisdo para Resciséo Valor (RS)

A Aviso Prévio Indenizado

B Incidéncia sobre FGTS e o Aviso Prévio Indenizado

C Multas de FGTS e Contribuicdo Social Sobre o Aviso Prévio
Indenizado

D Aviso Prévio Trabalhado

E Incidéncia dos encargos do submédulo 2.2 o sobre o Aviso Prévio
Trabalhado

F Multa do FGTS e Contribuicdo social sobre o aviso Prévio
Trabalhado

Total

MODULO 4 — CUSTO DE REPOSIGCAO DO PROFISSIONAL AUSENTE:

Nota 1: Os itens que contemplam o méddulo 4 se referem ao custo dos dias trabalhados
pelo repositor/substituto que por ventura venha cobrir o empregado nos casos de
Auséncias Legais (Submédulo 4.1) e/ou na Intrajornada (Submédulo 4.2), a depender
da prestacdo do servicgo.

Nota 2: Haverd a incidéncia do Submdédulo 2.2 sobre esse médulo.

Submédulo 4.1 - Auséncias Legais:

4.1 Auséncias Legais Valor (RS)
A Férias

B Auséncias Legais

C Licenca-Paternidade

D Auséncia por acidente de Trabalho

E Afastamento Maternidade

F Outros (especificar)

Total

Nota: As alineas “A” a “F” referem-se somente ao custo que serd pago ao repositor
pelos dias trabalhados quando da necessidade de substituir a mdo de obra alocada na
prestagdo do servigo.

Submédulo 4.2 - Intrajornada:
‘4.2 ‘Intrajornada Valor (RS)
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A Intervalo Para repouso ou alimentacéo.

Total
Nota: Quando houver a necessidade de reposigdo de um empregado durante sua auséncia
nos casos de intervalo para repouso ou alimentacdo deve-se contemplar o Submddulo
4.2.
Quadro resumo do Médulo 4 - Custo de Reposicdo do Profissional Ausente.

4 Custo de Reposicdo do Profissional Ausente Valor (RS)
4.1 Auséncias Legais

4.2 Intrajornada

Total
MODULO 5 — INSUMOS DIVERSOS:

5 Insumos Diversos Valor (RS)
A Uniformes

B Materiais

C Equipamentos

D Outros (especificar)

Total

Nota: Valores mensais por empregado.

MODULO 6: CUSTOS INDIRETOS, TRIBUTOS E LUCRO:

6 Custos Indiretos, Tributos e Lucro Percentual % Valor (RS)
A Custos Indiretos

B Lucro

c Tributos

C.1 |Tributos Federais (especificar)

C.2 |Tributos Estaduais (especificar)

C.3 |Tributos Municipais (especificar)

Total

Nota 1: Custos Indiretos, tributos e lucro por empregado.

Nota
valor

80

2:
do faturamento.

O valor referente a tributos é obtido aplicando-se o percentual sobre o
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QUADRO - RESUMO DO CUSTO POR EMPREGADO:

M&o de obra vinculada a execugdo contratual (valor por Valor (RS)
empregado)

A Mébdulo 1 - Composicdo da Remuneracédo

B Mébdulo 2 - Encargos e Beneficios Anuais, Mensais e Diéarios

C Médulo 3 — Provis&do para Resciséo

D Médulo 4 - Custo de Reposicdo do Profissional Ausente

E Médulo 5 - Insumos Diversos

Subtotal (A + B + C + D)

F Mbédulo 6 - Custos indiretos, Tributos e Lucro

Valor total por empregado

1.3 QUADRO - RESUMO DO VALOR MENSAL DOS SERVICOS:

Tipo de servico|Valor proposto|Qtde de|Valor Qtde de|Valor total

(A) por empregado proposto postos do servigo

empregado (B) por posto|por posto (E) (F) = (DxE)
(C) (D) = (BxC)

I Servico 1 RS RS RS
(indicar)

II |Servico 2 RS RS RS
(indicar)

N |Servico N RS RS RS
(indicar)

VALOR MENSAL DOS SERVICOS (I+II+N)

1.4 QUADRO DEMONSTRATIVO DO VALOR GLOBAL DA PROPOSTA:
VALOR GLOBAL DA PROPOSTA

DESCRICAO Valor (RS)

A |Valor proposto por unidade de medida*

Valor mensal do servico

C Valor global da proposta
(Valor mensal de servico multiplicado pelo nUmero de meses do

contrato) .
a) Nota: informar o valor da unidade de medida por tipo de servicgo.
2 COMPLEMENTO DOS SERVICOS DE LIMPEZA E CONSERVACAO PREGO MENSAL UNITARIO POR
M? (metro quadrado):
2.1 AREA INTERNA - (Férmulas exemplificativas de calculo para &area interna -

”

alineas “a” e “b” do Anexo VI-B da IN 5°; para as demais alineas, deverdo ser
incluidos novos campos na planilha com a metragem adequada) .

MAO DE OBRA (1) PRODUTIVIDADE (2) PRECO (1x2) SUBTOTAL
(1/M2) HOMEM MES (RS) (R$/M2)
supervisor 1
(30** x P¥*)
SERVENTE 1
P*
TOTAL
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a) Legenda: P= produtividade de referéncia do trabalhador prevista no subitem
3.2 e 3.3.

2.2 AREA EXTERNA - (Férmulas exemplificativas de calculo para area externa -
alineas “a”, “c¢”, “d” e “e” do subitem 3.2. do Anexo VI-B; para as demais alineas,
deverdo ser incluidos novos campos na planilha com a metragem adequada) .

MAO DE OBRA (1) PRODUTIVIDADE (2) PRECO (1x2) SUBTOTAL
(1/M2) HOMEM MES (R$) (R$/M2)
supervisor 1
(30** x P¥*)
SERVENTE 1
P*

TOTAL
a) Legenda: P= produtividade de referéncia do trabalhador prevista no subitem
3.2 e 3.3.

2.3 ESQUADRIA EXTERNA - (Férmulas exemplificativas de cdlculo para Aarea

externa, alineas “b” e “c¢” do subitem 3.3. do Anexo VI-B; para as demais alineas,
deverdo ser incluidos novos campos na planilha com a metragem adequada) .

Mdo de Obra (1) (2) Freq. (3) Jorn. (4) = (5) (4x5)
Produt. Més Trab. Més (1x2x3) Preco Subtotal
(1/M2) (Hrs) (Horas) Kix** Homem Més (RS/M?)
(RS)
supervisor 1 1o*** 1 0,0000128
30** x P* 188,76
Servente 1 1o*x** 1 0,0003853
p* 188,76
TOTAL
a) Legenda: P= produtividade de referéncia do trabalhador prevista no subitem
3.2 e 3.3.
2.4 FACHADA ENVIDRAGCADA - FACE EXTERNA.
MAO DE OBRA (1) (2) Freq.| (3) Jorn. (4) = (5) Preco (4x5)
Produt. Semestre Trab. (1x2x3) Homem Més Subtotal
(1/M2) (Hrs) Semestre Ke*** (RS) (R$/M2)
(Horas)
supervisor 1 gx*xx 1 0,0000161
(4**x P*) 1.132,6
SERVENTE 1 8rxx 1 0,0000642
p* 1.132,60
TOTAL ~—
a) Legenda: P= produtividade de referéncia do trabalhador prevista no subitem
3.2 e 3.3.
2.5 AREA MEDICO-HOSPITALAR E ASSEMELHADAS.
MAO DE OBRA (1) PRODUTIVIDADE (2) (1x2)
(1/M2) PRECO HOMEM MES (RS) SUBTOTAL (R$/M2)
supervisor 1
30*%* x P*
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SERVENTE 1

TOTAL

a) Legenda: P= produtividade de referéncia do trabalhador prevista no subitem
3.2 e 3.3.

b) * Caso as produtividades minimas adotadas sejam diferentes, estes valores das
planilhas, bem como os coeficientes deles decorrentes (Ki e Ke), deverdo ser
adequados a nova situacéo.

c) ** Caso a relacdo entre serventes e supervisors seja diferente, os valores
das planilhas, bem como os coeficientes deles decorrentes (Ki e Ke), deverdo ser
adequados a nova situacéo.

d) *** Frequéncia sugerida em horas por més. Caso a frequéncia adotada, em
horas, por més ou semestre, seja diferente, os valores, bem como os coeficientes
deles decorrentes (Ki e Ke), deverdo ser adequados a nova situacéo.
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ANEXO II — DO TERMO DE REFERENCIA
DETALHAMENTO DOS SERVICOS

01

02

Enderego

Rua Av.
Guaporé
n°® 3929,
Agenor de
Carvalho.
CEP
76820~
539
Telefone:
(69)
3901~
2877

Av.
Prefeito
Chiquilito
Erse n°
2010, Nova
Porto Velho,
Porto Velho
- RO,
CEP:
76802-
624,
Telefone:

Critica

143,9

Semi-

Critica

284,18

856,97

Néo

Critica

152,99

98,88

Interna

437,17

1099,81

Externa

114,43

378,08

551,6

1477, 8

Funcionamento

12 Horas/
5 Dias
semana

12 Horas/
5 Dias
semana

da

da

Categoria/Jo

rnada de

Trabalho

Serventes
Diurnos 40h
Semanais
(8H/5 Dias da

semana

Serventes
Diurnos 40h
Semanais
(8H/5 Dias da

semana)

Total de
Funciona

rios

Total Més
POR POSTO
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(69)
3901-

337

5

Rua Jamari
P
Com Padre Serventes
Chiquinho 12 Horas/ Diurnos 40h
03 1224, 0 547,29 41,47 588,76 - 654,28 5 Dias da Semanais 2 2
Pedrinhas, semana (8H/5 Dias da
Porto Velho
semana)
RO CEP:
76801314
Rua Antdnio
Lourengo
Pereira Lima,
n° 2360,
Bairro
Embratel,
Porto Serventes
Velhsgggé CEP: 12 Horas/ Diurnos 40h
04 44,6 882,65 408,5 1335,75 1277,717 2613,52 5 Dias da Semanais 4 4
7 .
88, semana (8H/5 Dias da
Telefone:
(69) 3901~ semana)
7994 e
98423-3345
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R Jaci-
Parand, 1943.
Nossa Senhora

Serventes

Rua Duque de
Caxias, n?
1960, Bairro
Sdo Cristévao,
Porto Velho
- RO, CEP

76804-039,
Telefone: 69
3901-2970

56,91

295,97

147,42

500,30

709,6

1209,9

12 Horas/
5 Dias
semana

da

Gragas - Porto 12 Horas/ Diurnos 40h
Velho- RO, ; :
05 168,4 436,17 48,38 652,95 919,62 1572,57 5 Dias da Semanais
CEP:
semana (8H/5 Dias da
semana)
76804-195,
Telefone: (69)
9 9301-
3267

Serventes
Diurnos 40h
Semanais
(8H/5 Dias da

semana)

Rua Av.
Guaporé n°
3929, Agenor
de Carvalho.
CEP 76820~

539
Telefone:
(69) 3901-

28717

265,7

529,82

795,52

2024,93

2820,45

12 Horas/
5 Dias
semana

da

Serventes
Diurnos 40h
Semanais
(8H/5 Dias da

semana)




08

R.

Dom Pedro

II, 2687 -
sao

Cristévao,

34,4

1256,22

822,9

2113,52

1159,20

3272,72

12 Horas/
5 Dias
semana

da

Serventes
Diurnos 40h
Semanais
(8H/5 Dias da

semana)

01

02

Porto Velho

- RO, 76804-
027

R. Padre
Chiquinho,
1060 -
Pedrinhas,
Porto Velho
- RO, 76801-

492.

Rua Urtiga
Vermelha,
n? 5407,

Bairro

Floresta,

Porto Velho,

CEP: 76807~

520,

Telefone:
(69) 3901~

3335

165,1

229,83

596,62

581,42

276,53

512,9

1038,32

1324,15

832,1

924,52

1870, 42

2248,67

24 Horas/
7 Dias
semana

24 Horas/
7 Dias
semana

da

da

Servente
Diurno -
12x36h

Servente
Noturno -
12x36h

Servente
Diurno -
12x36h

Servente
Noturno -
12x36h
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Estrada dos
Periquitos,
n° 2289,
Bairro:

Marcos
Freire -
CEP:
76.814-118

Telefone:

230,17

540,06

110,26

880,49

1838,53

2719,02

24 Horas/
7 Dias da
semana

Av: Mamoré c/
Rua Rio de 24 Horas/ Servente
Janeiro, . )
03 203,15 | 826,89 346,47 1376,51 1432,56 2809,07 7 Dias da Diurno -
Tancredo
semana 12x36h
Neves, 3585,
Bairro
Lagoinha,
Porto Velho,
CEP: 76829- Servente
462,
Telefone: Noturno -
3901-3349 12x36h

Servente

Diurno - 4
12x36h
Servente 2
Noturno -
12x36h

(69) 3901-
2813

Rua Anténio
Servente

Lourenco
Diurno -

Pereira Lima
12x36h

(antiga
24 Horas/

Venezuela),



n° 2350,
Bairro
Embratel,
Porto
Velho/RO,

365,42

1453, 3

594,2

2412,93

4243,7

6656,63

7 Dias da

semana

Servente
Noturno -
12x36h

CEP: 76820~
810,
Telefone:
(69) 3901~

R.

Venezuela,
2276 -

Embratel,

Porto Velho
- RO,

31,49

109,23

207,09

347,81

1489,93

1837,74

2838

Servente
24 Horas/ Diurno - 2
7 Dias da 12x%36h
semana
Servente 2
Noturno -
12x36h

76820-810

Rua José
Saleh, S/N Servente g
Distrito de Diurno -
Jaci Parana 24 Horas/ 12x36h
07 BR 364 km: | 159 27 | 764,4 | 246,53 1140,2 | 2652,62 3792, 82 7 Dias da
80 sentido Servente
semana
Acre — AC. Noturno - 2
12x36h
LEVANTAMENTO TOTAL POR TURNOS
TIPO QTD. SERVENTES QTD. POSTOS
SERVENTE DIURNO 12 X 36 52 26
SERVENTE NOTURNO 12 X 36 28 14
SERVENTE DIURNO 40H 22 22




90

SUPERVISOR 44H

3

TOTAL GERAL

105

65

AREAS METRAGEM TOTAL (M?2)
NAO CRITICA 4.544,34
SEMICRITICA 9.697,08

CriTICA 1.802,77
AREA EXTERNA 20.651,87

AREA TOTAL

36.696,06




ANEXO II-A DO TERMO DE REFERENCIA
ROTINAS DE PERIODICIDADE E FREQUENCIA DE LIMPEZA CONCORRENTE E TERMINAL

UNIDADES DE INTERNAGCAO/ ENFERMARIAS

. FREQUENCIA
AMBIENTE/SUPERFICIE
LIMPEZA CONCORRENTE LIMPEZA TERMINAL
Face externa 1 vez ao dl% g sempre que _
| necessario (*)
ARMARIOS
Face interna e externa - Mensal
Na saida do paciente
BALCAO E BANCADAS 1 vez ao dl% g sempre que ) Mensal
necessario (*) Na saida do paciente
MACAS - Sempre gue necessario (*)
MOBILIARIOS SEM PACIENTES _ De acordo com % limpeza ?ermlnal do setor e
na saida do paciente (*)
LUMINARIA E SIMILARES Bimestral De acordo com % limpeza ?ermlnal do setor e
na salda do paciente (*)
, De acordo com a limpeza terminal do setor e
Face interna Mensal P .
na sailda do paciente (*)
JANELAS
De acordo com a limpeza terminal do setor e
Face externa Mensal P .
na saida do paciente (*)
PAREDES/DIVISORIAS, TETO E PORTAS/VISORES Diariamente e Sempre que necessario| De acordo com % limpeza ?ermlnal do setor e
(*) na saida do paciente (*)
PISOS EM GERAL 2 vezes ao dlé g Sempre que De acordo com % limpeza ?ermlnal do setor e
necessario (*) na saida do paciente (*)
BANHEIROS (PISOS, AREA DE BANHO, VASOS, PIAS, 2 vezes ao dia e Sempre que De acordo com a limpeza terminal do setor e
TORNEIRAS E ACESSORIOS) necessario (*) na saida do paciente (*)
1 vez ao dia e Sempre que Semanalmente De acordo com a limpeza terminal
Face externa Lo *
SABONETEIRAS E necessario (*) do setor
DISPENSADORES . Semanalmente De acordo com a limpeza terminal
Face 1nterna -
do setor
TOALHEIRO 1 vez ao dl? g Sempre que Semanalmente De acordo com a limpeza terminal
necessario (*) do setor
OBS.: Em casos de isolamento deverdo ser adotadas as frequéncias definidas pela unidade de salde através de suas comissdes
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(*) Sempre que necessario:

situacdo que requer a imediata intervencdo do executante dos servicos para a limpeza de manutencéo.

UNIDADE DE CUIDADOS INTERMEDIARIOS NEONATAL/ BERCARIO

AMBIENTE/SUPERFICIE

FREQUENCIA

LIMPEZA CONCORRENTE

LIMPEZA TERMINAL

Face externa
ARMARIOS

1 vez ao dia e sempre que
necessario (*)

De acordo com a limpeza terminal do setor e
na saida do paciente (*)

Face interna e externa

Com a solicitacdo do setor

De acordo com a limpeza terminal do setor e
na saida do paciente (*)

BALCAO E BANCADAS

3 vezes ao dia e sempre que
necessario (%)

De acordo com a limpeza terminal do setor e
na saida do paciente (¥*)

MOBILIARIOS SEM PACIENTES

De acordo com a limpeza terminal do setor e
na saida do paciente (%)

De acordo com a limpeza terminal do setor e

LUMINARIA E SIMILARES Bimestral . .
na saida do paciente (*)
. De acordo com a limpeza terminal do setor e
Face interna Mensal . .
na saida do paciente (*)
JANELAS
De acordo com a limpeza terminal do setor e
Face externa Mensal

na saida do paciente (*)

PAREDES/DIVISORIAS, TETO E PORTAS/VISORES

Diariamente e sempre que necessario

(*)

De acordo com a limpeza terminal do setor e
na saida do paciente (*)

PISOS EM GERAL

De acordo com a limpeza terminal do setor e
na saida do paciente (%)

LAVATORIO

4 vezes ao dia e Sempre que
necessario (*)

De acordo com a limpeza terminal do setor e
na saida do paciente (%)

SABONETEIRAS E Face externa

DISPENSADORES DO

2 vezes ao dia e Sempre que
necessario (*)

Semanalmente e De acordo com a limpeza
terminal do setor

LAVATORIO Faces interna e externa

Semanalmente e De acordo com a limpeza
terminal do setor

Face externa
TOALHEIRO DO

3 vezes ao dia e Sempre que
necessario (*)

Semanalmente e De acordo com a limpeza
terminal do setor

LAVATORIO . Semanalmente e De acordo com a limpeza
Face 1nterna e externa - .
terminal do setor
BANHEIROS (PISOS, AREA DE BANHO, VASOS, PIAS, 2 vezes ao dia e Sempre que De acordo com a limpeza terminal do setor e

TORNEIRAS E ACESSORIOS)

necessario (*)

na saida do paciente (%)
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2 vezes ao dia e Sempre que

Semanalmente e de acordo com a limpeza

F t L. .
SABONETEIRAS E ace externa necessario (*) terminal do setor
DISPENSADORES DO
BANHEIRO Semanalmente e De acordo com a limpeza

Face interna

terminal do setor

TOALHEIRO DO BANHEIRO

2 vezes ao dia e Sempre que
necessario (*)

Semanalmente e De acordo com a limpeza
terminal do setor

(*) Sempre que necessario: situacdo que requer a imediata intervencdo do executante dos servigos para a limpeza de manutengédo.

CENTRO CIRURGICO/CENTRO OBSTETRICO (LIMPEZA GERAL)

. FREQUENCIA
AMBIENTE/SUPERFICIE
LIMPEZA CONCORRENTE LIMPEZA TERMINAL
1 vez ao dia e sempre que De acordo com a limpeza terminal do setor
Face externa P
) necessario (%) (*)
ARMARIOS
. . D m lim inal
Face 1nterna e externa Com solicitacédo do setor € acordo co * fifa terminal do setor
BALCAO E BANCADAS Apbds cada procedimento De acordo com llmefa terminal do setor
. . D 1i inal
DISPENSADORES E PORTA ESCOVAS Apbs cada procedimento e acordo com lm}?f)za terminal do setor
P D 1i inal
MACA TRANSFER Sempre gque necessarilo e acordo com 1m$f?a terminal do setor
AVENTAL DE CHUMBO Sempre gue necessario De acordo com limpeza terminal do setor
(RAIO-X) P E (*)
LUMINARIA E SIMILARES Bimestral De acordo com llmff?a terminal do setor
Face interna Mensal De acordo com llmiifa terminal do setor
JANELAS
De acordo com limpeza terminal do setor
Face externa Mensal (*)
o ‘ ; D 1i inal
PAREDES/DIVISORIAS, TETO E PORTAS/VISORES Apés cada procedimento e acordo com lm%f)za terminal do setor
. . D 1i inal
PISOS EM GERAL Apbds cada procedimento e acordo com 1m$f?a terminal do setor
LAVATORIO Apbds cada proced{mgnto e Sempre que De acordo com limpeza terminal do setor
necessario (%) (*)
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SABONETEIRAS E

Face externa

Apds cada procedimento e Sempre que
necessario (*)

Semanalmente e de acordo com
terminal do setor

a limpeza

DISPENSADORES . Semanalmente e De acordo com a limpeza
Face i1nterna - .
terminal do setor
Apds cada procedimento e Sempre que Semanalmente e De acordo com a limpeza
Face externa L .
necessario (*) terminal do setor
TOALHEIRO

Face interna e externa

Semanalmente e De acordo com
terminal do setor

a limpeza

(*) Sempre que necessario:
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SALAS ESPECIFICAS DO CENTRO CIRURGICO/ CENTRO OBSTETRICO

. FREQUENCIA
AMBIENTE/SUPERFICIE
LIMPEZA CONCORRENTE LIMPEZA TERMINAL
. P . L De acordo com a limpeza terminal do seto
SALAS PRE-OPERATORIAS 3 vezes ao dia e sempre que necessario (¥*) £ t s*? rmL £
SALAS OPERATORIAS Antes do inicio da primeira e apds cada procedimento De acordo com a llmef?a terminal do setor
REANIMACAO DO RN 3 vezes ao dia e Sempre que necessario (*) Pe acordo com a llmef?a terminal do setor
RECUPERACAO POS- 3 vezes ao dia e Sempre que necessario (*) De acordo com a limpeza terminal do setor
ANESTESICA pre 4 (*)
LAVATORIO 3 vezes ao dia e Sempre que necessario (*) Pe acordo com a llm?f?a terminal do setor
. L Semanalmente e de acordo com a limpeza
Face externa 3 vezes ao dia e Sempre que necessario (*) .
SABONETEIRAS E terminal do setor
DISPENSADORES Faces interna _ Semanalmente e de acordo com a limpeza
e externa terminal do setor
. P Semanalmente e de acordo com a limpeza
Face externa 3 vezes ao dia e Sempre que necessario (¥*) .
terminal do setor
TOALHETRO
Faces interna _ Semanalmente e de acordo com a limpeza
e externa terminal do setor

(*) Sempre que necessario: situacdo que requer a imediata intervencdo do executante dos servigos para a limpeza de manutencéo.

PRONTO SOCORRO/ SALA VERMELHA (LIMPEZA GERAL)

. FREQUENCIA
AMBIENTE/ SUPERFICIE
LIMPEZA CONCORRENTE LIMPEZA TERMINAL
Face externa 1 vez ao dia e sempre que necessario (*) De acordo com a limpeza terminal
3 p E do setor e/ou na saida do paciente (*)
ARMARIOS
Faces interna . - De acordo com a limpeza terminal do setor
Com a solicitag¢do do setor P
e externa e/ou na saida do paciente (*)
BALCAO E BANCADAS 2 vezes ao dia e sempre que necessario De acordo com a }1mpeza te;mlnal do setor
e/ou na saida do paciente (*)
MOBILIARIOS SEM PACTENTES _ De acordo com % limpeza tgrmlnal do setor e
na saida do paciente (*)
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. De acordo com a limpeza terminal do setor
Face interna Mensal P .
e/ou na saida do paciente (*)
JANELAS
De acordo com a limpeza terminal do setor
Face externa Mensal P .
e/ou na saida do paciente (*)
. . D d 1i t inal d t
LUMINARIA E SIMILARES Bimestral ¢ acordo com a Limpeza terminat @o Setor
e/ou na saida do paciente (*)
PAREDES/DIVISORIAS, TETO E Diariamente e Sempre que necessario (*) De acordo com a limpeza terminal do setor
PORTAS/VISORES P g e/ou na saida do paciente (*)
. L D 11 inal
PISOS EM GERAL 2 vezes ao dia e Sempre que necessario e acordo com a ’1mpeza te§m1na do setor
e/ou na saida do paciente (*)
. . .. De acordo com a limpeza terminal do seto
LAVATORIO 3 vezes ao dia e Sempre que necesséario * ,l pez . s
e/ou na saida do paciente (*)
. L Semanalmente e De acordo com a limpeza
Face externa 2 vezes ao dia e Sempre que necessario .
SABONETEIRAS E terminal do setor
DISPENSADORES Faces interna B Semanalmente e De acordo com a limpeza
e externa terminal do setor
TOALHEIRO Face externa 2 vezes ao dia e Sempre gque necessario Semanalmente e De acordo com a limpeza
terminal do setor
Faces interna - Semanalmente e De acordo com a limpeza
e externa terminal do setor

(*)

Sempre que necessario:

SALAS/ CORREDOR/ SALAO DE ESPERA

situacdo que requer a imediata intervencdo do executante dos servicos para a limpeza de manutencéo.

DE CIRCULACAO.

. FREQUENCIA
AMBIENTE/SUPERFICIE
LIMPEZA CONCORRENTE LIMPEZA TERMINAL

SALAS DE : OBSERVACAO, GESSO, PROCEDIMENTO,

ESTABILIZACAO, CLASSIFICACAO DE RISCO, 2 vezes ao dia e Sempre que necessario (*) De acordo com a limpeza terminal
CONSULTORIOS, ANTECAMARA, RAIO-X, DML, WC'S.

ESPERA, RECEPQAO, ESTAR, PRESCRICAO MULTI

PROFISSIONAL, FARMACIA, MATERIATIS, SECRETARIA,

GERENCIA, COPA, MEDICACAO, SERVICO SOCIAL, POSTO 2 vezes ao dia e Sempre que necessario (*) De acordo com a limpeza terminal
ENFERMAGEM, ADMINISTRATIVO, SALA DE REUNIOES, AREA

EMERGENCIA; ISOLAMENTO; LEITO ISOLADO;

EXPURGO.

DOR TORACICA;

2 vezes ao dia e Sempre que necessario

De acordo com a limpeza terminal
do setor e na saida do paciente

(*)
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(*)

BANHEIROS PARA PACIENTES (CORREDOR)

2 vezes ao dia e revisdo a cada 1 hora

Todos os dias

BANHEIROS PARA PACIENTES (SALAO DE ESPERA)

2 vezes ao dia e revisdo a cada 1 hora

Todos os dias

PAREDES/DIVISORIAS, TETO E PORTAS/VISORES

Diariamente e Sempre que necessario (*)

De acordo com a limpeza terminal

do setor e/ou na saida do
paciente (*)

LAVATORIO DOS CONSULTORIOS

3 vezes ao dia e Sempre que necessario (*)

Todos os dias

Face externa
SABONETEIRAS E

2 vezes ao dia e Sempre que necesséario

Semanalmente e de acordo com
limpeza terminal do setor

DISPENSADORES , Semanalmente e de acordo com
Faces interna e externa - .
limpeza terminal do setor
2 vezes ao dia Semanalmente e de acordo com
Face externa L ) .
Sempre que necessario limpeza terminal do setor
TOALHEIRO

Faces interna e externa

Semanalmente e de acordo com
limpeza terminal do setor

(*)
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AMBULATORIOS

. FREQUENCIA
AMBIENTE/SUPERFICIE
LIMPEZA CONCORRENTE LIMPEZA TERMINAL
) Face externa 1 vez ao dia e Sempre que necessario (*) De acordo com a limpeza terminal
ARMARIOS
Faces interna e externa Com solicitagdo do setor De acordo com a limpeza terminal
BALCAO E BANCADAS 2 vezes ao dia e sempre que necessario (*) De acordo com a limpeza terminal
Face interna Mensal De acordo com a limpeza terminal
JANELAS
Face externa Mensal De acordo com a limpeza terminal
LUMINARIA E SIMILARES Bimestral De acordo com a limpeza terminal
PAREDES/DIVISORIAS, TETO E PORTAS/VISORES Diariamente e Sempre que necessario (*) De acordo com a limpeza terminal
PISOS EM GERAL 2 vezes ao dia e Sempre que necessario (*) De acordo com a limpeza terminal
CONSULTORIOS TRIAGEM 2 vezes ao dia e Sempre que necessario (*) De acordo com a limpeza terminal

SALA DE CURATIVO

(*)

Sempre que necessario

Semanal e

quando for solicitado

SALA DE MEDICACAO/INALACAO 2 vezes ao dia e Sempre que necessario (*) De acordo com a limpeza terminal
SALA DE VACINACAO 2 vezes ao dia e Sempre que necessario (*) Semanal e quando for solicitado
SALA DE EXAMES E ATENDIMENTO DE OTORRINO 2 vezes ao dia e Sempre que necessario (*) Quinzenal
SALA DE PEQUENAS CIRURGIAS, INFUSAO Apbs cada procedimento Semanal
LAVATORIO Apbs cada procedimento Semanal
. L Semanalmente e De acordo com a
Face externa 2 vezes ao dia e Sempre que necessario (%) ) .
SABONETETRAS FE limpeza terminal do setor
DISPENSADORES . Semanalmente e De acordo com a
Faces i1nterna e externa - . .
limpeza terminal do setor
. L Semanalmente e De acordo com a
Face externa 2 vezes ao dia e Sempre que necessario (*) ) .
limpeza terminal do setor
TOALHEIRO

Faces interna e externa

Semanalmente e De acordo com a
limpeza terminal do setor

(*)

Sempre que necessario:

SALAS DE EXAMES DOS AMBULATORIOS

situacdo que requer a imediata intervencdo do executante dos servicos para a limpeza de manutencéo.

AMBIENTE/ SUPERFICIE

FREQUENCIA
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LIMPEZA CONCORRENTE

LIMPEZA TERMINAL

PROCEDIMENTOS NAO INVASIVOS vezes ao dia e Sempre que necessario (*) Semanal
PROCEDIMENTOS INVASIVOS Apbs cada procedimento Semanal
LAVATORIO vezes ao dia e Sempre que necessario (*) Semanal

SABONETEIRAS E

Face externa

vezes ao dia e Sempre que necessario (*)

Semanalmente e De acordo com a
limpeza terminal do setor

DISPENSADORES Faces interna e externa ~ Semanalmente e De acordo com a
limpeza terminal do setor
. . Semanalmente e De acordo com a
Face externa vezes ao dia e Sempre que necessario (*) . .
limpeza terminal do setor
TOALHEIRO

Faces interna e externa

Semanalmente e De acordo com a
limpeza terminal do setor

(*)

Sempre que necessario:

CENTRAL DE MATERIAL

situacdo que requer a imediata intervencdo do executante dos servicos para a limpeza de manutencéo.

AMBIENTE/ SUPERFICIE

FREQUENCIA

LIMPEZA CONCORRENTE

LIMPEZA TERMINAL

) Face externa 1 vez ao dia e sempre que necessario (*) De acordo com a limpeza terminal
ARMARIOS
Faces interna e externa Com a solicitacgdo do setor De acordo com a limpeza terminal
o 2 i dri ) .
BALCAO E BANCADAS vezes ao dia e Sﬁipre que necessario De acordo com a limpeza terminal
Face interna Mensal (*) De acordo com a limpeza terminal
JANELAS
Face externa Mensal (*) De acordo com a limpeza terminal
LUMINARIA E SIMILARES Bimestral De acordo com a limpeza terminal
PAREDES/DIVISORIAS, TETO E PORTAS/VISORES Diariamente e De acordo com a limpeza terminal

Sempre que necessario (*)

PISOS EM GERAL

2 vezes ao dia
Sempre que necessario (*)

De acordo com a limpeza terminal

LAVATORIO

2 vezes ao dia
Sempre que necessario (*)

De acordo com a limpeza terminal

SABONETEIRAS E

Face externa

2 vezes ao dia

Semanalmente e De acordo com a
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Sempre que necessario (*)

limpeza terminal do setor

DISPENSADORES . Semanalmente e De acordo com a
Faces interna e externa - . .
limpeza terminal do setor
2 vezes ao dia e Sempre que necessario Semanalmente e De acordo com a
Face externa . .
(*) limpeza terminal do setor
TOALHEIRO

Faces interna e externa

Semanalmente e De acordo com a
limpeza terminal do setor

(*)

Sempre que necessario:

FARMACIA

situacdo que requer a imediata intervencdo do executante dos servicos para a limpeza de manutencéo.

AMBIENTE/ SUPERFICIE

FREQUENCIA

LIMPEZA CONCORRENTE

LIMPEZA TERMINAL

Face externa

1 vez ao dia e Sempre que necessario (%)

Conforme cronograma estabelecido pelo

3 setor
ARMARIOS
. Conforme cronograma estabelecido pelo
Face interna e externa -
setor
< . L Conforme cronograma estabelecido pelo
BALCAO E BANCADAS 1 vez ao dia e Sempre que necessario (*) g setor p
LUMINARIA E SIMILARES Bimestral De acordo com a limpeza terminal
Face interna Mensal De acordo com a limpeza terminal
JANELAS
Face externa Mensal De acordo com a limpeza terminal
PAREDES/DIVISORIAS, TETO E PORTAS/VISORES Diariamente e Sempre que necessario (*) De acordo com a limpeza terminal
3 i m n Ari . .
PISOS EM GERAL vezes ao dia e Sﬁwpre que necessario De acordo com a limpeza terminal
3 vezes ao dia e Sempre que necessario . .
PIAS (*f k! De acordo com a limpeza terminal
2 vezes ao dia e Sempre que necesséario Semanalmente e De acordo com a

SABONETEIRAS E

Face externa

(*)

limpeza terminal do setor

DISPENSADORES . Semanalmente e De acordo com a
Face i1nterna - ) .
limpeza terminal do setor
2 vezes ao dia e Sempre que necesséario Semanalmente e De acordo com a
Face externa ) .
(*) limpeza terminal do setor
TOALHEIRO

Face interna e externa

Semanalmente e De acordo com a
limpeza terminal do setor
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(*) Sempre que necessario: situacdo que requer a imediata intervencdo do executante dos servigos para a limpeza de manutencgédo.

MORGUE

AMBIENTE/ SUPERFICIE

FREQUENCIA

LIMPEZA CONCORRENTE LIMPEZA TERMINAL
2 di S Ari . .
) Face externa vezes ao dia e éypre que necessario De acordo com a limpeza terminal
ARMARIOS )
Faces interna e externa Com a solicitacdo do setor De acordo com a limpeza terminal
BALCAO E BANCADAS 2 vezes ao dia e Sﬁipre que necessario De acordo com a limpeza terminal
MOBILIARIOS (CADEIRAS/MESAS) 1 vez ao dia e Sempre que necessario (*) De acordo com a limpeza terminal
LUMINARIAS E SIMILARES Bimestral De acordo com a limpeza terminal
Face interna Mensal De acordo com a limpeza terminal
JANELAS
Face externa Mensal De acordo com a limpeza terminal
p Di i . .
PAREDES/DIVISORIAS, TETO E PORTAS/VISORES tariamente e De acordo com a limpeza terminal
Sempre que necessario (¥*)
2 i dri .
PISOS EM GERAL vezes ao dia e Sﬁipre que necessario De acordo com a limpeza terminal
LAVATORIO 3 vezes ao dia e Sempre que necessario Semanal

(*)

Face externa
SABONETEIRAS E

2 vezes ao dia e Sempre que necessario

(*)

Semanalmente e De acordo com a
limpeza terminal do setor

DISPENSADORES , Semanalmente e De acordo com a
Faces 1nterna e externa - . .
limpeza terminal do setor
2 vezes ao dia e Sempre que necesséario Semanalmente e De acordo com a
Face externa . .
(*) limpeza terminal do setor
TOALHEIRO

Faces interna e externa

Semanalmente e De acordo com a
limpeza terminal do setor

(*) Sempre que necessario: situagdo que requer a imediata intervengdo do executante dos servigos para a limpeza de manutengéo.

LABORATORIOS

AMBIENTE/ SUPERFICIE

FREQUENCIA
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LIMPEZA CONCORRENTE LIMPEZA TERMINAL
) Face externa 2 vezes ao dia e Sempre que necessario (*) De acordo com a limpeza terminal
ARMARIOS
Faces interna e externa Com a solicitacédo do setor De acordo com a limpeza terminal
BALCAO E BANCADAS 2 vezes ao dia e Sempre que necessario (*) De acordo com a limpeza terminal
MOBILIARIOS (CADEIRAS/MESAS) 1 vez ao dia e Sempre que necessario (%) De acordo com a limpeza terminal
LUMINARIAS E SIMILARES Bimestral De acordo com a limpeza terminal
Face interna Mensal De acordo com a limpeza terminal
JANELAS
Face externa Mensal De acordo com a limpeza terminal
PAREDES/DIVISORIAS, TETO E PORTAS/VISORES Diariamente e Sempre que necessario (*) De acordo com a limpeza terminal
PISOS EM GERAL 2 vezes ao dia e Sempre que necessario (*) De acordo com a limpeza terminal
LAVATORIO 3 vezes ao dia e Sempre que necessario (*) Semanal
. L Semanalmente e De acordo com a
Face externa 2 vezes ao dia e Sempre que necessario (*) ,
SABONETETIRAS E limpeza terminal do setor
DISPENSADORES . Semanalmente e De acordo com a
Faces 1nterna e externa = . .
limpeza terminal do setor
. L Semanalmente e De acordo com a
Face externa 2 vezes ao dia e Sempre que necessario (¥*) ,
limpeza terminal do setor
TOALHEIRO

Faces interna e externa

Semanalmente e De acordo com a

limpeza terminal do setor

(*)

Sempre que necessario:

LAVANDERIA - AREA SUJA/ LIMPA/ ROUPARIA

situacdo que requer a imediata intervencdo do executante dos servigos

para a limpeza de manutencéo.

AMBIENTE/SUPERFICIE

FREQUENCIA

LIMPEZA CONCORRENTE

LIMPEZA TERMINAL

ARMARIOS

Face externa

2 vezes ao dia e Sempre que necessar

(*)

io

Semanalmente e De acordo com a
limpeza terminal do setor

Faces interna e externa

Com solicitacdo do setor

Semanalmente e De acordo com a
limpeza terminal do setor

BALCAO, BANCADAS AREA SUJA

Semanalmente e De acordo com a
limpeza terminal do setor

PRATELEIRAS AREA LIMPA

Sempre que necessario

Semanalmente e De acordo com a
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limpeza terminal do setor

LUMINARIAS E SIMILARES

Bimestral

Bimestral

SALA DE COSTURA

1 vez ao dia e Sempre que necessario (*)

De acordo com a limpeza terminal

JANELAS

Face interna

Mensal

Semanalmente e De acordo com a
limpeza terminal do setor

Face externa

Mensal

Semanalmente e De acordo com a
limpeza terminal do setor

SABONETEIRAS E

Face externa

2 vezes ao dia e Sempre que necessario

(*)

Semanalmente e De acordo com a
limpeza terminal do setor

DISPENSADORES , Semanalmente e De acordo com a
Faces 1nterna e externa - . .
limpeza terminal do setor
2 vezes ao dia e Sempre que necesséario Semanalmente e De acordo com a
Face externa . .
(*) limpeza terminal do setor
TOALHEIRO

Faces interna e externa

Semanalmente e De acordo com a
limpeza terminal do setor

PAREDES/DIVISORIAS, TETO E PORTAS/VISORES

Sempre que necessario

Semanalmente e De acordo com a
limpeza terminal do setor

BANHEIROS

2 vezes ao dia e Sempre que necessario

Semanal e Sempre que necessario

(*) Sempre que necessario:

situacdo que requer a imediata intervencdo do executante dos servicos para a limpeza de manutencéo.

SERVICO NUTRIGAO DIETETICA (SND) - COZINHA GERAL/ REFEITORIO/ COPA

AMBIENTE/ SUPERFICIE

FREQUENCIA

LIMPEZA CONCORRENTE

LIMPEZA TERMINAL

Face externa

2 vezes ao dia e Sempre que necessario (*)

De acordo com a limpeza terminal

ARMARIOS
Faces interna e externa Com solicitacgdo do setor De acordo com a limpeza terminal
BALCAO E BANCADAS Sempre que necessario (*) De acordo com a limpeza terminal
MESAS E CADEIRAS 1 vez ao dia e Sempre que necessario (*) De acordo com a limpeza terminal
LUMINARIAS E SIMILARES Bimestral De acordo com a llmpeZ? Fermlnal ©
Sempre que necessario (*)
JANELAS/TELAS Face interna Mensal De acordo com a limpeza terminal e

Sempre que necessario (*)
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Face externa

Mensal

De acordo com a limpeza terminal
Sempre que necessario (*)

PAREDES/DIVISORIAS, TETO E PORTAS/VISORES

Diariamente e Sempre que necessario (*)

De acordo com a limpeza terminal e
Sempre que necessario (*)

PISOS EM GERAL

2 vezes ao dia e Sempre que necessario (*)

De acordo com a limpeza terminal e
Sempre que necessario (*)

LAVATORIO

2 vezes ao dia e Sempre que necessario (*)

De acordo com a limpeza terminal e
Sempre que necessario (*)

Face externa
SABONETEIRAS E

2 vezes ao dia e Sempre que necessario (*)

Semanalmente e De acordo com a
limpeza terminal do setor

DISPENSADORES Faces interna e externa _ Semanalmente e De acordo com a
limpeza terminal do setor
) L. Semanalmente e De acordo com a
Face externa 2 vezes ao dia e Sempre que necessario (¥*) ) .
limpeza terminal do setor
TOALHETRO

Faces interna e externa -

Semanalmente e De acordo com a
limpeza terminal do setor

(*) Sempre que necessario:

FREEZER, CAMARA FRIA E GELADEIRAS EM GERAL

situacdo que requer a imediata intervencdo do executante dos servicos para a limpeza de manutencédo.

AMBIENTE/ SUPERFICIE

FREQUENCIA

LIMPEZA CONCORRENTE

LIMPEZA TERMINAL

RAREFAZER Face externa 1 vez ao dia e Sempre gque necessario (*) De acordo com a limpeza terminal
GELADEIRA CAMARA
FRIA Face interna e externa Com solicitacdo do setor De acordo com a limpeza terminal

(*) Sempre que necessario:

MACAS, CADEIRA DE BANHO E CADEIRA DE RODAS

situacdo que requer a imediata intervencdo do executante dos servicos para a limpeza de manutencéo.

AMBIENTE/ SUPERFICIE

FREQUENCIA

LIMPEZA CONCORRENTE

LIMPEZA TERMINAL

MACAS, CADEIRA DE BANO E DE

RODAS

Sempre que necessario

De acordo com a limpeza terminal

(*) Sempre que necessario:
Etapas e frequéncias de limpeza:
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criticas e administrativas

AREAS INTERNAS - PISOS FRIOS

situacdo que requer a imediata intervencdo do executante dos servicos para a limpeza de manutencéo.
as rotinas das tarefas e as frequéncias de limpeza a serem executadas em areas hospitalares néo




AMBIENTE/ SUPERFICIE

p FREQUENCIA
AREAS INTERNAS - PISOS FRIOS Q
Consideram-se como Areas internas - pisos frios - aquelas constituidas
Caracteristicas /revestidas de paviflex, m&rmore, cerédmica, marmorite, plurigoma, madeira,
granilite e similares, inclusive os sanitérios.

Tarefas Limpar/ lavar espelhos, bacias, assentos, pias e pisos dos sanitdrios com
saneante domissanitdrio desinfetante, mantendo-os em adequadas condigdes de
higienizag¢do durante todo o hordrio previsto de uso;

Efetuar a reposicgédo de papel higiénico, sabonete e papel toalha nos respectivos
sanitarios;
Retirar os residuos das lixeiras sempre que necessario, acondicionando-os em
local indicado pela CONTRATANTE;
Limpeza das mesas, telefones, armarios, arquivos, ©prateleiras, peitoris,
beirais das Jjanelas, bem como dos mbéveis existentes, dos aparelhos elétricos,
dos extintores de incéndio etc.;

Diarias Limpar telefones com produto adequado;
Limpar a parte externa dos equipamentos com produto adequado;
Remover os residuos existentes, acondicionando-os apropriadamente e retirando-
os para local indicado pela CONTRATANTE;
Limpar os pisos com pano umido;
Remover manchas e lustrar os pisos encerados de madeira; Limpar os elevadores
com produto adequado;
Limpar / remover o pd de capachos e tapetes;
Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia diéaria.

Semanais Limpar/ lavar os azulejos dos sanitadrios, mantendo-os em adequadas condic¢des de
higiene, durante todo o horadrio previsto de uso;
Remover os mbévels, armadrios e arquivos para a limpeza completa das partes
externas, recolocando-os nas posicdes originais;
Limpar divisérias, portas/visores, barras e batentes com produto adequado;
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Encerar/lustrar todo mobilidrio envernizado com produto adequado;

Limpar as forragdes de plastico em assentos e poltronas com produto adequado.

Limpar / remover manchas de forros, paredes/divisdrias e rodapés;

Mensais Remover o pd de cortinas e persianas, com equipamentos e acessdérios adequados;
Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia mensal.
Limpar todas as luminédrias;
Bimestrais Limpar persianas com produtos, equipamentos e acessbérios adequados;

Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia trimestral.
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AREAS

INTERNAS - ALMOXARIFADOS/ GALPOES

AMBIENTE/ SUPERFICIE

AREAS INTERNAS FREQUENCIA
ALMOXARIFADOS/ GALPOES
PR Consideram-se como &reas internas - almoxarifados/ galpdes - as &areas utilizadas
Caracteristicas o L. .
para depdsito/ estoque/ guarda de materiais diversos
Tarefas Diarias Retirar os residuos das lixeiras sempre que necessario, acondicionando-os em

local indicado pela CONTRATANTE;

Limpeza das mesas, telefones, armdrios, arquivos, prateleiras, peitoris, beirais
das Jjanelas, bem como dos demais mdbveis existentes, inclusive aparelhos
elétricos, extintores de incéndio etc;

Limpar/ lavar espelhos, vasos sanitéarios, pias, torneiras, valvulas e pisos dos
sanitdrios com saneante domissanitario desinfetante, mantendo-os em adequadas
condicdes de higienizacédo, durante todo o horario previsto de uso;

Limpeza externa das saboneteiras;

Efetuar a reposicdo de papel higiénico, sabonete e papel toalha nos respectivos
sanitéarios;

Remover os residuos, acondicionando-os apropriadamente e retirando-os para local
indicado pelo CONTRATANTE;

Limpeza dos pisos;

Executar demais servicos considerados necessdrios a frequéncia diéaria.
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Remover os mbéveis, armdrios e arquivos para a limpeza completa das partes
externas, recolocando-os nas posicdes originais;

Limpar divisérias, portas/visores, barras e batentes com produto adequado;
Encerar/lustrar todo mobilidrio envernizado com produto adequado;

Limpar as forragdes de couro ou pléstico em assentos e poltronas com produto
adequado;

Limpar/ polir todos os metais, tais como: torneiras, valvulas, registros,

Semanais e
sifdes, fechaduras, etc., com produto adequado;
Limpar/ lavar os azulejos dos sanitdrios com saneantes domissanitdrios e
desinfetantes, mantendo-os em adequadas condi¢des de higienizacédo;
Limpar telefones com produto adequado;
Limpar a parte externa dos equipamentos com produto adequado; Limpeza externa e
interna das saboneteiras;
Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia semanal.
Limpar / remover manchas de forros, paredes/divisdrias e rodapés;

Mensais Limpar vidros face externa e interna com produtos, equipamentos e acessérios
adequados;
Executar demais servigos considerados necessédrios a frequéncia mensal.
Limpar todas as luminédrias;

Bimestrais

Executar demais servigos considerados necessédrios a frequéncia trimestral.
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AREAS OPERACIONAIS DE ALMOXARIFADOS/ GALPOES

Tarefas

AMBIENTE/SUPERFICIE -
< ~ FREQUENCIA
AREAS OPERACIONAIS DE ALMOXARIFADOS/ GALPOES Q
Retirar os residuos das lixeiras 02 (duas) vezes por dia, removendo-os para
local indicado pelo CONTRATANTE;
Diarias . . )
Limpeza dos pisos, removendo pd;
Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia diéaria.
Limpeza dos pisos, removendo pd e manchas etc;
Semanais
Executar demais servigos considerados necessdrios a frequéncia semanal.
Remover o pd das prateleiras, bancadas, armarios, bem como dos demais mdbveis
existentes;
Mensalmente Limpar vidros face externa e interna com produtos, equipamentos e acessérios
adequados;
Executar demais servigos considerados necessédrios a frequéncia quinzenal.
Limpar todas as luminarias;
Bimestral
Executar demais servigos considerados necessdrios a frequéncia trimestral.
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AREAS INTERNAS - OFICINAS

AMBIENTE/SUPERFICIE ~
< FREQUENCIA
AREAS INTERNAS - OFICINAS
Caracteristicas Consideram-se como &areas internas - oficinas - aquelas destinadas a execugédo de
servicos de reparos, manutencdo de equipamentos/materiais, etc.
Tarefas Retirar os residuos das lixeiras sempre que necessario, acondicionando-os em
local indicado pela CONTRATANTE;
Limpeza das mesas, telefones, armarios, arquivos, prateleiras, peitoris, beirais
das Jjanelas, bem como dos demais mbéveis existentes, inclusive aparelhos
elétricos, extintores de incéndio etc;
Limpar/ lavar espelhos, vasos sanitadrios, pias, torneiras, valvulas e pisos dos
sanitdrios com saneante domissanitdrio desinfetante, mantendo-os em adequadas
Didrias condicdes de higienizacdo, durante todo o horario previsto de uso;
Efetuar a reposigdo de papel higiénico, sabonete e papel toalha nos respectivos
sanitarios;
Limpeza dos pisos;
Limpeza externa das saboneteiras;
Executar demais servicos considerados necessdrios a frequéncia diaria.
Semanais Limpar atras de méveis, armérios e arquivos;

Limpar divisérias, portas/visores, barras e batentes com produto adequado;

Limpar as forracgdes de couro ou pléstico em assentos e poltronas com produto
adequado;

Limpar/ polir todos os metais, tais como: torneiras, valvulas, registros,
sifdes, fechaduras, etc., com produto adequado;

Limpar/ lavar os azulejos dos sanitdrios com saneantes domissanitéarios e
desinfetantes, mantendo-os em adequadas condic¢des de higienizacédo;

Limpar telefones com produto adequado;
Limpeza externa e interna das saboneteiras;

Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia semanal.
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Limpar/ remover manchas de forros, paredes/divisédérias e rodapés;

Limpar vidros face externa e interna com produtos, equipamentos e acessdrios

Mensais
adequados;
Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia mensal.
Limpar todas as luminédrias;
Bimestrais Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia trimestral.
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AREAS INTERNAS COM ESPACOS LIVRES - SAGUAO/ HALL/ SALAO

AMBIENTE/ SUPERFICIE
AREAS INTERNAS COM ESPACOS LIVRES
— SAGUAO/ HALL/ SALAO

FREQUENCIA

Consideram-se como &reas internas com espacos livres, sagudo, hall, saléo,

Caracteristicas corredores, rampas, escadas e escadas externas, revestidos com pisos frios ou

acarpetados.
Retirar os residuos das lixeiras sempre que necessario, acondicionando-os em
local indicado pela CONTRATANTE;
Limpeza dos peitoris, beirais das janelas, bem como dos bancos, cadeiras,
balcdes e demais mdéveis existentes, telefones, extintores de incéndio etc.;

Diarias Limpeza externa de filtros e bebedouros;
Limpeza dos pisos e remocgdo de manchas;
Limpar/remover o pé dos tapetes;
Executar demais servicgos considerados necessdrios a frequéncia diaria.
Limpar portas/ visores, barras, batentes e fachadas com produto adequado;
Limpar as forragdes de couro ou pléastico em assentos e poltronas com produto
adequado;

Tarefas
Limpar/ polir com produto adequado todos os metais, tais como: torneiras,
. valvulas, registros, sifées, fechaduras etc;

Semanais
Limpar telefones com produto adequado; Impermeabilizagdo dos pisos do sagudo
de recepcédo; Retirar o pd e residuos dos quadros em geral;
Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia semanal.
Limpar/ remover manchas de forros, paredes/divisérias e rodapés;
Limpar vidros face externa e interna com produtos, equipamentos e acessdrios

Mensais adequados;
Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia mensal.
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Bimestrais

Limpar todas as lumindrias;
Limpar persianas com produtos, equipamentos e acessdérios adequados;

Executar demais servicos considerados necesséarios a frequéncia trimestral.
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Etapas e frequéncias de limpeza: as rotinas das tarefas e as frequéncias de limpeza a serem executadas em Areas Externas.

AREAS EXTERNAS - PISOS PAVIMENTADOS ADJACENTES OU CONTIGUOS AS EDIFICACOES

AMBIENTE/ SUPERFICIE
AREAS EXTERNAS
PISOS PAVIMENTADOS ADJACENTES/ CONTIGUOS AS
EDIFICACOES

FREQUENCIA

Caracteristicas

Consideram-se A&reas externas - pisos pavimentados adjacentes/ contiguos as
edificagdes aquelas &reas circundantes aos prédios, revestidas de cimento,
lajota, cerémica, entre outras.

Diarias

Tarefas

Retirar os residuos das lixeiras sempre que necessario, acondicionando-os em
local indicado pela CONTRATANTE;

Remover os residuos acondicionando-os apropriadamente e retirando-os para local
indicado pelo CONTRATANTE;

Varrer as areas pavimentadas, removendo os residuos acondicionando-os
apropriadamente e retirando-os para local indicado pela contratante;

Retirar ©papéis, residuos e folhagens, acondicionando-os apropriadamente e
retirando-os para local indicado pela CONTRATANTE, sendo terminantemente vedada
a queima dessas matérias em local ndo autorizado, situado na &rea circunscrita
de propriedade da CONTRATANTE, observada a legislagdo ambiental vigente e de
medicina e seguranc¢a do trabalho;

Executar demais servigcos considerados necessdrios a frequéncia diaria.

Semanais

Lavacgdo dos pisos com jateamento;
Executar demais servicos considerados necessédrios a frequéncia semanal;

Lavar as lixeiras externas de residuos.

Mensais

Limpar e polir todos os metais, tais como: torneiras, valvulas, registros,
sifdes, fechaduras etc;

Executar demais servicos considerados necesséarios a frequéncia mensal.
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AREAS EXTERNAS - VARRIGCAO DE PASSEIOS E ARRUAMENTOS

AMBIENTE/ SUPERFICIE

AREAS EXTERNAS - VARRIACAO DE PASSEIOS E ARRUAMENTOS

FREQUENCIA

Areas destinadas a estacionamentos, passeios, alamedas, arruamentos e demais

Caracteristicas . . : N

adreas circunscritas nas dependéncias do CONTRATANTE.
Retirar os residuos das lixeiras sempre gque necessario, acondicionando-os em
local indicado pela CONTRATANTE;
Varrer as areas pavimentadas, removendo os residuos acondicionando-os
apropriadamente e retirando-os para local indicado pela contratante;
Retirar papéis, residuos e folhagens, acondicionando-os apropriadamente e

Diarias retirando-os para local indicado pela contratante, sendo terminantemente vedada
a queima dessas matérias em local ndo autorizado, situado na &rea circunscrita
de propriedade da CONTRATANTE, observada a legislacgdo ambiental vigente e de
medicina e seguranca do trabalho;
Executar demais servicgos considerados necessédrios a frequéncia diaria.

Tarefas

Executar servicos considerados necessarios a frequéncia semanal. Lavar as
lixeiras externas de residuos;

Semanais
Lavacdo dos passeios com jateamento.
Executar servigos considerados necessédrios a frequéncia mensal

Mensais

AREAS EXTERNAS -

COLETA DE DETRITOS EM PATIOS E AREAS VERDES

AMBIENTE/ SUPERFICIE

AREAS EXTERNAS - VARRIAGAO DE PASSEIOS E ARRUAMENTOS

FREQUENCIA

Caracteristicas

Areas externas com ou sem pavimentos, pedregulhos, jardins e gramados.
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Tarefas

Retirar os residuos das lixeiras sempre que necessario, removendo-os para local
indicado pelo CONTRATANTE;

Coletar papéis, residuos e folhagens, acondicionando-os apropriadamente e
retirando-os para local indicado pela contratante, sendo terminantemente vedada

Diarias a queima dessas matérias em local n&o autorizado, situado na &rea circunscrita
de propriedade da CONTRATANTE, observada a legislacdo ambiental vigente e de
medicina e seguranc¢a do trabalho;

Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia diéaria.
Lavar lixeiras de residuos.
Semanal
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ANEXO III DO TERMO DE REFERENCIA - Quantitativos Materiais Mensais

MES 10 2023
CAPS AD
DESCRIGAO UND QUANT . VALOR UNT. TOTAL
HIPOCLORITO LTS 50
ALCOOL GEL REFIL UND 16
ALCOOL LIQUIDO LTS 20
BORRIFADOR UND 6
CABO ALUMINIO UND 2
COPO DESCARTAVEL LTS 15
DESINFETANTE 5L CONCEN UND 6
DETERGENTE LTS 50
DETERGENTE HIP.CON. 5LT UND 3
DISCO 350 PRETO UND 4
DISCO VERDE UND 2
DISPENSER PAPEL TOALHA UND 4
ENCERADEIRA UND
ESCADA UND
ESCOVA ROUPA UND 8
ESCOVA SANITARIA UND 6
ESFREGAO UND 2
ESPREMEDOR UND 1
FIBRA BRANCA UND 26
FIBRA VERDE UND 20
GARRA DE FIBRA UND 2
GARRA MOP UND 3
HIGIENICO ROLAO FD 10
LIMPA VIDROS UND 12
LIXEIRA G UND 2
LIXEIRA M UND 2
LIXEIRA P UND 4
LUVA DE PANO UND 4
LUVA G PAR 16
LUVA M PAR 4
LUVA NITRILICA G CX 4
LUVA NITRILICA M CX 4
LUVA P PAR
MASCARA CX 5
MOP PO UND 2
MOP UMIDO UND 4
MULTIUSO INST. LTS 5
PA UND 2
PANO DE CHAO UND 20




PAPEL HIGIENICO 40 M FD 4
PAPEL TOALHA FD 4
PLACA PISO MOLHADO UND 2
PERFLEX RL 1
RODA CARRINHO UND 2
RODO 40CM UND 4
RODO 60CM UND 2
SABONETE 5L UND 5
SACO DE LIXO 200 LT PC 1
SACO DE LIXO 100 LT PC/100 3
SACO DE LIXO 20 LT PC/100
SACO DE LIXO 40 LT PC/100 4
SUPORTE SABONETE/GEL UND 2
TOUCA DESCARTAVEL PC/100 2
VALVULA UND 8
VASSOURA UND 2
VASSOURA PIACAVA UND 2
VALOR TOTAL
MES 10 2023
CEM
DESCRIGAO UND QUANT . VALOR UNT. TOTAL
HIPOCLORITO LTS 100
ALCOOL GEL REFIL UND 12
ALCOOL LIQUIDO LTS 30
BALDE 10L UND 4
CABO ALUMINIO UND 2
COPO DESCARTAVEL LTS 24
DESINFETANTE 5L CONCEN UND 8
DETERGENTE LTS 80
DETERGENTE HIP.CON. LTS 6
DISCO 350 PRETO UND 7
DISCO VERDE UND 4
DISPENSER PAPEL TOALHA UND 2
ENCERADEIRA UND
ESCADA UND
ESCOVA ROUPA UND 6
ESCOVA SANITARIA UND 4
ESFREGAO UND 2
ESPREMEDOR UND
FIBRA BRANCA UND 30
FIBRA VERDE UND 20
GARRA DE FIBRA UND 4
GARRA MOP UND 6




HIGIENICO ROLAO FD 10
LIMPA VIDROS UND 20
LIXEIRA G UND 1
LIXEIRA M UND 2
LIXEIRA P UND 5
LUVA DE PANO UND 4
LUVA G PAR 24
LUVA M PAR 12
LUVA NITRILICA G Ccx 6
LUVA NITRILICA M CX 6
LUVA P PAR 2
MASCARA CxX 8
MOP PO UND 2
MOP UMIDO UND 2
MULTIUSO INST. LTS 20
PA UND 3
PANO DE CHAO UND 35
PAPEL HIGIENICO 40 M FD 10
PAPEL TOALHA FD 16
PLACA PISO MOLHADO UND
PERFLEX RL 1
RASTELO UND 1
RODO 40CM UND 4
RODO 60CM UND 4
SABONETE 5L UND 8
SABONETE REFIL UND 8
SACO DE LIXO 200 LT PC 1
SACO DE LIXO 100 LT PC 10
SACO DE LIXO 20 LT PC
SACO DE LIXO 40 LT PC 16
SUPORTE SABONETE/GEL UND 4
TOUCA DESCARTAVEL PC 4
VALVULA UND 8
VASSOURA UND 4
VASSOURA PIACAVA UND 2
VALOR TOTAL
MES 10 2023
CRM
DESCRIGAO UND QUANT. VALOR UNT. TOTAL
HIPOCLORITO LTS 130
ALCOOL GEL 5L UND 10
ALCOOL LIQUIDO LTS 40




BALDE 10L UND 8
CABO ALUMINIO UND 8
COPO DESCARTAVEL LTS 36
DESINFETANTE 51 CONCEN UND 14
DETERGENTE LTS 140
DETERGENTE HIP.CON. 5 L UND 8
DISCO 510 PRETO UND 3
DISCO VERDE UND 6
DISPENSER PAPEL TOALHA UND 5
ENCERADEIRA UND
ESCADA UND
ESCOVA ROUPA UND 10
ESCOVA SANITARIA UND 10
ESFREGAO UND 6
ESPREMEDOR UND
FIBRA BRANCA UND 24
FIBRA VERDE UND 16
GARRA DE FIBRA UND 4
GARRA MOP UND 6
HIGIENICO ROLAO FD 15
LIMPA VIDROS UND 20
LIXEIRA G UND 3
LIXEIRA M UND 4
LIXEIRA P UND 12
LUVA DE PANO UND 8
LUVA G PAR 20
LUVA M PAR 24
LUVA NITRILICA G CxX 8
LUVA NITRILICA M CX 8
LUVA P PAR 6
MASCARA CxX 16
MOP PO UND 6
MOP UMIDO UND 4
MULTIUSO INST. LTS 30
PA UND 4
PANO DE CHAO UND 40
PAPEL HIGIENICO 40 M. FD 20
PAPEL TOALHA FD 18
PLACA PISO MOLHADO UND 2
PERFLEX RL 2
RODA CARRINHO UND 4
RODO 40CM UND 4
RODO 60CM UND 6
SABONETE 5L UND 3




SABONETE 5L UND 10
SACO DE LIXO 200 LT PC 2
SACO DE LIXO 100 LT PC 16
SACO DE LIXO 20 LT PC
SACO DE LIXO 40 LT PC 18
SUPORTE SABONETE/GEL UND 3
TOUCA DESCARTAVEL PC 16

VALVULA UND 12
VASSOURA UND 4
VASSOURA PIACAVA UND 4

VALOR TOTAL
MES 102023
MATERNIDADE
DESCRIGAO UND QUANT . VALOR UNT. TOTAL

HIPOCLORITO LTS 430
ALCOOL GEL 5L UND 50
ALCOOL LIQUIDO LTS 68
BALDE 10L UND 20
BORRIFADOR UND 30
CARRINHO DOBLO UND 1
DESINFETANTE 5L CONC. UND 50
DETERGENTE LTS 400
DETERGENTE HIP.CON. 5 L UND 30
DISCO 350 PRETO UND 9
DISCO 410 PRETO UND 12
DISCO 510 PRETO UND 10
DISCO VERDE UND 8
DISPENSER PAPEL TOALHA UND 20
ENCERADEIRA UND 1
ESCADA UND 1
ESCOVA ROUPA UND 20
ESCOVA SANITARIA UND 24
ESFREGAO UND 10
ESPONJA DUPLAFACE UND 80
FIBRA BRANCA UND 36
FIBRA VERDE UND 56
GARRA DE FIBRA UND 12
GARRA MOP UND 10
HIGIENICO ROLAO FD 30

LIMPA VIDROS 70

LIXEIRA G UND 4

LIXEIRA M UND 6

LIXEIRA P UND 12




LUVA DE PANO UND 20
LUVA G PAR 120
LUVA M PAR 140
LUVA NITRILICA G CxX 20
LUVA NITRILICA M CX 25
LUVA P PAR 20
MASCARA CX 48
MOP PO UND 10
MOP UMIDO UND 24
MULTIUSO INST. LTS 280
PA UND 12
PANO DE CHAO UND 240
PAPEL HIGIENICO FD 80
PAPEL TOALHA FD 112
PLACA PISO MOLHADO UND 8
PERFLEX RL 4
RODA CARRINHO UND 20
RODO 40CM UND 24
RODO 60CM UND 38
SABONETE 5L UND 70
SABONETE REFIL UND 130
SACO DE LIXO 200 LT PC 12
SACO DE LIXO 100 LT PC 110
SACO DE LIXO 20 LT PC
SACO DE LIXO 40 LT PC 80
SUPORTE SABONETE/GEL UND 5
TOUCA DESCARTAVEL PC 36
VALVULA UND 30
VASSOURA UND 12
VASSOURA PIACAVA UND 14

VALOR TOTAL

MES 10 2023
SAE

DESCRIGAO UND QUANT. VALOR UNT. TOTAL
HIPOCLORITO LTS 40
ALCOOL GEL REFIL UND 12
ALCOOL LIQUIDO LTS 20
BORRIFADOR UND 8
CABO ALUMINIO UND 1
COPO DESCARTAVEL LTS 16
DESINFETANTE 5L CONCEN UND 6
DETERGENTE LTS 50
DETERGENTE HIP.CON. 5LT UND 4




DISCO 350 PRETO UND 3
DISCO VERDE UND 2
DISPENSER PAPEL TOALHA UND 2
ENCERADEIRA UND
ESCADA UND
ESCOVA ROUPA UND 6
ESCOVA SANITARIA UND 4
ESFREGAO UND 2
ESPREMEDOR UND 1
FIBRA BRANCA UND 26
FIBRA VERDE UND 20
GARRA DE FIBRA UND 5
GARRA MOP UND 3
HIGIENICO ROLAO FD 10
LIMPA VIDROS UND 12
LIXEIRA G UND
LIXEIRA M UND 2
LIXEIRA P UND 4
LUVA DE PANO UND 4
LUVA G PAR 16
LUVA M PAR 4
LUVA NITRILICA G CX 4
LUVA NITRILICA M CX 4
LUVA P PAR
MASCARA CX 5
MOP PO UND 2
MOP UMIDO UND 2
MULTIUSO INST. LTS 5
PA UND 2
PANO DE CHAO UND 16
PAPEL HIGIENICO 40 M FD 4
PAPEL TOALHA FD
PLACA PISO MOLHADO UND 1
PERFLEX RL 1
RODA CARRINHO UND 2
RODO 40CM UND 4
RODO 60CM UND 2
SABONETE 5L UND 6
SACO DE LIXO 200 LT PC
SACO DE LIXO 100 LT PC/100 4
SACO DE LIXO 20 LT PC/100
SACO DE LIXO 40 LT PC/100 6
SUPORTE SABONETE/GEL UND 2
TOUCA DESCARTAVEL PC/100 4




VALVULA UND 5

VASSOURA UND 2

VASSOURA PIACAVA UND 2

DESCRIGAO UND QUANT. VALOR UNT. TOTAL
HIPOCLORITO LTS 50
ALCOOL GEL REFIL UND 16
ALCOOL LIQUIDO LTS 20
BORRIFADOR UND 6
CABO ALUMINIO UND 2
COPO DESCARTAVEL LTS 15
DESINFETANTE 5L CONCEN UND 6
DETERGENTE LTS 50
DETERGENTE HIP.CON. 5LT UND 3
DISCO 350 PRETO UND 4
DISCO VERDE UND 2
DISPENSER PAPEL TOALHA UND 4
ENCERADEIRA UND
ESCADA UND
ESCOVA ROUPA UND 8
ESCOVA SANITARIA UND 6
ESFREGAO UND 2
ESPREMEDOR UND 1
FIBRA BRANCA UND 26
FIBRA VERDE UND 20
GARRA DE FIBRA UND 5
GARRA MOP UND 3
HIGIENICO ROLAO FD 10
LIMPA VIDROS UND 12
LIXEIRA G UND 2
LIXEIRA M UND 2
LIXEIRA P UND 4
LUVA DE PANO UND 4
LUVA G PAR 16
LUVA M PAR 4
LUVA NITRILICA G CX 4
LUVA NITRILICA M CX 4
LUVA P PAR
MASCARA CX 5
MOP PO UND 2
MOP UMIDO UND 4




MULTIUSO INST. LTS 5
PA UND
PANO DE CHAO UND 20
PAPEL HIGIENICO 40 M FD 4
PAPEL TOALHA FD 4
PLACA PISO MOLHADO UND 2
PERFLEX RL 1
RODA CARRINHO UND 2
RODO 40CM UND 4
RODO 60CM UND 2
SABONETE 5L UND 5
SACO DE LIXO 200 LT PC 1
SACO DE LIXO 100 LT PC/100 3
SACO DE LIXO 20 LT PC/100
SACO DE LIXO 40 LT PC/100 4
SUPORTE SABONETE/GEL UND 2
TOUCA DESCARTAVEL PC/100 2
VALVULA UND 8
VASSOURA UND 2
VASSOURA PIACAVA UND 2
VALOR TOTAL
MES 10 2023
ANA ADELAIDE
DESCRIGAO UND QUANT. VALOR UNT. TOTAL
HIPOCLORITO LTS 280
ALCOOL GEL REFIL UND 16
ALCOOL LIQUIDO LTS 30
BORRIFADOR UND 12
CABO ALUMINIO UND 4
COPO DESCARTAVEL LTS 48
DESINFETANTE 5L UND 6
DETERGENTE LTS 200
DETERGENTE HIP.CON. UND 12
DISCO 350 PRETO UND
DISCO 410 PRETO UND 12
DISCO 510 PRETO UND
DISCO VERDE UND
DISPENSER PAPEL TOALHA UND 2
DISPENSER PAPEL HIGIE. UND 3
ENCERADEIRA UND
ESCADA UND 1
ESCOVA SANITARIA UND 6
ESFREGAO UND 6




ESPREMEDOR UND 1
FIBRA BRANCA UND 36
FIBRA VERDE UND 40

GARRA DE FIBRA UND 2
GARRA MOP UND 4
HIGIENICO ROLAO FD 17
LIMPA VIDROS UND 24

LIXEIRA G UND 2

LIXEIRA M UND 4

LIXEIRA P UND 8
LUVA DE PANO UND 8

LUVA G PAR 24

LUVA M PAR 24

LUVA NITRILICA G CX 8
LUVA NITRILICA M CX 10
LUVA P PAR 12
MASCARA CX 22

MOP PO 60CM UND 6
MOP UMIDO UND 10
MULTIUSO INST. LTS 50
PA UND 3

PANO DE CHAO UND 40
PAPEL HIGIENICO 40 M. FD 20
PAPEL TOALHA FD 26
PLACA PISO MOLHADO UND 4
PERFLEX RL 3

RODA CARRINHO UND 6

RODO 40CM UND 8

RODO 60CM UND 12
SABONETE 5L UND 20

SABONETE REFIL UND

SACO DE LIXO 200 LT PC 2
SACO DE LIXO 100 LT PC 30
SACO DE LIXO 20 LT PC 4
SACO DE LIXO 40 LT PC 24
SUPORTE SABONETE/GEL UND 6
TOUCA DESCARTAVEL PC 10
VALVULA UND 5
VASSOURA UND 6
VASSOURA PIACAVA UND 4

VALOR TOTAL

MES 10 2023




UPA LESTE

DESCRIGAO UND QUANT. VALOR UNT. TOTAL
HIPOCLORITO LTS 260
ALCOOL GEL REFIL UND 18
ALCOOL LIQUIDO LTS 36
BORRIFADOR UND 10
CABO ALUMINIO UND 3
COPO DESCARTAVEL LTS 50
DESINFETANTE 5L UND 7
DETERGENTE LTS 200
DETERGENTE HIP.CON. 5 L UND 16
DISCO 350 PRETO UND
DISCO 410 PRETO UND 14
DISCO 510 PRETO UND
DISCO VERDE UND
DISPENSER PAPEL TOALHA UND 4
DISPENSER PAPEL HIGIE. UND 3
ENCERADEIRA UND
ESCADA UND
ESCOVA SANITARIA UND 8
ESFREGAO UND 4
ESPREMEDOR UND 2
FIBRA BRANCA UND 32
FIBRA VERDE UND 20
GARRA DE FIBRA UND 2
GARRA MOP UND 2
HIGIENICO ROLAO FD 22
LIMPA VIDROS UND 24
LIXEIRA G UND 1
LIXEIRA M UND 2
LIXEIRA P UND 6
LUVA DE PANO UND 4
LUVA G PAR 20
LUVA M PAR 22
LUVA NITRILICA G CcxX 10
LUVA NITRILICA M CX 12
LUVA P PAR 16
MASCARA CX 12
MOP PO 60CM UND 4
MOP UMIDO UND 8
MULTIUSO INST. LTS 80
PA UND 2
PANO DE CHAO UND 50
PAPEL HIGIENICO 40 M. FD 18




PAPEL TOALHA FD 30
PLACA PISO MOLHADO UND 2
PERFLEX RL 2

RODA CARRINHO UND 2
RODO 40CM UND 10

RODO 60CM UND 8
SABONETE 5L UND 12
SABONETE REFIL UND 10
SACO DE LIXO 200 LT PC 2
SACO DE LIXO 100 LT PC 32
SACO DE LIXO 20 LT PC 4
SACO DE LIXO 40 LT PC 28
SUPORTE SABONETE/GEL UND 2
TOUCA DESCARTAVEL PC 14
VALVULA UND 6
VASSOURA UND 4
VASSOURA PIACAVA UND 4

VALOR TOTAL

MES 10 2023

JOSE ADELINO

DESCRIGAO UND QUANT. VALOR UNT. TOTAL
HIPOCLORITO LTS 180
ALCOOL GEL REFIL UND 18
ALCOOL LIQUIDO LTS 30
BORRIFADOR UND 12
CABO ALUMINIO UND 2
COPO DESCARTAVEL LTS 48
DESINFETANTE 5L CONC. UND 10
DETERGENTE LTS 140
DETERGENTE HIP.CON. 5 L UND 8
DISCO 350 PRETO UND
DISCO 410 PRETO UND 8
DISCO 510 PRETO UND
DISCO VERDE UND
DISPENSER PAPEL TOALHA UND 2
DISPENSER PAPEL HIGIE. UND 4
ENCERADEIRA UND 1
ESCADA UND
ESCOVA SANITARIA UND 6
ESFREGAO UND 6
ESPREMEDOR UND
FIBRA BRANCA UND 28
FIBRA VERDE UND 30




GARRA DE FIBRA UND 2
GARRA MOP UND 4
HIGIENICO ROLAO FD 14
LIMPA VIDROS UND 18
LIXEIRA G UND
LIXEIRA M UND 2
LIXEIRA P UND 4
LUVA DE PANO UND 4
LUVA G PAR 20
LUVA M PAR 22
LUVA NITRILICA G CcxX 6
LUVA NITRILICA M CcxX 8
LUVA P PAR 6
MASCARA CcxX 14
MOP PO 60CM UND 4
MOP UMIDO UND 7
MULTIUSO INST. LTS 24
PA UND 3
PANO DE CHAO UND 40
PAPEL HIGIENICO 40 M. FD 16
PAPEL TOALHA FD 12
PLACA PISO MOLHADO UND 2
PERFLEX RL 2
RODA CARRINHO UND
RODO 40CM UND 8
RODO 60CM UND 4
SABONETE 5L UND 16
SABONETE REFIL UND 6
SACO DE LIXO 200 LT PC 4
SACO DE LIXO 100 LT PC 14
SACO DE LIXO 20 LT PC 4
SACO DE LIXO 40 LT PC 18
SUPORTE SABONETE/GEL UND 4
TOUCA DESCARTAVEL PC 10
VALVULA UND 12
VASSOURA UND 4
VASSOURA PIACAVA UND 2
VALOR TOTAL
MES 10 2023
UPA E SAMU JACY
DESCRIGAO UND QUANT . VALOR UNT. TOTAL
HIPOCLORITO LTS 200




ALCOOL GEL REFIL UND 12
ALCOOL LIQUIDO LTS 30
BORRIFADOR UND 10
CABO ALUMINIO UND 2
COPO DESCARTAVEL LTS 48
DESINFETANTE 5L CONC. UND 8
DETERGENTE LTS 180
DETERGENTE HIP.CON. UND 20
DISCO 350 PRETO UND
DISCO 410 PRETO UND 6
DISCO 510 PRETO UND
DISCO VERDE UND
DISPENSER PAPEL TOALHA UND 4
DISPENSER PAPEL HIGIE. UND 10
ENCERADEIRA UND 1
ESCADA UND
ESCOVA SANITARIA UND 8
ESFREGAO UND 2
ESPREMEDOR UND 1
FIBRA BRANCA UND 40
FIBRA VERDE UND 30
GARRA DE FIBRA UND 2
GARRA MOP UND 2
HIGIENICO ROLAO FD 20
LIMPA VIDROS UND 12
LIXEIRA G UND
LIXEIRA M UND 4
LIXEIRA P UND 8
LUVA DE PANO UND 4
LUVA G PAR 30
LUVA M PAR 22
LUVA NITRILICA G CX 6
LUVA NITRILICA M CX 6
LUVA P PAR 10
MASCARA CX 17
MOP PO 60CM UND 4
MOP UMIDO UND 8
MULTIUSO INST. LTS 40
PA UND 2
PANO DE CHAO UND 45
PAPEL HIGIENICO 40 M. FD 18
PAPEL TOALHA FD 15
PLACA PISO MOLHADO UND 2
PERFLEX RL 2




RODA CARRINHO UND 4
RODO 40CM UND 10
RODO 60CM UND 6
SABONETE 5L UND 15
SABONETE REFIL UND
SACO DE LIXO 200 LT PC 2
SACO DE LIXO 100 LT PC 30
SACO DE LIXO 20 LT PC 4
SACO DE LIXO 40 LT PC 32
SUPORTE SABONETE/GEL UND 4
TOUCA DESCARTAVEL PC 16
VALVULA UND 14
VASSOURA UND 4
VASSOURA PIACAVA UND 4

VALOR TOTAL

MES 10 2023
SAMU
DESCRIGAO UND QUANT. VALOR UNT. TOTAL
HIPOCLORITO LTS 200
ALCOOL GEL 5L UND 12
ALCOOL LIQUIDO LTS 30
BALDE 10L UND 6
CABO ALUMINIO UND 4
COPO DESCARTAVEL LTS 50
DESINFETANTE 5L CONC. UND 12
DETERGENTE LTS 250
DETERGENTE HIP.CON. 5 L LTS 12
DISCO 350 PRETO UND 8
DISCO 410 PRETO UND
DISCO 510 PRETO UND
DISCO VERDE UND 2
DISPENSER PAPEL TOALHA UND 4
ENCERADEIRA UND
ESCADA UND 1
ESCOVA ROUPA UND 12
ESCOVA SANITARIA UND 4
ESFREGAO UND 6
ESPREMEDOR UND 1
FIBRA BRANCA UND 40
FIBRA VERDE UND 35




GARRA DE FIBRA UND 2
GARRA MOP UND 2
HIGIENICO ROLAO FD 16
LIMPA VIDROS UND 16
LIXEIRA G UND
LIXEIRA M UND 1
LIXEIRA P UND 4
LUVA DE PANO UND 10
LUVA G PAR 30
LUVA M PAR 22
LUVA NITRILICA G CX 8
LUVA NITRILICA M CcxX 6
LUVA P PAR
LUVA RANHURADA G
LUVA RANHURADA M
MASCARA CcxX 6
MOP PO UND 2
MOP UMIDO UND 4
MULTIUSO INST. LTS 20
PA UND 2
PANO DE CHAO UND
PAPEL HIGIENICO 40 M. FD 16
PAPEL TOALHA FD 22
PERFLEX RL
PLACA PISO MOLHADO UND
RODA CARRINHO UND
RODO 40CM UND
RODO 60CM UND 4
SABONETE 5L UND 14
SABONETE REFIL UND
SACO DE LIXO 200 LT PC
SACO DE LIXO 100 LT PC 15
SACO DE LIXO 20 LT PC
SACO DE LIXO 40 LT PC 14
SUPORTE SABONETE/GEL UND 4
TOUCA DESCARTAVEL PC 12
VALVULA UND 4
VASSOURA UND 2
VASSOURA PIACAVA UND 2

VALOR TOTAL

MES 10 2023

UPA SUL

DESCRIGAO

UND QUANT.

VALOR UNT.

TOTAL




HIPOCLORITO LTS 300
ALCOOL GEL REFIL UND 17
ALCOOL LIQUIDO LTS 45
BORRIFADOR UND 20
CABO ALUMINIO UND 2
COPO DESCARTAVEL LTS 54
DESINFETANTE 5L UND 8
DETERGENTE LTS 220
DETERGENTE HIP.CON. 5 L UND 8
DISCO 350 PRETO UND
DISCO 410 PRETO UND 6
DISCO 510 PRETO UND
DISCO VERDE UND
DISPENSER PAPEL TOALHA UND 2
DISPENSER PAPEL HIGIE. UND 3
ENCERADEIRA UND
ESCADA UND
ESCOVA SANITARIA UND 8
ESFREGAO UND 4
ESPREMEDOR UND 1
FIBRA BRANCA UND 40
FIBRA VERDE UND 30
GARRA DE FIBRA UND 2
GARRA MOP UND 4
HIGIENICO ROLAO FD 20
LIMPA VIDROS UND 18
LIXEIRA G UND 1
LIXEIRA M UND 3
LIXEIRA P UND 6
LUVA DE PANO UND 6
LUVA G PAR 30
LUVA M PAR 22
LUVA NITRILICA G CX 10
LUVA NITRILICA M CcxX 6
LUVA P PAR 20
MASCARA CcxX 16
MOP PO 60CM UND 6
MOP UMIDO UND 12
MULTIUSO INST. LTS 60
PA UND 3
PANO DE CHAO UND 60
PAPEL HIGIENICO 40 M. FD 20
PAPEL TOALHA FD 34
PLACA PISO MOLHADO UND 4




PERFLEX RL 3
RODA CARRINHO UND 6
RODO 40CM UND 8
RODO 60CM UND 10
SABONETE 5L UND 25
SABONETE REFIL UND
SACO DE LIXO 200 LT PC 4
SACO DE LIXO 100 LT PC 30
SACO DE LIXO 20 LT PC 4
SACO DE LIXO 40 LT PC 32
SUPORTE SABONETE/GEL UND 6
TOUCA DESCARTAVEL PC 16
VALVULA UND 5
VASSOURA UND 4
VASSOURA PIACAVA UND 6

VALOR TOTAL

MES 102023
CAPS INFANTIL
DESCRIGAO UND QUANT. VALOR UNT. TOTAL
HIPOCLORITO LTS 70
ALCOOL GEL REFIL UND 8
ALCOOL LIQUIDO LTS 20
BORRIFADOR UND 8
CABO ALUMINIO UND 1
COPO DESCARTAVEL LTS 48
DESINFETANTE 5L UND 6
DETERGENTE LTS 100
DETERGENTE HIP.CON. 5 L UND 4
DISCO 350 PRETO UND
DISCO 410 PRETO UND 2
DISCO 510 PRETO UND
DISCO VERDE UND
DISPENSER PAPEL TOALHA UND 6
ENCERADEIRA UND
ESCADA UND
ESCOVA ROUPA UND 4
ESCOVA SANITARIA UND 4
ESFREGAO UND 1
ESPREMEDOR UND 1
FIBRA BRANCA UND 36
FIBRA VERDE UND 20
GARRA DE FIBRA UND 2
GARRA MOP UND 2




HIGIENICO ROLAO FD 14
LIMPA VIDROS UND 12
LIXEIRA G UND
LIXEIRA M UND 2
LIXEIRA P UND 4
LUVA DE PANO UND 2
LUVA G PAR 20
LUVA M PAR 30
LUVA NITRILICA G CX 5
LUVA NITRILICA M CcxX 5
LUVA P PAR 6
MASCARA CcxX 8
MOP PO UND 2
MOP UMIDO UND 4
MULTIUSO INST. LTS 20
PA UND 1
PANO DE CHAO UND 24
PAPEL HIGIENICO 40 M. FD 16
PAPEL TOALHA FD 18
PLACA PISO MOLHADO UND 2
PERFLEX RL 1
RODA CARRINHO UND
RODO 40CM UND 2
RODO 60CM UND 2
SABONETE 5L UND 6
SABONETE REFIL UND
SACO DE LIXO 200 LT PC
SACO DE LIXO 100 LT PC 6
SACO DE LIXO 20 LT PC 2
SACO DE LIXO 40 LT PC 8
SUPORTE SABONETE/GEL UND
TOUCA DESCARTAVEL PC 2
VALVULA UND 2
VASSOURA UND 2
VASSOURA PIACAVA UND 2
VALOR TOTAL
MES 10 2023
CER (FISIOTERAPIA)
DESCRIGAO UND QUANT . VALOR UNT. TOTAL
HIPOCLORITO LTS 80
ALCOOL GEL REFIL UND 12
ALCOOL LIQUIDO LTS 24
BORRIFADOR UND 6




CABO ALUMINIO UND
COPO DESCARTAVEL LTS 24
DESINFETANTE 5L CONCEN UND 8
DETERGENTE LTS 50
DETERGENTE HIP.CON. 5LT UND 5
DISCO 350 PRETO UND 2
DISCO VERDE UND 2
DISPENSER PAPEL TOALHA UND
ENCERADEIRA UND
ESCADA UND
ESCOVA ROUPA UND 4
ESCOVA SANITARIA UND 6
ESFREGAO UND 2
ESPREMEDOR UND
FIBRA BRANCA UND 36
FIBRA VERDE UND 24
GARRA DE FIBRA UND 1
GARRA MOP UND 2
HIGIENICO ROLAO FD 8
LIMPA VIDROS UND 12
LIXEIRA G UND
LIXEIRA M UND
LIXEIRA P UND 6
LUVA DE PANO UND 2
LUVA G PAR 24
LUVA M PAR 20
LUVA NITRILICA G (0¢ 6
LUVA NITRILICA M CcxX 4
LUVA P PAR
MASCARA CcxX 7
MOP PO UND 2
MOP UMIDO UND 4
MULTIUSO INST. LTS 25
PA UND 2
PANO DE CHAO UND 20
PAPEL HIGIENICO 40 M FD 8
PAPEL TOALHA FD 8
PLACA PISO MOLHADO UND
PERFLEX RL 1
RODA CARRINHO UND
RODO 40CM UND 4
RODO 60CM UND 4
SABONETE 5L UND 6
SACO DE LIXO 200 LT PC




SACO DE LIXO 100 LT PC/100 6
SACO DE LIXO 20 LT PC/100
SACO DE LIXO 40 LT PC/100 10
SUPORTE SABONETE/GEL UND 2
TOUCA DESCARTAVEL PC/100 6
VALVULA UND
VASSOURA UND 4
VASSOURA PIACAVA UND 2
VALOR TOTAL
MES 102023

RAFAEL VAZ E SILVA

DESCRIGAO UND QUANT. VALOR UNT. TOTAL
HIPOCLORITO LTS 70
ALCOOL GEL REFIL UND 12
ALCOOL LIQUIDO LTS 20
BORRIFADOR UND 6
CABO ALUMINIO UND 2
COPO DESCARTAVEL LTS 24
DESINFETANTE 5L CONCEN UND 8
DETERGENTE LTS 50
DETERGENTE HIP.CON. 5LT UND 6
DISCO 350 PRETO UND 2
DISCO VERDE UND 4
DISPENSER PAPEL TOALHA UND 2
ENCERADEIRA UND
ESCADA UND
ESCOVA ROUPA UND 4
ESCOVA SANITARIA UND 2
ESFREGAO UND 2
ESPREMEDOR UND 1
FIBRA BRANCA UND 30
FIBRA VERDE UND 20
GARRA DE FIBRA UND 2
GARRA MOP UND 2
HIGIENICO ROLAO FD 8
LIMPA VIDROS UND 12
LIXEIRA G UND
LIXEIRA M UND 1
LIXEIRA P UND 4
LUVA DE PANO UND 2
LUVA G PAR 20
LUVA M PAR 16




LUVA NITRILICA G CcxX 6
LUVA NITRILICA M CcxX 6
LUVA P PAR
MASCARA CcxX 6
MOP PO UND 1
MOP UMIDO UND 4
MULTIUSO INST. LTS 20
PA UND 1
PANO DE CHAO UND 20
PAPEL HIGIENICO 40 M FD 8
PAPEL TOALHA FD 8
PLACA PISO MOLHADO UND
PERFLEX RL 1
RODA CARRINHO UND
RODO 40CM UND 4
RODO 60CM UND 4
SABONETE 5L UND 6
SACO DE LIXO 200 LT PC
SACO DE LIXO 100 LT PC/100 4
SACO DE LIXO 20 LT PC/100
SACO DE LIXO 40 LT PC/100 8
SUPORTE SABONETE/GEL UND 2
TOUCA DESCARTAVEL PC/100 6
VALVULA UND 4
VASSOURA UND 2
VASSOURA PIACAVA UND 2

VALOR TOTAL




