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Prezados, com relagdo a especificacao de Produto citado no Anexo 1 - Microsoft 365 Business
Basic - PART NUMBER: 9F5-00003. Duracdo da licenga: 36 meses.

Conforme a pdgina 1 destaca, PARTICIPACAO EXCLUSIVA ME/EPP, solicito
esclarecimentos a acerca do seguinte item. Empresas ME ou EPP normalmente sdao do nivel CSP
como revendedor Microsoft, esse fato limita os modelos de licenciamento comercializados entre
os quais CSP ndo comercializa contratos com duracdo maior que 12 meses, salvo os casos onde hd
renovagao junto ao cliente por 12 meses + 12 + 12.

Diante deste fato resta entender, a pesquisa de preco foi feita com base em que fornecedores?
Questiono isso, pois ndo é comum que um CSP sendo ME ou EPP comercialize contratos desse
modelo.

Outro complemento é que Microsoft 365 sendo Basic, Standard ou Premium n3o possuem tal

duracdo de contrato, somente compromisso mensal e anual.

Segundo complemento é que, contratos de 36 meses sao comuns para itens de Nuvem, como
Microsoft Azure, Microsoft Entra(Azure Active Directory) e etc, e mesmo assim, tais itens sdo

comercializados apenas em contratos do tipo Enterprise Agreement, que s3o operados
apenas por empresas de grande porte.
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