M Gmaﬂ PREGOES SML <pregoes.smi@gmail.com>

Esclarecimento (PREGAO ELETRONICO N° 168/2023/SML/PVH )

1 mensagem

licitacao@maxima.inf.br <licitacao@maxima.inf.br> 17 de outubro de 2023 as 14:08
Para: pregoes.smi@gmail.com

Prezado pregoeiro(a)

Escrevo-lhe para solicitar um esclarecimento referente a uma informagao contida no edital. Em particular, meu
questionamento esta relacionado a referéncia de uma "licenga unica para 10 usuarios" mencionada no edital -
PREGAO ELETRONICO N° 168/2023/SML/PVH fornecido pela prefeitura de Porto Velho.

Conforme minha compreenséo e experiéncia prévia, uma licenga Unica implica que ela seja valida apenas para
um unico usuario ou dispositivo. Portanto, a afirmagao de uma "licenca Unica para 10 usuarios" suscitou duvidas e
incertezas quanto a natureza precisa da licenga e suas implicagbes para o servigo em questao.

Solicito, respeitosamente, esclarecimentos adicionais sobre essa informagéo. Seria possivel detalhar o significado
e as condig¢des da licenga Unica para 10 usuarios? Esta implicito que essa licenga Unica possa ser compartilhada
entre 10 usuarios diferentes, ou ha alguma interpretagcéo alternativa a ser considerada? Além disso, gostaria de
obter informagdes sobre a politica de custos associada a essa licenga e como ela pode ser aplicada a 10 usuarios
distintos, se for o caso.

Esclarecimentos aprofundados s&o essenciais para nossa tomada de decis&o e para garantir a conformidade com
os termos e condigdes do contrato que estamos considerando. Portanto, apreciaria prontamente seu retorno com
informagdes adicionais sobre 0 assunto.

Agradeco antecipadamente sua atengéo a esta solicitagédo e estou a disposicao para discutir qualquer ponto ou
agendar uma reunido para abordar essa questdo em detalhes.

Att,

Daniel Mota

‘ Licitacao
méxima 0 834141-0231

tecnologia
(v ] www.maximatecnologia.com.br




M Gmall PREGOES SML <pregoes.sml@gmail.com>

PREGAO ELETRONICO N° 168/2023/SML/PVH - PROCESSO ADMINISTRATIVO N°
00600.00026162/2023-02-e

1 mensagem

Francielle Lorenzetti Infra247 <comercial2@infra247.com> 19 de outubro de 2023 as 11:52
Para: "pregoes.sml@gmail.com" <pregoes.sml@gmail.com>

Bom dia,

Estamos analisando o pregdo N2 168/2023 e gostariamos se possivel de esclarecer algumas duvidas
sobre os itens a seguir;

3.6.4. Deve permitir integracdo com sistemas internos da unidade da SMC: A integracdo entre sistemas
muitas vezes exige o desenvolvimento de APIs que impactam diretamente no custo da solugado ofertada.
Existe a possibilidade de mencionar quais sistemas internos devem ser integrados? Ou incluir um item
ou uma observacdo formalizando que essa integracdo deve ocorrer de forma nativa entre as solugdes,
eximindo a CONTRATADA da obrigacao de desenvolver APIs ou qualquer tipo de aplicacao para tornar
essa integracdo possivel?

3.6.6. Devera permitir a integragdao com outros servigos do Windows, do Pacote Office ou LibreOffice,
entre outros sistemas e/ou programas operacionais; A mencgdo de "outros sistemas e/ou programas
operacionais" também deixa uma abertura para que a CONTRATADA seja cobrada por uma integragao
entre aplicacdes que necessitem de desenvolvimento, assim como no item 3.6.4. A mesma solicitacdo de
esclarecimento do item 3.6.4 cabe para este item.

Nosso ultimo questionamento é sobre a quantidade aproximada total de usudrios da solucdo. Uma vez
gue essa informacdo é importante para estimarmos a demanda por suporte técnico, é possivel nos
informar aproximadamente o nimeto total de usuarios da solugao?

Atenciosamente.

a9l Francielle Lorenzetti
"IFH (47)99635-4171 INFRA2247.COM

Parceino r
Official ALk
Lad '.!lk'




M Gmaﬂ PREGOES SML <pregoes.smi@gmail.com>

PREGAO ELETRONICO No 168/2023/SML/PVH - Pedido de Esclarecimento

1 mensagem

Paulo Cordeiro <paulo.cordeiro@houseti.com.br> 19 de outubro de 2023 as 14:54
Para: "pregoes.sml@gmail.com" <pregoes.smli@gmail.com>

Prezados (as)
Boa Tarde!
Segue em anexo no nosso pedido de esclarecimento para o PE 168/2023.

Fico no aguardo.

PAULO CORDEIRO

R, (11)98433-9087 (11) 4305-8958 houseTl

Bl paulo.cordeiro@houseti.com.br www.houseti.com.br

Rua Cardeal Arcoverde, 1745, Pinheiras, 530 Paula/sP

E Pedido de esclarecimento.pdf
310K
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@ SOLUGCHES EM CLOUD PARA EMPRESAS MODERNAS WWW_houSeti _Com_br

PREGAO ELETRONICO No 168/2023/SML/PVH
PROCESSO ADMINISTRATIVO N°
00600.00026162/2023-02-e

ILUSTRISSIMO (A) SENHOR (A) PREGOEIRO (A) DA PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO

A HOUSE TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA, situada na Rua Cardeal Arcoverde, 1745, 20. andar,
Pinheiros, Sdo Paulo/SP - CEP 05407-002, inscrita no CNPJ sob n° 18.941.423/0001-71, vem
respeitosamente a vossa presenca, com fundamento na lei n°® 8.666/13, apresentar a presente:

Solicitamos esclarecimento a respeito do seguinte ponto:

1. No Termo de Referéncia, em umas de suas especificacbes vocés solicitam a possibilidade de
abrir pelo menos 40 tipos de arquivos.
a. Solicito a lista da extens@o desses arquivos por gentileza.
b. Se ndo houver possibilidade de encaminhar esta lista, me informe quais extensbes sdo
prioridade para abertura na solu¢do solicitada.

2. No Termo de Referéncia, vocés solicitam videochamadas para no minimo 500 participantes.
Gostaria de informacbes sobre quais seriam as situagcdées que seriam utilizados para
videochamadas para mais de 500 participantes, pois € necessdrio para a precificacdo correta
da solugdo.

3. No Termo de Referéncia € solicitado a disponibilizacdo de e-mail e seguro + e-discovery. A
duvida é: serd necessdrio e-mail para os 10 usudrios?

4. No Termo de Referéncia é solicitado drives compartilhados para equipes. Que equipes? NGo €
uma 1licenca para 10 usudrios? Poderia esclarecer por favor.

5. No Termo de Referéncia é solicitado o treinamento poderd ser solicitado quando necessdrio. A
duvida é: Uma vez somente poderd ser solicitado dentro do contrato vigente ou vdrias vezes
quando necessdrio?

Atenciosamente,

Rua Cardeal Arcoverde, 1745, 2° andar, Pinheiros, Sdo Paulo/SP - Telefone: (11) 4305-8915 @
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HOUSE TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA
Paulo Roberto Brito Cordeiro

Rua Cardeal Arcoverde, 1745, 2° andar, Pinheiros, Sdo Paulo/SP - Telefone: (11) 4305-8915 @




