
 
 

PREFEITURA MUNICIPAL DE PORTO VELHO 

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAÚDE 

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO 

DIVISÃO DE GESTÃO, ACOMPANHAMENTO DE AQUISIÇÕES E SERVIÇOS 

 

Estudo Técnico Preliminar nº 001/DIGEAS/DA/SEMUSA 

 

 
1. OBJETO 

Contratação de Empresa Especializada em Prestação de Serviços de Seguro Total 

(Cobertura Compreensiva), com Assistência 24(vinte e quatro) horas, de 9 (nove) 

veículos que compõe a frota de veículos oficiais da Secretaria Municipal de Saúde 

do Município de Porto Velho 

 

2. DESCRIÇÃO DA NECESSIDADE DA CONTRATAÇÃO 

A solicitação de contratação de empresa seguradora justifica-se pela necessidade 

de assegurar a proteção patrimonial do veículo de propriedade da Secretaria 

Municipal de Saúde-SEMUSA, proporcionando uma maior segurança aos servidores e 

usuários, uma vez que estes circulam constantemente em rodovias e vias de tráfego 

intenso, estando, desta forma, sujeito à ocorrência de sinistros, que podem também 

originar indenizações por danos pessoais e materiais aos servidores que prestam 

serviço à instituição e a terceiros. 

Tendo em vista que os veículos do município de Porto Velho estão em constante 

deslocamento, tanto na área urbana e na área rural de Porto Velho, é imprescindível 

a necessidade de cobertura de seguro para os mesmos, dando mais segurança ao 

atendimento e locomoção, prevenindo os possíveis acidentes que são sujeitos a 

acontecer com o veículo, assim garantindo máxima proficiência e eficácia nos 

serviços executados pelos veículos e servidores. Para tanto a contratação de uma 

empresa especializada através de processo licitatório é o meio legal de se planejar 

e realizar esta despesa.  

A contratação do seguro se justifica, ainda, pois, além de não haver contrato 

vigente suficiente para atender a demanda, uma empresa especializada não só 

proporcionará segurança no caso de envolvimento em sinistros, como também cobrirá 

eventuais danos ocasionados pelos veículos segurados, os custos das despesas 

indispensáveis ao salvamento e transporte dos veículos até a oficina referenciada, 

as indenizações e prestações de serviços correspondentes a cada uma das coberturas 

do seguro, além das possíveis perdas dos bens móveis e da preservação e/ou 

recomposição do patrimônio público. 

 

3. ÁREA REQUISITANTE 

Divisão/Departamento Responsável 

Departamento de Transporte Adailson José do Carmo Gonçalves 

 

4. DESCRIÇÃO DOS REQUISITOS DA CONTRATAÇÃO 

4.1. Da Cobertura Mínima e da Franquia 

Item Descrição do Objeto Cobertura 

1 Casco, por colisão, roubo, incêndio e outros acidentes de 

trânsito 

100% FIPE 

2 Acidentes pessoais de ocupantes – morte acidental R$ 10.000,00 

3 Acidentes pessoais de ocupantes – invalidez permanente R$ 10.000,00 

4 Responsabilidade Civil Facultativa de Veículos – RCF - V 

– Danos Materiais/DM (valor mínimo) 

R$ 100.000,00 

5 Responsabilidade Civil Facultativa de Veículos – 

RCF - V – Danos corporais/DC (valor mínimo) 

R$ 100.000,00 

 

4.1.1. A cobertura compreenderá mais detalhadamente: 
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4.1.1.1. Roubo ou furto total, assim como os danos causados por tentativas de 

roubo ou furto;  

4.1.1.2. Colisão com veículos, pessoas ou animais, abalroamento e capotamento 

envolvendo direta ou indiretamente o bem segurado;  

4.1.1.3. Incêndio e explosão, inclusive os causados por atos danosos praticados 

de forma isolada e eventual por terceiros;  

4.1.1.4. Queda em precipícios ou pontes;  

4.1.1.5. Queda de agentes externos sobre o veículo; 

4.1.1.6. Acidente durante o transporte do veículo por meio apropriado;  

4.1.1.7. Submersão total ou parcial proveniente de enchentes ou inundações, 

inclusive quando guardado em subsolo;  

4.1.1.8. Cobertura de vidros, retrovisores, lentes e faróis;  

4.1.1.9. Acidente envolvendo o veículo segurado com outros veículos, dentro de 

suas dependências;  

4.1.1.10. Acessórios não referentes a som e imagem, exceto os originais de fábrica;  

4.1.1.11. Danos causados durante o tempo em que, como consequência de roubo ou 

furto, estiver em poder de terceiros, excluídas indenizações por danos materiais 

ou pessoais causados a terceiros;  

4.1.12. Atos involuntários praticados por terceiros;  

4.1.13. Danos causados a pintura por acidente ou por atos de terceiros;  

4.1.1.14. Danos causados aos pneus, em caso de acidentes;  

4.1.1.15. Danos causados a terceiros, Responsabilidade Civil Facultativa – RCF;  

4.1.16. Acidentes Pessoais por Passageiros – APP. 

4.2. Da Assistência 

4.2.1. A CONTRATADA deverá prestar serviços de assistência 24 (vinte e quatro) 

horas por dia, 07 (sete) dias por semana, para veículos, passageiros e motoristas, 

incluindo guincho e reboque ilimitado em caso de panes ou acidentes, e cobertura 

de vidros. 

4.2.2. A assistência estender-se-á a todo o território nacional, sem aplicações 

de franquias quilométricas ou taxas extras para os serviços de cobertura, guincho 

ou reboque. 

4.2.3. A CONTRATADA deverá possuir uma representação (corretor de seguros) 24 

(vinte e quatro) horas por dia disponível para, em casos de sinistros ou eventuais 

serviços, prestar apoio/atendimento exclusivo à Secretaria Municipal de Saúde do 

Município de Porto Velho, durante todo o período de vigência contratual. 

4.3. Da Apólice 

4.3.1. A CONTRATADA deverá emitir a apólice com especificações claras e detalhadas 

das coberturas, franquias, bônus e valor do prêmio de acordo com as exigências 

estabelecidas neste Termo de Referência: 
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4.3.1.1. O valor da franquia obrigatória da seguradora (100%), em real e por 

veículo; 

4.3.1.2. O valor do bônus mínimo estabelecido, em classe, por veículo. 

4.3.1.3. Apresentar prêmio líquido, em real, por veículo. 

4.4 - Das Franquias 

4.4.1. Todos os veículos deverão ser segurados com FRANQUIA REDUZIDA. 

4.5 – Do Endosso 

4.5.1. Qualquer alteração na apólice poderá ser solicitada pela SEMUSA e processada 

pela seguradora, mediante endosso, inclusive no caso da compra de novos veículos 

por parte da SEMUSA. 

 

5. LEVANTAMENTO DE MERCADO E JUSTIFICATIVA DA ESCOLHA DO TIPO DE SOLUÇÃO A 

CONTRATAR 

Levando-se em conta as características do objeto a ser contratado, entende-se que 

a única solução para a contratação é a execução indireta, realizada por empresa 

especializada na prestação dos aludidos serviços. 

Informa-se ainda, que tendo em vista a especificação do objeto, não há a opção de 

adesão à Ata de Registro de Preços e nem de aquisição compartilhada. 

 

6. DAS QUANTIDADES A SEREM CONTRATADAS 

 

Item Modelo Placa Ano 

fabricaç

ão 

Ano 

modelo 

Renavam Tombamen

to 

Chassi 

1 Fiat Argo SLG-9H30 2022 2022 01326139

5 65 

45600 9BD358AC

VPYM2905

3 

2 Mitsubishi 

L200 Triton 

RSZ-8G78 2022 2022 01319777

9 00 

51563 93XLJKL1

TPCN5973

7 

3 Mitsubishi 

L200 Triton 

RSZ-8H08 2022 2022 01319778

2 99 

51295 93XLJKL1

TPCN5763

8 

4 Mitsubishi 

L200 Triton 

RSZ-8G98 2022 2022 01319778

1 40 

51563 93XLJKL1

TPCN5764

6 

5 Chevrolet 

Onix 

RSY-2J86 2022 2022 01321472

0 29 

50884 9BGEB48A

0PG17693

2 

6 Chevrolet 

Onix 

RSY-3A06 2022 2022 01321472

4 36 

51296 9BGEB48A

Q0PG1769

93 

7 Chevrolet 

Onix 

RSY-3A16 2022 2022 01321472

6 49 

50882 9B

GEB48A0P

G176989 

8 Chevrolet 

Onix 

RSY-3A26 2022 2022 01321472

9 08 

50826 9BGEB48A

0PG17699

7 
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9 Chevrolet 

Onix 

RSY-3A36 2022 2022 01321473

0 84 

50828 9BGEB48A

0PG17693

7 

 

7. ESTIMATIVA PRÉVIA DO VALOR DA CONTRATAÇÃO 

 

Item Modelo Ano 

fabricação 

Ano 

modelo 

Quantidade Preço 

médio 

unitário 

Preço médio 

total 

1 Fiat Argo 2022 2022 1 R$945,00 R$945,00 

2 Mitsubishi 

L200 Triton 

2022 2022 3 R$3.050 R$9.150,00 

5 Chevrolet 

Onix 

2022 2022 5 R$720,14 R$3.600,70 

Total R$13.695,70 

Valor de referência encontrado por meio de sistema de pesquisas de preços Cotação 

Zênite, conforme anexo. 

8. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NÃO DA SOLUÇÃO 

O parcelamento da solução não é recomendável, devendo optar-se pela via 

alternativa, por ser o ideal no caso em tela, do ponto de vista da eficiência 

técnica, haja vista que assim o seguro dos veículos da SEMUSA permanecerá sempre 

a cargo de um único contratado, resultando num maior nível de controle da execução 

dos serviços por parte da administração, concentrando a responsabilidade e a 

garantia dos resultados numa única pessoa jurídica. 

Então, pelas razões expostas, recomendamos que a contratação não seja parcelada, 

por não ser vantajoso para a administração ou por representar possível prejuízo 

ao conjunto do objeto a ser contratado. 

9. CONTRATAÇÕES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES 

Não se verifica contratações correlatas nem interdependentes para a viabilidade e 

contratação desta demanda. 

 

10. ALINHAMENTO ENTRE A CONTRATAÇÃO E O PLANEJAMENTO 

Conforme atestado pelo departamento demandante por meio do Documento de 

Formalização da demanda A presente contratação está com a previsão orçamentária 

contemplada no Planejamento Orçamentário Anual. 

 

11. BENEFÍCIOS A SEREM ALCANÇADOS COM A CONTRATAÇÃO 

A contratação de um seguro de veículos é uma medida importante e necessária para 

proteger o patrimônio e garantir sua segurança na estrada. Esse tipo de seguro 

oferece uma série de benefícios, que vão desde a proteção financeira em caso de 

acidentes ou roubo até a assistência 24 horas e a personalização da cobertura. 

Um dos principais benefícios da contratação de um seguro de veículo é a proteção 

contra perdas financeiras. Em caso de acidente, roubo ou vandalismo, as despesas 

com reparos ou substituição do veículo podem ser muito altas, o que pode ser um 
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grande prejuízo para o Administração. Com o seguro, esses custos podem ser 

cobertos, evitando uma grande perda financeira. 

Além disso, o seguro de veículo também oferece tranquilidade ao motorista, que 

pode dirigir com mais confiança, sabendo que está protegido contra possíveis 

imprevistos na estrada. A assistência 24 horas é outro benefício importante, que 

inclui serviços como reboque, troca de pneus e entrega de combustível, garantindo 

que o motorista não fique na mão em caso de emergência. 

Outro benefício do seguro de veículo é a proteção para terceiros. Em caso de 

acidente, se o motorista for considerado responsável pelos danos causados a 

terceiros, ele pode ter que arcar com uma grande responsabilidade financeira. Com 

o seguro, essa cobertura pode ser incluída na apólice, garantindo a tranquilidade 

e a segurança do motorista e de terceiros envolvidos. 

Além disso, o seguro de veículo pode ser personalizado de acordo com as 

necessidades, incluindo cobertura adicional como roubo de peças e proteção contra 

enchentes. Existem ainda descontos e benefícios oferecidos pelas seguradoras, como 

serviços de manutenção e lavagem do veículo, que podem ser vantajosos para a 

Administração. 

Em resumo, a contratação de um seguro de veículo oferece uma série de benefícios 

importantes, que vão desde a proteção financeira até a segurança e tranquilidade 

na estrada. É uma medida necessária e importante para proteger o patrimônio público 

e garantir a segurança do motorista e a de terceiros. 

 

12. PROVIDÊNCIAS A SEREM ADOTADAS 

Para esta solução não há necessidade de ajustes nas instalações do órgão ou 

fornecimento de serviço adicional para que a contratação surta seus efeitos. 

13. POSSÍVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS 

Dada a natureza do objeto que se pretende contratar, não se verifica impactos 

ambientais relevantes. 

14. DECLARAÇÃO DE VIABILIDADE 

Diante de toda a análise desenvolvida no presente estudo técnico preliminar, a 

contratação mostra-se viável em termos de disponibilidade de mercado, forma de 

fornecimento do objeto, competitividade do mercado, não sendo possível observar 

óbices ao prosseguimento da presente contratação. 

15. RESPONSÁVEIS 

 

Elaborado por: Geison Felipe Costa da Silva – Gerente DIGEAS/DA/SEMUSA 

Revisado por: Adailson José do Carmo Gonçalves – Diretor DTRAN/SEMUSA 

 

 

Porto Velho, 12 de abril de 2023 
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RELATÓRIO DE COTAÇÃO DE PREÇOS

Cotação: Fiat Argo

Orgão/Entidade: Prefeitura Municipal de Porto Velho

UF: RO

Nome responsável: Geison Felipe Costa da Silva

Data: 12/04/2023

Fonte de dados: Compras Governamentais / Comprasnet

DETALHAMENTO

CRITÉRIOS DA PESQUISA / COTAÇÃO PERSONALIZADA

CATSER: 22764 - Pagamento Coberturas Seguro Veículo

Período: de 08/02/2023 até 08/02/2023

Cálculo escolhido: Média

Cálculo realizado com preços praticados em 2 licitações**

Média
R$ 945,00

** Média é resultado da soma dos preços selecionados na pesquisa, que é dividida pelo número de ocorrências do conjunto.

Resultados selecionados
Unidade de

Fornecimento
Valor Unitário Qtde Preço Total

Pagamento Coberturas Seguro Veículo
UASG: 984731 - Ano: 2023 - Procedimento: 2 - Item: 8 - Catser: 22764

Unidade de
serviço

1.095,00 1 1.095,00

Fornecedor: PORTO SEGURO COMPANHIA DE SEGUROS GERAIS
CNPJ: 61.198.164/0001-60
UF: SP

Pagamento Coberturas Seguro Veículo
UASG: 984731 - Ano: 2023 - Procedimento: 2 - Item: 4 - Catser: 22764

Unidade de
serviço

795,00 1 795,00

Fornecedor: GENTE SEGURADORA SA
CNPJ: 90.180.605/0001-02
UF: RS

Cálculo: Média 945,00 1 945,00

PREÇO GLOBAL
Objeto Unidade de fornecimento Cálculo Valor Unitário Quantidade Total

Pagamento Coberturas Seguro Veículo Unidade de serviço Média 945,00 1 945,00

Preço global 1 945,00
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RELATÓRIO DE COTAÇÃO DE PREÇOS

Cotação: L200

Orgão/Entidade: Prefeitura Municipal de Porto Velho

UF: RO

Nome responsável: Geison Felipe Costa da Silva

Data: 12/04/2023

Fonte de dados: Compras Governamentais / Comprasnet

DETALHAMENTO

CRITÉRIOS DA PESQUISA / COTAÇÃO PERSONALIZADA

CATSER: 906 - Seguro / Garantia

Período: de 24/02/2023 até 24/02/2023

Estado: AC

Cálculo escolhido: Média

Cálculo realizado com preços praticados em 1 licitação**

Média
R$ 3.000,00

** Média é resultado da soma dos preços selecionados na pesquisa, que é dividida pelo número de ocorrências do conjunto.

Resultados selecionados
Unidade de

Fornecimento
Valor Unitário Qtde Preço Total

Seguro / Garantia
UASG: 925509 - Ano: 2023 - Procedimento: 11 - Item: 16 - Catser: 906

Unidade de
serviço

3.000,00 1 3.000,00

Fornecedor: PORTO SEGURO COMPANHIA DE SEGUROS GERAIS
CNPJ: 61.198.164/0001-60
UF: SP

Cálculo: Média 3.000,00 1 3.000,00

CRITÉRIOS DA PESQUISA / COTAÇÃO PERSONALIZADA

CATSER: 13943 - Corretagem - Seguro

Período: de 17/11/2022 até 17/11/2022

Estado: PR

Cálculo escolhido: Média

Cálculo realizado com preços praticados em 1 licitação**

Média
R$ 3.100,00

** Média é resultado da soma dos preços selecionados na pesquisa, que é dividida pelo número de ocorrências do conjunto.
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Resultados selecionados
Unidade de

Fornecimento
Valor Unitário Qtde Preço Total

Corretagem - Seguro
UASG: 926750 - Ano: 2022 - Procedimento: 35 - Item: 2 - Catser: 13943

Unidade de
serviço

3.100,00 1 3.100,00

Fornecedor: MAPFRE SEGUROS GERAIS S.A.
CNPJ: 61.074.175/0001-38

Cálculo: Média 3.100,00 1 3.100,00

PREÇO GLOBAL
Objeto Unidade de fornecimento Cálculo Valor Unitário Quantidade Total

Seguro / Garantia Unidade de serviço Média 3.000,00 1 3.000,00

Corretagem - Seguro Unidade de serviço Média 3.100,00 1 3.100,00

Preço global 2 6.100,00
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RELATÓRIO DE COTAÇÃO DE PREÇOS

Cotação: Onix

Orgão/Entidade: Prefeitura Municipal de Porto Velho

UF: RO

Nome responsável: Geison Felipe Costa da Silva

Data: 12/04/2023

Fonte de dados: Compras Governamentais / Comprasnet

DETALHAMENTO

CRITÉRIOS DA PESQUISA / COTAÇÃO PERSONALIZADA

CATSER: 22764 - Pagamento Coberturas Seguro Veículo

Período: de 25/01/2023 até 25/01/2023

Cálculo escolhido: Média

Cálculo realizado com preços praticados em 1 licitação**

Média
R$ 890,28

** Média é resultado da soma dos preços selecionados na pesquisa, que é dividida pelo número de ocorrências do conjunto.

Resultados selecionados
Unidade de

Fornecimento
Valor Unitário Qtde Preço Total

Pagamento Coberturas Seguro Veículo
UASG: 987619 - Ano: 2022 - Procedimento: 76 - Item: 3 - Catser: 22764

Unidade de
serviço

890,28 1 890,28

Fornecedor: GENTE SEGURADORA SA
CNPJ: 90.180.605/0001-02
UF: RS

Cálculo: Média 890,28 1 890,28

CRITÉRIOS DA PESQUISA / COTAÇÃO PERSONALIZADA

CATSER: 13943 - Corretagem - Seguro

Período: de 30/11/2022 até 30/11/2022

Cálculo escolhido: Média

Cálculo realizado com preços praticados em 1 licitação**

Média
R$ 550,00

** Média é resultado da soma dos preços selecionados na pesquisa, que é dividida pelo número de ocorrências do conjunto.

e-DOC AFBA8C2B
Proc 00600-00013616/2023-77-e

Documento assinado digitalmente.Acesse https://epmpv.portovelho.ro.gov.br/?a=autenticidade e informe o e-DOC AFBA8C2B

https://epmpv.portovelho.ro.gov.br?a=consultaPublica&f=pesquisaPublicaDocumento&filter[edoc]=AFBA8C2B
https://epmpv.portovelho.ro.gov.br?a=consultaPublica&f=pesquisaPublicaProcessoTCDF&filter[nrproc]=13616&filter[anoproc]=2023


12/04/2023, 18:55 Cotação Zênite 2.0 - Exclusividade Zênite Informação e Consultoria

https://www.cotacaozenite.com.br/cotacao/relatorio/e1221ed4-555b-41c4-997d-4ff3ba856f27/finalizado 2/2

R$ R$

R$ R$

R$ R$

R$ R$

R$

https://www.cotacaozenite.com.br

Onix

Resultados selecionados
Unidade de

Fornecimento
Valor Unitário Qtde Preço Total

Corretagem - Seguro
UASG: 987905 - Ano: 2022 - Procedimento: 84 - Item: 9 - Catser: 13943

Unidade de
serviço

550,00 1 550,00

Fornecedor: GENTE SEGURADORA SA
CNPJ: 90.180.605/0001-02
UF: RS

Cálculo: Média 550,00 1 550,00

PREÇO GLOBAL
Objeto Unidade de fornecimento Cálculo Valor Unitário Quantidade Total

Pagamento Coberturas Seguro Veículo Unidade de serviço Média 890,28 1 890,28

Corretagem - Seguro Unidade de serviço Média 550,00 1 550,00

Preço global 2 1.440,28
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