PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO
SUPERINTENDENCIA MUNICIPAL DE LICITAGAO - SML

PROCESSO N° 00600-00005057/2023

PREGAO ELETRONICO N° 037/2023/SML/PVH

OBJETO: CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NO FORNECIMENTO DE LICENCAS
SQL E OUTROS, visando atender as necessidades da Secretaria-Geral de
Governo — SGG (SMTI/DQG)

JULGAMENTO DE RECURSO ADMINISTRATIVO

Trata-se de recurso impetrado pela Empresa TELEFONICA CLOUD E
TECNOLOGIA DO BRASIL S.A, identificada nesta resposta como Recorrente,
contra decisdo da Pregoeira, que declarou habilitada no item 3 do Pregéo
Eletrénico n°® 037/2023 a Empresa PISONTEC COMERCIO E SERVICOS EM
TECNOLOGIA DA INFORMACAO EIRELI, ja qualificada nos autos em referéncia e
que serd identificada doravante como Recorrida, pelos motivos expostos em
suas Razdes de Recurso.

As razbdes de recurso e as contrarrazdes foram interpostas
tempestivamente e encontram-se disponiveis para consulta no disponivel
para consulta no Portal de Compras do Governo Federal
(Wwww.comprasgovernamentais.gov.br) e no Portal da Transparéncia da
Prefeitura de Porto Velho (www.portovelho.ro.gov.br).

I. DA ADMISSIBILIDADE

Dispde o Artigo 42 do Decreto Municipal n® 16.687/2020 alinhado
ao 4°, inciso XVIII, da Lei n° 10.520/02, que:

Art. 42. Declarado o vencedor, qualquer licitante poderé,
durante o prazo concedido na sessdo publica, de forma
imediata, em campo préprio do sistema, manifestar sua
intencdo de recorrer.

§ 1° As razdes do recurso de que trata o caput deverdo ser
apresentadas no prazo de 03 (trés) dias.

Artigo 4°. A fase externa do pregédo serd iniciada com a
convocagdo dos interessados e observara as seguintes regras:

(...)

XVIII - declarado o vencedor, dqualquer licitante poderéa
manifestar imediata e motivadamente a intencdo de recorrer,
quando lhe serd concedido o prazo de 03 (trés) dias para

apresentacao das razdes do recurso, ficando demais
licitantes desde logo intimados para apresentar
contrarrazdes em igual numero de dias, gque comecardo a
correr do término do prazo do recorrente, sendo-1lhes

assegurada vista imediata dos autos.

De acordo com o Edital - item 14 e subitens - o0s recursos devem
ser 1interpostos tempestivamente nos prazos prescritos em lei (Lei
10.520/02), bem como de forma escrita e com fundamentacdo. Verifica-se
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que as pegas recursais foram anexadas ao sistema Comprasnet em tempo
hadbil, conforme prevé a legislacdo em vigor.

II. DO RECURSO

Em sintese e no essencial, a Recorrente alega em sua peca
recursal, que a Recorrida n&o consta da lista divulgada pelo fabricante
e ndo apresentou comprovacdo de que seria parceira LSP, de modo que
certamente n&o estd habilitada pela Microsoft para fornecimento das
licencas.

Requer que seja promovida diligéncia, prevista no termo de
referéncia e no art. 43, § 3°, da Lei 8.666/1993, a fim de averiguar se
a recorrida tem condig¢des de ofertar o objeto do pregdo. Caso ndo tenha,
a admissdo e a classificacdo da sua proposta foram irregulares e deverédo
ser revistas.

Por fim, solicita o acolhimento as razdes de recurso para que
seja reformada a decisdo que classificou a proposta da empresa PISONTEC
COMERCIO E SERVICOS EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA, passando-se a
andlise das propostas subsequentes.

III. DAS CONTRARRAZOES

Em suas Contrarrazdes a empresa PISONTEC COMERCIO E SERVICOS,
assegura, em sintese, o0 seguinte:

(...)

A empresa Recorrente inconformada registrou intencdo de

Recurso alegando em sintese que “(..) a empresa
habilitada n&o encontra-se na pagina da prépria
Fabricante, através do link

"https://partner.microsoft.com; /pt-br.”

Em relagcdo a modalidade apresentada na ©proposta,
necesséario reiterar os termos apresentados em
diligéncia anterior, qual seja, que o partnumber
existente no edital remete ao produto OPEN, que foi
descontinuado, sendo a modalidade substituta a licenca
Windows Server 2022 - 1 Device CAL, modalidade CSP
Perpétuo [SKU: DG7GMGFOD5VX], que ndo contempla o
Software Assurance de 24 meses, tendo em vista que o
modelo que oferecia tal recurso era o antigo modelo
Open, que substituido pela modalidade CSP (Cloud
Solution Provider) é ofertado apenas na modalidade
perpétua. Inclusive, esta modalidade ¢é considerada a
mais atual da Fabricante Microsoft.
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Neste wviés, necessario se faz acrescentar dque, o
licenciamento Microsoft no Brasil ¢é oferecido desde
licencas ESD, que sdo as encontradas no varejo e mais
indicadas para usudrios domésticos, até contratos de
licenciamento por volume, sendo esses os indicados para
empresas de todos os portes.

Ainda, os contratos de 1licenciamento por volume da
Microsoft sdo divididos em categorias, dentre elas:
CSP; MPSA; EA. A primeira atende as necessidades da
maioria das grandes empresas, sendo as duas ultimas
op¢des (MPSA E EA) exclusivas para grandes corporacdes.

Do exposto acima, pode-se inferir que o licenciamento
CSP é um dos tipos de licenciamento por volume da
Microsoft, sendo o mais adequado a este r. Orgao,
portanto, sendo a empresa ora Recorrida parceira CSP
(CLOUD SOLUTION PROVIDER), ndo restam duvidas em
relacdo a aptiddo para o fornecimento do produto
licitado.

Por fim, a Recorrida requer que seja Jjulgado totalmente
improcedente o recurso administrativo interposto pela Recorrente.

IV. DA ANALISE DO RECURSO

Imperioso ressaltar que todos os Jjulgados da Administracéo
PlUblica estdo embasados nos principios insculpidos no art. 3°, da Lei n°
8.666/93, conforme segue:

Art. 32 A licitacdo destina-se a garantir a observéancia
do principio constitucional da isonomia, a selecdo da
proposta mais vantajosa para a administracdo e a
promocdo do desenvolvimento nacional sustentavel e seréa
processada e Jjulgada em estrita conformidade com os
principios bésicos da legalidade, da impessoalidade, da
moralidade, da igualdade, da publicidade, da probidade

administrativa, da vinculacéo ao instrumento
convocatdério, do julgamento objetivo e dos que lhes séao
correlatos.

Tal disposicdo é corroborada pelo Disposto no art. 2°, do
Decreto Municipal n® 16.687/2020:

Art. 2° O pregdo, na forma eletrdnica, ¢é condicionado
aos principios da legalidade, da impessocalidade, da
moralidade, da igualdade, da publicidade, da eficiéncia,

da probidade administrativa, do desenvolvimento
sustentdvel, da vinculacdo ao instrumento convocatédrio,
do julgamento objetivo, da razoabilidade, da

competitividade, da proporcionalidade e aos gque Llhe
sdo correlatos.
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Sobreleva registrar, que tendo em vista as peculiaridades da
matéria e a necessidade de correta andlise quanto aos aspectos técnicos
contidos na Proposta e para fins de aceitabilidade dos documentos de
qualificacdo técnica apresentados pelas Empresas arrematantes do Pregdo em
referéncia e ainda o disposto no no item 13.11.1 do Edital, tais aspectos
foram submetidos a andlise da Superintendéncia Municipal de Tecnologia da
Informagdo - SMTI/SGG, responsavel pela elaboracdo do termo de
referéncia.

A peca recursal e as contrarrazdes foram submetidas aSMTI/SGG, para
exame e manifestacdo no que se refere as alegacdes referentes as questdes
técnicas. Assim, a a&rea técnica com o objetivo de rebater as alegacdes da
Recorrente como também oferecer subsidios para o Jjulgamento desta
Pregoeira manifestou conforme transcricdo abaixo:

()
Prezada Pregoeira,

O pacote Open License, quando se adquiria a licenca de
uso do software, era perpétua. Contudo essa modalidade
foi permitida a contratacdo até dia 31 de dezembro de
2021, quando o sistema de aquisicdo foi realmente
substituido pelo programa CSP (Cloud Solution
Provider) .

A Microsoft anunciou em 08/04/2022 o fim do beneficio
de Suporte a Resolugcdo de Problemas do Software
Assurance 24 horas por dia, 7 dias por semana a partir
de 01° de fevereiro de 2023.

A partir dessa data nenhum novo incidente SA 24x7 seré
alocado e quaisquer incidentes existentes ndo poderédo
ser usados. O “Suporte a Resolucdo de Problemas 24
horas por dia, 7 dias por semana” do Software Assurance
serd totalmente desativado, independentemente do seu
contrato atual ou status de inscricéo.

Pelo que entendemos tecnicamente a Empresa PISONTEC
informa que vai entregar as licencas dos itens na qual
ela ganhou na modalidade perpétua da Microsoft
CSP (Cloud Solution Provider) que substituiu a
modalidade Open License que consta no Edital N°©
037/2023/SML/PVH e também nas ultimas versdes do SQL
Enterprise e Windows Server. Se este entendimento
estiver correto, temos como procedente a Contrarrazéo
da Empresa PISONTEC COMERCIO E SERVICOS EM TECNOLOGIA
DA INFORMACAO EIRELI.
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Neste caso, informamos que esse fornecimento de licenca
atenderd aos anseios da administracéo.

Diante do exposto, solicitamos a Sra. Pregoeira que
realize diligéncia na Empresa PISONTEC COMERCIO E
SERVICOS EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO EIRELT,
solicitando informacdes referentes ao fornecimento de
licencas perpétua (que constam no PREGAO ELETRONICO N°
037/2023/SML/PVH) a o6érgdos governamentais na modalidade
atual da Microsoft CSP(Cloud Solution Provider).

()"

Em vista de entender pertinente o correto esclarecimento do
ponto e para manter a adequada instrugdo ©processual e escorreita
fundamentagdo das decisdes exaradas nos autos, a Pregoeira promoveu
diligéncia conforme autorizado no §3° do art. 43 da Lei n. 8.666/93,
solicitando a PISONTEC informagdes quanto ao requerido na analise
técnica.

Para o atendimento da diligéncia, a PISONTEC encaminhou e-mail
informando o que segue:

()

Em cumprimento a diligéncia, reiteramos os termos
apresentados anteriormente, principalmente no sentido
de que o licenciamento CSP ¢é um dos tipos de
licenciamento por volume da Microsoft, sendo o Windows
Server 2022 - 1 Device CAL, modalidade CSP Perpétuo
[SKU: DG7GMGFOD5VX] efetivamente o mais indicado a este
r. Orgdo, inclusive confirmado pelo setor técnico
responsavel “fornecimento de licenca atenderd aos
anseios da administracdo”, portanto, sendo esta empresa
parceira CSP (CLOUD SOLUTION PROVIDER), conforme
possivel verificar na carta oficial fornecida pela
Microsoft em anexo, ndo restam davidas em relacdo a
aptiddo para o fornecimento do produto licitado.

Cabe ainda, citar e-mail recepcionado pelo canal
oficial da prépria Microsoft, onde enviou a respectiva
declaracéao atualizada confirmando tal parceria,
deixando mais robusta a comprovacdo de parceria,
conforme print abaixo.
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SUPERINTENDENCIA MUNICIPAL DE LICITAGCAO - SML

De: Marcelo O <support@mail support. microsoft.com>
Enviado: sexta-feira, 26 de maio de 2023 11:39

Para: Felipe Miguel <felipe miguel @pisontec com. br>

Assunto: Confirmagdo Parceria - TrackinglD#2305250040007843

Prezado, Felipe, muito bom dia!

Referente ao caso de protocolo Ndmero 2305250040007843 - Assunto: Confirmacdo
Parceria

Venho comunica-lo de que a Declaragdo de Parceria foi anexada no préprio chamado.
0 nome do arquivo € “Direct Partner Tier 1 Status Confirmation MPA Letter - Pisontec-
BR - signed.pdf”

Por gentileza, solicito confirmar o seu recebimento, a fim de que o presente ticket seja
arquivado.

Para outras novas duvidas, envie uma nova solicitagdo diretamente do Partner Center
Cordialmente,
Marcedo Orsi

Partner Frontiine Advocate (CSP)
Para Atendimantn s Sisnnete an Cliente Mirenonft

Buscando fundamentar a diligéncia, apresentamos dois
casos recentes, com fornecimento da mesma licenca CSP
perpétuo, com semelhanca na quantidade licitada.
Vejamos:

1.

Prefeitura de S&o José dos Campos/SP, edital em

anexo:
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2 .ARQUIVO NACIONAL - RJ, edital em anexo:

~Lista de Itens

Natureza de Despesa
449040 - SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAQ E COMUNI

Subelemento 05 - AQUISICAO DE SOFTWARE PRONTO

Seq. Descrigdo
001 Item compra: 00002 - Microsoft Win Server User CAL

LI y—r—. [ S——— [ YT Y p— -,

Por fim, nos colocamos a disposicdo para realizacdo de

teleconferéncia, visando melhores esclarecimentos.
Desde ja agradecemos, esperamos deferimento e
permanecemos a disposicgéao(..)”

Em nova manifestacdo, assim pronunciou-se a area técnica:
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“Prezada Pregoeira,

Recebemos a resposta referente a diligéncia realizada
junto a Pisontec conforme encaminhamento de e-mail,
contudo temos as seguintes observacdes:

A empresa Pisontec encaminhou editais atuais que
possuem o fornecimento de licencas similares ao nosso
edital;

Enviou também print (nesse caso orientamos que sempre
seja enviado o e-mail original pode ser anexo) de
recebimento na qual confirma sua parceria com a
Microsoft como também a carta de parceria;

Contudo a empresa ndo observou para o atendimento
solicitado pela &rea técnica, "solicito que a PISONTEC
apresente informag¢des/documentos complementares
referente ao fornecimento de licencas perpétua (que
constam no PREGAO ELETRONICO N° 037/2023/SML/PVH) a
orgdos governamentais na modalidade atual da Microsoft
CSP(Cloud Solution Provider)"

A duvida é: A empresa Pisontec Jj& forneceu licencas
Microsoft a o6rgéaos governamentais? Se a empresa
comprovar o fornecimento (através de
informacées/documentos complementares referente ao
fornecimento de licengas), pedimos a Pregoeira que se
dé prosseguimentos nos autos.

(..)"

Para maior aclaramento da diligéncia anteriormente solicitada na
qual a empresa encaminhou e-mail com as informagdes requeridas, a
pregoeira solicitou que fosse enviada, de forma integral, a autorizacdo
de fornecimento (Prefeitura de S&o José dos Campos) informada no e-mail.

Em atendimento a PISONTEC encaminhou as seguintes autorizacdes
de fornecimento:
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Todoe pora amesb oo Pl Fracal
PREFEITURA DE SAD JOSE DOS CAMPOS Mimero AF: - 7059 / 2023
BECRETARA NE GFRTAD ANMMNESTRATIVA F FINANCAS Mt AF ARMGE2N23
FIW JOSE DE ALERCAR 123 - 15 ANDAR SALA 03 - VL 5TA LUZLA
Modaiidade:  PREGAD ELETRONICTD
SAD JOSE DOS CAMPOS [ 5P - CEP:12205-504
CHIPJ: 48,643 488/0001-06 IE: ISENTO N° Lictago: 01 /2023 TiposLl
Fenej012) 3047 B178 E-mail: dreniis|c.sp.gav.br Complemanto: S/CONTRATO
Fao {012} 3847 B403 Site: wiww Bjc.5p.gav.be Proc.infema; 68417/ 2023
AUTORIZAGAD DE FORMECIMENTO WiA UNICA
146005 - FISOMTEC COMERCID E SERVICOS EM TECHCLOGE DA INFORMACAD LTDA, CNPUCPF: 12,007 988000138
AVERIDA PRESIDENTE SETULE VARGAS N° +038 Carmpl. BALA 03 CXPET 118 - Baime BARAD NONO - Cands: OLIKDA - UF: PE
B H257-5110 Fax: E-mall: LICITACADEFISONTES COM ER; QUALIDADEZPISONTEC COM BR
D45 008 000,000 SECRETARIA DE ESPORTES E QUALIDADE DE VIDW, / SEQWIGABIMETE DO ESPORTES E LAZER
30 DOL N* Blogualp: 153312023 Winoule: 196 - FUNDO DE APOIC A0 DESPORTO JOSEENEE - FADEY
23/ 2023 Empanho; 257192023 Cdolfiche: 16041 2025 - 45 10.4 4 80,52 27 §12.0004 7 039.93.100195
LN [C00. MATERIAL DESCRIGAD DO MATERIAL PREGO LnmARe | PRECO TOTAL
LM 144660 LICEMCH MICAOEOFT WINDOWE SEAVER DEVICE CAL 2022 244 B9 .83 48

LIGEMGA PEAMAKENTE MICROSOFT WNDOWS SERVER DOVICE CAL 2032

PROVIDEKRCIAS QUE © FORKECEDOR DEVERA TOMAH AP0S O RECEBIMENTD D& AUTORIZACAD
CE FORMECIMENT ERITIDA PELA PREFEITLRA
PARA A WALIDACAS D0 FORNECIMENTO OU REROYAGAD DE LICENCAS DE LSO DE SOFTWARE,
|E & FOSTERICR L BERACAD OF STU PAGAMINTE, ELAS OEVERLD SER REGISTRADAS, ND SITE
DO FARRICANTE, COMSTANDO & IDENTINCAGAD DO FORNECEDDOA E Di PREFEITURS DE SA0
S CAMPOS COMO CLIBNTE, A DATA OO0 REQSTAO, O DESCRITHD E & QUANTIDADE DAS
LICENGAS FORMNECIDAS, AL EW DE AEFERERCINS ASSOCIADAS A FORNECIMENTD. COMD. POR
EXEMPLCY, CF PART MUMBER OAS LICESCAS B O MIWERD DD COMTRATO INFORMADD PELD
FABRICARTE DO S0P TWARE

& EMTREGS DEVERA SER EW ATE 10 ({DEZ) DS, APSSE O RECEERIHENTD DA AUTORIZACAD OF
FORMECIMENTI (&F),

JEMAIL PRRA KOTA FISGAL ELETRONICA (NF-ET ALNONESIC.5P GOV.0R

WARCA MODELO: MCHOS0RT ( WNDOWS SEIVER DEWNCE CAL 1132 - PEAPETLAO CBP
PART MLIVIER - CRGTGRMG PO

Enfroga: 10 Cide: 12

TOTAL 7.E36,48

"ADVERTENCIAS: Sob pana da m-u a aventual processo administrative alou Judicial, 8 Conlralada deverd obsarvar que: 1 - Os
pagamantos devides serfo feltos
ando acelias g AR i

de crédito em conta, praferenclalmants em um dos ssguintes bancos: Banco do B ® CEF,
lialid de_cobranga, comoe duplicatas, bolefes, eic; 2 - Tendo am vista que o nelul &

RICARDO SIMAD JOSEL, MARCONDES PAIVA

ERAEIRA DA SILVA DEMISE R. M. MEDEIROS
: Chee de Diretors)

Emilenie Suparvisona
] B W A0 Hees: WA IROUSTALAL Cop
ALK DA SECA OE AORMISISTRACAD

: = 880 uma 3
- Toda Material deverd ser posto o descamegado no kecal de antrega fiado nests Autorzagiio
dé Fomacimanto, ds axcusives expensas da contratada. =

SUPERINTENDENCIA MUNICIPAL DE LICITAGCOES - SML
Av. Carlos Gomes, n® 2776, Bairro Sdo Cristévio
CEP: 76.804-022; Porto Velho - RO
Telefones: (0xx69) 3901-3069/3639

E-mail: pregoes.sml@gmail.com


mailto:pregoes.sml@gmail.com
mailto:pregoes.sml@gmail.com

o PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO
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Owdca pera amanhc oe Fots Focal
PREFEITURA DE SAD JOSE DOS CAMPOS namers AF:  JOBO [ 2023
SECRETARLL DE GESTAD ADMINISTRATIVA E FINANCAS Data AF: 16062023
ALM JOSE DE ALENCAR 123 « 1° ANDWA SALA 03 - WL STA LUZIA
Madaldada: PREGAD ELETROMICD
SAD JOSE DOS CAMPOS | 5P - CEP:12209-904
CNPJ: 46,643 466/0001-06 |E: ISENTO N"Licksglo:  91/2023 Tipa:Sdl
Fone:(D12} 3047 B17E E-mall: armlisjc.5p.gov.br Compilamento: SICONTRATO
Fan|012) 39478403 SilE: Watw 5)C 50 g0 ar Frocinteme: 68417 /2023
AUTORIZAGAO DE FORNECIMENTO VIA ONICA
| Conirataso’ 146005 - PISONTEG COMERGID E SERVICOS EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTOM CNPJICPF: 12007 BRB0001-35
3 AvERDA PRESIDEN TE SETULID WAREAS M°. 1038 Congl SALA S CHPET 114 - Bevs: BARROD MNOWD - Casder CLINGA - LF; PE
Taisdong. B 32575110 Fax: E-mal  LICITACAOEPISONTEC COM BR; GUMLIDADEGMSONTES COM BR
(Requisitanifs; 030 000 000,000 SECRETARIA DE URSANIEMD E SUSTENTABLIDGDE | SUSISECRETARIA DE URBANISMO E SUSTENTABLIDADE
\Cond.Pagio: 30 DOL N Blogualka: 791412023 Winculks:
= 1731/ 3023 Empanho: 3872012023 Cdd chee 15258/ 2023 - 30,10 4 4 50.52.15 127.0011.2.002 53, 700000
(O
ITEM CTDE llilcﬁﬂ.MAT!lh!L UEEK:HGJ{}[KJI‘HTE}HAL PREGO LMIMARID | PRECO TOTAL
1 B LN 144950 LICENGS MICIROSOP T WARDOWS SEIGER OEVICE CAL 22 244,89 1.95849,12
LICEHCA PERMBMERTE MICROSOFT WIKDOWS SEAVER DEVICE CAL 2082
FACMDENCIAS GUE O FORMECEDOR DEVERA TOMAR APOS O AECERRENTT DA MITCREACAD
:-EFuHNEclM HT{IEHI“DAP‘ELAPEFEINM
AR & FORKECIMENTO Ol REMOWVAGAD DE LICERCAS DE LSO OF SOFTWARE
E A PD&‘EHI‘JE uaEch-:: O SEL FAGAMERTT. ELAS DEVERAD SOR REGIS THADAS, 8O SITE
110 FABRICANTE. COMSTANDD A IDENTFICACAD D0 FORKEGEDOR | LA PREFEITLRA DE 840
OS5 CARPOS CORC CLUENTE, & DATA DO REGIETRG, O DESCAITG E A SUAMTIOAIE DAS
LIRS FORREC BAS ALEW GF MEFEREMELAS AESOCIAAAR A7 FORMECIMENTD, COMO_ POR
L0, O PART RUMBER Das LICENGAS E0OU O NUMERS DO CONTRATD IMFORMADD FELD
FABRICEMTE DO SOFTVMARE
& ERTIEEGA DEVERUL SER EM ATE 10 |DEZ) DIAE, APOE O AECEEMWENTO DA MITORIZACAD DE
FORKNECIMENTO [AF)
LML PAFLS NOTANSCAL ELE TRONICA (ML ] ALMONEESAC S G0V BR
MAHCAT MOOELD: MICIROSOFT | WiMDOWS SEFVER DEVICE CAL 2032 - FERPETLD CBP
PAET MUMNER DG GMGE 002
Enirega: 10 Crida: &
TOTAL 1.858,12
"ADVERTENCIAS: Sob pana dl-ll.l]'l‘lu—n a aventual processo administrative alou |udicial, & Contratada deverd obsarvar gue: 1 - Os
pagamantos devido; a.feltos . dnmallnmmnu. pm-lm-mnummmmmmﬁ » CEF,
niio do_aceias guad T el i ] ] ] -deu-nﬂilmn inclul &
Il'l‘ll'ﬂ-ll'lﬂm,.-l L I ELTe { cal ] 1 : o
/ j A // <7,
;'"r/',_.ﬂ .I'-wf.- -‘f.u .
ELC ERREMRA IJ.ﬁ bll'L'u'.ﬁ DEMISE R. N. MEDEIRCS RICARDO SIMACH J{ﬁlg{: MARCONDES PAIVA
E rmiba S-uEmaoﬁag Chefle de Divisdo Dingrloea)
r FLICK SAVASTAMD K= 407 Baaro VILA IR L [} e’
B ROIX A SECR DE ADMBES TRACAD
e Tode Material deverd ser posio '-bﬂd da :
= sar o dascarmgada no antrega fxado nesta Auterrscio
b8 Fomecimento, is axclusives axpsnsas da confratada. F2
= Wida NG VEFBo.,
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IIll\\\,.~ 5 PORTOVELHO
SUPERINTENDENCIA MUNICIPAL DE LICITAGAO - SML
Thacias pare om sel e Fow Faca
PREFEITURA DE SAQ JOSE DOS CAMPOS momere AF: - TOB1 [ 2023
RECAETARIA NE GFESTAN ADMINISTRATIVA E FINANCAS et AF" ARIMEANZS
RUA JOEE DE ALENCAR 123 - 1* ANDAR SALA 03 - WL STA LUZIA
Modalidade:  PREGAD ELETRONICD
SAD JOSE D0OS CAMPOS | 5P - CEP:12205-904 ;
CHP.J: 46.643 466/0001-06 [E: ISENTO N* Liciimpla: 51 /2023 Tipa:SLI
Fore:(012] 3947 8178 E-mait drmiEsic sp.gov.ar Complamentp: S/CONTRATO
Fax:{013} 3847 8403 Siilec weww, sic.sp. gav br Proc.infena: 68417/ 2023
AUTORIZACAD DE FORNECIMENTO WIA UNICA
Covriramtado: 14805 - FISONTES COMERCKD E SERVICOS EM TECHOLOGLA DA INFORMACAD LTOW CNPUCPF: 12,007 S20001-35
Enderega; AVENIDA PRESIDENTE GETULID VARGAS W 1038 Corpl S8LA 03 CXPST 118 - Bamo. BARAD MOV - Ciinde: OLIKDA - UF: PE
Talsfara: &1 32575110 Fax: E-mall: LICTACADEFIEONTEC COM_BR; QUALIDADEGPISONTEC COMBR
2 OEE 0 000 000 SECRETARLA DE MANUTENCGAD DA CIDADE § SMCISECR GERAL
3 oL N® Bioguado: 3466 1 2023 Vincuo:
2118/ 123 Empanha: 78721 20 Cbd fehas 236 3093 - 55,104 4 50.52,04 452 0008.2.002 01110000
b
mem| QTDE  |UM|coomaTERAL DESCRIGAD DO MATERIAL FREGO LMMARIG | PREGO TOTAL
1 4 LI 14496 LICENGCA RIGROSOFT WANDOWS SHIEE QEVIGE CAL HOE 44 09 979,68
LICENCA PERMANENTE MICROSOFT WIKDOWS SERVER DEVICE CAL 2082
PROMDENCIAS OUE O FORNECEDOR DEVERL TOBAR 4PGE O RECEBMENTO O AUTOREALAD
OF PORKECIRIENTS EMITIES PELS PREFEITURA:
PaRE A VALIDAGAD DO FORMECIMENTI OU REMCWAGAD DE LICEMCAS DE LSO DE S0FTWARE,
E 4 POSTERIOR LIBERAGKD DE SEU PAGAMENTD. ELAS DEVERAD 5ER REGISTRADAS, MO SITE
D0 FABRICANTE, GOMSTAMDD A IDEMTIFICACAD 00 FORKECEDOA | 04 PREFEITURS DE 2A0
MISE DOS CAMPOS CORC CLIENTE, & DATA DO AEGETRD, O DESCRITHS E A GUANTIDRDE D4R
LICENCAS FOAKEC DAS, ALEM DF REFEFREMCLAS ASSOCMOAS A0 FORMECIHMENTO. COD, POR
EAERFLO. O PART KLBNDR DAS LICERGAS E0U O MOWERS BO SONTRATS MFORWLDD FELD
FARCANTE DO SOF NWARE
& ENTREGA DEVERA SER EM ATE 19 [DEZ) DIAS. APOS O RECEBMMENTO D AUTORIZAGAD OE
FORMECMEMTO [AF)
AL PARS NOTA FIBCAL ELETROMICA (MF-E) ALMOXES.IC 5P .00V BR
MBACA MODELD: MICROBOFT | WINDOWS SERVER DEVICE CAL 122 - PERFETIAD C5P
PAAT HUWBER: DO7GMOFIOS
Entregaci0 Crida: 4
TOTAL §ria6
"ADVERTENCIAS: Sob pﬂlﬁ da 'Il-ullhﬁ-u a eventual processe administrative alou judiclal, 8 Contratads deverd cbservar que: 1 - Os
plnlmlntui :leﬂu serlo feitos at d- :ridlln am n-nnh.. mllﬂl‘lh am um dos saguintes bancos: Banco do s CEF,
1 1 : L] Tendo am vista que o Inchul &
Prafuitura®.
T~
F = o4
ELC RREIRA DA SILVA DENISE R. N. MEDEIROS RICARDD SIMAD JDSE"I:.‘,. MARCONDES PANVA
Emsarie Chele dé Divisho
Lol DIk SRVAS TANTD L Diratona)
Citsansnglo: ALNIIY DA SECR DE ADMNETRACAD
mﬁ“hﬂ#”“ﬂmﬁlﬂﬂmwhmhihmhphﬂmnhmmmm
o Fomacimenio, 88 axclusivis expensas da contratada. 520
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Os documentos recebidos foram submetidos a &rea técnica que
analisou concluindo que:

(...)

Conforme documento apresentado a Empresa forneceu
licenca de (MICROSOFT® WINDOWS® SERVER DVCCAL) para a
Prefeitura de S&o José dos Campos.

(...)

Em que pese a solicitacgdo e envio de informag¢des complementares,
e conforme pode constatado na Ata de realizacdo do certame, gquando da
andlise da proposta e habilitacdo técnica da PISONTEC, foi efetuada
diligéncia solicitada pela unidade requisitante visando complemento das
informacdes da carta de parceria com as seguintes informacgdes: o ID do
mpn da empresa Pisontec; a data de expiracdo no novo Programa Microsoft
Cloud Partner Program, antigo Microsft Partner Program (MPN); Demonstre
competéncia e habilidades técnicas em produtos ou tecnologias da
Microsoft sendo Gold ou Silver. A empresa apresentou a documentacdo
demonstrada abaixo, sendo todo esse arcabouco documental submetido a
andlise da Unidade Técnica.
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B Microsoft

May 25, 2023

Pisontec

R GENERAL JOAQUIM INACIO, 830 - PAISSANDU
RECIFE Pernambuco 50070-495

Brazil

CLOUD SOLUTION PROVIDER (“CSP”) Direct Bill Partner Status Confirmation

Microsoft Corporation hereby confirms that Pisontec has a current Microsoft Partner
Agreement (“Agreement”) providing authorization for CSP sales in the Brazil region and
market.

& Acceptance Date: May 17, 2022

» Accepted By: Michel Haberli

The Agreement authorizes Pisontec to provide certain Microsoft products and services to
customers in the Brazil region and market.

This letter is valid for the term of that authorization under the Agreement unless that
authorization or the Agreement is terminated earlier in accordance with the terms and
conditions of the Agreement. The Agreement can be accessed in Partner Center Partner
profile.

Best regards,

Name:

Tle: Authorized Signer

Microsoft Corporation
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Av. Carlos Gomes, n° 2776, Bairro S&do Cristévao
CEP: 76.804-022; Porto Velho - RO

Telefones: (0xx69) 3901-3069/3639

E-mail: pregoes.sml@gmail.com



mailto:pregoes.sml@gmail.com
mailto:pregoes.sml@gmail.com

7

S,
A

PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO
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26052023, 1643 Emaill - Felipe Miguel - Outhok

Confirmacio Parceria - Tracking|D#2305250040007843

Marcela O <support@mail suppartmicrasoft.coms
Sew, 26/05/2023 1637

Para Felipe Miguel <felipe miguel@pisontec.com.br>

Prezado, Felipe, muito boa tarde!

Obrigado pelo seu tempo, hoje, sobre sua solicitacao de servico aberta, NUmero
2305250040007843 - Assunto: Confirmacao Parceria

Agui esta um resumo do que falamos hoje durante nossa ligagdo:

De acordo com a nossa conversagao, foi-me confirmado por vocé o download da
Declaracao de Parceria.

Também reitero que a Central de Relacionamento de Parceiros nao dispde de contatos
telefdnicos, nem para os proprios parceiros e, principalmente, para os demais plblicos
externos.

Caso haja a necessidade de interacao telefnica, a partir da abertura de um ticket,
serao os frontlines do setor que fardo o contato.

Assim sendo, irei arquivar esse ticket. Agradecemos por ser um parceiro dedicado da
Microsoft.

Para outras novas duvidas, envie uma nova solicitagao diretamente do Partner Center

Sua opiniao € importante para nos e, apos esta interacao, vocé recebera
separadamente um e-mail de encerramento com a oportunidade de nos contar sobre
sua experiéncia.

0 Assunto do e-mail serd: Suporte da Microsoft, @ o remetente:
support@mail support.microsoft.com.
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26M520ET, 16:43 Emall - Felipe Miguel - Ouiiook

Uma dica, é gue este e-mail pode chegar a pasta Spam ou lixo eletronico, neste caso
recomendamaos o seguinte processo:

1.Abra a pasta de lixo eletriinico e selecione as mensagens que deseja manter.

2.Na barra de ferramentas superior, selecione ndo é lixo eletrénico > ndo é lixo
eletrénico {ou ndo spam > ndo spam). Vocé também pode abrir a mensagem e
selecionar o link ndo € lixo eletrénico na parte superior.

3.5e vocé blogueou alguém por engano, abra a lista de remetentes blogueados e
selecione o icone de lixeira ao lado do nome.

4.Adicione o remetente support@® mail.support.microsoft.com a sua lista de
remetentes confiaveis.

Mais informagoes em: O e-mail vai para a pasta de spam por engano

5. Aproveite para adicionar o remetente support@ mail.support.microsoft.com a sua
lista de remetentes confiaveis e ndo perder nenhuma comunicacao da Microsoft.
Cordialmente,

Marcelo Orsi

Partner Frontline Advocate (C5F)

Para Atendimento e Suporte ao Cliente Microsoft

Meu Horario de Trabalho: de seqgunda a sexta-feira, 09:00 AM - 05:00 PM UTC-
3GMT)

hittps: (fodsthooi. office. ool A0 CHoa DRMW I ETH WRSMNATN GOyl | I WE TNWYDZmAIM| L2088 0AF U SdkIREnbpRKHAP RO 3. 212
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2605203, 16:44 Emadl - Felpe Migual - Oubiook

RE: Confirmacao Parceria - TrackinglD#2305250040007843

Felipe Miguel <felipe.miguel@pisontec.com.br=
Sew, 26,05/2023 14:04

Para: Marcelo O <supporti@mail support microsoft.com>
Marcelo, boa tarde,

Comao faco para fazer o download da carta? achei l& no partner center, mas achei onde consigo fazer
o download da mesma.

Poderia mos ajudar?

Atenciosamente,

={oNnTEC s oY

0L WwTiomMB s W i o=

Felipe Miguel

Pre-Sakas

De: Marcelo O <support@mail support. microsoft.coms
Enviado: sexta-feira, 26 de maio de 2023 11:39

Para: Felipe Miguel <felipe_miguel @ pisontec.com.br>

Assunto: Confirmacdo Parcera - Trackingl DR2305250040007843

Prezado, Felipe, muito bom dia!

Referente ao caso de protocolo Niomero 2305250040007843 - Assunto: Confirmacio
Parceria

Venho comunicd-lo de que a Declaracio de Parceria foi anexada no proprio chamado.
0 nome do arquivo & “Direct Partner Tier 1 Status Confirmation MPA Letter - Pisontec-
BR - signed.pdf*

Por gentileza, solicito confirmar o seu recebimento, a fim de que o presente ticket seja
arquivado.

Para outras novas dividas, envie uma nova solicitacdo diretamente do Partner Center
Cordialmente,

Marcelo Orsi

Partner Frontline Advocate (C5F)

Para Atendimento e Suporte ao Cliente Microsoft

Meu Horario de Trabalho: de sequnda a sexta-feira, 09:00 AM - 05:00 PM UTC-3{GMT)

Agendar um compromisso comigo

tittprsc outiood. office. com'maild (8D DR MW TR WRASREATH GOyl | I sl WWE T WY 0ZmA M o088 DA RS0 e NmUBIIC TR TS I3 11
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egal Info hittps:/partner. microsofi. com'pt-br' dashboard'accountv3/'organizaton

= Microsoft Partner Center £ Pesguisar .Y

Pagina Inicial > Configuragbes da conta

» ©

Configuracées da conta | Informacédes legais

Cada guia exibe detalhes de aspectos dos negdcios.

 Parceiro - Revendedor

Perfil comercial juridico

Status da Verificagdo
Autorizado

Mome da empresa  Por que n2o posso atualizar isso?  Saiba mais ©F

Pisontec

Endereco juridico  Atsalizar Contato principal  Atualizar

R GENERAL JO&COUIM INACIO, £30 - Michel Haberli

PAISSAMDLU suporte@pisontec.com

RECIFE Pemarmbuco 50070-495 55 081 38771107

Brasil Contato de sequranga (0 Atualizar
I do MPMN

Exibér IDs do MPN

Informacbes do programa

Status do Revendedor Indireto Ativo
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gal Info hittps:/partner. microsofi. com'pi=br'dashboard' accomnt v 3 organization
= Microsoft Partner Center e LT
Pagina Inicial > Configuragbes da conta
>

Informacdes para cobranca ":Edtar

A Microsoft enviard sua fatura do Provedor de Solugies na Muvem para o enderago de
cobranca que consta em seu perfil de cobranga.

Mome da empresa para cobranga

Pisontec

Endereco para cobranga Contato para cobranga

R GEMNERAL POACHIIM INACIO, B30 - Michel Hiberli

PAKSSANDU 55 081 38771107

RECIFE Pemambuco 50070-495 Miamero da OC

Brasil O numero da OC ainda ndo foi fornecido.

Dados financeiros

CMPI (n3o CPF) %, Editar Moeda de cobranca

usoD
12,007 998/0001-35

Perfil de suporte do cliente Atuzlizar

Support info
W pisontec.com
michel (@ pisontec.com

SUPERINTENDENCIA MUNICIPAL DE LICITAGCOES - SML
Av. Carlos Gomes, n° 2776, Bairro S&do Cristévao

CEP: 76.804-022; Porto Velho - RO
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DADG2023, 16:33 lIdentl cadores

Pagina Inicial > Cenfiguragbes da conta

o
v

»

Configuragoes da conta | Identificadores

Todas as suas informaches de identificacio estdo aqui.

Microsoft Cloud Partner Program  CSP Editor

Use a 1D de Parceiro (Member Partner Metwork) para
transagoes do CSP. Compartilhe-a com seu CS5P
Indirect Provider. Os administradores globais podem
atualizar as |Ds de Parceiro associadas.

£ Atualizar L Search

ID de Parceiro

Associado Mome da Empresa Localizagio Contato

4131770 Pisontec Pernambuco, BR suporte@pisontecco
m

Status do Contrato de Suporte do ASfP/PSfP

ID de Parceiro Status do contrato Data de término do contrato
13177 o, 15082024
2131770 Ativos (@) 05/09/20
SUPERINTENDENCIA MUNICIPAL DE LICITAC@ES - SML
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Cabe dizer que em todas as licitacdes a anadlise dos documentos
técnicos é realizada pela &area técnica responsavel pela elaboracgdo dos
requisitos técnicos, no caso em questdo, a verificacdo do atendimento
aos requisitos técnicos foi realizada por equipe técnica destinataria do
objeto em contratacdo. A decisdo da area técnica foi pelo cumprimento do
requisito do edital.

Registra-se que a area técnica demandante ¢é detentora de
conhecimento técnico do objeto do certame, bem como por ser responsavel
direta na contratacdo do objeto em questdo, possuili certa imperatividade
nas decisdes a serem tomadas, ndo cabendo a esta Pregoeira “obrigar” tal
drea a decidir de modo diferente, ou seja, cabe a mencionada area tomar
decisdes, quando a matéria adentrar em questdes eminentemente técnicas,
sobre a aceitacdo ou ndo dos pleitos apresentados pelas licitantes.

Desta forma, ndo se pode esperar conduta diversa desta
pregoeira, sendo a de acolher as razdes técnicas das quais conclui que o
argumento de que a Recorrida ndo atendeu aos requisitos técnicos
estabelecidos no Edital ¢é desprovido de qualquer razdo que conduza a
reformulacdo da deciséo.

V. DA DECISAO

Ante ao exposto, com base na andlise da &rea demandante,
conclui-se que as alegacdes trazidas pela Recorrente sdo inconsistentes,
ndo sendo suficientes para causar a desabilitacdo da Recorrida.

Apbs verificacéo e analise das razdes do Recurso,
Contrarrazdes do Recurso, CONHECO o recurso interposto pela Empresa
TELEFONICA CLOUD E TECNOLOGIA DO BRASIL S.A, por ser tempestivo para, no
mérito, e com base na andlise técnica da SMTI, julgar IMPROCEDENTE,
MANTENDO a decisdo da habilitacdo e classificacdo da licitante PISONTEC
COMERCIO E SERVICOS EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO EIRELI.

Como efeito da manutencdo da decisdo recorrida, submeto os
autos devidamente instruidos, para Decisdo em grau Hierdrquico pelo
Superintendente Municipal de Licitagdes, de acordo com o disposto no
item 14.5 do Edital.

Porto Velho-RO, 28 de junho de 2023

LUCIETE  figmmrsiasimss
PIMENTA gt
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- ) N
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LUCIETE PIMENTA
Pregoeira-SML
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